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Anderungen in der Dokumentation

Seit der letzten Version dieser Dokumentation wurden folgende
Aktualisierungen der Dokumentation vorgenommen:

Oracle-Support-Matrix: (siehe Seite 11) enthdlt Informationen lber die
von Windows unterstltzten Oracle-Versionen.

Konfigurieren des Agenten fiir Oracle: (siehe Seite 22) beschreibt, wie Sie
den Agenten fur Oracle fiir den dateibasierten Modus und den RMAN-
Modus konfigurieren kénnen.

Im Kapitel "Verwenden des Agenten im RMAN-Modus" wird die
Funktionsweise des Agenten flr Oracle im RMAN-Modus beschrieben.

Im Kapitel "Verwenden des Agenten im dateibasierten Modus" wird die
Funktionsweise des Agenten flr Oracle im dateibasierten Modus
beschrieben.
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Kapitel 1: EinfUhrung in den Agent fur
Oracle

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Einfuhrung (siehe Seite 11)
Oracle-Support-Matrix (siehe Seite 11)

EinfUhrung

Zu den in CA ARCserve Backup enthaltenen Agenten gehdrt unter anderem
der CA ARCserve Backup Agent fir Oracle. Dieser Agent ermdglicht Ihnen
Folgendes:

m  Remote-Verwaltung von Sicherungen

m  Sichern von Tablespaces, die zu einer Online-Datenbank gehdéren, indem
die Vorteile der Oracle-Sicherungsfunktionen genutzt werden.

m  Wiederherstellen einer vollstandigen Datenbank oder einzelner
Datenbankobjekte, wie beispielsweise Tablespaces, Datendateien,
Kontrolldateien, Archivprotokolle oder Parameterdateien

m  Planen von Sicherungen.

m  Datensicherung auf einer Vielzahl von Speichergeraten

Der Agent verarbeitet im Rahmen der Sicherungs- und Wiederherstellungsjobs
die gesamte Kommunikation zwischen CA ARCserve Backup und der Oracle-
Datenbank. Dazu gehdren das Vorbereiten, Abrufen und Verarbeiten der

Daten, die zwischen der Oracle-Datenbank und CA ARCserve Backup hin und
her geschickt werden.

Oracle-Support-Matrix

Die folgende Matrix gibt Auskunft Gber die Kompatibilitat zwischen Oracle- und
Windows-Plattformen.

Oracle-Version Unterstiitzte Betriebssysteme

Oracle 9i m  Windows Server 2000 (X86)
m Windows Server 2003 (X86)
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Oracle-Support-Matrix

Oracle-Version

Unterstiitzte Betriebssysteme

m  Windows Server 2003 R2 (X86)

Oracle 9,2

m Windows Server 2003 (IA64)

Oracle 10g r1

m  Windows Server 2000 (X86)
m  Windows Server 2003 (X86)
m  Windows Server 2003 R2 (X86)

Oracle 10g r1

m  Windows Server 2003 (IA64)

Oracle 10g r2

m  Windows Server 2003 (X64)
m  Windows Server 2003 R2 (X64)

Oracle 10g r2

m  Windows Server 2000 (X86)
m  Windows Server 2003 (X86)
m  Windows Server 2003 R2 (X86)
m  Windows Server 2008 (X86)

Oracle 10g r2

m  Windows Server 2003 (IA64)
m Windows Server 2003 R2 (IA64)

Oracle 11grl

m  Windows Server 2000 (X86)
m  Windows Server 2003 (X86)
m  Windows Server 2003 R2 (X86)

Oracle 11gr1

m  Windows Server 2003 (X64)
m  Windows Server 2003 R2 (X64)
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Kapitel 2: Installieren des Agent fur
Oracle

Dieses Kapitel enthélt folgende Themen:

Voraussetzungen fir die Installation (siehe Seite 14)

Installation des Agenten (siehe Seite 15)

Durchfiihren von Aufgaben nach der Installation (siehe Seite 15)
Konfigurieren des Agenten fiir Oracle (siehe Seite 22)
Zurlicksetzen der Oracle Agent-Konfiguration (siehe Seite 24)
Der Agent in einer RAC-Umgebung (siehe Seite 25)
Deinstallieren des Agenten (siehe Seite 25)
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Voraussetzungen fUr die Installation

Voraussetzungen fur die Installation

Bei CA ARCserve Backup Agent flir Oracle handelt es sich um eine Client-
Anwendung, die auf dem Oracle-Server oder auf einem lokalen Laufwerk auf
jedem Knoten einer Oracle Fail Safe Cluster-Umgebung installiert wird.

Bevor Sie den Agenten installieren, missen folgende Voraussetzungen erfillt
sein:

Ihr System erflllt die fir die Installation des Agenten erforderlichen
Software-Voraussetzungen.

Eine Liste dieser Voraussetzungen finden Sie in der Readme.

Die folgenden Anwendungen sind installiert und funktionieren
ordnungsgemas:

m CA ARCserve Backup r15 und alle aktuellen Service Packs.

Hinweis: CA ARCserve Backup und der Agent kdnnen auf
verschiedenen Computern installiert werden. Sie kdnnen
beispielsweise CA ARCserve Backup auf einem lokalen Computer und
den Agenten auf einem Remote-Computer installieren.

m  Windows-Betriebssystem
m Oracle Server

Wenn Sie nicht den standardmaBigen Installationspfad verwenden,
notieren Sie sich flr die Agent-Konfiguration den von Ihnen verwendeten
Installationspfad, Oracle-Instanznamen sowie den Datenbank-
Benutzernamen und das Kennwort.

Wenn Sie den Agenten auf Knoten in einer Oracle Fail Safe Cluster-
Umgebung installieren mdéchten, notieren Sie sich die Namen der Oracle
Fail Safe Cluster-Computer und die Anmelde-IDs und Kennworter des
Oracle Fail Safe Cluster.

Sie verfligen Uber Administratorrechte oder die entsprechende
Berechtigung zum Installieren von Software auf dem Rechner, auf dem Sie
den Agenten installieren.

Hinweis: Wenn Sie nicht Uber die erforderlichen Rechte verfligen, wenden
Sie sich an den Administrator von CA ARCserve Backup.

14 Agent fUr Oracle Benutzerhandbuch



Installation des Agenten

Installation des Agenten

Der Agent fir Oracle ist ein Client-Programm, das Sie in einer der folgenden
Umgebungen installieren:

m  Dem Server, auf dem sich Oracle Server befindet
m  Auf mindestens einem Knoten in einer Umgebung mit Real Application
Cluster (RAC), der Zugriff auf alle Archivprotokolle hat

In diesem Kapitel werden die Installationsvoraussetzungen und Uberlegungen

flr den Agenten aufgefiihrt. Weiterhin enthalt es detaillierte Anweisungen fir

alle Aufgaben nach der Installation. Weitere Informationen zur Installation des
Agenten finden Sie im Implementierungshandbuch.

Hinweis: Installieren Sie den Agent auf jedem Datenbankserver, den Sie lber
CA ARCserve Backup verwalten mdéchten.

Durchfuhren von Aufgaben nach der Installation

Fuhren Sie nach Abschluss der Installation folgende Aufgaben durch:

Durchfiihren von Aufgaben nach der Installation

1. Uberpriifen Sie, ob sich der Oracle-Server im ARCHIVELOG-Modus
befindet.

2. Starten Sie gegebenenfalls den ARCHIVELOG-Modus.
3. Aktivieren Sie fur die Datenbank die automatische Archivierung.

Hinweis: Bei einer Oracle 10g- oder 11g-Datenbank aktiviert Oracle nach
dem Starten des Archivelog-Modus die automatische Archivierung. Bei
allen anderen Datenbanken mussen Sie zum Aktivieren der automatischen
Archivierung alle Schritte im Abschnitt "Automatische Archivierung"
ausfuhren.

Weitere Informationen:
Prifen des ARCHIVELOG-Modus (siehe Seite 16)

Starten des ARCHIVELOG-Modus (siehe Seite 17)
Automatische Archivierung (siehe Seite 17)
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DurchfUhren von Aufgaben nach der Installation

Prufen des ARCHIVELOG-Modus

Sie missen den ARCHIVELOG-Modus aktivieren, um die Redo-Protokolle zu
archivieren. Verwenden Sie das folgende Verfahren, um zu priifen, ob der
ARCHIVELOG-Modus aktiviert ist.

So iiberpriifen Sie, ob der ARCHIVELOG-Modus aktiviert ist:

1. Melden Sie sich beim Oracle-Server als ein Oracle-Benutzer mit SYSDBA-
aquivalenten Berechtigungen an.

2. Geben Sie folgenden Befehl ein, wenn die SQL*Plus-Eingabeaufforderung
angezeigt wird:

ARCHIVE LOG LIST;
DOWS ' system32'.cmd.exe - sglplus

C:w>sqlplus '/ as sysdba"
SQL=*Plus: Release 18.2.8.1.8 — Production on Wed Jan 21 18:44:33 20879

Copyright (c> 1982, 2885, Oracle. All rights reserved.

Connected to:
0racle Database 1Bg Enterprise Edition Release 18.2.8.1.8 - Production
lith the Partitioning,. OLAP and Data Mining options

SQL> archive log list;

Datahase log mode Archive Mode

Automatic archival Enabled

Archive destination USE_DB_RECOUERY_FILE_DEST
0ldest online log seguence L@z

Mext log sequence to archive La4d

Current log seguence La4

Mit diesem Befehl werden die Einstellungen fir das Oracle-
Archivierungsprotokoll fur diese Instanz angezeigt. Damit der Agent
ordnungsgemaB funktioniert, sollten folgende Einstellungen verwendet
werden:

Datenbankprotokollierungsmodus: Archivierungsmodus

Automatische Archivierung: aktiviert

16 Agent fUr Oracle Benutzerhandbuch



DurchfUhren von Aufgaben nach der Installation

Starten des ARCHIVELOG-Modus

Sie missen den ARCHIVELOG-MODUS starten, um die Datenbank nach der
Installation des Agenten zu sichern.

So starten Sie den ARCHIVELOG-Modus:
1. Fahren Sie den Oracle-Server herunter.
2. Fuhren Sie die folgenden Anweisungen in Oracle aus:

Geben Sie in Oracle folgenden Befehl ein, wenn die SQL*Plus-
Eingabeaufforderung angezeigt wird:

CONNECT SYS/SYS_PASSWORD AS SYSDBA
STARTUP MOUNT EXCLUSIVE

ALTER DATABASE ARCHIVELOG;

ALTER DATABASE OPEN;

ARCHIVE LOG START;

Falls Sie mit Ihrem Oracle 10g- oder 11g-Server keinen Flash-
Wiederherstellungsbereich verwenden, mussen in PFILE oder SPFILE die
folgenden Eintrage enthalten sein:

LOG_ARCHIVE DEST 1="C:\Oracle\oradata\ORCL\archive"
LOG ARCHIVE FORMAT="ARC%S %R.%T"

Hinweis: Ab Oracle 10g oder Oracle 11g gelten die Eintrage
"LOG_ARCHIVE_START" und "LOG_ARCHIVE_DEST" als veraltet und sollten
daher in "PFILE" oder "SPFILE" vermieden werden.

Weitere Informationen zum Grund, warum der Archivprotokoll-Modus gestartet
wird, finden Sie in der Dokumentation zu Oracle.

Automatische Archivierung

Wenn Sie ein Tablespace von einer Online-Datenbank sichern méchten,
mussen Sie die Datenbank so konfigurieren, dass die automatische
Archivierung aktiviert ist.

m  Aktivieren der automatischen Archivierung flir Oracle-Installationen mit
PFILE (siehe Seite 18)

m  Aktivieren der automatischen Archivierung fiir Oracle-Installation mit
PFILE (siehe Seite 19)
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DurchfUhren von Aufgaben nach der Installation

Aktivieren der automatischen Archivierung fiur Oracle-Installationen mit PFILE

Sie kénnen die Datenbank fiir die automatische Archivierung konfigurieren,
wenn die Oracle-Installation die Verwendung von PFILE unterstiitzt.

So aktivieren Sie die automatische Archivierung fiir Oracle-
Installationen mit PFILE:

1.

Die

Flgen Sie die folgenden Protokollparameterzeilen in der Datei
"INIT(SID).ORA" im Oracle-Stammverzeichnis ein:

LOG_ARCHIVE START=TRUE
LOG_ARCHIVE DEST="C:\Oracle\oradata\ORCL\archive”
LOG_ARCHIVE FORMAT="ARC%S.%T"

Hinweis: Der tatsachliche Wert von LOG_ARCHIVE_DEST ist spezifisch fir
Ihre Umgebung.

Die automatische Archivierung fir Oracle-Installationen mit PFILE wird
aktiviert.

Parameter haben folgende Funktionen:
LOG_ARCHIVE_START: Aktiviert die automatische Archivierung.

LOG_ARCHIVE_DEST: Legt den Pfad fiir die archivierten Redo-
Protokolldateien fest. Der Agent fragt Oracle Server-Parameter flir das
Archivprotokollziel in der folgenden Reihenfolge ab: LOG_ARCHIV_DEST,
LOG_ARCHIVE_DEST_1 und so weiter, bis LOG_ARCHIVE_DEST_10. Der
Agent sichert die Archivprotokolle ab dem ersten gefundenen lokalen Ziel.

LOG_ARCHIVE_FORMAT: Legt das Dateinamenformat fir die archivierten
Redo-Protokolldateien fest. %S steht hierbei flr die Protokollnummer und
%T fur die Thread-Nummer. "ARC%S.%T" ist beispielweise zulassig.
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DurchfUhren von Aufgaben nach der Installation

Aktivieren der automatischen Archivierung fir Oracle-Installation mit PFILE

Die automatische Archivierung fir die Oracle-Installation kdnnen Sie mit
SPFILE aktivieren.

Aktivieren der automatischen Archivierung fiir Oracle-Installation mit
PFILE

1.

3.

Mochten Sie die Werte der Protokollparameter Uberprifen, geben Sie
folgenden Befehl ein, wenn die SQL*Plus-Eingabeaufforderung angezeigt
wird:

show parameter log

Sind die Werte der Parameter nicht korrekt, konnen Sie sie andern. Fahren
Sie hierzu den Server herunter, und geben Sie folgenden Befehl ein, wenn
die SQL*Plus-Eingabeaufforderung angezeigt wird:

CONNECT SYS/SYS_PASSWORD AS SYSDBA
STARTUP MOUNT EXCLUSIVE

ALTER SYSTEM SET LOG_ARCHIVE START = TRUE SCOPE = SPFILE;

ALTER SYSTEM SET LOG ARCHIVE DEST="/oracle/oradata/ORCL/archive"
SCOPE = SPFILE;

ALTER SYSTEM SET LOG_ARCHIVE FORMAT="AR(%S.%T" SCOPE = SPFILE;

Hinweis: Der tatsachliche Wert von LOG_ARCHIVE_DEST ist spezifisch fir
Ihre Umgebung.

Starten Sie die Oracle-Instanz, damit die Anderungen wirksam werden.

Weitere Informationen zum Festlegen der automatischen Archivierung finden
Sie in der Dokumentation zu Oracle.

Vergleich zwischen ARCHIVELOG-Modus und NOARCHIVELOG-Modus

In der folgenden Tabelle werden die Vor- und Nachteile der Modi ARCHIVELOG
und NOARCHIVELOG erlautert.

Modus Vorteile Nachteil

ARCHIVELOG-Modus g  sije kénnen Hot Backups Zum Speichern der archivierten
(Sicherungen im laufenden  Protokolldateien wird zusatzlicher
Datenbankbetrieb) Speicherplatz bendtigt. Der Agent bietet
ausfuhren. jedoch die Option, die Protokolle nach der

Sicherung zu entfernen. So kdnnen Sie bei

Mit den Archivprotokollen Bedarf Speicherplatz freigeben.
und der letzten vollstandigen

Sicherung (offline oder
online) oder einer dlteren
Sicherung kann die
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DurchfUhren von Aufgaben nach der Installation

Modus Vorteile Nachteil

Datenbank ohne
Datenverlust vollstandig
wiederhergestellt werden, da
alle an der Datenbank
vorgenommenen
Anderungen in der
Protokolldatei gespeichert

sind.
NOARCHIVELOG- Zum Speichern der archivierten 5 \wenn Sie eine Datenbank
Modus Protokolldateien wird kein wiederherstellen miissen, kénnen Sie
zusatzlicher Speicherplatz nur die letzte vollstandige Offline-
bendtigt. Sicherung wiederherstellen. Daher

gehen alle Anderungen, die nach dieser
letzten vollstdndigen Offline-Sicherung
vorgenommen wurden, verloren.

m Die Ausfallzeit der Datenbank ist
erheblich, da die Datenbank nicht
online gesichert werden kann. Diese
Einschrankung ist bei groBen
Datenbanken von erheblicher
Bedeutung.

Hinweis: Im NOARCHIVELOG-Modus kann die Wiederherstellung der Oracle-
Datenbank nach einem Systemausfall nicht garantiert werden; daher
unterstiitzt der Agent flr Oracle diesen Modus nicht. Wenn Sie den Oracle-
Server im NOARCHIVELOG-Modus verwalten, missen Sie die vollstandigen
Oracle-Datenbankdateien offline sichern, ohne dass der Agent dazu CA
ARCserve Backup verwendet, um eine Systemwiederherstellung zu
gewahrleisten.

Wenn Sie mit RMAN arbeiten, missen Sie sicherstellen, dass die Datenbank im
ARCHIVELOG-Modus ausgefiihrt wird.
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DurchfUhren von Aufgaben nach der Installation

Anpassung des Agenten in der Windows-Registrierung

Sie kdnnen den Agenten anpassen, indem Sie im Hilfsprogramm "Regedit32"
des Betriebssystems Windows die Registrierungseintrage im dateibasierten
Modus anpassen.

Die Registrierungseintrage des Agenten werden im Fenster
"HKEY_LOCAL_MACHINE" unter dem folgenden Schlissel angezeigt.

m Nehmen Sie fir ein 64-Bit-Windows-Betriebssystem mit einer 64-Bit-
Oracle-Version und fir ein 32-Bit-Windows-Betriebssystem mit einer 32-
Bit-Oracle-Version Anderungen an folgender Stelle vor:

SOFTWARE\ComputerAssociates\CA ARCserve Backup\OraPAAdp

4" Registrierungs-Editor =181x|
Datei Bearbeiten Anscht Eavorten 2
] SECURITY (2] [ e Typ [ wert |
1 SOFTWARE [28}(candard) REG_52 {Wert nicht gesetzt)

{2 ADF3 Ré]LogPurge REG_DWORD 0x00000000 (1)
(] COPitsy [3B]path REG_SZ CiiProgramme| CAIAR Cserve Backup Agent for Oraclel,
] Classes
{0 Clients
-0 Camputerassociates

0 Alert

E1{] CA ARCServe Backup

{2 AgentDeploy
{2 Base
{1 ClientAgent
] Diagnostic

{2 DiscoverylmplementationList
{2 DiscoveryTable

{1 InstallPath
=

{2 Praducts
{13 ProductsConfiginfa

{2 SmartReaction
{21 sqLpaadp
B UniversalClientagent

{1 Common
{21 Options
{10 Parameters

{1 witermapTable
(] License

{1 ReqisterIT

{1 ScanEngine

-] Shared

(] Description

- Gemplus

- Microsoft
B0 Mozila
B0 MozilaPlugins
B

B

E

+-{7 0DBC

7] ORACLE

7 (] Policies

{2 Program Groups
[ Schlumberger
{1 secure

(] Soft

- TechSmith =

[arbeitsplatz|HKEY_LOCAL_MACHINE|SOFTWARE\Computer Associates|CA ARCServe BackupiOraPAAdp

m  Nehmen Sie fir ein 64-Bit-Windows-Betriebssystem mit einer 32-Bit-
Oracle-Version Anderungen an folgender Stelle vor:

SOFTWARE\Wow6432Node\ComputerAssociates\CA ARCServe Backup\OraPAAdp

Wichtig! Anderungen in der Registrierung kénnen sich auf die Funktionalitat
des Agenten auswirken.

Weitere Informationen:

Automatisches Ldschen von archivierten Protokolldateien (siehe Seite 109)
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Konfigurieren des Agenten fur Oracle

Konfigurieren des Agenten fur Oracle

Nachdem Sie den Agenten flr Oracle installiert haben, wird das Dialogfeld
"Oracle Agent-Konfiguration" angezeigt. Sie miissen den Agenten so
konfigurieren, dass er die Sicherungs- und den Wiederherstellungsjobs

ausfihrt.

So konfigurieren Sie den Agent fiir Oracle:

1.

Klicken Sie im Windows-Startment auf "Start" > "Programme" (oder "Alle
Programme"), "CA", "ARCserve Backup". Klicken Sie dann auf "Oracle
Agent-Konfiguration".

Das Dialogfeld "Oracle Agent-Konfiguration" wird geéffnet.

Hinweis: Sie kdnnen das Oracle Agent-Konfigurationstool ausftihren,
wenn neue Oracle-Instanzen erstellt werden.

Geben Sie die erforderlichen Einzelheiten an, um den Agent zu
konfigurieren. Es stehen u. a. folgende Optionen zur Verfiigung:

"Allow jobs to be submitted directly from the RMAN Console"

Auf diese Weise kdnnen Sie Jobs von der RMAN-Konsole aus in die
Warteschlange stellen.

Instanzname

Automatisch erkannt. Stellen Sie sicher, dass alle zu sichernden
Instanzen aktiviert sind.

Benutzername

Geben Sie den Benutzernamen ein.
Kennwort

Geben Sie das Benutzerkennwort ein.
Protokolldatei

Hier kénnen Sie den Speicherort der Protokolldateien angeben. Die
Protokolldateien befinden sich standardmaBig im Unterordner
"Protokoll" des Agent-Installationsverzeichnisses.

Debug-Ebene
Bietet vier Debug-Ebenen (Ebene 1 bis Ebene 4).

Wichtig! Wenn Sie die entsprechende Debug-Ebene nicht einstellen
kdénnen, wenden Sie sich an den technischen Support.
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Konfigurieren des Agenten fur Oracle

Aktivieren der Option "Submit Job from RMAN Console"

Der CA ARCserve Backup Agent flr Oracle ermdglicht die Sicherung und
Wiederherstellung im dateibasierten Modus und im RMAN-Modus. Der RMAN-
Modus bietet grundlegendes Funktionen fiir RMAN. Wenn Sie erweiterte RMAN-

Funktionen nutzen mdéchten, kénnen Sie Jobs mit der RMAN-Konsole in die

Warteschlange stellen.

So aktivieren Sie die Option "submit job from the RMAN console":

1. Starten Sie das Oracle Agent-Konfigurationstool.

2. Aktivieren Sie die Option "Allow jobs to be submitted directly from the

RMAN Console".

Die Felder "Agent-Host-Informationen" und "Serverinformationen" werden

angezeigt.

E-gl:lracle Agent-Konfiguration

Willkommen bei der Konfiguration von Oracle Agent!

Konfigurieren Sie die Oracle-version und -Instanz{en), die Sie schiltzen michten.

Hirweis: Sie midssen die Oracle Agent-Konfiguration susfiihren, wenn Sie neue Cracle-Instanzen erstellen,

ARCserve sichert KEIME nicht konfigurierten Oracle-Instanzen,

¥ Ubergabe der Jobs direkt von der RMAN-Konsale erméglichen

Instanznane | Benutzername | Kennwort

ORCL administratar A A

Protokolldatei | CiProgrammelCALARCserve Backup Agent For Oracleilog IEbene 1 j

oK I Abbrechen | Ubemehmenl Hilfe:

~ Agent-Host-Informationen

Benutzername | DELAdministrator
Kenrosark

- CA ARCserve-Serverinformationen

SErvername W
Konto lcamnt—
Kennwort
Bandnare l"'—
GFUPPENNATIE *

3. Geben Sie Einzelheiten fur die folgenden Parameter ein:

Hostinformationen fiir Agent

Benutzername: Geben Sie die Details des Benutzers ein.

Kennwort: Geben Sie die Details des Kennworts ein.

CA ARCserver-Serverinformationen

Servername: Geben Sie die Details des ARCserve-Servers ein, um
sicherzustellen, dass Sicherungen und Wiederherstellungen auf dem

Server Ubergeben werden.

Konto: Geben Sie die Details des caroot-Kontos ein.

Kennwort: Geben Sie das caroot-Kennwort ein.

Bandname: Geben Sie den Bandnamen ein, den Sie flr die Sicherung
verwenden moéchten. Wenn Sie ein beliebiges Band verwenden

mochten, geben Sie * ein.
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ZurUcksetzen der Oracle Agent-Konfiguration

Gruppenname: Geben Sie den Gruppennamen ein, den Sie flr die
Sicherung verwenden méchten. Wenn Sie eine beliebige Gruppe
verwenden mdchten, geben Sie * ein.

4, Klicken Sie auf "OK".

Sie kénnen jetzt RMAN-Skripte von der RMAN-Konsole aus libergeben, die
vom CA ARCserve-Server verarbeitet werden.

Zurucksetzen der Oracle Agent-Konfiguration

Mithilfe der folgenden Schritte kdnnen Sie die Oracle Agent-Konfigurationen

auf den Standard zuriicksetzen.

So setzen Sie die Oracle Agent-Konfigurationsoptionen zuriick:

1. Offnen Sie den Ordner "CA ARCserve Backup Agent fiir Oracle" unter
C:\Programme\CA\ARCserve Backup Agent fiir Oracle

2. Loéschen Sie im Installationsverzeichnis des Agenten flir Oracle die
Konfigurationsdatei mit dem Namen "config.xml".

3. Starten Sie das Hilfsprogramm flir die Oracle Agent-Konfiguration.

Die Optionen des Oracle Agent-Konfigurationstools sind auf Standardwerte
eingestellt.
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Der Agent in einer RAC-Umgebung

Der Agent in einer RAC-Umgebung

Um den Agenten einer RAC-Umgebung (Real Application Cluster) zu
konfigurieren, miissen Sie den Agenten wenigstens eines Knotens, der zum
RAC-Cluster gehért und Zugriff auf alle Archivprotokolle hat, installieren und
konfigurieren. Sie kénnen den Agenten auch auf mehreren Knoten im RAC
installieren, allerdings muss jeder Knoten Zugriff auf alle Archivprotokolle
haben. Falls Sie den Agenten auf mehreren Knoten installieren, beachten Sie,
dass die Sicherung von dem im CA ARCserve Backup-Manager ausgewahlten
Knoten ausgefihrt wird.

Um dem Agent flir Oracle den Zugriff auf alle Archivprotokolle flir den
Wiederherstellungsprozess auf ahnliche Art zu erméglichen, wie Oracle auf sie
zugreift, orientieren Sie sich an den Oracle-Empfehlungen flir den Aufbau einer
RAC-Umgebung. Wahrend der Wiederherstellung bendétigt Oracle Zugriff auf
alle erforderlichen Archivprotokolle in der RAC-Umgebung, unabhangig von
ihrem Ursprung. Um dem Agent fir Oracle Zugriff auf alle Archivprotokolle zu
ermdglichen, missen Sie eine der folgenden Aktionen durchfiihren:

m  Legen Sie alle erforderlichen Archivprotokolle auf einer Festplatte ab.

m  Legen Sie alle erforderlichen Archivprotokolle auf einer geladenen NFS-
Festplatte ab.

m  Verwenden Sie die Replikation der Archivprotokolle.

Weitere Informationen darlber, wie die Real Application Cluster-Umgebung
funktioniert, finden Sie in der Dokumentation zu Oracle.

Deinstallieren des Agenten

Sie kdnnen den Agenten fir Oracle mit der Funktion "Software" in Windows
deinstallieren.

Wichtig! Damit alle Agentendateien entfernt werden, ohne dass der Server
neu gestartet werden muss, mussen Sie die Oracle-Dienste vor der
Deinstallation des Agenten herunterfahren. Werden die Oracle-Dienste vor der
Deinstallation nicht beendet, werden die verbleibenden Agentendateien beim
nachsten Neustart des Servers entfernt.
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Kapitel 3: Verwenden des Agenten im
dateibasierten Modus

Dieses Kapitel enthélt folgende Themen:

Erstellen von Sicherungen mit dem Agent flir Oracle im dateibasierten Modus
(siehe Seite 27)

Wiederherstellen von Sicherungen mit dem Agent fiir Oracle im dateibasierten
Modus (siehe Seite 33)

Unterstitzung mehrerer Oracle-Versionen durch Verwenden des dateibasierten
Modus (siehe Seite 42)

Einschrankungen beim Sichern und Wiederherstellen im dateibasiertemm Modus
(siehe Seite 44)

Wiederherstellen von Datenbanken im dateibasierten Modus (siehe Seite 45)

Erstellen von Sicherungen mit dem Agent fur Oracle im
dateibasierten Modus

Mit dem Agent fiir Oracle kdnnen Sie einzelne Oracle-Datenbankobjekte wie
Tablespaces, archivierte Redo-Protokolldateien und Kontrolldateien sichern.

Hinweis: Wenn Sie den Agenten fiir Oracle im dateibasierten Modus
verwenden, wird jeder Tablespace als separate Sitzung gesichert.

Bei der Sicherung weist der Agent Oracle an, jedes Online-Tablespace in den
Sicherungsmodus zu versetzen, damit er gesichert werden kann. Der Agent
ruft dann das Tablespace ab und Ubergibt es zur Sicherung auf einem
Datentrager direkt an CA ARCserve Backup. Sobald die Daten gesichert sind,
weist der Agent Oracle an, den Sicherungsmodus fiir das Objekt zu beenden.

Hinweis: Der CA ARCserve Backup-Server fihrt nur wahrend der Sicherung
eine Lizenzprifung durch.
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Erstellen von Sicherungen mit dem Agent fur Oracle im dateibasierten Modus

Sichern von Offline-Datenbanken mit CA ARCserve Backup im dateibasierten
Modus

Sie kdnnen eine Oracle-Datenbank offline sichern. Offline-Sicherungen werden
jedoch direkt vom CA ARCserve Backup Client Agent fir Windows
durchgefuhrt. In diesem Fall behandelt CA ARCserve Backup die Oracle-
Datenbankdateien genau wie andere Dateien.

So sichern Sie eine Offline-Oracle-Datenbank im dateibasierten Modus:

1. Blenden Sie im Fenster des Sicherungs-Managers den Server und die
Volumes mit den Oracle-Datenbanken ein.

Die Verzeichnisse, die die Oracle-Datenbankdateien enthalten, werden
angezeigt.

2. Blenden Sie die Verzeichnisse ein.

3. Wahlen Sie alle Datendateien der Oracle-Datenbank einzeln aus. Alternativ
kdnnen Sie das Verzeichnis auswahlen, in dem sich die Dateien befinden.

4. Starten Sie den Sicherungsvorgang.

5. Die Offline-Oracle-Datenbank wird gesichert.

Hinweis: Oracle-Datenbanken kénnen sich an jedem beliebigen Speicherort
befinden (auf jeder Festplatte und in jedem Verzeichnis). Wdahlen Sie daher
vor der Ausfiihrung einer vollstéandigen Offline-Sicherung Ihres Oracle-Servers
alle Oracle-Datenbankdateien an allen Speicherorten aus. Datenbankdateien
auf RAW-Partitionen mussen dartber hinaus auf ein Dateisystemlaufwerk
gesichert werden, ehe sie mit CA ARCserve Backup gesichert werden. Hierflur
wird der Oracle-Befehl OCOPY verwendet.
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Erstellen von Sicherungen mit dem Agent fUr Oracle im dateibasierten Modus

Online-Sicherung einer oder mehrerer Datenbanken

Mit dem Agent fiir Oracle kdnnen Sie einzelne Oracle-Datenbankobjekte wie
Tablespaces, archivierte Redo-Protokolldateien und Kontrolldateien sichern.

So sichern Sie online mehrere Oracle-Datenbanken mit Hilfe des
Agenten:

1.

Stellen Sie sicher, dass der Oracle-Server ausgefiihrt wird.

Hinweis: Es mussen alle CA ARCserve Backup-Prozesse sowie der Dienst
"CA ARCserve Universal Agent" aktiv sein.

Markieren Sie auf der Registerkarte "Quelle" des Sicherungs-Managers die
zu sichernden Datenbanken. Sie kdnnen beliebig viele Datenbanken in
allen Kombinationen oder auch alle Datenbanken auswahlen. Stellen Sie
sicher, dass die Tablespaces der Datenbank online sind, bevor Sie die
Oracle-Datenbank sichern.

m  Wenn Sie mehrere Datenbanken sichern, werden Sie durch den
Sicherungs-Manager aufgefordert, fiir jede Datenbank Benutzername
und Kennwort einzugeben, wenn die Instanz nicht die Windows-
Authentifizierung verwendet. Alle Optionen fiir das Sichern einer
Online-Datenbank gelten auch fir die Sicherung mehrerer Online-
Datenbanken.

Hinweis: Wenn die Oracle-Instanz die Windows-Authentifizierung
verwendet, fordert Sie der Sicherungs-Manager nicht auf, den
Benutzernamen und das Kennwort einzugeben.

m Die Datenbanken werden nacheinander auf dem Datentrager
gesichert. CA ARCserve Backup sichert jedes Tablespace (oder
Datenbankobjekt) als eine Sitzung. Daher entspricht die Gesamtzahl
der Sitzungen der Gesamtzahl der Tablespaces zuzlglich dreier
zusatzlicher Sitzungen (eine fir die Archivprotokolle fiir jede Oracle-
Datenbank, eine fir die Kontrolldatei und eine fiir die Parameterdatei).

Hinweis: Wenn Sie "ARCHIVE LOG" auswahlen, sichert der Agent alle
archivierten Protokolldateien unter dem Archivprotokollverzeichnis.

Klicken Sie auf die Registerkarte "Ziel", und wahlen Sie ein Sicherungsziel
aus.

Klicken Sie auf die Registerkarte "Ablaufplan”, um "Benutzerdefinierter
Ablaufplan" oder "Rotationsplan verwenden" auszuwahlen.

Kapitel 3: Verwenden des Agenten im dateibasierten Modus 29



Erstellen von Sicherungen mit dem Agent fur Oracle im dateibasierten Modus

5. Klicken Sie auf "Ubergeben", um den Job zu libergeben.
Das Dialogfeld "Sicherheits- und Agent-Informationen" wird gedffnet.

6. Wahlen Sie im Dialogfeld "Sicherheits- und Agent-Informationen" das
Oracle-Objekt aus, und klicken Sie dann auf "Sicherheit".

Das Dialogfeld "Sicherheit" wird angezeigt.

Hinweis: Klicken Sie auf "Agent", falls Sie einen Client Agent installiert
haben. Das Dialogfeld "Agent-Informationen" wird angezeigt. Geben Sie
die Konfigurationsparameter fir den Client-Agenten ein, den Sie installiert
haben. Klicken Sie abschlieBend auf "OK".

7. Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort fiir Oracle ein, und
klicken Sie auf "OK".

Hinweis: Der Benutzer, dessen Name und Kennwort Sie eingeben, muss
Uber Sicherungs- oder Administratorrechte fir die Datenbank verfligen.
Bei Verwendung der Windows-Authentifizierung fordert Sie die Oracle-
Instanz nicht auf, den Datenbankbenutzernamen und das Kennwort
einzugeben.

8. Klicken Sie im Dialogfeld "Sicherheits- und Agent-Informationen" auf "OK".
Das Dialogfeld "Job in Warteschlange stellen" wird angezeigt.
9. Klicken Sie auf "OK".

Der Job wird in die Warteschlange gestellt und kann mit Hilfe des
Jobstatus-Managers liberwacht werden.

Sichern mehrerer Datenbanken auf mehreren Banklaufwerken

Wenn Sie mit mehreren Datenbanken und Bandlaufwerken arbeiten und jede
Datenbank auf einem anderen Bandlaufwerk sichern méchten, miissen Sie
jede Datenbank einem Bandlaufwerk zuordnen. Verwenden Sie zum Erstellen
der Zuordnungen die Registerkarten "Quelle" und "Ziel" des Sicherungs-
Managers. Ubergeben Sie anschlieBend jede Zuordnung als separaten
Sicherungsjob.

So sichern Sie mehrere Datenbanken auf mehreren Banklaufwerken:

1. Wahlen Sie im Sicherungs-Manager auf der Registerkarte "Quelle" die
erste zu sichernde Datenbank aus.

2. Wahlen Sie im Sicherungs-Manager auf der Registerkarte "Ziel" das Band
aus, auf dem Sie die erste Datenbank sichern mochten.

3. Beenden Sie die Joblbertragung, und fithren Sie den Job aus.

4. Sie kdnnen diese Schritte fir alle Datenbanken und Bandlaufwerke
ausfihren, die Ihnen zur Verfiigung stehen.
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Sichern in einer Oracle Fail Safe-Umgebung

Sie konnen Daten in einer Oracle Fail Safe-Umgebung sichern. Weitere
Informationen zu OFS finden Sie in der Oracle-Dokumentation.

So sichern Sie Daten in einer Oracle Fail Safe-Umgebung:

1.

Stellen Sie sicher, dass die Oracle Fail Safe-Gruppe in Ihrer Microsoft
Cluster-Umgebung ausgefiihrt wird.

Starten Sie CA ARCserve Backup, und starten Sie den Sicherungs-
Manager.

Durchsuchen Sie auf der Registerkarte "Quelle" das Microsoft-Netzwerk
oder die bevorzugten Freigaben, um die OracleFail Safe-Gruppen zu
finden.

Wahlen Sie aus der Oracle Fail Safe-Gruppe den entsprechenden Oracle-
Server aus.

™ CA ARCserve Backup - [Sichern] ol x|

#, Datei Schnelstart Apsicht Sichern  Eenster  HiFe I8l x|
> Job  Band DB E ‘T’ ﬁ
; WaREE 3208 He oo Dhergeben | Gptionen  Fiter Ansicht
S
Y Staten m Ablafplan | Zel 3w
]
z Bttt Agertenyp || aktusisisren | Zuricksetzen
o
ks LI 6] MASServer Name_~ [T Grode Datum der letzten finderung At
%~ Mac 05 %-Systeme =R Volume
- Ll 5% NetWare-Systeme o = Yolume
7 0 5% UMIX/Linux-Systeme =11 Wolume
5t AS400-Systeme 1 8 Systemstatus
Doft wis-Systene o [Zmicrosoft s0L Server - RCM12DE
ol Windows 96/Me-Systeme 1 (& Evert Log Wik it
2} Il Windows-Systeme 12 Winiter rer
o o 33 sqlserverwriter “Writer
0 (G wmr writer Writer
o 5] Oracle Server - ORCL
198 systemstatus
£1(Zs Microsoft SQL Server - RCMIZSDE
O ¢k Event Log Writer
1 & SalServertiriter < | i
O s Wt wrker =
=0 [ Oracls Server - ORCL W2K3EE-X32DE ( 0.0.0.0 )
(g svsAUX
(g SYSTEM
(25 UNDOTESL
(g5 useRs 3! Sicherheit... Eigenschaften
L) CONTROL FILE "
n% PARAMETER FILE L Filer... zusitzliche Informationen
D) ARCHIVE LOG i3 Agent andern... Name \\W2K3EE-X32DE
O () WeK3EE-%32DE2 ( 0.0.0.0) :
o L ExCHANGEZ010 (0.0.0.0) ..., Image/Serverless
@ o LJ w2ksK32FR (0.0.0.0) Baclkuwdﬂmmﬂ
5 o L WKk3k32FR2 (0,000 VEMWENGEN..
B 01 L) W2KSEE-%64US1( 0.0,0.0) 5 Vor/Nach-Option. ..
|| 26 casrcserve Replication-Szenarien
- L () ¥himars Systems 175: Agent for Open Files
o | | - o1 £ Mirosoft Hyper-t-ysteme (ST
e o1 Bevorzugte FreigabenjRechner B Anent forOpaniFileay
& |fm@- n% Metawerk Status anzeigen...
& || ®- &y Exchange-Organisation 3
® Agent for Open Files-
i Protokolldatei
anzeigen... =
[ [Standardserver: WZK3EE-%32DE Domane: WZK3EE-X32DE Angemeldet bei: caroot [z104
3] <

Wahlen Sie zum Festlegen von Sicherungsoptionen die Registerkarte
"Quelle" aus, fihren Sie dann einen rechten Mausklick aus, und wahlen Sie
"Lokale Optionen".

Das Dialogfeld "Oracle-Sicherungsoptionen" wird angezeigt.
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6. Wahlen Sie im Dialogfeld mit den Optionen fir den Agenten flir Oracle die

10.
11.

12.

Option zum Sichern der Oracle-Datenbank im dateibasierten Modus aus.

Agent fiir Oracle - Sicherungsoptionen 5'

Oracle-Sicherungsoptionen |

% iOracle-Datenbank in dateibasiertern Modus sicherre
" Oracle-Datenbank in RMAN -Modus sichem
—IV | BRsH K atalog verwenden [empfaklen]

Katalogdatenbankname: I

Eigentiimername: I

Eigentuimerkentwart: I

- Sicherungstyp

= Orline = Offline

— Sicherungsmethode

% Globale oder Botationzoptionen venwenden

€ YllstEndige Sicherung

= Zuwachssicherung

| = |

[Wur &nderungen seit der [eteten Sicheruna der Ebene 00, 1]

Zuwachssicherung - Ebene; ™| Kl

I _<EUIDE Zu Zp %e

I | Bratokolldatei nach Sicherung entfernen

Anzahl der Kangle [Streams]:

—

Sicherungsfarmat:

0K | Abbrechen |

Doppelklicken Sie auf den Oracle-Server, um Tablespaces fiir diese Instanz
anzuzeigen und auszuwahlen.

Klicken Sie auf die Registerkarte "Ziel", und wahlen Sie ein Sicherungsziel
aus.

Klicken Sie auf die Registerkarte "Ablaufplan”, und wahlen Sie die
Ablaufoptionen, die Sie diesem Sicherungsjob zuweisen mdéchten.

Klicken Sie auf "Ubergeben".

Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort der OracleFail Safe-
Gruppe ein. Um Sicherheitsinformationen fiir die OracleFail Safe-Gruppe
einzugeben oder zu andern, wahlen Sie die OracleFail Safe-Gruppe aus
und klicken auf "Sicherheit".

Klicken Sie auf "OK", um den Job zu Ubergeben.

Hinweis: Auch wenn Sie die Oracle-Datenbanken aller Oracle Fail Safe-
Gruppen durchsuchen kénnen, kann eine Sicherung nur erfolgreich sein, wenn
die Oracle-Datenbanken der entsprechenden Oracle Fail Safe-Gruppe
ausgewahlt wurden. Falls der Knoten, auf dem die Oracle Fail Safe-Gruppe
derzeit ausgefiihrt wird, wéhrend eines Sicherungsjobs in den Failover-Modus
wechselt, ist der Sicherungsjob nicht abgeschlossen und muss neu Ubergeben
werden.
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Wiederherstellen von Sicherungen mit dem Agent fur Oracle
im dateibasierten Modus

Mit dem Agent fiir Oracle kdnnen Sie Datenbankobjekte wie Tablespaces,
Archivprotokolldateien und Kontrolldateien einzeln oder in Gruppen
wiederherstellen sowie die Kontrolldatei zusammen mit der Datenbank
wiederherstellen. Sie kdnnen auch Sicherungen aus alteren Versionen mit Hilfe
des Agenten wiederherstellen.

Wichtig! Sie kénnen nur Sicherungssitzungen wiederherstellen, die aus
erfolgreich durchgefiihrten Sicherungsjobs stammen. Versuchen Sie keine
Wiederherstellung mit Sitzungen aus abgebrochenen oder fehlgeschlagenen
Sicherungsjobs.

Wiederherstellen von vollstandigen Datenbanken, Tablespaces,

Datendateien oder Kontrolldateien (siehe Seite 35)

Wiederherstellen von Archivprotokollen (siehe Seite 36)

Wiederherstellen eines System-Tablespace (siehe Seite 37)

Wiederherstellen einer offline gesicherten Datenbank (siehe Seite 38)

Wiederherstellen in einer Oracle Fail Safe-Umgebung (siehe Seite 39)

Wiederherstellen von Datenbanken zu einem bestimmten Zeitpunkt (siehe

Seite 41)
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Wiederherstellungsansichten

Sie kdnnen fir jeden Wiederherstellungstyp eine der folgenden
Wiederherstellungsansichten auswahlen:

Wiederherstellung nach Baumstruktur

Zeigt eine Struktur der Netzwerke und Computer an, die von CA ARCserve
Backup gesichert wurden. Blenden Sie zum Ausfiihren eines
Wiederherstellungsvorgangs die Netzwerke und Computer ein, um alle
Datenbanken und Dateien anzuzeigen, und wahlen Sie anschlieBend die
wiederherzustellenden Datenbanken oder Dateien aus. Die angezeigten
Datenbanken stammen aus den aktuellen Sicherungssitzungen. Die
Ansicht "Wiederherstellung nach Baumstruktur" ist die Standardansicht flr
Wiederherstellungen.

Wadhlen Sie "Wiederherstellung nach Baumstruktur", wenn Sie Ihre
aktuellen Sicherungssitzungen schnell wiederherstellen mdchten oder
einen guten Gesamtuberblick Uber das Netzwerk und die
wiederherstellbaren Dateien bendtigen.

Hinweis: Die Ansicht Wiederherstellung nach Baumstruktur ist die
Standardansicht fir Wiederherstellungen. Die Ansicht "Wiederherstellung
nach Baumstruktur" verfligt zudem Uber die Option "Versionsilibersicht",
mit Hilfe derer Sie auch &ltere Sicherungssitzungen wiederherstellen
kdénnen.

Wiederherstellung nach Sitzung

Zeigt eine Liste der Datentrager an, die Sie bei der Sicherung mit CA
ARCserve Backup verwendet haben. Wahlen Sie zum Ausfiihren eines
Wiederherstellungsvorgangs den Datentrager mit der gewlnschten
Sicherung aus, durchsuchen Sie die auf dem Datentrdger enthaltenen
Sicherungssitzungen, und wahlen Sie die Sitzung, die Datenbank oder das
Protokoll aus, das Sie wiederherstellen méchten.

Verwenden Sie die Ansicht "Wiederherstellung nach Sitzung", wenn Sie
bereits Gber Erfahrungen im Wiederherstellen von Daten verfiigen und
bestimmte Sicherungssitzungen bzw. bestimmte Datenbanken und
Protokolle innerhalb bestimmter Sitzungen wiederherstellen méchten.
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Wiederherstellen von volistandigen Datenbanken, Tablespaces, Datendateien

oder Kontrolldateien

Sie kdnnen vollstandige Datenbanken, Tablespaces, Datendateien oder
Kontrolldateien wiederherstellen.

So fiihren Sie eine vollstindige Wiederherstellung durch:

1.

Fahren Sie den Oracle-Server herunter. Wenn Sie den Oracle-Server nicht
herunterfahren und lediglich ein Tablespace oder eine Datendatei
wiederherstellen moéchten, schalten Sie das Tablespace offline.

Starten Sie CA ARCserve Backup, und 6ffnen Sie den Wiederherstellungs-
Manager.

Blenden Sie im Wiederherstellungs-Manager auf der Registerkarte "Quelle"
den Oracle-Server ein, und wahlen Sie unter Verwendung der Option
"Wiederherstellung nach Baumstruktur" die wiederherzustellenden Objekte
aus.

Hinweis: Die Oracle-Datenbankobjekte werden automatisch an ihrem
urspringlichen Speicherort wiederhergestellt. Wenn Sie an den
urspringlichen Speicherorten wiederherstellen, miissen Sie kein Ziel
angeben.

Beachten Sie bei der Auswahl von Objekten fir die Wiederherstellung
Folgendes:

m  Wahlen Sie zum Wiederherstellen der Datei das Objekt ~CONTRO FILE
aus. Bei der Wiederherstellung wird die Kontrolldatei unter dem
Namen CONTROL.SIDNAME im Stammyverzeichnis des Agenten
gespeichert. AnschlieBend kénnen Sie den MS-DOS-Befehl zum
Kopieren verwenden, um die wiederhergestellten Kontrolldateien in
das entsprechende Verzeichnis zu kopieren.

Wichtig! Sie mussen alle standardmaBigen Kontrolldateien der
Datenbank im folgenden Format mit den wiederhergestellten
Datenbankkontrolldateien Uberschreiben:

copy CONTROL.ORCL path\CONTROLO1.CTL

Weitere Informationen zum Wiederherstellen einer Kontrolldatei finden
Sie in der Oracle-Dokumentation.

m  Wenn Sie entweder das System-Tablespace oder ein Tablespace, das
Rollback-Segmente enthalt, wiederherstellen méchten, miissen Sie
zunachst die Datenbank herunterfahren und eine vollstandige
Datenbankwiederherstellung durchfihren.

m  Wenn Sie sich in der Baumstrukturansicht befinden, klicken Sie zum
Wiederherstellen einer alteren Tablespace-Sitzung auf
"Versionstlbersicht" und wahlen die gewtlinschte Sitzung aus. Klicken
Sie nach Auswahl der Sitzung auf "OK", und beenden Sie dann den
Wiederherstellungsvorgang.
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10.

11.

m  Wenn Ihre aktuellen Kontrolldateien und die archivierten Redo-
Protokolldateien nicht beschadigt sind, ist es unter Umstanden nicht
erforderlich, die gesicherten Kontrolldateien zuriickzugewinnen und die
aktuellen Kontrolldateien zu Uberschreiben. Die Beibehaltung der
aktuellen Kontrolldateien erméglicht Ihnen, die letzte verwendbare
Version der Datenbank wiederherzustellen.

Wenn Sie auf einem anderen Server als dem urspriinglichen
wiederherstellen, klicken Sie auf die Registerkarte "Ziel".

Wahlen Sie auf der Registerkarte "Ziel" zunachst das Windows-System und
dann das Verzeichnis auf dem Server aus, auf dem die Wiederherstellung
durchgefiihrt werden soll.

Hinweis: Nach Abschluss der Wiederherstellung missen Sie die Oracle-
Dateien mdéglicherweise manuell an ihren richtigen Speicherort
verschieben. Falls die Oracle-Datenbank Gber mehrere
Archivprotokollverzeichnisse verfligt und mehrere Archivprotokolldateien
wiederhergestellt werden sollen, missen Sie die wiederhergestellten
Dateien zu Synchronisierungszwecken in alle Archivprotokollverzeichnisse
kopieren.

Sie kdnnen die einzelnen Tablespaces innerhalb der Datenbank nicht
durchsuchen, da Sie Datenbankobjekte in dem Ubergeordneten Container
wiederherstellen missen, und nicht in den einzelnen Objekten selbst.

Klicken Sie auf die Registerkarte "Ablaufplan”, um die Ablaufplanoptionen
aufzurufen.

Klicken Sie auf "Ubergeben".
Das Dialogfeld "Benutzername und Kennwort der Sitzung" wird angezeigt.

Um den Benutzernamen und das Kennwort (und das Sitzungskennwort)
flr den Rechner, auf dem der Oracle-Quell-Server ausgefiihrt wird,
einzugeben oder zu andern, wahlen Sie die Sitzung aus, und klicken Sie
auf "Bearbeiten".

Geben Sie den Benutzernamen SYSTEM ein (fur Oracle 9, 9i,10g und 11g)
oder einen Benutzer, der Uber die gleichen Berechtigungen wie SYSDBA
verflgt, sowie das Kennwort flr Ihren Oracle-Server.

Klicken Sie auf "OK".

Der Wiederherstellungs-Manager Ubergibt den Job an die Warteschlange.

Im Jobstatus-Manager kénnen Sie den Job Uberwachen.
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Wiederherstellen von Archivprotokollen

Wenn die Archivprotokolldateien vorheriger Versionen verloren gingen bzw.
beschadigt wurden, mussen Sie die Objekte "~ARCHIVE LOG" als
wiederherzustellende Quellsitzungen auswahlen.

Wiederherstellen eines System-Tablespace

Gehen Sie folgendermaBen vor, um ein System-Tablespace
wiederherzustellen.

So stellen Sie ein System-Tablespace wieder her:

1.
2.

Fahren Sie die Datenbank herunter.

Offnen Sie den Recovery Manager, und wéhlen Sie "Wiederherstellung
nach Baumstruktur" aus.

Wadhlen Sie auf der Registerkarte "Quelle" das wiederherzustellende
System-Tablespace aus.

Die Oracle-Datenbankobjekte werden automatisch an ihrem
urspringlichen Speicherort wiederhergestellt. Sie missen kein Ziel
auswahlen.

Klicken Sie auf die Registerkarte "Ablaufplan", um die Ablaufplanoptionen
aufzurufen.

Klicken Sie auf "Ubergeben".
Das Dialogfeld "Benutzername und Kennwort der Sitzung" wird angezeigt.

Um den Benutzernamen und das Kennwort (einschlieBlich
Sitzungskennwort) fir den Rechner, auf dem der Oracle-Server ausgefiihrt
wird, einzugeben oder zu andern, wahlen Sie die Sitzung aus und klicken
auf "Bearbeiten".

Geben Sie den Benutzernamen SYSTEM ein (fur Oracle 9, 9i,10g und 11g)
oder einen Benutzer, der Uber die gleichen Berechtigungen wie SYSDBA
verfligt, sowie das Kennwort fiir Ihren Oracle-Server.

Klicken Sie auf "OK".

Der Wiederherstellungs-Manager lbergibt den Job an die Warteschlange.
Im Jobstatus-Manager kdnnen Sie den Job Uberwachen.
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Wiederherstellen einer offline gesicherten Datenbank

Wenn Sie eine offline gesicherte Datenbank wiederherstellen méchten, missen
Sie den Oracle-Server herunterfahren und die Oracle-Dateien mit CA ARCserve
Backup ohne Verwendung des Agenten wiederherstellen.

So stellen Sie eine offline gesicherte Datenbank wieder her:

1. Blenden Sie im Fenster des Wiederherstellungs-Managers den Server und
die Volumes mit den Sicherungen der Oracle-Datenbanken ein.

Die Verzeichnisse, die die Oracle-Datenbanksicherungen enthalten, werden
angezeigt.

2. Blenden Sie die Verzeichnisse ein, und wahlen Sie alle Sicherungen der
Oracle-Datenbank einzeln aus. Alternativ kénnen Sie das Verzeichnis
auswahlen, in dem sich die Sicherungen befinden.

3. Starten Sie den Wiederherstellungsvorgang.

Die offline gesicherte Datenbank wird wiederhergestellt.
Hinweis: Oracle-Datenbanken kénnen sich an jedem beliebigen Speicherort
befinden (auf jeder Festplatte und in jedem Verzeichnis). Wahlen Sie vor der

Ausfiihrung einer vollstandigen Wiederherstellung Ihres Oracle-Servers alle
Oracle-Datenbankdateien auf den verschiedenen Laufwerken aus.
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Wiederherstellen in einer Oracle Fail Safe-Umgebung

Gehen Sie folgendermaBen vor, um die Oracle-Objekte in der Oracle Fail
Safe-Umgebung wiederherzustellen.

So fiihren Sie eine Wiederherstellung in einer Oracle Fail Safe-
Umgebung durch:

1.

Offnen Sie den Recovery Manager, und wéhlen Sie eine
Wiederherstellungsoption aus.

Wenn Sie sich fir die Option "Wiederherstellung nach Baumstruktur"
entscheiden, wahlen Sie auf der Registerkarte "Quelle" die
wiederherzustellende Quelle und eine Sicherungsversion aus. Wenn Sie
sich fur die Option "Wiederherstellung nach Sitzung" entscheiden, wahlen
Sie auf der Registerkarte "Quelle" die Sitzungen flr das Tablespace aus.

Klicken Sie auf die Registerkarte "Ziel", und wahlen Sie ein Ziel aus. Sie
kdnnen entweder am urspriinglichen Speicherort bzw. Server oder einem
alternativen Speicherort bzw. Server wiederherstellen.

Wenn Sie am urspriinglichen Speicherort wiederherstellen, mussen Sie
keinen Pfad angeben. Andern Sie die Standardoption "Dateien am
urspringlichen Speicherort wiederherstellen" nicht.

Wenn Sie an einem bestimmten Knoten in der Oracle Fail Safe-Gruppe
wiederherstellen, deaktivieren Sie das Kontrollkastchen "Dateien am
urspriinglichen Speicherort wiederherstellen". Suchen Sie anschlieBend
im Wiederherstellungs-Manager auf der Registerkarte "Ziel" das
gewlinschte Verzeichnis der Oracle-Datenbank in dem Knoten, in den
Sie wiederherstellen mdéchten, und wahlen Sie es aus.

Wenn Sie im Oracle Fail Safe-Manager eine System-Tablespace oder
eine vollstandige Datenbank wiederherstellen, wahlen Sie die
Registerkarte "Richtlinien" aus. Stellen Sie sicher, dass die Option "Do
not restart the resource on the current node" unter der Option "Restart
Policy" aktiviert ist, und deaktivieren Sie die Option "Failover Policy".
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Nachdem Sie die oben genannten Richtlinien geandert haben, schlieBen
Sie die Datenbank Uber den SQL*Plus-Befehl.

Hinweis: Der Oracle Instance Service wird entsprechend dem auf der
Registerkarte "Richtlinie" festgelegten Timeout beendet. Nach der
Wiederherstellung startet der Oracle Instance Service automatisch. Ist dies
nicht der Fall, missen Sie ihn manuell starten.

3. Klicken Sie auf "Ubergeben". Planen Sie die Ausfithrung des Jobs fiir sofort
oder spater.

4. Uberpriifen oder &ndern Sie den Benutzernamen und das Kennwort fiir das
Tablespace der OracleFail Safe-Gruppe und den Cluster-Server von
Microsoft.

5. Klicken Sie auf "OK".

Der Wiederherstellungs-Manager lbergibt den Job an die Warteschlange.
Im Jobstatus-Manager kdnnen Sie den Job Uberwachen.

Hinweis: Wenn Sie eine Wiederherstellung auf einem Remote-Rechner
durchfihren méchten, verwenden Sie die Option fiir die Wiederherstellung
an einem alternativen Speicherort, und stellen Sie sicher, dass Sie die
Sicherung und Wiederherstellung auf dem Rechner durchfiihren, auf dem
sich die Oracle-Datenbankinstanz befindet.
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Wiederherstellen von Datenbanken zu einem bestimmten Zeitpunkit

Um den Zustand einer Datenbank oder eines Tablespace zu einem bestimmten
Zeitpunkt wiederherzustellen, befolgen Sie die Anleitungen zur
Wiederherstellung einer Datenbank oder eines Tablespace und der verkniipften
Archivprotokolldateien. Die entsprechende Vorgehensweise finden Sie in
diesem Kapitel unter "Wiederherstellen von vollsténdigen Datenbanken,
Tablespaces, Datendateien oder Kontrolldateien" und "Wiederherstellen eines
System-Tablespace".

Weitere Informationen zum Wiederherstellen oder Zuriickgewinnen von
Datenbanken oder Tablespaces zu einem bestimmten Zeitpunkt finden Sie in
der Oracle-Dokumentation.

Zurickgewinnen von Daten nach der Wiederherstellung

Wenn ein Wiederherstellungsjob abgeschlossen ist, werden die Datenbank
oder die Datenbankobjekte auf dem Oracle-Server wiederhergestellt. Im
nachsten Schritt missen Sie die Datenbank bzw. die Datenbankobjekte
zurtckgewinnen.

Weitere Informationen:

Zuruckgewinnen vollstandiger Datenbanken (siehe Seite 46)
Zurlckgewinnen vollstandiger Datenbanken und Kontrolldateien (siehe Seite
48)

Zurlickgewinnen von Tablespaces oder Datendateien (siehe Seite 50)
Zurtckgewinnen vollstandiger Offline-Sicherungen (siehe Seite 52)
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Unterstitzung mehrerer Oracle-Versionen durch Verwenden
des dateibasierten Modus

Im dateibasierten Modus kénnen Sie Sicherungs- und Wiederherstellungsjobs
unter mehreren Oracle-Versionen ausflihren.

Das Dialogfeld "Oracle Agent-Konfiguration" enthdlt eine zusatzliche Option,
mit der Sie auswdahlen kénnen, welche Oracle-Version Sie sichern und
wiederherstellen moéchten.

& Oracle Agent-Konfiguration = x|

Willkommmen bei der Konfiguration von Oracle Agent! m

Konfigurieren Sie die Oracle-Yersion und -Instanz{en), die Sie schiltzen méchten,

Hinweis: Sie missen die Oracle Agent-Konfiguration ausfihren, wenn Sie neue Oracle-Instanzen erstellen,
ARCserve sichert KEINE nicht konfigurierten Oracle-Instanzen.

Oracle 10gr2 ZI
Oracle 11
von der RMAN-Konsole erméglichen
Instanzname l Benutzername l Kennwork l
[ orcL10G

Protokolldatei IC:\Programme\.CMARCserve Backup Agent For OracleiLog l IEbene 1 'I

| oK I Abbrechen Ubernehmen | Hilfe I

Verfahren Sie wie folgt, um verschiedene Versionen von Oracle-Instanzen zu
sichern und wiederherzustellen.

Hinweis: Wenn Sie fiir die Sicherung und Wiederherstellung den RMAN-Modus
verwenden mochten, nachdem Sie das hier beschriebene Verfahren zum
Sichern mehrerer Oracle-Versionen mit Hilfe des dateibasierten Modus
angewendet haben, I6schen Sie die Datei "config.xmlI" im
Installationsverzeichnis des Agent fiir Oracle, und starten Sie dann das
Hilfsprogramm fir die Konfiguration des Agent fiir Oracle.

Wichtig! Der CA ARCserve Backup-Agent fur Oracle in Relase 12.5 und spater
unterstitzt nicht die gleichzeitige Sicherung und Wiederherstellung auf
mehreren und kombinierten 32-Bit- und 64-Bit-Versionen von Oracle.
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So sichern Sie verschiedene Versionen von Oracle-Instanzen und
stellen sie wieder her:

1.
2.

10.

11.

Starten Sie das Hilfsprogramm flir die Konfiguration des Oracle Agent.

Wahlen Sie im Windows-Startmen die Option "Programme" (bzw. "Alle
Programme") aus.

Wahlen Sie "CA" und dann "CA ARCserve Backup Oracle Agent-
Konfiguration" aus.

Das Dialogfeld "CA ARCserve Backup Oracle Agent-Konfiguration" wird
gedffnet.

Wahlen Sie in der Liste die aktuelle Oracle-Version aus. Das Hilfsprogramm
fur die Konfiguration des Agent fir Oracle ermittelt die auf Ihrem Rechner
installierte Oracle-Version.

Hinweis: Die von Ihnen ausgewahlte Oracle-Version sollte mindestens der
Oracle-Version entsprechen, die Sie sichern mdchten, oder hdher sein.
Wenn Sie beispielsweise die Versionen Oracle 9i und Oracle 10g r2 sichern
mochten, kdnnen Sie Oracle 10g r2 auswahlen, jedoch nicht Oracle 11g.

Klicken Sie auf "OK".

Offnen Sie das Installationsverzeichnis von Agent fiir Oracle, das sich
unter folgendem Pfad befindet:

C:\Programme\CA\ARCserve Backup Agent fiir Oracle

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Datei "config.xmlI", und
wéhlen Sie "Offnen mit" aus.

Wahlen Sie "WordPad" aus, und klicken Sie auf "OK".
Die XML-Datei wird gedffnet.

Suchen Sie die Instanz heraus, die Sich sichern mdéchten.

<OriginalHosts></OriginalHost>
</ AlternateRestores

< InstanceConfigs>-<InstanceConfig InstName="ORCL11G" Check="0":
</OraclelgentConfigurations

Machen Sie im XML-Element "InstanceConfig" das XML-Attribut mit dem
Namen "Check" ausfindig. Andern Sie den Wert des Check-Parameters von
||O|| in ll1l|.

Hinweis: Falls mehrere XML-Elemente des Typs "InstanceConfig"

vorkommen, kénnen Sie mit Hilfe der Suchoption nach dem erforderlichen
Parameter suchen.

Speichern Sie die Datei.

Alle Oracle-Instanzen werden nun gesichert und unter dem Oracle-Server
im CA ARCserve Backup-Manager aufgefihrt.
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Einschrankungen beim Sichern und Wiederherstellen im

dateibasiertem Modus

Es gelten u. a. folgende Einschréankungen fir Sicherungen und

Wiederherstellungen:

m  Die Online-Redo-Protokolle sind exklusiv durch Oracle gesperrt, solange

der Oracle-Server online ist. Fihren Sie gegebenenfalls eine Offline-

Sicherung durch.

m  Wenn Sie entweder das System-Tablespace oder ein Tablespace, das
Rollback-Segmente enthalt, wiederherstellen mochten, missen Sie

zunachst die Datenbank herunterfahren und eine vollstéandige

Datenbankwiederherstellung durchfihren.

m  Der Agent flir Oracle im dateibasierten Modus kann nur die

Parameterdateien sichern, die sich am Standardspeicherort befinden

(ORALCE_HOME\dbs und ORACLE_HOME\database).

m  Der Agent fir Oracle im dateibasierten Modus unterstiitzt keine
Sicherungs- und Wiederherstellungsvorgange auf Partitionsgeraten und

kein ASM (Automatic Storage Management).

m  Sie muissen der Gruppe der Backup-Operatoren Zugriffsberechtigungen
gewdahren, um Oracle-Datendateien zu sichern, bevor Sicherungen und
Wiederherstellungen mit dieser Rolle durchgefiihrt werden.
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Wiederherstellen von Datenbanken im dateibasierten
Modus

Nachdem Sie eine Datenbank oder Datenbankobjekte auf dem Server
wiederhergestellt haben, missen Sie die Datenbank bzw. die Objekte
zurickgewinnen. Je nachdem, welche Elemente Sie wiederhergestellt haben,
kdénnen Sie Folgendes tun:

m  Zurlckgewinnen einer vollstdandigen Datenbank

m  Zurlckgewinnen einer vollstandigen Datenbank mit Hilfe einer gesicherten
Kontrolldatei

m  Zurlckgewinnen eines Tablespace oder einer Datendatei

m  Zurlckgewinnen aus einer vollstandigen Offline-Sicherung
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Zuruckgewinnen vollstandiger Datenbanken

Nachdem Sie die Datenbank erfolgreich wiederhergestellt haben, miissen Sie
sie Uber die Konsole des OracleServerManager zurickgewinnen.

So gewinnen Sie eine Datenbank mit Hilfe der aktuellen
Kontrolldateien wieder zuriick:

1.

Starten Sie die Datenbankinstanz, und laden Sie die Datenbank, ohne sie
zu offnen:

Geben Sie folgenden Befehl ein, wenn die SQL*Plus-Eingabeaufforderung
angezeigt wird:

CONNECT SYS/SYS PASSWORD AS SYSDBA;
STARTUP MOUNT

Hinweis: Anstelle von SYSTEM kénnen Sie auch eine andere Oracle-
SYSDBA verwenden, vorausgesetzt, die SYSDBA verfigt Gber die
erforderlichen Sicherungs- und Wiederherstellungsrechte.

Geben Sie folgenden Befehl ein, wenn die SQL*Plus-Eingabeaufforderung
angezeigt wird, um die Wiederherstellung der Datenbank zu starten:

RECOVER DATABASE

Oracle sucht nach den Archiv-Redo-Protokolldateien, die angewendet
werden miussen, und Sie werden aufgefordert, die Namen der Archiv-
Redo-Protokolldateien in chronologischer Reihenfolge einzugeben.

Bendtigt Oracle beispielsweise den Namen der Archiv-Redo-Protokolldatei
mit der Nummer 49, wird die folgende Meldung angezeigt:

ORA-00279: Change 10727 generated at 09/15/95 16:33:17 needed for thread 1
ORA-00289: Suggestion : D:\ORANT |saparch\ARC00049.001

ORA-00200: Change 10727 for thread 1 is in sequence #49

Specify log<<RET>=suggested : filename : AUTO : FROM logsource : CANCEL

Wenn Sie alle bendtigten archivierten Protokolldateien angegeben haben,
geben Sie Auto ein, um die Dateien anzuwenden. Oracle verwendet die
Protokolldaten zur Wiederherstellung der Datendateien. Nachdem Oracle
die Redo-Protokolldatei angewendet hat, wird die folgende Meldung
angezeigt:

Applying suggested logfile...
Log applied.

Oracle wendet die Redo-Protokolldateien nacheinander an, bis die
Zurickgewinnung vollstandig ist.

Hinweis: Wenn Oracle in einer Fehlermeldung angibt, dass die
Protokolldatei nicht gedffnet werden kann, ist die Protokolldatei
moglicherweise nicht verfigbar. Geben Sie an der Eingabeaufforderung
CANCEL ein. Dieser Befehl bricht die vollstandige
Datentragerzurtckgewinnung ab.
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Weitere Informationen zum Zurickgewinnen und zu Archiv-Redo-
Protokolldateien finden Sie in der Dokumentation zu Oracle.

4. Offnen Sie die Datenbank, indem Sie den folgenden Befehl eingeben:
ALTER DATABASE OPEN;

Die Datenbank wird nun bis zur letzten verfligbaren Protokolldatei
zuriickgewonnen.

Hinweis: Das Wiederherstellen von Datenbankobjekten ist am
zuverlassigsten, wenn Sie die archivierten Protokolldateien mit dem Objekt
~ARCHIVELOG sichern. Weitere Informationen zum Wiederherstellen von
Datenbanken finden Sie in der Oracle-Dokumentation.
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Zuruckgewinnen vollstandiger Datenbanken und Kontrolldateien

Ging eine Kontrolldatei verloren oder wurde sie beschadigt, miissen Sie
zunachst die Datenbank herunterfahren und die Kontrolldateien
wiederherstellen, bevor Sie eine Zurlickgewinnung der Datenbank durchfiihren
kdénnen.

So fahren Sie die Datenbank herunter und stellen die Kontrolldateien
wieder her:

1.

Fahren Sie die Datenbank herunter, indem Sie folgenden Befehl eingeben,
wenn die SQL*Plus-Eingabeaufforderung angezeigt wird:

SHUTDOWN ;

Wechseln Sie zum Oracle-Stammverzeichnis. Kopieren Sie die
Kontrolldatei aus dem Stammverzeichnis des Agenten an ihren
urspringlichen Speicherort.

Benennen Sie die wiederhergestellten Kontrolldateien in die urspringlichen
Kontrolldateinamen um.

Hinweis: Die urspringliche Kontrolldatei wird wiederhergestellt. Sie
mussen die wiederhergestellte Version der Kontrolldatei in den
urspringlichen Dateinamen umbenennen.

Starten und laden Sie die Datenbank, und beginnen Sie mit dem
Zurickgewinnungsvorgang:

Geben Sie folgenden Befehl ein, wenn die SQL*Plus-Eingabeaufforderung
angezeigt wird:

CONNECT SYS/SYS PASSWORD AS SYSDBA;
STARTUP MOUNT;
RECOVER DATABASE USING BACKUP CONTROLFILE UNTIL CANCEL;

Sie werden von Oracle zur Eingabe der Protokolldateinamen aufgefordert.
Oracle sucht zunachst nach den Archivprotokolldateien und bietet
automatisch die richtigen Namen fiir die vorhandenen an. Werden die
bendtigten Archivprotokolldateien von Oracle nicht gefunden, miissen Sie
die bendtigten Online-Redo-Protokolle manuell anwenden.

Bei manueller Anwendung der Online-Redo-Protokolle missen Sie den
vollstandigen Pfad- und Dateinamen angeben. Wenn Sie ein ungiiltiges
Protokoll eingeben, geben Sie den folgenden Befehl erneut ein:

RECOVER DATABASE USING BACKUP CONTROLFILE UNTIL CANCEL;

Geben Sie an der Befehlszeile den korrekten Namen der Redo-
Protokolldatei ein. Fahren Sie mit diesem Vorgang fort, bis alle Protokolle
erfolgreich von Oracle angewendet wurden.

Geben Sie folgenden Befehl ein, wenn die SQL*Plus-Eingabeaufforderung
angezeigt wird, um die Datenbank wieder online zu schalten und die
Protokolle zurlickzusetzen:
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ALTER DATABASE OPEN RESETLOGS;

Léschen Sie in den Verzeichnissen, in denen die archivierten Redo-
Protokolle gespeichert sind, alle Protokolldateien.

Sind einige Tablespaces noch offline, kdnnen Sie sie online bringen. Geben
Sie hierzu folgenden Befehl ein, wenn die SQL*Plus-Eingabeaufforderung
angezeigt wird:

ALTER TABLESPACE TABLESPACE_NAME ONLINE;
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Zuruckgewinnen von Tablespaces oder Datendateien

Wenn die Oracle-Datenbank geéffnet ist, kdnnen Sie ein Tablespace
wiederherstellen und zuriickgewinnen, indem Sie das Tablespace offline
schalten.

So gewinnen Sie einen Tablespace oder eine Datendatei zuriick:

1. Geben Sie folgenden Befehl ein, wenn die SQL*Plus-Eingabeaufforderung
angezeigt wird, um Tablespaces offline zu schalten:

ALTER TABLESPACE Name des Tablespace OFFLINE;

Hinweis: Der Oracle-Server schaltet beschadigte Tablespaces eventuell
automatisch offline. Fahren Sie in diesem Fall mit Schritt 2 fort.

2. Stellen Sie, falls noch nicht geschehen, das Tablespace oder die
Datendatei mit Hilfe von CA ARCserve Backup und dem CA ARCserve
Backup Agent fir Oracle wieder her.

3. Starten Sie den Zurickgewinnungsvorgang fir die Datenbank:

m Mochten Sie ein Tablespace wiederherstellen, geben Sie folgenden
Befehl ein, wenn die SQL*Plus-Eingabeaufforderung angezeigt wird:

RECOVER TABLESPACE Name des Tablespace;

m Mochten Sie eine Datendatei wiederherstellen, geben Sie folgenden
Befehl ein, wenn die SQL*Plus-Eingabeaufforderung angezeigt wird:

RECOVER DATAFILE 'Pfad';
Beispiel:
RECOVER DATAFILE 'T\Oracle\Oradata\Orcl\Backup.Ora';

Oracle sucht nach den Archiv-Redo-Protokolldateien, die angewendet
werden miussen, und Sie werden aufgefordert, die Namen der Archiv-
Redo-Protokolldateien in chronologischer Reihenfolge einzugeben.

Bendtigt Oracle beispielsweise den Namen der Archiv-Redo-Protokolldatei
mit der Nummer 49, wird die folgende Meldung angezeigt:

ORA-00279: Change 10727 generated at 09/15/95 16:33:17 needed for
thread 1

ORA-00289: Suggestion : D:\ORANT|saparch\ARC00049.001

ORA-00200: Change 10727 for thread 1 is in sequence #49

Specify log<<RET>=suggested : filename : AUTO : FROM logsource : CANCEL

4. Wenn Sie alle benétigten archivierten Protokolldateien angegeben haben,
geben Sie Auto ein, um die Dateien anzuwenden. Oracle verwendet die
Protokolldaten zur Wiederherstellung der Datendateien. Nachdem Oracle
die Redo-Protokolldatei angewendet hat, wird die folgende Meldung
angezeigt:

Applying suggested logfile...
Log applied.
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Oracle wendet die Redo-Protokolldateien nacheinander an, bis die
Zuriickgewinnung vollstandig ist.

Hinweis: Wenn Oracle in einer Fehlermeldung angibt, dass die
Protokolldatei nicht gedffnet werden kann, ist die Protokolldatei
maoglicherweise nicht verfliigbar. Geben Sie an der Eingabeaufforderung
CANCEL ein. Dieser Befehl bricht die vollstandige
Datentragerzuriickgewinnung ab. Fihren Sie in diesem Fall die
unvollstéandige Datentragerzuriickgewinnung durch, um das Tablespace
erneut wiederherzustellen. Sobald alle Protokolldateien angewendet
wurden, ist die Zuriickgewinnung der Datenbank abgeschlossen. Weitere
Informationen zur Zurickgewinnung unvollstandiger Datentrager finden
Sie im Administrator-Handbuch zum Oracle-Server.

5. Schalten Sie den Tablespace durch Eingabe des folgenden Befehls online:
ALTER TABLESPACE Name des Tablespace ONLINE;
Das Tablespace wird nun bis zur letzten verfligbaren Protokolldatei

zuriickgewonnen.

Hinweis: Das Wiederherstellen von Datenbankobjekten ist am
zuverlassigsten, wenn Sie die archivierten Protokolldateien mit dem Objekt
~ARCHIVELOG sichern. Weitere Informationen zum Zuriickgewinnen von
Datenbanken finden Sie in der Oracle-Dokumentation.
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Zuruckgewinnen volistandiger Offline-Sicherungen

Wenn Sie eine offline gesicherte Datenbank zurlickgewinnen méchten, fahren
Sie den Oracle-Server herunter und verwenden Sie den CA ARCserve Backup
Client Agent fir Windows fir die Zuriickgewinnung.

Hinweis: Die Wiederherstellung einer vollstandig offline gesicherten
Datenbank fiihrt gleichzeitig zur vollstandigen Zuriickgewinnung der
Datenbank.

So gewinnen Sie eine offline gesicherte Datenbank wieder zuriick:

1. Blenden Sie im Fenster des Wiederherstellungs-Managers den Server und
die Volumes mit den Sicherungen der Oracle-Datenbanken ein.

Die Verzeichnisse, die die Sicherungen der Oracle-Datenbanken enthalten,
werden angezeigt.

2. Blenden Sie die Verzeichnisse ein, und wahlen Sie alle Sicherungen der
Oracle-Datenbank einzeln aus. Alternativ kénnen Sie das Verzeichnis
auswahlen, in dem sich die Sicherungen befinden.

3. Starten Sie den Wiederherstellungsvorgang.

Die offline gesicherte Datenbank wird zuriickgewonnen.
Hinweis: Oracle-Datenbanken kénnen sich an jedem beliebigen Speicherort
befinden (auf jeder Festplatte und in jedem Verzeichnis). Wahlen Sie vor der

Ausfiihrung einer vollstandigen Wiederherstellung Ihres Oracle-Servers alle
Oracle-Datenbankdateien auf den verschiedenen Laufwerken aus.
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Kapitel 4: Verwenden des Agenten im
RMAN-Modus

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Erstellen eines RMAN-Katalogs (siehe Seite 53)

Informationen zur SBT 2.0-Schnittstelle (siehe Seite 55)

Erstellen von Sicherungen mit dem Agenten fir Oracle im RMAN-Modus (siehe
Seite 55)

Wiederherstellen von Sicherungen mit dem Agenten flir Oracle im RMAN-
Modus (siehe Seite 68)

Wiederherstellen von Datenbanken im RMAN-Modus (siehe Seite 80)
Einschrankungen fir die Sicherung und Wiederherstellung im RMAN-Modus
(siehe Seite 84)

Erstellen eines RMAN-Katalogs

Recovery Manager (RMAN) ist ein Oracle-Hilfsprogramm, mit dem Sie
Datenbankdateien sichern und wiederherstellen kénnen. Es flihrt wichtige
Sicherungs- und Zuriickgewinnungsvorgange durch und vereinfacht die
Aufgaben, die der Administrator wahrend dieser Vorgange ausfithren muss,
erheblich.

Bei der Verwendung von RMAN und CA ARCserve Backup legen Sie Ihre
eigenen RMAN-Skripte zur Durchfiihrung von Sicherungen fest. Sie kdnnen
RMAN auch direkt verwenden, um ein beliebiges Objekt der Datenbank online
zu sichern, indem Sie mit oder ohne RMAN-Katalog lber die Befehlszeile eine
direkte Verbindung zu RMAN herstellen.

Hinweis: Bei einer Sicherung mit dem Agenten oder RMAN empfehlen wir
Ihnen die Verwendung eines Recovery-Katalogs, der in einer separaten
Datenbank installiert ist. Nach dem Sichern einer Oracle-Datenbank mit RMAN
kdnnen Sie fir die Wiederherstellung der Datenbank entweder den Agenten
oder RMAN verwenden. Ebenso kdnnen Sie eine mit dem Agent fir Oracle
gesicherte Datenbank entweder mit RMAN oder dem Agenten wiederherstellen.

Weitere Informationen zum Recovery Manager finden Sie in der
Dokumentation zu Oracle.
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Erstellen eines RMAN-Katalogs

Sie kénnen den RMAN-Katalog bei einer Sicherung verwenden, da RMAN alle
relativen Sicherungsinformationen in diesem Katalog speichert. Ohne den
Katalog verwendet RMAN zur Verwaltung von Sicherungen nur Kontrolldateien.
Dies ist sehr riskant, da RMAN die Datenbank nicht wiederherstellen kann, falls
alle Kontrolldateien verloren gehen. Darliber hinaus kdnnen Sie Ihre
Kontrolldateien nicht wiederherstellen, und Ihre Datenbank geht verloren.

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass die Katalogdatenbank bei der Sicherung und
der Wiederherstellung von Jobs mit dem RMAN-Katalog verfligbar ist.

Erstellen eines RMAN-Katalogs

Hinweis: Da RMAN bei der Wiederherstellung sehr stark auf den Katalog
angewiesen ist, sollten Sie ihn in einer separaten Datenbank erstellen (d. h. in
einer anderen als der aktuell gesicherten Datenbank).

1. Erstellen Sie mit Hilfe des folgenden SQL*Plus-Befehls einen neuen
Tablespace:

* create tablespace <Tablespace des RMAN-Katalogs> datafile <Name der
Datendatei> size <GroBe der Datendatei> m;

2. Erstellen Sie durch Eingabe des folgenden Befehls den Benutzer, der
Eigentiimer des RMAN-Katalogs sein soll.

* create user <Besitzer des RMAN-Katalogs> identified by <Kennwort> default
tablespace <Tablespace des RMAN-Katalogs> quota unlimited on <Tablespace des
RMAN-Katalogs>;

3. Weisen Sie diesem Benutzer mit folgendem Befehl die entsprechenden
Rechte zu:

* grant recovery catalog owner to <Besitzer des RMAN-Katalogs>;

4. Offnen Sie eine neue Befehlszeile, und filhren Sie den folgenden Befehl
aus, um eine Verbindung mit der Katalogdatenbank von RMAN
herzustellen:

rman catalog <Eigentimer des RMAN-Katalogs>/<Kennwort fiir den RMAN-
Katalog>@rmandb

Hierbei ist "rmandb" der TNS-Name der RMAN-Katalogdatenbank.
5. Erstellen Sie mit dem folgenden Befehl einen Katalog:
create catalog;

6. Stellen Sie eine Verbindung zur RMAN-Katalogdatenbank und RMAN-
Zieldatenbank her.

*rman target <Benutzer (SYS) mit SYSDBA-Berechtigung>/<Kennwort fir Benutzer
(SYS)>@targetdb catalog <RMAN-Katalogeigentiimer>/<RMAN-
Katalogkennwort>@rmandb

Hierbei gilt: "rmandb" ist der TNS-Name fir die RMAN-Katalogdatenbank,
und "targetdb" ist der TNS-Name fir die Zieldatenbank.
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7. Fihren Sie den folgenden Befehl aus:

register database;

Weitere Informationen zum Wiederherstellungs-Manager finden Sie in der
Dokumentation zu Oracle.

Wichtig! Wenn Sie keinen RMAN-Katalog verwenden, missen Sie Ihre
Kontrolldateien mit einer Dateisystemsicherung oder durch Spiegeln der
Kontrolldateien auf Fehlertoleranzen selbst verwalten.

Informationen zur SBT 2.0-Schnittstelle

Die Schnittstelle von SBT 2.0 (Systems Backup to Tape) ist die Oracle API
(Application Programming Interface), mit der CA ARCserve Backup RMAN
Sicherungen und Wiederherstellungen ermdéglicht. Diese Schnittstellen
verwenden die Parameterdatei "OracleAgentConfig.xml" und die Befehle
"ca_backup" und "ca_restore" von CA ARCserve Backup, um die Sicherungen
und Wiederherstellungen von RMAN aus zu initialisieren.

Erstellen von Sicherungen mit dem Agenten fur Oracle im
RMAN-Modus

Wenn Sie CA ARCserve Backup und den Agenten verwenden, kénnen Sie zwei
Sicherungstypen durchfiihren:

m  Offline-Sicherung

m  Online-Sicherung

Sichern von Offline-Datenbanken mit CA ARCserve Backup im RMAN-Modus

Beim Sichern im Offline-Modus versetzt der Agent die Datenbank vor dem
Start des Sicherungsvorgangs in einen Ruhezustand. Der Grund hierfir ist,
dass RMAN in der Lage sein muss, eine Verbindung zur Datenbank
herzustellen. Daher miissen die Datenbankprozesse ausgefiihrt werden und
eine Verbindung akzeptieren. Beim Durchfuhren einer echten Offline-Sicherung
kann diese Verbindung nicht hergestellt werden. Die einzige Mdéglichkeit, RMAN
eine Verbindung zur Datenbank zu ermdglichen, ohne dass diese online ist,
besteht in der Verwendung des Ruhezustands, der jegliche Transaktionen von
Benutzern unterbindet.

Hinweis: Um eine echte Offline-Sicherung durchzufiihren, schlieBen Sie Ihre
Datenbank manuell, bevor Sie sie mit dem Agenten sichern. Um Ihre
Datenbank wiederherzustellen, verwenden Sie erneut den Agenten und starten
Ihre Datenbank dann manuell.
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Durchfihren einer Sicherung im Offline-Modus

Um eine Sicherung im Offline-Modus durchzufiihren, gehen Sie nach den
folgenden Anweisungen vor.

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass der Oracle-Server ausgefiihrt wird und dass
CA ARCserve Backup und der Agent gestartet wurden, bevor Sie den
Sicherungs-Manager 6ffnen.

So sichern Sie eine Oracle-Datenbank im Offline-Modus:

1. Offnen Sie den Sicherungs-Manager, wahlen Sie die Registerkarte "Quelle"
aus, und blenden Sie die Windows-Agenten ein.

2. Klicken Sie in der Option "Windows-Agenten" auf den Host, auf dem Oracle
installiert ist.

Das Dialogfeld Anmeldung wird gedffnet.

3. Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort flr den Host ein, und
klicken Sie auf "OK".

Der Host wird in der Liste angezeigt.
4. Wahlen Sie die Oracle-Datenbank aus, die Sie sichern mdchten.
Das Dialogfeld Anmeldung wird gedffnet.

5. Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort fiir die Oracle-
Datenbank ein, und klicken Sie auf "OK".

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass der Benutzername und das Kennwort,
die Sie fur die Verbindung mit Oracle verwenden, (iber SYSDBA-
Berechtigungen verfligen.

6. Wahlen Sie zum Festlegen von Sicherungsoptionen die Registerkarte
"Quelle" aus, fihren Sie dann einen rechten Mausklick aus, und wahlen Sie
"Lokale Optionen".

Das Dialogfeld "Agent fir Oracle - Sicherungsoptionen" wird gedffnet.
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7. Wahlen Sie die Option "Oracle-Datenbank in RMAN-Modus sichern" aus,
um die Felder zu aktivieren.

Agent fir Oracle - Sicherungsoptionen 1[

DOracle-Sicherungsoptionen | Ernweiterte Dracle-Sicherungsoptionen|

" Oracle-Datenbank in dateibasiertem Modus sichern
* Oracle-Datenbank in FikaAM -Modus sicherr
—Iv RMAN-Katalog venwenden [empfohlen)

K.atalogdatenbankname: I

Eigentiimername: I

Eigentiimerkenrwort: I

r~ Sicherungstyp
* Online " Dffline

i~ Sicherungsmethode

* Globale oder Fotationsoptionen venwenden
" Wallstindige Sicherung
" Zuwachssicherung

Zuwachssicheruna - Ebene: I U_|::' ™| Kumulatiy:

[Hur Snderunaen seit der [etzten Sichening der Ebened . me]

Anzahl der Kandle (Streams): I 1_|::'
Sicherungsformat: I _<GUID>_%u %p Zc I

™ Pratokolldatei nach Sicherung entfernen

Ok I Abbrechen

8. Geben Sie die Informationen in die Felder ein:
RMAN-Katalog verwenden (empfohlen)

Stellen Sie sicher, dass "RMAN-Katalog verwenden (empfohlen)"
aktiviert ist, und geben Sie den Namen der Katalogdatenbank und das
Kennwort des Katalogeigentimers ein.

Hinweis: Es wird die Verwendung des RMAN-Katalogs empfohlen, da
RMAN anderenfalls zur Verwaltung von Sicherungen nur auf die
Kontrolldateien zuriickgreifen kann. Wenn nur die Kontrolldateien
verwendet werden, besteht das Risiko, dass RMAN im Falle eines
Verlusts der Datenbankdateien und aller Kontrolldateien die Datenbank
nicht wiederherstellen kann. Mithilfe der Option zur Verwendung des
RMAN-Katalogs vermeiden Sie die Mdglichkeit eines Verlusts der
sicherungsbezogenen Informationen in den Kontrolldateien und
anderer wichtiger Informationen. Stellen Sie auBerdem sicher, dass
Sie die Mdglichkeit zur Durchfiihrung einer Wiederherstellung zu einem
bestimmten Zeitpunkt einschranken, wenn Sie den RMAN-Katalog
nicht verwenden.
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Wenn Sie die Katalogdatenbankoption nicht auswahlen, wird eine
Warnmeldung angezeigt, die Sie daran erinnert, dass Agent flr Oracle
keine vollstandige Datenbanksicherung oder -wiederherstellung mit
Hilfe von RMAN durchfiihren kann.

Sicherungstyp
Wahlen Sie den Offline-Modus.
Sicherungsmethode

Globale oder Rotationsoptionen verwenden: Diese Option ist
standardmaBig aktiviert. Wenn Sie sie nicht deaktivieren, verwendet
der Sicherungsjob die auf der Registerkarte "Ablaufplan" angegebene
globale oder Rotationssicherungsmethode.

Vollstandige Sicherung: Diese Methode minimiert normalerweise die
Anzahl der Bander, die Sie fiir das Wiederherstellen der Datenbank
bendtigen, jedoch dauert die Sicherung langer.

Zuwachssicherung: Diese Methode verkiirzt die Sicherungsdauer,
daflir dauert das Wiederherstellen normalerweise langer und es
missen mehr Bander geladen werden (die letzte vollstéandige
Sicherung und alle Zuwachssicherungen).

Anzahl der Kandle (Streams)

Wenn Sie in Threm System Uber mehrere Laufwerke und Volumes
verfligen, kdnnen Sie im Sicherungs-Manager die Option "Anzahl der
Kanale (Streams)" verwenden, um die Leistung Ihrer Sicherungen zu
verbessern. Nachdem Sie eine bestimmte Anzahl von Kandlen flr die
Sicherung zugewiesen haben, legen der Agent und RMAN fest, wie
diese Kanale organisiert und verteilt werden und ob alle angegebenen
Kanale erforderlich sind. In einigen Fallen erkennt RMAN
moglicherweise, dass der Sicherungsjob besser ausgefiihrt werden
kann, wenn sequentiell mehr als ein Job (Sicherung) pro Kanal
gepackt wird, so dass eine geringere Anzahl von Kanalen fiir den Job
erforderlich ist, und nicht alle von Ihnen ausgewahlten Kanale
verwendet werden. Die Anzahl der verfligbaren Gerdten oder
Gerategruppen in Ihrem System gibt die Anzahl der Jobs vor, die
RMAN gleichzeitig ausfiihren kann.

Wichtig! Wenn Sie im Sicherungs-Manager mehr als einen Kanal
ausgewahlt haben, wahlen Sie auf der Registerkarte Ziel keinen
bestimmten Datentrager oder keine bestimmte
Datentragergerategruppe aus, da dies Multistreaming unterbindet.

Hinweis: Uberpriifen Sie im Dialogfeld "Oracle-Sicherungsoptionen",
ob der Wert fur die Option "Anzahl der Kandle (Streams)" zwischen

1 und 255 liegt. Da dieser Parameter Auswirkungen auf den Agenten
hat, ermittelt RMAN die tatsachliche Anzahl der fiir den Sicherungs-
und Wiederherstellungsjob bendétigten Kanale (Streams).
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10.

Sicherungsformat
Geben Sie das Prafix und Suffix des Sicherungsformats ein.
Protokolldatei nach Sicherung entfernen

Mit dieser Option kdnnen Sie das Archivprotokoll nach der Sicherung
entfernen.

(Optional) Wahlen Sie die Registerkarte "Erweiterte Oracle-
Sicherungsoptionen" aus.

Das Dialogfeld "Erweiterte Oracle-Sicherungsoptionen" wird angezeigt.

Geben Sie bei Bedarf Werte in diese Felder ein, falls Sie die Leistung der
Sicherung andern mochten. Es stehen u. a. folgende Sicherungsparameter
zur Verfligung:

SicherungsgroBe

Wenn RMAN mehrere Sicherungen erstellen soll, geben Sie im Feld
"SicherungsgréBe” eine Zahl (in KB) ein.

Lesegeschwindigkeit (Pufferanzahl)

Geben Sie im Feld "Lesegeschwindigkeit (Pufferanzahl)" die maximale
Anzahl von Puffern pro Sekunde ein, die RMAN beim Lesen von Daten
von der Festplatte verwenden soll.

Anzahl der Dateien pro Sicherungssatz

Geben Sie im Feld "Anzahl der Dateien pro Sicherungssatz" eine Zahl
ein, um die Anzahl der Sicherungen zu begrenzen, die RMAN pro
Sicherungssatz verwenden soll.

BlockgroBe (Byte) (Oracle 9i)

Geben Sie im Feld "BlockgroBe (Byte)" einen Wert ein, damit RMAN die
GroBe der Datenbldcke festlegen kann, die bei einer Sicherung an den
Agenten gesendet werden sollen.

Maximale Anzahl der gedffneten Dateien

Geben Sie in das Feld "Maximale Anzahl der gedffneten Dateien" eine
Zahl ein, um die Anzahl der Dateien zu begrenzen, die RMAN
gleichzeitig 6ffnet. Wenn Sie dieses Feld leer lassen, verwendet RMAN
den Standardwert.

SicherungssatzgroBe (KB)

Geben Sie im Feld "SicherungssatzgroBe (KB)" eine Zahl ein, um die
Menge der Daten zu begrenzen, die in einem Sicherungssatz enthalten
sein soll. Es wird empfohlen, dieses Feld leer zu lassen.
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Anzahl der Kopien

Geben Sie in das Feld "Anzahl der Kopien" eine Zahl zwischen 1 und 4
ein, um anzugeben, wie viele Kopien der Sicherung RMAN erstellen
soll.

Hinweis: Um mehr als eine Kopie erstellen zu kénnen, miissen Sie
entweder in der Datei "init<sid>.ora" oder "SPFILE" die Option
"BACKUP_TAPE_IO_SLAVES" aktivieren. Anderenfalls erhalten Sie eine
Fehlermeldung.

Job abbrechen, wenn es mehr als 1 Kopie gibt und nicht
ausreichend Laufwerke verfiigbar sind

Bei dieser Option schlagt der Sicherungsjob fehl, wenn die Anzahl der
Kopien Uber 1 liegt und der Job nicht auf ausreichend Gerate zur
Unterstltzung zugreifen kann. Der Sicherungsjob wird weiter
ausgefuhrt, wenn Sie diese Option nicht auswahlen. Die Anzahl der
Kopien wird automatisch verringert, wenn der Job feststellt, dass die
Anzahl der Gerdte nicht ausreicht.

Auswahl der archivierten Protokolle

Wahlen Sie alle archivierten Protokolle aus, oder grenzen Sie Ihre
Auswahl durch einen Zeitraum ein.

Archivierte Protokolle kénnen auf vier verschiedene Arten gesichert
werden. Hierzu gehéren:

Alle: Sichert alle archivierten Protokolle.

Zeitabhdngig: Sichert archivierte Protokolle in Abhangigkeit vom
Zeitpunkt.

SCN-basiert: Sichert archivierte Protokolle in Abhangigkeit von der
SCN-Nummer.

Protokollnummerbasiert: Sichert archivierte Protokolle in Abhdngigkeit
von der Protokollnummer.

Thread: Diese Option ist verfligbar, wenn Sie nicht die Option "Alle"
verwenden. Handelt es sich nicht um eine RAC-Umgebung, sollte die
Thread-Nummer immer "1" lauten.

RMAN-Sicherungs-Tag

Geben Sie eine Zeichenfolge ein, mit der ein Tag fir den
Sicherungssatz festgelegt wird.

RMAN-Skript laden

Mithilfe der Option zum Laden des RMAN-Skripts kénnen Sie den Pfad
Ihres RMAN-Skripts eingeben.
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11.

12.

13.

14.

15.

Wichtig! Wenn die Option "RMAN-Skript laden" aktiviert ist, werden
alle Optionen, die im Wiederherstellungs-Manager ausgewahlt sind,
ignoriert, und das RMAN-Skript wird geladen und ausgefiihrt. Wenn
jedoch nur die Parameterdatei im Wiederherstellungs-Manager
ausgewahlt ist, wird die Parameterdatei wiederhergestellt, und das
RMAN-Skript wird nicht ausgeflihrt.

Warten auf Gerateverfiigbarkeit (Minuten)

Uber diese Option kénnen Sie festlegen, wie lange ein Sicherungsjob
warten soll, wenn er nicht auf die erforderliche Anzahl von Geraten
zugreifen kann. Nach Ablauf des festgelegten Zeitraums schlagt der
Job fehl bzw. wird fortgesetzt, wenn Sie die Option "Sicherung
fortsetzen, auch wenn einige angeforderte Gerdte nicht verfiigbar
sind" aktiviert haben.

Sicherung fortsetzen, auch wenn einige angeforderte Gerite nicht
verfiigbar sind

Wahlen Sie diese Option aus, wenn der Ausflihrung des Jobs
mindestens ein Gerat zugewiesen wird. Ist diese Option nicht aktiviert,
schlagt der Job fehl, wenn er in der unter "Warten auf
Gerateverfligbarkeit (Minuten)" angegebenen Zeit nicht auf
ausreichend Gerate zugreifen kann.

Klicken Sie auf "OK".

Wahlen Sie auf der Registerkarte "Ziel" die Datentragergerategruppe und
den Datentrdger aus, auf dem die Sicherung gespeichert werden soll.

Wichtig! Wenn Sie flr die Option "Anzahl der Kanale" eine Anzahl
festlegen, die gréBer als "1" ist, wahlen Sie auf der Registerkarte "Ziel"
keine bestimmte Datentragergruppe bzw. Datentragergerategruppe aus.

Klicken Sie auf die Registerkarte "Methode/Ablaufplan”, und wahlen Sie
einen der folgenden Ablaufplantypen aus:

m Benutzerdefiniert
m Rotation
m GFS-Rotation

Klicken Sie auf "Ubergeben". Das Dialogfeld "Job in Warteschlange stellen"
wird angezeigt.

Fihren Sie den Job sofort oder zu einem spateren Zeitpunkt aus. Klicken
Sie auf "OK".

Das Dialogfeld "Job-Ubergabe" wird gedffnet.

Klicken Sie auf "OK". Der Sicherungs-Manager hat den Job an die
Warteschlange Uibergeben. Im Jobstatus-Manager kdnnen Sie den Job
Uberwachen.
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Hinweis: Weitere Informationen zu Einschrénkungen beim Uberwachen
Ihrer Sicherungen finden Sie im Kapitel "Einschrankungen beim Sichern"
dieses Kapitels.

Eine Sicherung kann auf dem Datentrager mehrere Sitzungen umfassen, auch
wenn Sie nur ein Objekt auswahlen. Wenn Sie beispielsweise auf der
Registerkarte "Erweiterte Oracle-Sicherungsoptionen" im Feld
"SicherungssatzgroBBe" eine Begrenzung eingeben, werden mehrere Sitzungen
erstellt.

Online-Sicherung einer Oracle-Datenbank

Mit Hilfe des Agent fir Oracle kdnnen Sie einzelne Oracle-Datenbankobjekte
sichern, wie z. B. Tablespaces, Datendateien, archivierte Redo-
Protokolldateien, Parameterdateien und Kontrolldateien.
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Durchfihren einer Sicherung im Online-Modus

Um eine Sicherung im Online-Modus durchzufiihren, gehen Sie wie folgt vor.

Hinweis: Stellen Sie vor dem Offnen des Sicherungs-Managers sicher, dass
Oracle Server ausgefiihrt wird und alle Tablespaces in den zu sichernden
Datenbanken online sind. Starten Sie auBerdem CA ARCserve Backup und den
Agenten.

So fiihren Sie eine Sicherung im Online-Modus durch:

1.

Offnen Sie den Sicherungs-Manager, wihlen Sie die Registerkarte "Quelle"
aus, und blenden Sie die Windows-Agenten ein.

Klicken Sie in der Liste "Windows-Agenten" auf die griine Markierung bei
dem Host, auf dem Oracle installiert ist.

Das Dialogfeld Anmeldung wird gedffnet.

Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort fiir den Host ein, und
klicken Sie auf "OK".

Hinweis: Erweitern Sie den Host, falls dieser nicht automatisch erweitert
wurde.

Wahlen Sie eine Oracle-Datenbank aus.
Das Dialogfeld fiir die Datenbankanmeldung wird gedéffnet.

Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort fir die Oracle-
Datenbank ein.

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass der Benutzername und das Kennwort,
die Sie fur die Verbindung mit Oracle verwenden, (iber SYSDBA-
Berechtigungen verfligen.

Beim Sichern einer Datenbank wird in der Warteschlange ein einzelner
Master-Job erstellt. Sobald die Sicherung beginnt, ruft der Master-Job
RMAN auf, der die untergeordneten Jobs startet.

Die untergeordneten Jobs werden in der Jobwarteschlange angezeigt.

Wahlen Sie zum Festlegen der Sicherungsoptionen die Registerkarte
"Quelle" aus, fihren Sie dann einen rechten Mausklick aus, und wahlen Sie
"Lokale Optionen".

Das Dialogfeld "Agent fir Oracle - Sicherungsoptionen" wird gedffnet.

Hinweis: Uberpriifen Sie im Dialogfeld "Oracle-Sicherungsoptionen”, ob
der Wert fir die Option "Anzahl der Kanale (Streams)" zwischen 1 und 255
liegt. Da dieser Parameter Auswirkungen auf den Agenten hat, ermittelt
RMAN die tatsachliche Anzahl der fiir den Sicherungs- und
Wiederherstellungsjob benétigten Kanale (Streams).

Wahlen Sie die Option "Oracle-Datenbank in RMAN-Modus sichern" aus,
um die Felder zu aktivieren.
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10.
11.

12.

13.

14.

Geben Sie Informationen in den Feldern der Registerkarte "Oracle-
Sicherungsoptionen" ein, um eine Online-Sicherung durchzufihren.

Klicken Sie auf "OK".

(Optional) Wahlen Sie die Registerkarte "Erweiterte Oracle-
Sicherungsoptionen" aus.

Das Dialogfeld "Erweiterte Oracle-Sicherungsoptionen" wird angezeigt.
Nehmen Sie bei Bedarf die nétigen Angaben vor.

Wahlen Sie auf der Registerkarte "Ziel" die Datentragergerategruppe und
den Datentrdger aus, auf dem die Sicherung gespeichert werden soll.

Wichtig! Wenn Sie fir die Option "Anzahl der Kanale" eine Anzahl
festlegen, die groBer als "1" ist, wahlen Sie auf der Registerkarte "Ziel"
keine bestimmte Datentragergruppe bzw. Datentragergerategruppe aus.

Klicken Sie auf die Registerkarte "Methode/Ablaufplan”, und wahlen Sie
einen der folgenden Ablaufplantypen aus:

m Benutzerdefiniert
m Rotation
m GFS-Rotation

Klicken Sie auf "Starten", und planen Sie die Ausfiihrung des Jobs flr
sofort oder spater. Klicken Sie auf "OK".

Das Dialogfeld "Job-Ubergabe" wird gedffnet.
Klicken Sie im Dialogfeld "Job in Warteschlange stellen" auf "OK".

Der Sicherungs-Manager hat den Job an die Warteschlange tibergeben. Im
Jobstatus-Manager kénnen Sie den Job Uberwachen.

Hinweis: Weitere Informationen zu Einschrénkungen beim Uberwachen
Ihrer Sicherungen finden Sie im Kapitel "Einschrankungen beim Sichern"
dieses Kapitels.

Eine Sicherung kann auf dem Datentrager mehrere Sitzungen umfassen,
auch wenn Sie nur ein Objekt auswahlen. Wenn Sie beispielsweise auf der
Registerkarte "Erweiterte Oracle-Sicherungsoptionen" im Feld
"SicherungssatzgroBe" eine Begrenzung eingeben, werden mehrere
Sitzungen erstellt.
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Sichern in einer Oracle Fail Safe-Umgebung im RMAN-Modus

Sie konnen Daten in einer Oracle Fail Safe-Umgebung sichern. Weitere
Informationen zu OFS finden Sie in der Oracle-Dokumentation.

So sichern Sie Daten in einer Oracle Fail Safe-Umgebung:

1.

Vergewissern Sie sich, dass die Oracle Fail Safe-Gruppe in Ihrer Microsoft
Cluster-Umgebung ausgefiihrt wird.

Starten Sie CA ARCserve Backup, und starten Sie den Sicherungs-
Manager.

Durchsuchen Sie auf der Registerkarte "Quelle" das Microsoft-Netzwerk
oder die bevorzugten Freigaben, um die OracleFail Safe-Gruppen zu
finden.

Wahlen Sie aus der Oracle Fail Safe-Gruppe den entsprechenden Oracle-
Server aus.
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10.
11.

12.

Wahlen Sie zum Festlegen von Sicherungsoptionen die Registerkarte
"Quelle" aus, flihren Sie dann einen rechten Mausklick aus, und wahlen Sie
"Lokale Optionen".

Das Dialogfeld "Oracle-Sicherungsoptionen" wird angezeigt.

Wahlen Sie im Dialogfeld mit den Optionen fiir den Agenten fir Oracle die
Option zum Sichern der Oracle-Datenbank im RMAN-Modus aus.

Doppelklicken Sie auf den Oracle-Server, um Tablespaces fiir diese Instanz
anzuzeigen und auszuwahlen.

Klicken Sie auf die Registerkarte "Ziel", und wahlen Sie ein Sicherungsziel
aus.

Klicken Sie auf die Registerkarte "Ablaufplan”, und wahlen Sie die
Ablaufoptionen, die Sie diesem Sicherungsjob zuweisen mdéchten.

Klicken Sie auf "Ubergeben".

Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort der OracleFail Safe-
Gruppe ein. Um Sicherheitsinformationen fiir die OracleFail Safe-Gruppe
einzugeben oder zu andern, wahlen Sie die OracleFail Safe-Gruppe aus
und klicken auf "Sicherheit".

Klicken Sie auf "OK", um den Job zu Gbergeben.

Hinweis: Auch wenn Sie die Oracle-Datenbanken aller Oracle Fail Safe-
Gruppen durchsuchen kénnen, kann eine Sicherung nur erfolgreich sein, wenn
die Oracle-Datenbanken der entsprechenden Oracle Fail Safe-Gruppe
ausgewahlt wurden. Falls der Knoten, auf dem die Oracle Fail Safe-Gruppe
derzeit ausgefihrt wird, wahrend eines Sicherungsjobs in den Failover-Modus
wechselt, ist der Sicherungsjob unvollstandig und muss neu tbergeben
werden.
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Sichern in einer Oracle RAC-Umgebung

In einer Oracle RAC-Umgebung kdnnen Sie Daten mit CA ARCserve Backup
und dem Agenten sichern.

So fiihren Sie eine Sicherung in einer Oracle RAC-Umgebung durch:

1.

10.
11.

12.

Stellen Sie sicher, dass Oracle Server in Ihrer RAC-Umgebung ausgefiihrt
wird.

Starten Sie CA ARCserve Backup, und wahlen Sie den Sicherungs-Manager
aus.

Durchsuchen Sie auf der Registerkarte "Quelle" das Microsoft-Netzwerk
oder die bevorzugten Freigaben, um einen der Oracle RAC-Knoten zu
finden.

Wadhlen Sie aus den Oracle RAC-Knoten den entsprechenden Oracle-Server
aus.

Wadhlen Sie zum Festlegen von Sicherungsoptionen die Registerkarte
"Quelle" aus, fliihren Sie dann einen rechten Mausklick aus, und wahlen Sie
"Lokale Optionen".

Das Dialogfeld "Oracle-Sicherungsoptionen" wird angezeigt.

Wahlen Sie im Dialogfeld mit den Optionen fiir den Agent flir Oracle die
Option zum Sichern von Oracle mit RMAN-Sicherung aus.

Doppelklicken Sie auf den Oracle-Server, um Tablespaces fiir diese Instanz
anzuzeigen und auszuwahlen.

Klicken Sie auf die Registerkarte "Ziel", und wahlen Sie ein Sicherungsziel
aus.

Klicken Sie auf die Registerkarte "Ablaufplan”, und wahlen Sie die
Ablaufoptionen, die Sie diesem Sicherungsjob zuweisen mdéchten.

Klicken Sie auf "Ubergeben".

Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort des Oracle RAC-Knotens
ein. Um Sicherheitsinformationen fiir den Oracle RAC-Knoten einzugeben
oder zu andern, wahlen Sie den Oracle RAC-Knoten aus, und klicken auf
"Sicherheit".

Klicken Sie auf "OK", um den Job zu Ubergeben.
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Wiederherstellen von Sicherungen mit dem Agenten fir
Oracle im RMAN-Modus

Mit dem Agenten im RMAN-Modus kdnnen Sie Datenbankobjekte wie
Tablespaces, Archivprotokolldateien und Kontrolldateien einzeln oder in
Gruppen wiederherstellen sowie die Kontrolldatei zusammen mit der
Datenbank wiederherstellen.

Hinweis: Weitere Informationen zum manuellen Wiederherstellen einer
Datenbank auf einem anderen Host mit RMAN finden Sie unter Szenario zum
Erstellen eines Datenbankduplikats auf einem Remote-Host (siehe Seite 120)
in diesem Handbuch.
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Wiederherstellen und Zurickgewinnen von Datenbanken und

Datenbankobjekten

Sie kénnen eine Datenbank, die online oder offline gesichert wurde, vollstéandig
wiederherstellen und zurickgewinnen, indem Sie die folgenden Schritte
durchfihren.

Hinweis: Starten Sie auf jeden Fall CA ARCserve Backup, bevor Sie den
Wiederherstellungs-Manager starten.

So stellen Sie eine vollstandige Datenbank wieder her, die offline oder
online gesichert wurde:

1.

Offnen Sie den Wiederherstellungs-Manager, wihlen Sie die Registerkarte
"Quelle" und anschlieBend die Ansicht "Wiederherstellung nach
Baumstruktur" aus.

Blenden Sie die "Windows-Agenten" und anschlieBend den Oracle-Host
darunter ein.

Wadhlen Sie die Datenbank oder Datenbankobjekte aus, die Sie
wiederherstellen moéchten.

Wadhlen Sie zum Festlegen der Wiederherstellungsoptionen flir Oracle die
Registerkarte "Quelle" aus, doppelklicken Sie auf die wiederherzustellende
Oracle-Datenbank, und wahlen Sie "Lokale Optionen" aus.

Das Dialogfeld "Oracle-Wiederherstellungsoptionen" wird angezeigt.

Um Wiederherstellungsoptionen festzulegen, klicken Sie auf die
Registerkarte "Wiederherstellungsoptionen fiir Oracle".

Die Registerkarte "Agent flr Oracle - Wiederherstellungsoptionen" wird
angezeigt.
X

Agent fiir Oracle - Wiederherstellungsoptionen

‘wiederherstellungsoptionen fir Oracle | Erweiterte Oraclewiederherstellungsoptionen

K.atalogdatenbankname:
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e

Anzahl der Kanale (Streams] 1

(&) Aus letzter Sicherung wiederherstellen
O wisdsrherstellen aus Sicherung vam

O Aus Sicherungs-T ag wisderherstellen
wiederherstellungstyp

(&) Keine Wiederherstellung (O Bis Protokolinummer [mur ganze D atenbank)
() Bis zum Protokollende

() Biz SCM [rur ganze D atenbank]

() Bis Uhrzeit [nur ganze D' atenbank)
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6. Nehmen Sie bei Bedarf Angaben fir folgende Felder vor:

RMAN-Katalog verwenden (empfohlen): Vergewissern Sie sich, dass
dieses Kontrollkastchen aktiviert ist, und geben Sie den Namen und
das Kennwort des Katalogeigentiimers ein.

Anzahl der Kandle (Streams): Wenn Sie bei dieser Option eine Anzahl
angeben, weist der Agent RMAN an, wie viele Kanale maximal
verwendet werden sollen. RMAN bestimmt dann, wie viele Kanadle dem
Wiederherstellungsvorgang tatsachlich zugewiesen werden. RMAN
Ubergibt die Jobs gleichzeitig, jeweils einen Job pro Kanal.

Hinweis: Da RMAN die geeignete Anzahl der zu verwendenden Kanale
bestimmt, werden mdglicherweise weniger Kandle verwendet, als Sie
angegeben haben.

Von letzter Sicherung wiederherstellen: Wenn Sie diese Option
auswahlen, weist der Agent RMAN an, die letzte verfligbare Sicherung
zu verwenden.

Hinweis: Die Option "Keine Wiederherstellung" ist auf der
Registerkarte "Wiederherstellungsoptionen flir Oracle" unter
"Wiederherstellungstyp" standardmaBig aktiviert. Achten Sie darauf,
dass Sie einen anderen Typ auswahlen, falls Sie Ihre Datenbank nach
dem Wiederherstellen zuriickgewinnen méchten.

Wiederherstellen aus Sicherung vom: Wenn Sie diese Option
auswahlen, werden fir die Wiederherstellung nur Sicherungen
verwendet, die vor dem von Ihnen angegebenen Zeitpunkt (Datum
und Uhrzeit) erstellt wurden. RMAN flhrt den Vorgang flir Dateien bis
zu der angegebenen Zeit (ausschlieBlich) aus. Diese Option ist
nitzlich, wenn Sie eine Datenbank haben, die Sie in einen bekannten
Status (Konsistenzstufe) zurlickfihren missen. Sie kénnen diese
Option auch verwenden, wenn Sie wissen, dass auf die letzte
Sicherung kein Zugriff méglich ist. In diesem Fall kénnen Sie diese
Option in Verbindung mit der Wiederherstellungsoption "Bis
Protokollende" verwenden, um die Datenbank aus einem alteren
Sicherungssatz wiederherzustellen und dann alle Transaktionen erneut
durchzufiihren, bis die Datenbank wieder dem aktuellen Zustand
entspricht.

Hinweis: Die Option "Keine Wiederherstellung" ist auf der
Registerkarte "Wiederherstellungsoptionen fiir Oracle" unter
"Wiederherstellungstyp" standardmaBig aktiviert. Achten Sie darauf,
dass Sie einen anderen Typ auswahlen, falls Sie Ihre Datenbank nach
dem Wiederherstellen zuriickgewinnen mdochten.

Von Sicherungs-Tag wiederherstellen: Wenn Sie diese Option
auswahlen, geben Sie mit Hilfe des wahrend der Sicherung
verwendeten Tags an, welche Sicherungssitzungen wiederhergestellt
werden sollen. Das Tag ist der logische Name, der einer bestimmten
Sicherung zugewiesen wurde (z.B. Sicherung_Montagmorgen).
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Hinweis: Die Option "Keine Wiederherstellung" ist auf der
Registerkarte "Wiederherstellungsoptionen flir Oracle" unter
"Wiederherstellungstyp" standardmaBig aktiviert. Achten Sie darauf,
dass Sie einen anderen Typ auswahlen, falls Sie Ihre Datenbank nach
dem Wiederherstellen zuriickgewinnen méchten.

Zu den anderen Zuriickgewinnungsoptionen gehéren:

Keine Wiederherstellung: Wenn Sie diese Option auswahlen, werden
die Daten wiederhergestellt, ohne dass eine Zurlickgewinnung
durchgefiihrt wird. Sie miissen die Datenbank selbst zuriickgewinnen
und sie dann wieder online schalten. Verwenden Sie diese Option,
wenn Sie bereits wissen, dass eine Wiederherstellung nicht
zuriickgewonnen werden kann, wenn beispielsweise zusatzliche
Wiederherstellungsjobs erforderlich sind, oder Sie vor dem Starten des
Zurickgewinnungsvorgangs konfigurieren missen.

Bis Protokollende: RMAN stellt die Datenbank, Tablespaces und
Datendateien bis zum aktuellen Zeitpunkt wieder her.

Bis SCN (nur ganze DB): RMAN stellt die Datenbank bis zur
angegebenen SCN (System Change Number, d. h. einer Checkpoint-
Nummer) wieder her. Diese Zurlickgewinnung gilt nur fir die gesamte
Datenbank. Die Datenbank wird mit der Option "Resetlogs" gedffnet.

Bis Protokollnummer (nur ganze DB): RMAN gewinnt die Datenbank
bis zur angegebenen Nummer der archivierten Protokolle zurlick. Diese
Zurickgewinnung gilt nur fur die gesamte Datenbank. Die Datenbank
wird mit der Option "Resetlogs" gedffnet.

Bis Uhrzeit (nur ganze DB): RMAN gewinnt die Datenbank bis zum
angegebenen Zeitpunkt zurlick. Diese Zurtickgewinnung gilt nur fur die
gesamte Datenbank. Die Datenbank wird mit der Option "Resetlogs"
gedffnet.

Wichtig! Wenn Sie eine der folgenden Zurlickgewinnungsmethoden
verwenden, werden alle Protokolle auf das zuletzt eingetragene Datum
in der Kontrolldatei zuriickgesetzt, wodurch alle nach diesem Datum
zurtickgewonnenen Daten verloren gehen und nicht zuriickgewonnen
werden kénnen.

Wiederhergestellte(s) Objekt(e) nach Wiederherstellung online
schalten: Wenn diese Option ausgewahlt wurde, werden Tablespaces
und Datendateien nach erfolgter Zurlickgewinnung online geschaltet
und die Datenbank gedffnet.

(Optional) Sie kénnen folgende erweiterte Oracle-
Wiederherstellungsoptionen aktualisieren:

Auswahl der archivierten Protokolle: Hierfiir kbnnen Sie eine der unten
aufgefiihrten Optionen auswahlen.

Nicht wiederherstellen: Wenn Sie diese Option auswahlen, wird keines
der archivierten Protokolle wiederhergestellt.
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Hinweis: Diese Option wird automatisch aktiviert.

- Zeitabhangig: Wenn diese Option aktiviert ist, werden die archivierten
Protokolle basierend auf dem Zeitpunkt ihrer Erstellung
wiederhergestellt, und nicht basierend auf dem Zeitpunkt ihrer
Sicherung. Wenn Sie diese Option verwenden, missen Sie entweder in
das Feld "Von" oder das Feld "Bis" auch einen Wert flr die Uhrzeit
eingeben.

- Thread: Mit dieser Option kénnen Sie die Thread-Nummer angeben,
die zum Identifizieren der Oracle-Instanz verwendet wird. Fir die
Oracle-Instanz im exklusiven Zugriff hat der Thread standardmaBig
den Wert 1.

- SCN-basiert: Wenn diese Option aktiviert ist, wird der Bereich der
archivierten Protokolle basierend auf der SCN (System Change
Number) wiederhergestellt.

- Protokollnummerbasiert: Wenn diese Option aktiviert ist, werden die
archivierten Protokolle basierend auf der archivierten Protokollnummer
wiederhergestellt.

- Kontrolldatei einschlieBen: Wahlen Sie diese Option, wenn Sie die
Kontrolldateien wiederherstellen méchten. Beachten Sie, dass die
Kontrolldateien nur wiederhergestellt werden sollten, wenn sie
beschadigt wurden oder verloren gegangen sind.

Wichtig! Beim Wiederherstellen einer Kontrolldatei werden alle
Protokolle zuriickgesetzt, wodurch die aktuellen Daten verloren gehen,
sobald die Datenbank gestartet wird. Die Daten kénnen nicht
zurtickgewonnen werden.

- BlockgroBe (Oracle 9i): Wenn Sie diese Option verwenden, muss die
GroBe der Datenbldcke der wéhrend der Sicherung verwendeten
BlockgroBe entsprechen, da die Wiederherstellung sonst fehlschlagt.

- Sicherungssatze fir ausgewahlte Objekte auflisten: Wenn diese Option
aktiviert ist, wird eine Anforderung gesendet, alle Sicherungssatze
aufzulisten, in denen das ausgewahlte Objekt enthalten ist.

Hinweis: Mit dieser Option werden nicht die ausgewdhlten Objekte
wiederhergestellt. Um die ausgewahlten Objekte wiederherzustellen,
mussen Sie einen anderen Wiederherstellungsjob Gbergeben.

- Sicherungssatznummer uberprifen: Wenn diese Option aktiviert ist,
wird RMAN aufgefordert, die Integritat der Sicherung zu Uberprifen,
ohne sie tatsachlich wiederherzustellen.

- "RMAN-Skript laden": Verwenden Sie diese Option, um den Pfad Ihres
RMAN-Skripts einzugeben.
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10.

11.

12.
13.

14.

Wichtig! Wenn die Option "RMAN-Skript laden" aktiviert ist, werden
alle Optionen, die in Wiederherstellungs-Manager ausgewahlt sind,
ignoriert, und das RMAN-Skript wird geladen und ausgefiihrt. Wenn
jedoch nur die Parameterdatei im Wiederherstellungs-Manager
ausgewahlt ist, wird die Parameterdatei wiederhergestellt, und das
RMAN-Skript wird nicht ausgeflihrt.

Wahlen Sie die Registerkarte "Ziel" aus, und deaktivieren Sie die Option
"Dateien am urspriinglichen Speicherort wiederherstellen", wenn Sie die
Datenbank oder die Datenbankobjekte an einem alternativen Speicherort
wiederherstellen méchten.

Erweitern Sie den Windows-Zielagenten, und geben Sie den
Benutzernamen und dass Kennwort ein.

Klicken Sie auf "OK".

Wahlen Sie die Oracle-Datenbank unter dem Windows-Zielagenten aus,
und klicken Sie auf "Ubergeben".

Das Dialogfeld "Datentrager wiederherstellen" wird angezeigt.

Wahlen Sie einen Server zum Durchfiihren der Wiederherstellung aus, und
klicken Sie auf "OK".

Das Dialogfeld "Benutzername und Kennwort der Sitzung" wird angezeigt.
Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort ein.

Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort fiir Oracle auf der
Registerkarte "DB-Agent" ein. Da die Option "RMAN-Katalog verwenden
(empfohlen)" standardmaBig aktiviert ist, missen Sie den Namen und das
Kennwort des Besitzers des RMAN-Katalogs eingeben, es sei denn, das
Feld ist nicht aktiviert.

Klicken Sie auf "OK".

Das Dialogfeld "Job in Warteschlange stellen" wird angezeigt. Fiihren Sie
den Job sofort oder zu einem spateren Zeitpunkt aus.

Weitere Informationen zum Ubergeben eines Wiederherstellungsjobs
finden Sie im Administrationshandbuch.
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Wiederherstellen von Archivprotokollen und Kontrolldateien

Wenn Ihre Kontrolldateien oder archivierten Protokolldateien verloren
gegangen oder fehlerhaft sind, kdnnen Sie sie wiederherstellen, indem Sie sie
beim Konfigurieren einer Wiederherstellung auf der Registerkarte "Quelle" des
Wiederherstellungs-Managers auswahlen.

Wichtig! Wenn Sie wahrend der Sicherung die Option "Protokolldatei nach
Sicherung entfernen" ausgewahlt haben, missen Sie auf der Registerkarte
"Erweiterte Oracle-Wiederherstellungsoptionen" eine der Optionen fur
archivierte Protokolle (auBer "Nicht wiederherstellen") auswédhlen, um
sicherzustellen, dass RMAN die Wiederherstellung der erforderlichen Protokolle
auslost. Wenn Sie keine der Optionen fir archivierte Protokolle auswdhlen,
funktioniert die Zuriickgewinnungsphase nicht ordnungsgemas, da
moglicherweise erforderliche Protokolle fehlen. Wenn Sie Oracle 9i und héher
verwenden, stellt RMAN jedoch automatisch die erforderlichen archivierten
Protokolle wieder her, wenn Sie eine der Zurickgewinnungsoptionen
auswahlen.

Wenn Ihre archivierten Redo-Protokolldateien nicht beschadigt sind, sollten Sie
sie in der Regel nicht in die Wiederherstellung einbeziehen. Wenn Sie das
archivierte Redo-Protokoll nicht Uberschreiben, kénnen Sie Ihre Datenbank mit
der neuesten brauchbaren Version, die vor dem System- oder Datenbankfehler
vorhanden war, wiederherstellen.

Wenn Sie beim Konfigurieren einer Wiederherstellung die Option "Bis zum
Protokollende" auswahlen, schlieBen Sie die Kontrolldateien nur in den
Wiederherstellungsvorgang ein, wenn diese verloren gegangen oder
beschadigt sind. Wenn Sie die Kontrolldateien in den
Wiederherstellungsvorgang einbeziehen, stellt der Agent die Datenbank mit
Hilfe der wiederhergestellten Kontrolldateien wieder her. Das bedeutet, dass
alle Transaktionen verloren gehen, die nach der letzten in den
Sicherungsdateien aufgezeichneten Transaktion in der Datenbank
vorgenommen wurden.
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Wiederherstellen von Parameterdateien

Mit Hilfe des Wiederherstellungs-Managers kénnen Sie Parameterdateien bis
zu einer bestimmten Version wiederherstellen.

So stellen Sie eine bestimmte Version einer Parameterdatei wieder
her:

1. Wahlen Sie die Parameterdatei, die Sie wiederherstellen méchten (z.B.
ORAPWFILE).

2. Klicken Sie im oberen Bereich der Registerkarte "Quelle" auf die
Schaltflache "Versionsiibersicht".

3. Wahlen Sie im angezeigten Dialogfeld die genaue Version der
wiederherzustellenden Parameterdatei.

4. Klicken Sie auf "OK".

Parameterdateien sind die einzigen Datenbankobjekte, fir die Sie eine
bestimmte Version wiederherstellen kdnnen. Um Ihre Parameterdateien auf
diese Weise wiederherzustellen, wird direkt der CA ARCserve Backup Agent
verwendet, ohne dass RMAN daran beteiligt ist.

Hinweis: Wenn sich fiir eine beliebige zu sichernde oder wiederherzustellende
Instanz die Option SQLNET.AUTHENTICATION_SERVICES (eingestellt auf
"none") in der Datei "init.ora" befindet, missen Sie sie auskommentieren,
bevor Sie versuchen, die Datei "orapwfile" (in den Parameterdateien
PARAMETER-FILES enthalten) wiederherzustellen. Wenn sie unverandert
bleibt, werden weitere SYSDBA-Datenbankverbindungen und gewéhnliche
Verwaltungstatigkeiten (wie beispielsweise Zuriickgewinnen, Herunterfahren
und Hochfahren) verhindert.
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Wiederherstellen zu einem bestimmten Zeitpunkt

Um den Zustand einer Datenbank oder eines Tablespace zu einem bestimmten
Zeitpunkt wiederherzustellen, befolgen Sie die Anweisungen zur
Wiederherstellung einer vollstandigen Datenbank und der verkntpften
Archivprotokolldateien. Das entsprechende Verfahren finden Sie in den
Kapiteln zu den verschiedenen Wiederherstellungsverfahren in diesem
Handbuch.

Weitere Informationen zum Wiederherstellen oder Zuriickgewinnen von
Datenbanken oder Tablespaces zu einem bestimmten Zeitpunkt finden Sie in
der Oracle-Dokumentation.

Hinweis: Die Option Bis zum Protokollende, mit der eine Datenbank nach der
Wiederherstellung automatisch zuriickgewonnen wird, unterstitzt keine
Zurickgewinnungen zu einem bestimmten Zeitpunkt. Wenn Sie eine
Zurickgewinnung zu einem bestimmten Zeitpunkt durchfihren mochten,
mussen Sie die Schritte fur die Zuriickgewinnung manuell ausfihren.
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Wiederherstellen in der Oracle RAC-Umgebung

Unter Verwendung der folgenden Vorgehensweise kdnnen Sie in einer Oracle
RAC-Umgebung Wiederherstellungen durchfihren.

So fiihren Sie eine Wiederherstellung in der Oracle RAC-Umgebung

durch:

1. Wahlen Sie die Option "Wiederherstellung nach Baumstruktur" aus.
Wahlen Sie die wiederherzustellende Quelle aus.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte "Ziel", und wahlen Sie ein Ziel aus. Sie
kdnnen entweder am urspriinglichen Speicherort bzw. Server oder einem
alternativen Speicherort bzw. Server wiederherstellen.

m  Wenn Sie am urspringlichen Speicherort wiederherstellen, mussen Sie
keinen Pfad angeben. Andern Sie die Standardoption "Dateien am
urspringlichen Speicherort wiederherstellen" nicht.

m  Wenn Sie an einem bestimmten Oracle RAC-Knoten wiederherstellen,
deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen "Dateien am urspringlichen
Speicherort wiederherstellen". Suchen Sie anschlieBend im
Wiederherstellungs-Manager auf der Registerkarte "Ziel" das
gewlinschte Verzeichnis der Oracle-Datenbank in dem Knoten, in den
Sie wiederherstellen méchten, und wahlen Sie es aus.

3. Klicken Sie auf "Ubergeben", und planen Sie die Ausfilhrung des Jobs fir
sofort oder spater.

4. Uberpriifen Sie den Benutzernamen und das Kennwort fiir das Oracle RAC-
Tablespace.

5. Klicken Sie auf "OK". Der Wiederherstellungs-Manager Ubergibt den Job an

die Warteschlange.

Im Jobstatus-Manager kdénnen Sie den Job Uberwachen.
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Wiederherstellen von Oracle-Objekten in der Oracle Fail Safe-Umgebung

Gehen Sie folgendermaBen vor, um die Oracle-Objekte in der Oracle Fail Safe-
Umgebung wiederherzustellen. Mit Oracle Fail Safe kdnnen Sie die Ausfallzeit

von Oracle-Datenbanken mit einer Instanz reduzieren. Weitere Informationen

zu Oracle Fail Safe finden Sie in der Oracle-Dokumentation.

So fiihren Sie eine Wiederherstellung in einer Oracle Fail Safe-
Umgebung durch:

1. Offnen Sie den Recovery Manager, und wahlen Sie eine
Wiederherstellungsoption aus.

Wenn Sie sich fiir die Option "Wiederherstellung nach Baumstruktur"
entscheiden, wahlen Sie auf der Registerkarte "Quelle" die
wiederherzustellende Quelle und eine Sicherungsversion aus. Wenn Sie
sich flr die Option "Wiederherstellung nach Sitzung" entscheiden, wahlen
Sie auf der Registerkarte "Quelle" die Sitzungen flir das Tablespace aus.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte "Ziel", und wahlen Sie ein Ziel aus. Sie
kdnnen entweder am urspriinglichen Speicherort bzw. Server oder einem
alternativen Speicherort bzw. Server wiederherstellen.

m  Wenn Sie am urspringlichen Speicherort wiederherstellen, mussen Sie
keinen Pfad angeben. Vergewissern Sie sich, dass die Option "Dateien
am urspringlichen Speicherort wiederherstellen" aktiviert ist.

m  Wenn Sie an einem bestimmten Knoten in der Oracle Fail Safe-Gruppe
wiederherstellen, deaktivieren Sie das Kontrollkéstchen "Dateien am
urspriinglichen Speicherort wiederherstellen". Suchen Sie anschlieBend
im Wiederherstellungs-Manager auf der Registerkarte "Ziel" das
gewlinschte Verzeichnis der Oracle-Datenbank in dem Knoten, in den
Sie wiederherstellen mdchten, und wahlen Sie es aus.

m  Wenn Sie im Oracle Fail Safe-Manager eine System-Tablespace oder
eine vollstdndige Datenbank wiederherstellen, wahlen Sie die
Registerkarte "Richtlinien" aus. Stellen Sie sicher, dass Sie die Option
"Do not restart the resource on the current node" (Ressource auf dem
aktuellen Knoten nicht neustarten) unterhalb der Neustartrichtlinie
auswahlen und das Kontrollkastchen "If the resource fails and is not
restarted, fail over the group in the Failover Policy" (Schlagt die
Ressource fehl und wird nicht neugestartet, Gruppe Uber Failover
weitergeben) deaktivieren.
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Nachdem Sie die oben genannten Richtlinien gedandert haben, schlieBen
Sie die Datenbank Uber den SQL*Plus-Befehl.

Hinweis: Der Oracle Instance Service wird entsprechend dem auf der
Registerkarte "Richtlinie" festgelegten Zeitlimit beendet. Nach der
Wiederherstellung startet der Oracle Instance Service automatisch. Ist dies
nicht der Fall, missen Sie ihn manuell starten.

Klicken Sie auf "Ubergeben". Planen Sie die Ausfilhrung des Jobs fiir sofort
oder spater.

Uberpriifen oder &ndern Sie den Benutzernamen und das Kennwort fiir das
Tablespace der OracleFail Safe-Gruppe und den Cluster-Server von
Microsoft.

Klicken Sie auf "OK".

Der Wiederherstellungs-Manager lbergibt den Job an die Warteschlange.
Im Jobstatus-Manager kdnnen Sie den Job Uberwachen.

Hinweis: Wenn Sie eine Wiederherstellung auf einem Remote-Rechner
durchfihren méchten, verwenden Sie die Option fiir die Wiederherstellung
an einem alternativen Speicherort, und stellen Sie sicher, dass Sie die
Sicherung und Wiederherstellung auf dem Rechner durchfiihren, auf dem
sich die Oracle-Datenbankinstanz befindet.
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Wiederherstellen von Datenbanken im RMAN-Modus

Nachdem Sie eine Datenbank oder Datenbankobjekte auf dem Server
wiederhergestellt haben, miissen Sie diese zuriickgewinnen. Sie kénnen die
Datenbank oder Datenbankobjekte mit Hilfe des Wiederherstellungs-Managers
automatisch zuriickgewinnen oder eine manuelle Zuriickgewinnung mit Hilfe
der OracleServerManager-Konsole durchfiihren.

Einschrankungen von Oracle bezuglich der Zurickgewinnungsvorgdange

Die folgenden Einschrankungen von Oracle beeinflussen die
Zurickgewinnungsvorgdnge, die Sie in einer Datenbank durchfihren kénnen:

Beim Zurlickgewinnen von Datendateien und alten Kontrolldateien missen
Sie die gesamte Datenbank zuriickgewinnen. Sie kénnen keine
Zurickgewinnung auf Datendatei-Ebene durchfiihren.

Wenn bei der Durchfiihrung einer vollstandigen
Datenbankzuriickgewinnung einige Tablespaces bereits vor dem
Wiederherstellungsvorgang offline sind, werden sie nicht automatisch
zuriickgewonnen. Datendateien missen Sie manuell zuriickgewinnen,
bevor Sie sie wieder online schalten.

Nachdem Sie eine Zurlickgewinnung zu einem bestimmten Zeitpunkt
durchgefiihrt oder alte Kontrolldateien wiederhergestellt haben, kénnen
mit den Redo-Protokollen keine Datendateien mehr zuriickgewonnen
werden, die aus vorherigen Sicherungen wiederhergestellt wurden.
Deshalb missen Sie die Datenbank mit der Option "Resetlogs" 6ffnen.
AuBerdem miussen Sie schnellstméglich eine vollsténdige Sicherung
durchfihren.

Dateien, die der Agent nicht zurickgewinnen kann

Wenn Sie eine der Optionen flir den Zuriickgewinnungstyp verwenden, kann
der Agent fiir Oracle die folgenden Dateien nicht zurtickgewinnen:

Fehlerhafte oder fehlende Online-Redo-Protokolle

Fehlerhafte oder fehlende Datendateien, die nicht vom Agenten gesichert
wurden

Fehlerhafte oder fehlende Kontrolldateien, die nicht vom Agenten gesichert
wurden

Fehlerhafte oder fehlende Archivprotokolle, die nicht vom Agenten
gesichert wurden

Dateien, die zu einer Datenbank gehoéren, die im NOARCHIVELOG-Modus
ausgefthrt wird
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Manvuelle Wiederherstellung

Sie kénnen eine vollstandige Datenbank manuell wiederherstellen, auch wenn
die Kontrolldateien verloren gegangen oder beschadigt worden sind. Der
folgende Abschnitt beschreibt die Details dieser Art der
Datenbankwiederherstellung.
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Wiederherstellen von Datenbanken mit verlorenen oder beschddigten Kontrolldateien

Ging eine Kontrolldatei verloren oder wurde sie beschadigt, missen Sie
zunachst die Datenbank herunterfahren und die Kontrolldateien
wiederherstellen, bevor Sie eine Zurlickgewinnung der Datenbank durchflihren
kénnen. Um die Datenbank herunterzufahren und die Kontrolldateien und
anschlieBend die Datenbank zurilickzugewinnen, gehen Sie folgendermaBen
vor:

So stellen Sie Datenbanken mit verlorenen oder beschadigten
Kontrolldateien wieder her:

1. Fahren Sie die Datenbank herunter, indem Sie folgenden Befehl eingeben,
wenn die SQL*Plus-Eingabeaufforderung angezeigt wird:

SHUTDOWN ;

2. Starten und laden Sie die Datenbank bei der entsprechenden
Aufforderung, und leiten Sie den Wiederherstellungsvorgang ein. Geben
Sie in der SQL*Plus-Eingabeaufforderung folgenden Befehl ein:

CONNECT SYS/SYS PASSWORD AS SYSDBA;
STARTUP MOUNT;
RECOVER DATABASE USING BACKUP CONTROLFILE;

3. Sie werden von Oracle zur Eingabe der Protokolldateinamen aufgefordert.
Oracle sucht zunachst nach den Archivprotokolldateien und bietet
automatisch die richtigen Namen fiir die vorhandenen an. Werden die
bendtigten Archivprotokolldateien von Oracle nicht gefunden, miissen Sie
die bendtigten Online-Redo-Protokolle manuell anwenden.

Bei manueller Anwendung der Online-Redo-Protokolle missen Sie den
vollstandigen Pfad- und Dateinamen angeben. Wenn Sie ein ungdiltiges
Protokoll eingeben, geben Sie den folgenden Befehl erneut ein:

RECOVER DATABASE USING BACKUP CONTROLFILE;

Geben Sie an der Befehlszeile den korrekten Namen der Redo-
Protokolldatei ein. Fahren Sie mit diesem Vorgang fort, bis alle Protokolle
erfolgreich von Oracle angewendet wurden.

4. Geben Sie folgenden Befehl ein, wenn die SQL*Plus-Eingabeaufforderung
angezeigt wird, um die Datenbank wieder online zu schalten und die
Protokolle zurlickzusetzen:

ALTER DATABASE OPEN RESETLOGS;

5. Loschen Sie im Verzeichnis, in dem die archivierten Redo-Protokolle
gespeichert sind, alle Protokolldateien.

6. Sind einige Tablespaces noch offline, kdnnen Sie sie online bringen. Geben
Sie hierzu folgenden Befehl ein, wenn die SQL*Plus-Eingabeaufforderung
angezeigt wird:

ALTER TABLESPACE TABLESPACE_NAME ONLINE;
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7. Wenn Sie RMAN verwenden, um eine vollstéandige Datenbank mit
gesicherten Kontrolldateien wiederherzustellen, missen Sie die
Datenbankinformationen in RMAN neu synchronisieren, damit sie der
karzlich wiederhergestellten Datenbank entsprechen. Um die
Datenbankinformationen erneut zu synchronisieren, gehen Sie
folgendermaBen vor:

a. Melden Sie sich als Oracle-Benutzer an.

b. Geben Sie den folgenden Befehl ein, um die Oracle-SID auf die SID
der zuriickgewonnenen Datenbank zu setzen:

ORACLE SID=database SID
c. Geben Sie die folgenden Befehle ein, um den Vorgang abzuschlieBen:

rman target dbuser/ dbuserpassword rcvcat
catowner/catownerpassword@rman service name
reset database

Hierbei gilt:

- dbuser ist der Benutzer, der (iber DBA-Rechte fiir die
zuriickgewonnene Datenbank verfligt.

- dbuserpassword ist das Kennwort von dbuser

— catowner ist der Oracle-Benutzername fiir den Besitzer des Oracle
RMAN-Katalogs.

- rman service name ist der Name des Dienstes, der fir den Zugriff
auf die Datenbank verwendet wird, auf der der RMAN-Katalog
installiert ist.

Zurickgewinnen aus vollstandigen Offline-Sicherungen

Wenn Sie Ihre Datenbank im Offline-Modus gesichert haben, verwenden Sie
zum Wiederherstellen denselben Prozess, als wenn Sie die Datenbank im
Online-Modus gesichert hatten. Dies liegt daran, dass die Offline-Sicherung die
Datenbank tatsachlich in einen inaktiven Modus bringt. Das bedeutet, dass die
Datenbank weiterhin online ist (obwohl Sie nicht auf sie zugreifen oder
Transaktionen verarbeiten kénnen).
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Einschrankungen fur die Sicherung und Wiederherstellung
im RMAN-Modus

Es gelten u. a. folgende Einschrankungen:

Die Katalogdatenbank-SID darf nicht dupliziert oder mit einem beliebigen
anderen SID-Namen gemeinsam verwendet werden.

Die Online-Redo-Protokolle sind exklusiv durch Oracle gesperrt, solange
der Oracle-Server online ist. Sie kbnnen gegebenenfalls eine Offline-
Sicherung durchflihren.

Sichern Sie mit RMAN keine einzelnen Datendateien.

Der Agent flr Oracle sichert die Parameterdateien, die sich am
Standardspeicherort unter "ORALCE_HOME\dbs" und
"ORACLE_HOME\database" befinden.

Hinweis: Falls Ihre Oracle-Umgebung in RAC (Real Application Clusters)
oder OFS (Oracle Fail Safe) organisiert ist oder sich die Parameterdateien
nicht am Standardspeicherort befinden, lesen Sie im Abschnitt Agent fir
Oracle sichert nur standardmaBige Parameterdateien (siehe Seite 88), wie

diese konfiguriert und gesichert werden.

Die Optionen "Wiederherstellung nach Datentrager" und
"Wiederherstellung nach Sitzung" werden nicht unterstitzt.

Der Agent fur Oracle im RMAN-Modus unterstitzt nicht die Sicherung von
Parameterdateien auf Partitionsgeraten.

Falls wahrend der Durchfiihrung eines RMAN-Sicherungsjobs mit dem
Agent flr Oracle der Agent-Computer den Namen des Sicherungsservers
nicht auflésen kann (z. B. wenn sich der Sicherungsserver in einer anderen
Domane mit separatem DNS-Server befindet), kénnen Sie die Dateien
"mgmtsvc.conf" und "clishell.cfg" sowohl auf dem ARCserve-Server- als
auch auf dem ARCserve-Agent-Computer manuell anpassen, um die
ordnungsgemaBe Auflésung des Hosthamens sicherzustellen. Weitere
Informationen zur Lésung dieses Problems finden Sie unter Sicherung der
Remote-Oracle-Instanz schlagt im RMAN-Modus fehl (siehe Seite 100).

Nur Konten mit Administratorrechten kénnen RMAN-Sicherungen und -
Wiederherstellungen mit CA ARCserve Backup Agent for Oracle ausfiihren.

Der Agent kann keine Unicode-Zeichen konvertieren.

Um Unicode-Zeichen ordnungsgemaf in RMAN oder im CA ARCserve
Backup-Wiederherstellungs-Manager darzustellen, muss der Zeichensatz
der Oracle-Datenbank dem Wert der Registrierungseinstellung NLS-LANG
entsprechen, wie im folgenden Beispiel gezeigt:

HKEY LOCAL MACHINE\SOFTWARE\ORACLE\KEY OraDbl0g_homel
Schlissel: NLS_LANG
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Wert: Geben Sie den gleichen Wert wie fiir den Zeichensatz der Oracle-
Datenbank an. Beispiel: SIMPLIFIED CHINESE_CHINA.ZHS16GBK.

Hinweis: Mit dieser Einstellung wird auch die SQL*Plus-
Eingabeaufforderung auf den angegebenen Wert geandert.

Weitere Informationen zum Anpassen der Sicherung finden Sie im
Administrationshandbuch.

Es gelten u. a. folgende Einschrankungen fir Wiederherstellung und
Zurickgewinnung:

Online-Redo-Protokolle werden nicht gesichert, daher kénnen sie auch
nicht wiederhergestellt werden.

Die Katalogdatenbank-SID sollte nicht dupliziert oder mit einem beliebigen
anderen SID-Namen gemeinsam verwendet werden.

Bei der Wiederherstellung vollstandiger Datenbanken werden Tablespaces
im Offline-Modus nicht wiederhergestellt. Wenn diese wiederhergestellt
werden sollen, missen Sie die Tablespaces separat wiederherstellen.
Weitere Informationen zu Tablespaces im Offline-Modus finden Sie in der
Oracle-Dokumentation.

Der CA ARCserve Backup-Agent fir Oracle in Relase 12.5 und spater
unterstitzt nicht die gleichzeitige Sicherung und Wiederherstellung auf
mehreren und kombinierten 32-Bit- und 64-Bit-Versionen von Oracle.
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Anhang A: Fehlerbehebung

In diesem Anhang werden die haufigsten Meldungen fir den Agenten auf
Windows-Plattformen erldutert. Zu jeder Meldung gibt es eine kurze
Beschreibung und Vorschlage zur Lésung.

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Agent fir Oracle sichert nur standardmaBige Parameterdateien (siehe Seite
88)

Andern des Jobstatus in "Unvollstandig" (siehe Seite 90)

Festlegen der Anzahl der Kandle flir Sicherung und Wiederherstellung (siehe
Seite 91)

Uberpriifen des Status des CA ARCserve Universal Agent-Dienstes (siehe Seite
92)

Voraussetzung fiir die Agentensicherung: Erstellen von Oracle-
Komponentennamen (siehe Seite 93)

Wiederherstellen von Datenbanken an einem anderen Knoten lber die RMAN-
Konsole (siehe Seite 93)

Verwenden des Befehls RMAN zum Sichern, Wiederherstellen und
Zurickgewinnen von archivierten Protokollen (siehe Seite 94)

Warnung AW53704: Archiviertes Protokoll kann nicht gefunden werden. Es
wird nicht gesichert. (Archiviertes Protokoll=[Name der archivierten
Protokolldatei]) (siehe Seite 96)

Backup Agent-Fehler (siehe Seite 97)

Probleme beim Sichern oder Wiederherstellen im Agent fiir Oracle im RMAN-
Modus (siehe Seite 99)
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Agent fUr Oracle sichert nur standardmd&Bige Parameterdateien

Agent fur Oracle sichert nur standardmagige
Parameterdateien

Symptom:

Agent fur Oracle sichert keine Parameterdateien, bei denen es sich nicht um
Standarddateien handelt, einschlieBlich der Parameterdateien, die sich auf
dem freigegebenen Datentrager in der RAC-Umgebung (Real Application
Clusters) und in der OFS-Umgebung (Oracle Fail Safe) befinden.

Lésung:

Bei CA ARCserve Backup r15 kann Agent for Oracle Parameterdateien sichern.
Es werden allerdings nur die folgenden Standardparameterdateien in den
Verzeichnissen "%ORACLE_HOME%\dbs" und "%ORACLE_HOME%\database"
gesichert.

init<SID>.ora

m  spfile<SID>.ora

m  config<SID>.ora

m  pwd<SID>.ora

= orapwd<SID>

Sie kénnen mit dem Agent flur Oracle weitere Parameterdateien hinzuflgen.
Fihren Sie die folgenden Schritte durch, um weitere Parameterdateien
hinzuzufltigen.

So fiigen Sie weitere Parameterdateien hinzu:

1. Nachdem Sie den Agent flir Oracle installiert und konfiguriert haben,
offnen Sie das Installationsverzeichnis des Agenten.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Datei "config.xml", und
wahlen Sie "Offnen mit" aus.

& C:"Programme’,CA\ARCserve Backup Agent Fo

Datei  Bearbeiten  Ansichk Fawvoricen  Exkras

0 Zurick. - 0 - ? | ' auchen ~ Crdner |
Adresse Iuﬁ CH\ProgrammelCal AR Cserve Backup Agent
Mame =~ | GrilGe |
IChLog
ICyxEn
|2 aguirraars.di 54 KB
|’_5v] ASEBRODCST.dI 315 KB
.‘_5] asdcen.dll TO KB
Ii}] ASETUPRES. I 242 KB
|%]) brand.di 12 KE
IJ_Q CHEYPROD. I 186 KB
_ 12 KB
[#] cryptintF @iz 170 KE
[ cstool.di__ 2rrnen mi. . 315 KB
é_hlreadme.l Senden an > 21Z KB
| seTUPCL 736 KE

Ausschneiden
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Wadhlen Sie "WordPad" aus, und klicken Sie auf "OK".
Die XML-Datei wird gedffnet.

Suchen Sie die Instanz, die als zusatzliche Parameterdatei gesichert
werden soll.

Suchen Sie das XML-Element "<ParameterfilePath></ParameterfilePath>",
und fligen Sie den Pfad der zusatzlichen Parameterdatei in das XML-
Element ein.

Wenn Sie beispielsweise
C:\Addtional Parameter File.ora
hinzufigen moéchten, kénnen Sie den Text

<ParameterfilePath></ParameterfilePath> durch <ParameterfilePath>
C:\Addtional Parameter File.ora </ParameterfilePath> ersetzen.

Hinweis: Falls mehrere zuséatzliche Parameterdateien gesichert werden
sollen, fligen Sie nach der ersten Datei ein weiteres XML-Element in der
Form "<ParameterfilePath></ParameterfilePath>" ein.

Wenn Sie beispielsweise eine weitere Parameterdatei,
C:\Another Parameter File.ora,

hinzufiigen moéchten, kénnen Sie den Text
<ParameterfilePath> </ParameterfilePath> durch

<ParameterfilePath> C:\Addtional Parameter File.ora
</ParameterfilePath><ParameterfilePath> C:\Another Parameter File.ora
</ParameterfilePath> ersetzen.

Speichern Sie die Datei.

Ubergeben Sie den Sicherungsjob fiir die Parameterdateien, um
anschlieBend zu Uberprifen, ob die zusatzlichen Parameterdateien
gesichert wurden.
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Andern des Jobstatus in "Unvollsténdig"

Symptom:

Auf dem Oracle-Server schlagt die gesamte Knotensicherung fehl, wenn der
Oracle-Dienst beendet wird. Anstelle von "Fehlschlag" soll der Jobstatus
"Unvollstandig" angezeigt werden.

Losung:

Als Jobstatus kann "Unvollstandig" angezeigt werden, wenn Sie den folgenden
Registrierungsschlisselwert auf ungleich null festlegen und mehrere auf dem
Oracle-Server installierte CA ARCserve-Agenten vorhanden sind.

HLM\. . .\Base\Task\Backup\FullNodeSkipStoppedOracle

Hinweis: Wenn der Agent flir Oracle der einzige auf dem Server installierte
Agent ist, wird als Jobstatus "Fehlschlag" angezeigt.
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Festlegen der Anzahl der Kandale fur Sicherung und
Wiederherstellung

Symptom:

Wie kann ich die Anzahl der Kandle fir Sicherungs- und
Wiederherstellungsjobs festlegen?

Lésung:

Wenn Sie die Optionen des Agenten fir Oracle verwenden, kdnnen maximal
255 Kanale verwendet werden. Die maximale Anzahl von Kanalen fur eine
bestimmte Oracle-Instanz ist jedoch vom aktuellen Oracle-Ausfiihrungsstatus,
dem Ladestatus, der Hardware und den Oracle-Instanzparametern abhangig.
Sie kénnen die Anzahl der Kanéle festlegen.

So legen Sie die Anzahl der Kanile fiir Sicherung und
Wiederherstellung fest:

1. Prifen Sie die Computerumgebungsvariable "NUMBER_OF_PROCESSORS",
um die Anzahl der Prozessoren zu erhalten.

2. Melden Sie sich an der SQL*Plus-Eingabeaufforderung an.

3. Fuhren Sie folgenden Befehl aus, um zu prifen, ob der E/A-Slave aktiviert
ist:
show parameter backup tape io slaves

4. Fuhren Sie folgenden Befehl aus, um die maximale Anzahl von Prozessen
zu Uberprifen, die in der aktuellen Oracle-Instanz verwendet werden
kénnen:

show parameter processes
5. Flhren Sie folgenden Befehl aus:
select count (*) from v$process

Priifen Sie die Anzahl der aktuellen Prozesse. Berechnen Sie die maximale
Anzahl von Kandlen, die Sie flir Sicherungen und Wiederherstellungen
verwenden kénnen. Berechnen Sie das Ergebnis von (<max. Prozesse> -
<aktuell verwendete Prozesse>) / (Prozessoranzahl + 1).

a. Wenn der E/A-Slave bei einem Ergebnis unter 35 TRUE ist, ist das
Ergebnis gleich der maximalen Anzahl von Kanalen. Anderenfalls ist 35
die maximale Anzahl von Kanalen.

b. Wenn der E/A-Slace bei einem Ergebnis unter 255 FALSE ist, dann
entspricht das Ergebnis der maximalen Anzahl von Kanalen.
Anderenfalls sind 255 Kanale zulassig.
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Uberprifen des Status des CA ARCserve Universal Agent-
Dienstes

Symptom:

So uberprifen Sie den Status des Universal Agent-Dienstes:

Lésung:

Der CA ARCserve Universal Agent-Dienst ermdglicht die Remote-Sicherung
und -Wiederherstellung von Oracle-Datenbanken. Bei der Installation wird der
Dienst mit dem Starttyp "Automatisch" installiert. Der Status des Dienstes
kann im Windows-Applet "Dienste" Uberprift werden.

So zeigen Sie den Status des CA ARCserve Universal Agent-Dienstes
an:
1. Offnen Sie die "Systemsteuerung", und klicken Sie auf "Dienste".

Das Dialogfeld "Dienste" wird gedffnet.

2. Machen Sie das Symbol des CA ARCserve Universal Agent-Dienstes
ausfindig.

Der aktuelle Modus des Dienstes wird angezeigt.

3. Um den Dienst zu starten oder zu beenden, markieren Sie das Symbol des
CA ARCserve Universal Agent-Dienstes und klicken auf "Starten" bzw.
"Beenden".

Hinweis: Weitere Informationen zum Standard-TCP-Port flir den Agenten flr
Oracle finden Sie im CA-Implementierungshandbuch.
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Voraussetzung fur die Agentensicherung: Erstellen von
Oracle-Komponentennamen

CA ARCserve Backup Agent fir Oracle verwendet zum Sichern und
Wiederherstellen von Oracle die Oracle-RMAN-Technologie. RMAN bendétigt die
Namen aller Oracle-Komponenten (Datenbank, Tablespace, Parameterdatei,
Kontrolldatei, Archivprotokoll). Diese Komponenten missen mit dem richtigen
Zeichensatz erstellt werden. Anderenfalls werden die Namen der Oracle-
Komponenten in nicht erkennbare Zeichen konvertiert und von Oracle
gespeichert. RMAN-basierte Sicherungen schlagen dann mdglicherweise fehl.
CA ARCserve Backup unterstitzt dieses Szenario nicht.

Wenn Oracle-Komponenten im DOS-Modus in einer anderen Sprache als
Englisch, Japanisch, Koreanisch oder Chinesisch (Vereinfacht und Traditionell)
erstellt werden, muss NLS_LANGUAGE ordnungsgemaB eingerichtet werden,
damit der Komponentenname des Agenten fir Oracle mit dem richtigen
Zeichensatz erstellt wird. Weitere Informationen zum ordnungsgemaBen
Einrichten des Schlissels "NLS_LANG" flir Windows- und DOS-Codepages
finden Sie unter:

http://www.oracle.com/technology/tech/globalization/htdocs/nls_lang%?20faq.
htm oder in der Oracle-Dokumentation.

Wiederherstellen von Datenbanken an einem anderen
Knoten Uber die RMAN-Konsole

Uber die RMAN-Konsole kénnen Sie eine Datenbank an einem anderen Knoten
wiederherstellen. Um die alternative Wiederherstellung zu ermdglichen,
missen Sie die Datei "config.xml" im Verzeichnis "%Oracle_Agent_Home%"
andern.

Verwenden Sie die folgende Sitzung fir eine alternative Wiederherstellung:

<AlternateRestore>
<IsAnyOriginalHost>0</IsAnyOriginalHost>
<0riginalHost> </0OriginalHost>
<AlternateRestore>

Zur Ausfihrung einer alternativen Wiederherstellung kénnen Sie eine der
beiden folgenden Methoden verwenden:

m  "OriginalHost" muss dem Host entsprechen, der zum Sichern der Sitzung
verwendet wurde. Der Oracle Agent verwendet die auf diesem Rechner
gesicherten Sitzungen fir die alternative Wiederherstellung.

m  Setzen Sie "IsAnyOriginalHost" auf 1. Der Oracle Agent verwendet eine
beliebige Sitzung fir die alternative Wiederherstellung.
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Protokollen

Verwenden des Befehls RMAN zum Sichern,
Wiederherstellen und Zurickgewinnen von archivierten
Protokollen

Sie kénnen die Sicherung, Wiederherstellung und Zurliickgewinnung der
archivierten Protokolle mit dem erweiterten Befehl RMAN ausflihren, wenn Sie
die Datenbankeinstellungen in der RAC-Umgebung nicht andern mdéchten oder
einen Computer nicht dem Netzwerk zuordnen kénnen.

Stellen Sie jedoch sicher, dass Sie die Protokolle auf einer freigegebenen
Festplatte archivieren bzw. dass Sie im Fall von mehreren archivierten
Protokollen Ziel- und Netzwerkzuordnung verwenden, damit jeder Computer
auch auf die archivierten Protokolle auf allen anderen Computern zugreifen
kann.

Befinden Sich z. B. die drei Computer ORA-RAC1, ORA-RAC2 und ORA-RAC3 in
der RAC-Umgebung, fuhren Sie die Sicherung und Wiederherstellung mit den
erweiterten RMAN-Skripten aus.

So fiihren Sie Sicherung, Wiederherstellung und Zuriickgewinnung in
der RAC-Umgebung aus:

1. Offnen Sie eine Eingabeaufforderung auf ORA-RAC1.
2. Fihren Sie den folgenden Befehl aus.

RMAN target sys/oracle@RAC1 catalog <Name des Katalogeigentimers>/<Kennwort
des Eigentiimers>@<Katalogdatenbank>

3. Fihren Sie die Sicherung und Wiederherstellung mit Hilfe von RMAN-
Skripten aus.

m Fihren Sie das folgende RMAN-Skript zum Sichern der archivierten
Protokolle aus.

AUSFUHREN

{

ALLOCATE CHANNEL C1 DEVICE TYPE SBT;

ALLOCATE CHANNEL C2 DEVICE TYPE SBT CONNECT sys/oracle@RAC2;
ALLOCATE CHANNEL C3 DEV1 DEVICE TYPE SBT CONNECT sys/oracle@RAC3;
SQL 'ALTER SYSTEM ARCHIVE LOG CURRENT';

BACKUP ARCHIVELOG ALL;

}

m Flhren Sie das folgende RMAN-Skript zum Wiederherstellen der
archivierten Protokolle aus.

AUSFUHREN

{

ALLOCATE CHANNEL C1 DEVICE TYPE SBT;

ALLOCATE CHANNEL C2 DEVICE TYPE SBT CONNECT sys/oracle@RAC2;
ALLOCATE CHANNEL C3 DEVICE TYPE SBT CONNECT sys/oracle@RAC3;
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Protokollen

RESTORE ARCHIVELOG ALL;
}

ODER

AUSFUHREN

{

ALLOCATE CHANNEL C1 DEVICE TYPE SBT;

ALLOCATE CHANNEL C2 DEVICE TYPE SBT CONNECT sys/oracle@RAC2;
ALLOCATE CHANNEL C3 DEVICE TYPE SBT CONNECT sys/oracle@RAC3;
RESTORE ARCHIVELOG FROM LOGSEQ 1 UNTIL LOGSEQ 10 THREAD 1;
RESTORE ARCHIVELOG FROM LOGSEQ 2 UNTIL LOGSEQ 15 THREAD 1;
RESTORE ARCHIVELOG FROM LOGSEQ 3 UNTIL LOGSEQ 20 THREAD 1;

}

Wichtig! Bevor Sie den Befehl RMAN fir die Zuriickgewinnung ausftihren,
mussen Sie alle archivierten Protokolle von ORA-RAC2 und ORA-RAC3 in
den Zielpfad flir archivierte Protokolle von RAC1 auf ORA-RAC1 kopieren.

Weitere Informationen:

Kein Zugriff auf archivierte Protokolle in Oracle-Cluster-Umgebung (siehe Seite
102)
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Warnung AW53704: Archiviertes Protokoll kann nicht gefunden werden. Es wird nicht gesichert. (Archiviertes
Protokoll=[Name der archivierten Protokolldatei])

Warnung AW53704: Archiviertes Protokoll kann nicht
gefunden werden. Es wird nicht gesichert. (Archiviertes
Protokoll=[Name der archivierten Protokolldatei])

Symptom:

Die Warnung AW53704: Archiviertes Protokoll kann nicht gefunden werden. Es
wird nicht gesichert. (Archiviertes Protokoll=[Name der archivierten
Protokolldatei])" tritt in folgenden Fallen auf:

m  wenn Sie die erwarteten archivierten Protokolldateien auf dem Datentrager
I6schen;

m  wenn Sie Oracle 9i, Oracle 10g und Oracle 11g in einer RAC-Umgebung
verwenden und Sie die Protokolle auf einer lokalen Festplatte anstatt auf
einer freigegebenen Festplatte archivieren oder wenn Sie im Fall von
mehreren archivierten Protokollen keine Ziel- und Netzwerkzuordnung
verwenden (mit der jeder Rechner auch auf die archivierten Protokolle auf
allen anderen Rechnern zugreifen kénnte);

m  wenn Sie Oracle 11g in einer RAC-Umgebung verwenden und Sie die
Protokolle auf einer freigegebenen Festplatte archivieren und
"FLASH_RECOVERY_AREA" die maximale zuldssige GroBe Uberschreitet —
die neu erstellten archivierten Protokolle werden unter
"standby_archive_dest" auf der lokalen Festplatte gespeichert.

m  wenn Sie Oracle 9i, Oracle 10g und Oracle 11g in einer OFS-Umgebung
verwenden und Sie die Protokolle auf einer lokalen Festplatte anstatt auf
einer freigegebenen Festplatte archivieren oder wenn Sie im Fall von
mehreren archivierten Protokollen keine Ziel- und Netzwerkzuordnung
verwenden (mit der jeder Rechner auch auf die archivierten Protokolle auf
allen anderen Rechnern zugreifen kénnte) oder Sie ein Failover
durchgefihrt haben;

m  wenn Sie Oracle 11g in einer OFS-Umgebung verwenden und Sie die
Protokolle auf einer freigegebenen Festplatte archivieren und
"FLASH_RECOVERY_AREA" die maximale zulassige GroBe Uberschreitet —
die neu erstellten archivierten Protokolle werden unter
"standby_archive_dest" auf der lokalen Festplatte gespeichert. Dieser
Fehler wird auch nach Durchfiihrung eines Failovers angezeigt.

Lésung:

Sie kdnnen folgende Schritte durchfiihren, um diesen Fehler im dateibasierten
Modus zu beheben:

m  Stellen Sie sicher, dass Sie die Protokolle auf einer freigegebenen
Festplatte archivieren bzw. dass Sie im Fall von mehreren archivierten
Protokollen Ziel- und Netzwerkzuordnung verwenden, damit jeder
Computer auch auf die archivierten Protokolle auf allen anderen Rechnern
zugreifen kann.
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Hinweis: Weitere Informationen zur Netzwerkzuordnung und zum Zugriff
auf die archivierten Protokolle finden Sie unter Kein Zugriff auf archivierte
Protokolle in Oracle-Cluster-Umgebung (siehe Seite 102). Informationen
zum Ausflihren von Sicherungen und Wiederherstellungen finden Sie unter
Verwenden des Befehls RMAN zum Sichern, Wiederherstellen und
Zuruckgewinnen von archivierten Protokollen (siehe Seite 94) im Abschnitt
zur Fehlerbehebung in diesem Handbuch.

Flhren Sie die folgenden Schritte aus:

So beheben Sie die Warnung AW53704 im dateibasierten Modus:

1.

Melden Sie sich bei dem Rechner an, auf dem Agent flr Oracle installiert
ist.

Offnen Sie die RMAN-Konsole.

Flihren Sie folgenden Befehl aus:
crosscheck archivelog all

Flihren Sie dann folgenden Befehl aus:
delete expired archivelog all

Hinweis: Mit dem Befehl delete expired archivelog all werden die
ARCHIVELOG-Datensatzinformationen in der Kontrolldatei und der
Katalogdatenbank geléscht. Wenden Sie sich vor dem Ausflihren dieser
Befehle an den zustandigen Oracle-Datenbankadministrator.

Backup Agent-Fehler

Es kénnen u. a. folgende Backup Agent-Fehler auftreten:
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Backup Agent-Fehler

ORA-19511: Fehler von Datentragerverwaltung

ORA-19511: Fehler von Datentragerverwaltung, Fehlertext: SBT-
Fehler = 7009, Fehlernr. = 115773632, sbtopen: Keine Verbindung zu
Datentragerverwaltung moglich.

Ursache:

Dieser Fehler tritt auf, wenn in der RMAN-Befehlskonsole eine
Wiederherstellung Gber ein AutoBackup-Skript unter Verwendung des
folgenden RMAN-Skripts durchgeftihrt wird.

RMAN> run{

allocate channel devl type sbt;
restore spfile from autobackup;
release channel devl;

}

Aktion:

Geben Sie den Namen der Teilsicherung im "restore"-Befehl ein:

restore spfile from '<Name der Teilsicherung>'.
Kein Oracle Server-Symbol im Browser von CA ARCserve

Kein Oracle Server-Symbol im Browser von CA ARCserve

Ursache:
Diese Meldung hat eine der folgenden Ursachen:

m  Der CA ARCserve Universal Agent-Dienst wird nicht ausgefiihrt oder
funktioniert nicht.

m  Der CA ARCserve Backup Agent fir Oracle ist nicht installiert.

m  Der Oracle Agent ist nicht richtig konfiguriert.

Aktion:

Flhren Sie die folgenden Schritte aus:

1. Starten Sie den Dienst "CA ARCserve Universal Agent" neu.

2. Installieren Sie den CA ARCserve Backup Agent fiir Oracle.

3. Starten Sie das Hilfsprogramm fiir die Konfiguration des Oracle Agent.

a. Wahlen Sie im Windows-Startmeni die Option "Programme" (bzw.
"Alle Programme") aus.

b. Wahlen Sie "CA" und dann "CA ARCserve Backup Oracle Agent-
Konfiguration" aus, um eine ordnungsgemafe Konfiguration
vorzunehmen.
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Probleme beim Sichern oder Wiederherstellen im Agent fur
Oracle im RMAN-Modus

Dieser Abschnitt enthalt Informationen zum Identifizieren und Ldsen von
Problemen, die beim Sichern und Wiederherstellen unter Einsatz des Agent flr
Oracle in Verbindung mit CA ARCserve Backup auftreten kdnnen.

RMAN wird wahrend einer Sicherung oder Wiederherstellung mit einem Fehler
beendet

Symptom:

Wenn ich versuche, einen Sicherungs- oder Wiederherstellungsjob mit RMAN
auszufiihren, ist sofort ein Fehler in RMAN vorhanden. Was ist hier zu tun?
Lésung:

Versuchen Sie die folgenden Schritte nur, wenn Sie einen manuellen RMAN-
Job ausflihren:

Hinweis: Wenn Sie den Wiederherstellungs-Manager verwendet haben, um
RMAN zu starten, werden diese Schritte automatisch flir Sie ausgefihrt.

Stellen Sie sicher, dass Sie flir den Benutzer, der RMAN ausflihrt, das caroot-
Aquivalent mit CA ARCserve Backup erstellt haben.

RMAN wird mit Fehler beendet, Agent nicht gestartet

Symptom:

Mein RMAN-Job wurde beendet, und ich bekam eine Fehlermeldung, dass der
Agent nicht gestartet wurde. Wie lasst sich das |6sen?

Lésung:

Wenn der Job in der CA ARCserve Backup-Jobwarteschlange langer inaktiv ist,
als mit dem Konfigurationstool auf der Registerkarte "Oracle-Parameter -
Konfiguration" unter "SBT-Zeitlimit" in Minuten angegeben wurde (z. B. weil
die Bander nicht verfligbar sind), tiberschreitet RMAN das Zeitlimit. Erhdéhen
Sie den Wert des Parameters "SBT_TIMEOUT" entsprechend Ihrer Umgebung.
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Sicherung der Remote-Oracle-Instanz schiagt im RMAN-Modus fehl

Symptom:

Wenn ich versuche, eine vollstandige Sicherung einer Remote-Oracle-Instanz
durchzufiihren, ohne dabei die Option fiir den RMAN-Katalog auszuwahlen,
schlagt die Sicherung fehl. Wie kann ich diesen Fehler beheben?

Lésung:

Diese Situation tritt ein, wenn Sie versuchen, eine Remote-Datenbank zu
sichern. Sie kdnnen zum einen die Datei "mgmtsvc.log" Uberprifen, die sich
auf dem Server in folgendem Verzeichnis befindet:

<ARCserve HOME>\LOG\mgmtsvc.log

AuBerdem kdnnen Sie die clientseitige Datei "cli.log" Gberprifen, die sich in
folgendem Verzeichnis befindet:

<CA HOME>\SharedComponents\ARCserve Backup\jcli\cli.log

Vergewissern Sie sich anhand folgender Schritte Uber die korrekte Auflésung
des Hostnamen:

1. Auf dem Client-Rechner: Falls Sie mehrere NICs installiert haben und die
DNS-Serverkonfiguration fehlschlagt,

andern Sie die Datei "clishell.cfg" wie folgt:
#jcli.client.IP=0.0.0.0

Entfernen Sie das Rautesymbol "#", und legen Sie die korrekte IP-Adresse
fest.

2. Auf dem Server-Rechner: Falls Sie mehrere NICs installiert haben und die
DNS-Serverkonfiguration fehlschlagt,

Andern Sie die Datei "mgmtsvc.conf" wie folgt:
#wrapper.java.additional.10=-Djava. rmi.server.hostname=0.0.0.0

Entfernen Sie das Rautesymbol "#", und legen Sie eine korrekte IP-
Adresse fest.

3. Starten Sie den CA Management Service neu.
Hinweis: Wenn Sie den Eintrag
"java.rmi.ConnectException: Connection refused to host"

in der Datei "cli.log" finden, miissen Sie die serverseitige
Konfigurationsdatei "mgmtsvc.conf" @ndern.

Wenn Sie den Eintrag
"java.rmi.ConnectException: Connection refused to host"

in der Datei "mgmtsvc.log" finden, missen Sie die clientseitige
Konfigurationsdatei "clishell.conf" andern.
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Oracle-Berechtigungsfehler

Symptom:

Bei dem Versuch, einen Wiederherstellungsvorgang bei aktivierter Option "Bis
Protokollende" durchzufiihren, treten Oracle-Berechtigungsfehler auf. Wie
kann ich diese Fehler vermeiden?

Lésung:

Stellen Sie sicher, dass Benutzername und Kennwort, die Sie verwenden, um
Uber den Wiederherstellungs-Manager eine Verbindung zu Oracle aufzubauen,
Uber die Berechtigung verfligen, sich mit Hilfe der Klausel as sysdba bei Oracle
anzumelden.

Sie konnen Ihre Berechtigungen Uberpriifen, indem Sie die folgenden Befehle
ausfiihren:

sqlplus /nolog
connect username/password as sysdba

Wenn Sie nicht Uber die Berechtigung verfiigen, bitten Sie die Oracle-DBA, die
Sicherheit flr Sie zu konfigurieren.

Wiederherstellen von Oracle-Datendateien in einem anderen Verzeichnis

Symptom:

Wie flihre ich einen Wiederherstellungsvorgang mit der grafischen
Benutzeroberflache von CA ARCserve Backup durch, um die Oracle-
Datendateien in einem anderen Verzeichnis wiederherzustellen?

Lésung:

Das ist nicht moglich. Obwohl es mdglich ist, eine Datenbank auf einem
anderen Knoten wiederherzustellen, muss die gesamte Verzeichnisstruktur,
auf der die Datenbank wiederhergestellt wird, mit der des Quellknotens
identisch sein.
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Kein Zugriff auf archivierte Protokolle in Oracle-Cluster-Umgebung

Symptom:

In einer Oracle-Cluster-Umgebung greift CA ARCserve Backup Agent fiir Oracle
nach der Konfiguration der archivierten Protokolle auf einem lokalen Laufwerk
nicht auf die archivierten Protokolle auf anderen Computern im Cluster zu.

Lésung:

Wenn Sie auf die archivierten Protokolle auf einem Computer im Netzwerk
zugreifen mochten, stellen Sie sicher, dass Sie die Protokolle auf ein
freigegebenes Laufwerk kopieren oder den Computer dem Netzwerk zuordnen,
da der Oracle-Dienst auf einem lokalen Laufwerk ausgefiihrt wird.

So ordnen Sie einen Computer fiir den Zugriff auf archivierte
Protokolle dem Netzwerk zu:

1. Rufen Sie http://technet.microsoft.com/en-us/sysinternals/bb897553.aspx
auf, und laden Sie das Hilfsprogramm "psexec.exe" herunter.

Das Hilfsprogramm wird heruntergeladen.

2. Offnen Sie eine Eingabeaufforderung, und wechseln Sie in das Verzeichnis
mit dem Hilfsprogramm "psexec.exe".

3. Ausflihren eines Befehls
psexec.exe -s cmd

4. Flhren Sie diesen Befehl aus, um die Verbindung zum Netzwerk
herzustellen.

net use X: \\ORA-RACI\C$ /PERSISTENT:YES
Sie kdnnen jetzt die Laufwerke Y: und Z: dem Netzwerk zuordnen.
Hinweis: Falls die Zuordnung zum Netzwerk fehlschlagt, kdnnen Sie die

Sicherung, Wiederherstellung und Zurickgewinnung mit den erweiterten
RMAN-Befehlen ausfiihren.

Weitere Informationen:

Verwenden des Befehls RMAN zum Sichern, Wiederherstellen und
Zurickgewinnen von archivierten Protokollen (siehe Seite 94)
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Keine Ausfihrung gleichzeitiger Sicherungen auf derselben Datenbank moéglich

Symptom:

Ich bekomme Fehlermeldungen, wenn ich versuche, Sicherungen parallel auf
derselben Datenbank auszufiihren. Soll das so sein?

Lésung:

Ja. Das ist normal. Parallele Vorgange, die dieselben Oracle-Objekte
gleichzeitig verarbeiten, werden nicht unterstitzt.

Option "Bis Protokollende" funktioniert nicht

Symptom:

Die Option "Bis Protokollende" funktioniert nicht. Was muss ich tun, damit sie
funktioniert?

Lésung:

Vergewissern Sie sich, ob Sie alle erforderlichen Archivprotokolle
wiederhergestellt haben. Sollte sie auch dann nicht funktionieren, versuchen
Sie, die wiederhergestellten Dateien manuell zuriickzugewinnen.

RMAN wird mit Fehlercode beendet: ORA-00020: Maximum Number of Processes

(%s) Exceeded

Symptom:

Ich versuche Uber mehrere Kandle, Daten zu sichern bzw. wiederherzustellen.
Aber RMAN wird mit einem Fehlercode beendet:

ORA-00020: maximum number of processes (%s) exceeded.

Lésung:

Der Grund hierfir ist eine falsche Angabe der Kanalanzahl.
Weitere Informationen:

Festlegen der Anzahl der Kandle fur Sicherung und Wiederherstellung (siehe
Seite 91)
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RMAN wird mit Fehlercode beendet:: ORA-17619: Maximum Number of
Processes using I/O Slaves in a Instance Reached

Symptom:

Ich versuche Uber mehrere Kandle, Daten zu sichern bzw. wiederherzustellen.
Aber RMAN wird mit einem Fehlercode beendet: ORA-17619: max number of
processes using I/0 slaves in a instance reached.

Losung:

Der Grund hierfiir ist eine falsche Angabe der Kanalanzahl.

Weitere Informationen:

Festlegen der Anzahl der Kanale flir Sicherung und Wiederherstellung (siehe
Seite 91)

RMAN wird mit Fehlercode beendet: RMAN-06004: ORACLE error from recovery
catalog database: RMAN-20005: target database name is ambiguous

Symptom:

Wenn ich die Datenbank vollstandig wiederherstelle, wird folgender Fehlercode
angezeigt: RMAN-06004: ORACLE error from recovery catalog database:
RMAN-20005: target database name is ambiguous from RMAN.

Lésung:

Legen Sie manuell die DBID in der Datei "config.xml" fest, welche sich im
Installationsverzeichnis des Agent flir Oracle befindet.
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Fehler AE53034 RMAN-06059: Erwartetes archiviertes Protokoll nicht gefunden,
Verlust des archivierten Protokolls gefahrdet Wiederherstellbarkeit.

Symptom:

Der Fehler AE53034 RMAN-06059: Erwartetes archiviertes Protokoll nicht
gefunden, Verlust des archivierten Protokolls gefahrdet Wiederherstellbarkeit
tritt unter folgenden Umstdanden auf:

wenn Sie Oracle 9i, Oracle 10g und Oracle 11g in einer RAC-Umgebung
verwenden und Sie die Protokolle auf einer lokalen Festplatte anstatt auf
einer freigegebenen Festplatte archivieren oder wenn Sie im Fall von
mehreren archivierten Protokollen keine Ziel- und Netzwerkzuordnung
verwenden (mit der jeder Rechner auch auf die archivierten Protokolle auf
allen anderen Rechnern zugreifen kdnnte);

wenn Sie Oracle 11g in einer RAC-Umgebung verwenden und Sie die
Protokolle auf einer freigegebenen Festplatte archivieren und
"FLASH_RECOVERY_AREA" die maximale zuldssige GroéBe lberschreitet —
die neu erstellten archivierten Protokolle werden unter
"standby_archive_dest" auf der lokalen Festplatte gespeichert.

wenn Sie Oracle 9i, Oracle 10g und Oracle 11g in einer OFS-Umgebung
verwenden und Sie die Protokolle auf einer lokalen Festplatte anstatt auf
einer freigegebenen Festplatte archivieren oder wenn Sie im Fall von
mehreren archivierten Protokollen keine Ziel- und Netzwerkzuordnung
verwenden (mit der jeder Rechner auch auf die archivierten Protokolle auf
allen anderen Rechnern zugreifen kénnte) oder Sie ein Failover
durchgefliihrt haben;

wenn Sie Oracle 11g in einer OFS-Umgebung verwenden und Sie die
Protokolle auf einer freigegebenen Festplatte archivieren und
"FLASH_RECOVERY_AREA" die maximale zuldssige GroéBe lberschreitet —
die neu erstellten archivierten Protokolle werden unter
"standby_archive_dest" auf der lokalen Festplatte gespeichert. Dieser
Fehler wird auch nach Durchfiihrung eines Failovers angezeigt.

wenn Sie die erwarteten archivierten Protokolldateien auf dem Datentrager
I6schen;

Lésung:

Sie kdnnen folgende Schritte durchfihren, um diesen Fehler im RMAN-Modus
zu beheben:

Stellen Sie sicher, dass Sie die Protokolle auf einer freigegebenen
Festplatte archivieren bzw. dass Sie im Fall von mehreren archivierten
Protokollen Ziel- und Netzwerkmapping verwenden, damit jeder Rechner
auch auf die archivierten Protokolle auf allen anderen Rechnern zugreifen
kann.

Fihren Sie die folgenden Schritte aus:

So beheben Sie den Fehler AE53034 RMAN-06059 im RMAN-Modus:

Anhang A: Fehlerbehebung 105



Probleme beim Sichern oder Wiederherstellen im Agent fir Oracle im RMAN-Modus

1. Melden Sie sich bei dem Rechner an, auf dem Agent fir Oracle installiert
ist.

2. Offnen Sie die RMAN-Konsole.

3. Ausflhren eines Befehls
crosscheck archivelog all

4. Flhren Sie danach folgenden Befehl aus:
delete expired archivelog all

Hinweis: Mit dem Befehl "delete expired archivelog all" werden die
ARCHIVELOG-Datensatzinformationen in der Kontrolldatei und der
Katalogdatenbank geldscht. Wenden Sie sich vor dem Ausflihren dieser
Befehle an den zustandigen Oracle-Datenbankadministrator.

Weitere Informationen:

Kein Zugriff auf archivierte Protokolle in Oracle-Cluster-Umgebung (siehe Seite
102)

RMAN wird mit Fehlercodes beendet

Symptom:

Ich versuche Uber mehrere Kanale, Daten zu sichern bzw. wiederherzustellen.
Aber RMAN wird mit folgenden Fehlercodes beendet:

RMAN-12001: could not open channel <Kanalname>.
RMAN-10008: could not create channel context.
RMAN-10003: unable to connect to target database.

Lésung:

Der Grund hierfir ist eine falsche Angabe der Kanalanzahl.
Weitere Informationen:

Festlegen der Anzahl der Kandle fir Sicherung und Wiederherstellung (siehe
Seite 91)
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Datentragerinformationen werden nach Einreichen des RMAN-
Wiederherstellungsjobs nicht unter "Datentragerwiederherstellung” aufgefuhrt.

Symptom:

Nach dem Einreichen eines RMAN-Wiederherstellungsjobs werden im
Dialogfeld zur Datentréagerwiederherstellung keine Datentrégerinformationen

angegeben.

Losung:

Der Datentréagername und andere Informationen zu den verschiedenen
Tablespaces, archivierten Protokollen und Kontrolldateien kénnen wie folgt
angezeigt werden:

Klicken Sie in der Wiederherstellungsbaumstruktur auf den Knoten des
Tablespace, des archivierten Protokolls, der Kontroll- oder Parameterdatei,
um die Datentragerinformationen rechts unten im Wiederherstellungs-
Manager anzuzeigen.

Hinweis: Es kann auch ein Datentrager verwendet werden, der nicht im
Wiederherstellungs-Manager angezeigt wird.

%% CA ARCserve Backup - [Restore]
<% Ele Quick Start Wiew Restore Window Help

Job Tape DB g
TESTOIWZK3 -l @ 6 @ 59:'& OES FZ g -
i Destination >| Schedule >|
| ) Restore by Tree - Search | Yersion History
Carputrire. I (oo |
-] LA g+ Windows Systems Name [ Type [ size [ Last Modified Date |

- 4 L TESTO3-W2K3-1
= [ ORACLE
(@ BACKUP_PIECES
- (@ dbaora@ORAL1G
(@ ARCHIVELOG
(g CONTROL FILE

There are no items to display in this view.

o users
L1 4¢% Microsoft Windows Network
L1 4¢% NetWare Services

L1 4¢% NetWare Systems

15 UNIX{Linux Systems
14 Mac O5 X Systems

L1 4/% NAS Servers

14/ AS400 Systems

LI 4% VMS Systems

/% Windows 98/Me Systems
13y Exchange Organization

6; Oracle RMAN

Properties |

B-E-E-E-E

Additional Information

Media Name | 4/02/10 4:02 PM )
‘1D BCS1

Sequence No. | 1

?:)d‘“p PIECe | . 3dfd17a-073d-4b61-b2da-3b0af138bb3f_Oiladgkk_1_1_

Data File(s)

D:|ORACLE[PRODUCTI10.2.0|ORADATA| ORAL1G|USERSD1 DEF) | |
InRARIATITN 5 AlAR ARATA AR AT AARS 1 IEER AaE

AilAnacicin
4:04 PM

w5y

b4

[ |Default Server: TESTO3W2K3-1 Domain: TESTO3-A2K3-1 Logged on: caroot
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m  Sje kénnen sich zudem am Oracle-Server anmelden und einen der
folgenden erweiterten RMAN-Befehle ausfihren:

- Zugreifen auf Datentragerinformationen Uber einen Tablespace

list backup of tablespace <Tablespace-Name>

NDOWS\system32\cmd.exe - rman target sys/oracle nocatalog

crosoft Windows [Ue :
(C> Copyright 1985-28 ic ft Corp.

C:\Documents and Settings\Administrator>rman target sys/oracle nocatalog
Recovery Manager: Release 10.2.0.4.08 Production on Wed Feb 25 18:43:20 2009
Copyright <(c)> 1982, 2887, Oracle. All rights reserved.

connected to target database: ORCL <DBID=1287051262)
using target database control file instead of recovery catalog

RMAN> list backup of tablespace users;
List of Backup Sets

BS Key Type LU Size Device Type Elapsed Time Completion Time
Incr B N S H -8

9
BP Key: : E i: N Tag: TAG2B@90225T188423
2934e_O1k89117_1 _1_ Media: 2/2

File LU Type Ckp SCN Ckp Time Name

8 Incr 622753 25 B-89 C:\ORACLE\PRODUCT\10.2 .8 \ORADATA\ORCL\USERS®

- Zugreifen auf Datentragerinformationen Uiber eine Datenbank
list backup of database

- Zugreifen auf Datentragerinformationen Uber archivierte Protokolle
list backup of archivelog all

- Zugreifen auf Datentragerinformationen Uber eine bestimmte
Protokollnummer

list backup of archivelog from logseq 1 until logseq 10 for specific log
sequence

- Zugreifen auf Datentragerinformationen Uber eine Kontrolldatei
list backup of controlfile

Hinweis: Die Datentrdgerinformationen werden in folgendem Format
angegeben:
<Datentragername>.<Datentrager-ID>.<Datentragernummer>.

Weitere Informationen Uber erweiterte RMAN-Befehle finden Sie in der
Dokumentation zu Oracle.
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Unlesbare Zeichen im Aktivitatsprotokoll

Symptom:

der RMAN-Ausgabe angezeigt.

Lésung:

Die Sprachcodepage des Rechners sollte mit den Spracheinstellungen fir die
Oracle-Instanz und die Oracle-Datenbank kompatibel sein. Wenn Ihre
Datenbank zum Beispiel die Sprache JPN verwendet, sollte als Sprachcodepage
des Rechners ebenfalls JPN verwendet werden. Bei Verwendung der englischen
Sprache tritt dieses Problem jedoch nicht auf.

Automatisches Loschen von archivierten Protokolldateien

Symptom:

Wie kann ich ArchiveLog-Dateien entfernen?

Lésung:

Sie kénnen das automatische Loschen von archivierten Protokollen nach ihrer
Sicherung aktivieren. Passen Sie dazu den folgenden Registrierungswert an:

HKEY LOCAL MACHINE\SOFTWARE\ComputerAssociates\CA ARCServe Backup\OraPAAdp
Value: LogPurge
Data: 1

Hinweis: Mit dem Eintrag "LogPurge" kénnen Sie die Funktion zum Entfernen
der archivierten Redo-Protokolle nach der zweiten Sicherung aktivieren oder
deaktivieren. Durch Entfernen der archivierten Redo-Protokolle wird
Speicherplatz freigegeben. Der Standardwert ist 0 (OFF). Dieser Eintrag kann
geandert werden.
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Anhang B: Beispiele fur die
Wiederherstellung nach einem
Systemausfall

Die Vorausplanung Ihrer Vorgehensweise bei der Sicherung ist entscheidend
flr den Schutz Ihrer Datenbank vor Fehlern und fir eine schnelle
Zurickgewinnung Ihres Datenbankservers bei einem Systemausfall.

Implementieren Sie die folgende Sicherungsstrategie fur eine moglichst
effiziente Zurlickgewinnung:

m Nehmen Sie eine vollstéandige Offline-Sicherung Ihrer Oracle-Datendateien,
Konfigurationsdateien und Registrierungsinformationen vor, damit Sie ein
Offline-Image des Oracle-Servers wiederherstellen kdnnen.

m  Fihren Sie bei jeder gréBeren Anderung des Schemas Ihrer Datenbank
(beispielsweise wenn Sie ein Tablespace I6schen, ein neues erstellen oder
eine Datendatei hinzufiigen) eine vollstandige Offline- oder Online-
Sicherung durch. Eine vollstandige Offline-Sicherung ist zwar nicht
unbedingt erforderlich, wird jedoch dringend empfohlen.

m  Fihren Sie regelmaBig, z.B. einmal pro Woche, vollstandige Online-
Sicherungen durch. Reicht die Zeit fur eine vollstandige Online-Sicherung
nicht aus, kénnen Sie an den verbleibenden Wochentagen lediglich die
Archiv-Redo-Protokolldateien sichern.

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Beispiel fir eine Wiederherstellung nach einem Systemausfall (siehe Seite
112)

Beispiele fir die Wiederherstellung auf dem Windows-Originalserver (siehe
Seite 112)

Beispiele fir die Wiederherstellung auf einem alternativem Server (siehe Seite
116)

Szenario zum Erstellen eines Datenbankduplikats auf einem Remote-Host in
RMAN-Modus (siehe Seite 120)
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Beispiel fur eine Wiederherstellung nach einem

Systemausfall

Angenommen, Sie verflgen Uber einen Windows-Server mit Oracle, auf dem
sich eine Oracle-Datenbankinstanz (ORCL) befindet. Ein Systemausfall tritt
auf, und der gesamte Server muss rekonstruiert werden.

Ein typisches Beispiel flr eine Wiederherstellung nach einem Systemausfall
(Disaster Recovery) besteht aus folgenden Schritten:

1.
2.

Installieren Sie Windows neu.

Stellen Sie die Offline-Sicherung der Oracle-Datendateien und
Konfigurationsdateien wieder her.

Stellen Sie die aktuellste Offline- oder Online-Sicherung von ORCL wieder
her.

Stellen Sie eine Verbindung zu ORCL als "sysdba" her.
Laden Sie die Datenbank.

Geben Sie folgenden Befehl ein, wenn die SQL*Plus-Eingabeaufforderung
angezeigt wird:

recover database using backup controlfile until cancel;
Geben Sie nach Abschluss der Wiederherstellung den folgenden Befehl ein:
alter database open resetlogs

Oracle 6ffnet die Datenbank.

Beispiele fur die Wiederherstellung auf dem Windows-

Originalserver

Angenommen, Sie verfligen Uber einen Windows-Server mit Oracle, auf dem
sich zwei Oracle-Datenbankinstanzen befinden: ORCL und ORCL2. Ein
Systemausfall tritt auf, und der gesamte Server muss rekonstruiert werden.

Die Zurtickgewinnung Ihrer Oracle-Datenbanken erfolgt in zwei Phasen, die in
den folgenden Abschnitten detailliert beschrieben werden:

Phase 1: Zuriickgewinnung der ORCL1-Datenbank
Phase 2: Zuriickgewinnung der ORCL2-Datenbank
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Zuruckgewinnung der ORCL1-Datenbank

Vor dem Start des Zurlickgewinnungsvorgangs miissen Sie eine Oracle-Instanz
erstellen. Da Sie bei der Neuinstallation von Oracle die Startdatenbank (ORCL)
verwendet haben, wird empfohlen, dass Sie die Instanz fir ORCL1 erstellen.

So stellen Sie die ORCL1-Datenbank wieder her:

1.
2.

10.

11.

Installieren Sie Windows neu.

Installieren Sie CA ARCserve Backup, falls dies auf demselben Server wie
die Oracle-Datenbanken installiert war.

Wahlen Sie eine der folgenden Vorgehensweisen:
m Installieren Sie Oracle neu.

m Stellen Sie alle bendétigten Sitzungen (Dateien) vom Datentrager
wieder her (beispielsweise Sitzungen fiir Oracle-Programmdateien,
Konfigurationsdateien und Registrierungsinformationen).

Installieren Sie die Option erneut, und erstellen Sie fiir jede
wiederherzustellende Instanz einen Oracle-Datenbankinstanzeintrag.

Stellen Sie die letzte vollstdndige Sicherung von ORCL1 wieder her.

Hinweis: Handelt es sich um eine Offline-Sicherung, ist keine weitere
Zuritckgewinnung erforderlich. Fahren Sie mit dem Abschnitt
"Zuriickgewinnung der ORCL2-Datenbank" in diesem Anhang fort. Handelt
es sich um eine Online-Sicherung, fahren Sie mit dem nachsten Schritt
fort.

Uberpriifen Sie, ob die Datei INITORCL1.0ORA alle erforderlichen
Einstellungen fiir die folgenden Eintrage enthalt:

LOG_ARCHIVE START
LOG_ARCHIVE DEST
LOG_ARCHIVE FORMAT

Kopieren Sie die wiederhergestellte Kontrolldatei (CONTROL.ORCL1) aus
dem Stammverzeichnis der Option in alle erforderlichen Verzeichnisse, und
benennen Sie diese Datei mit dem entsprechenden Namen um.

Stellen Sie eine Verbindung zu ORCL1 als Benutzer SYS in der Oracle-
Version 9i und héher her.

Laden Sie die Datenbank.

Geben Sie folgenden Befehl ein, wenn die SQL*Plus-Eingabeaufforderung
angezeigt wird:

recover database using backup controlfile until cancel;
Geben Sie nach Abschluss der Zuriickgewinnung den folgenden Befehl ein:

alter database open resetlogs
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12.

Hinweis: Wird die Datenbank nicht gedffnet und eine Meldung zum Status
der Redo-Protokolle angezeigt, geben Sie an der Eingabeaufforderung des
Server-Managers oder der SQL*Plus-Eingabeaufforderung folgende
Abfrage ein:

select * from v$logfile

Diese Abfrage gibt u.a. die Verzeichnisstruktur zuriick, in der Oracle nach
den Redo-Protokollen sucht. Ist die Verzeichnisstruktur nicht vorhanden,
erstellen Sie sie. Geben Sie anschlieBend den folgenden Befehl erneut ein:

alter database open resetlogs

Oracle sollte nun die Datenbank 6ffnen und die Redo-Protokolle neu
erstellen.

Wichtig! Der folgende Schritt ist sehr wichtig. Lassen Sie diesen Schritt
nicht aus.

Léschen Sie alle Archivprotokolle flir ORCL1.

Die ORCL1-Datenbank wurde nun vollstédndig zurlickgewonnen. Sie kénnen
nun mit der zweiten Phase, der Zurlickgewinnung der ORCL2-Datenbank,
fortfahren.

114 Agent fUr Oracle Benutzerhandbuch



Beispiele fUr die Wiederherstellung auf dem Windows-Originalserver

Zuruckgewinnung der ORCL2-Datenbank

Sie kdnnen die Datenbank wie folgt wiederherstellen.

So stellen Sie die ORCL2-Datenbank wieder her:

1.

Erstellen Sie eine Instanz fiir die ORCL2-Datenbank, und starten Sie die
ORCL2-Instanz.

Vergewissern Sie sich, dass die Datei INITORCL2.0RA alle erforderlichen
Konfigurationsinformationen, wie in Schritt 6 der vorhergehenden Phase
beschrieben, enthalt. Wahlen Sie eine der folgenden Vorgehensweisen:

m Stellen Sie die letzte Sicherungskopie der Datei INITORCL2.0RA vom
Datentrager wieder her.

m Erstellen Sie diese Datei neu, indem Sie INITORCL1.0ORA als Vorlage
verwenden und alle erforderlichen Anderungen an ihr vornehmen.

Stellen Sie die letzte vollstdndige Sicherung von ORCL2 wieder her.

Hinweis: Handelt es sich um eine Offline-Sicherung, ist keine weitere
Zurtickgewinnung erforderlich. Die Zurlickgewinnung Ihres Oracle-Servers
ist nun abgeschlossen.

Kopieren Sie die wiederhergestellte Kontrolldatei (CONTROL.ORCL2) aus
dem Stammverzeichnis der Option in alle erforderlichen Verzeichnisse, und
benennen Sie sie mit dem entsprechenden Namen um.

Stellen Sie eine Verbindung zu der Instanz her, die Sie in Schritt 1 dieses
Verfahrens gestartet haben.

Um die ORCL2-Datenbank zu laden, geben Sie den folgenden Befehl ein:
startup mount pfile=DRIVE:\PATH\initORCL2.ora

Geben Sie in der Eingabeaufforderung von SQL*Plus oder des Server-
Managers den folgenden Befehl ein:

recover database using backup controlfile until cancel;
Geben Sie nach Abschluss der Zuriickgewinnung den folgenden Befehl ein:
alter database open resetlogs

Wird die Datenbank nicht geéffnet und eine Meldung zum Status der Redo-
Protokolle angezeigt, geben Sie in der Eingabeaufforderung von SQL*Plus
oder des Server-Managers folgende Abfrage ein:

select * from v$logfile

Diese Abfrage gibt u.a. die Verzeichnisstruktur zuriick, in der Oracle nach
den Redo-Protokollen sucht. Ist die Verzeichnisstruktur nicht vorhanden,
erstellen Sie sie. Geben Sie anschlieBend den folgenden Befehl erneut ein:

alter database open resetlogs

Oracle sollte nun die Datenbank 6ffnen und die Redo-Protokolle neu
erstellen.
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9. Loéschen Sie alle Archivprotokolle flir ORCL2. Die ORCL2-Datenbank wurde
nun vollstandig zuriickgewonnen.

10. (Optional) Mit dem Hilfsprogramm "Oradim" kénnen Sie eine Instanz fur
ORCL2 wiederherstellen. Die Syntax lautet wie folgt:

oradim -new -sid SID -srvc Dienstname -intpwd Kennwort -startmode auto |
manual -pfile VollstPfadZuOracleInitSIDFile

11. (Optional) Erstellen Sie falls erforderlich die Kennwortdatei unter
Verwendung des Hilfsprogramms orapwdX.exe.

Beispiele fur die Wiederherstellung auf einem alternativem
Server

Die folgenden Szenarien bieten alle Informationen und Vorgehensweisen, die
zum Wiederherstellen und Zurliickgewinnen einer Datenbank auf einem
anderen Server unter Verwendung der aktuellen und der vorherigen Version
des Agenten flr Oracle erforderlich sind.
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Wiederherstellung auf einem Server mit Unterstitzung fur identische

Verzeichnisstrukturen

Gehen Sie folgendermaBen vor, um eine Oracle-Datenbank auf einem
alternativen Server wiederherzustellen, der die genauen Verzeichnisstrukturen
des Oracle-Originalservers unterstitzt.

So stellen Sie eine Oracle-Datenbank auf einem alternativen Server
wieder her, der genaue Verzeichnisstrukturen unterstiitzt:

1.

Installieren Sie den Agenten auf dem Zielserver, und fligen Sie flr jede
neue Datenbank, die Sie wiederherstellen mdchten, eine weitere
Datenbankinstanz hinzu.

Deaktivieren Sie auf der Registerkarte "Ziel" des Wiederherstellungs-
Managers die Option "Am urspriinglichen Speicherort wiederherstellen".
Wahlen Sie auf dem Zielrechner das Verzeichnis aus, in das Sie
wiederherstellen moéchten.

Stellen Sie alle notwendigen Dateien fur die Zuriickgewinnung
(beispielsweise Konfigurationsdateien) an ihrem urspriinglichen
Speicherort auf dem Zielserver wieder her.

Stellen Sie die Datenbank im temporadren Verzeichnis des Zielservers
wieder her. In diesem Verzeichnis sollten die Dateien — Datenbankdateien,
Archivprotokolle und Kontrolldateien - gespeichert werden.

Verschieben Sie die Datenbankdateien und die Archivprotokolle an ihre
urspringlichen Speicherorte auf dem Zielserver.

Kopieren Sie die wiederhergestellte Kontrolldatei (CONTROL.%SID%) in
alle erforderlichen Verzeichnisse, und benennen Sie sie mit dem
entsprechenden Namen um.

Nach der Wiederherstellung der Datenbankdateien kdénnen Sie die
Datenbank zurtickgewinnen.

Anweisungen zur Zurlickgewinnung von Datenbanken finden Sie in den
Abschnitten "Zurlickgewinnung der ORCL1-Datenbank" und
"Zurlckgewinnung der ORCL2-Datenbank" in diesem Kapitel.
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Wiederherstellung auf einem Server mit abweichenden Verzeichnisstrukturen

Gehen Sie wie folgt vor, um Daten auf einem alternativen Server
wiederherzustellen, der die unterschiedliche Verzeichnisstruktur nicht
unterstatzt.

So stellen Sie die Datenbank auf einem Server mit einer anderen
Verzeichnisstruktur wieder her:

1.

10.

11.

Installieren Sie die Option auf dem Zielserver, und fligen Sie flr jede neue
Datenbank, die Sie wiederherstellen mdchten, eine weitere Oracle-
Datenbankinstanz hinzu.

Erstellen Sie falls erforderlich eine ORACLE-Instanz oder PWFILE wie zuvor
in diesem Anhang unter "Zurlckgewinnen der ORCL-Datenbank"
beschrieben.

Deaktivieren Sie im Recovery Manager von CA ARCserve Backup die
Option "Am urspringlichen Speicherort wiederherstellen".

Stellen Sie alle notwendigen Dateien fir die Zuriickgewinnung
(beispielsweise Konfigurationsdateien) an einem neuen Speicherort auf
dem Zielserver wieder her.

Stellen Sie die Datenbank im temporaren Verzeichnis des Zielservers
wieder her. (In diesem Verzeichnis sollen die Dateien, Datenbankdateien,
Archivprotokolle und Kontrolldateien gespeichert werden.)

Verschieben Sie die Datenbankdateien und Archivprotokolle an neue
Speicherorte auf dem Zielserver.

Bearbeiten Sie die Datei INITSID.ORA, damit diese die neue
Verzeichnisstruktur wiedergibt. Da sich die neuen Verzeichnisstrukturen
vom Original unterscheiden, missen die Kontrolldateien neu erstellt
werden.

Starten Sie die Instanz, aber laden oder 6ffnen Sie die Datenbank nicht.
Stellen Sie eine Verbindung zur Instanz her.

Flhren Sie den folgenden Befehl aus:

Startup nomount

Verwenden Sie den Befehl zur Erstellung einer Kontrolldatei. Die genaue
Syntax finden Sie in der Oracle-Dokumentation. Nachfolgend sehen Sie ein
Beispiel:
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12.

13.

14.

15.

create controlfile

set database TEST

logfile group 1('e:\oracle\test\redlogla.ora') size 200K,
group 2('e:\oracle\test\redloglb.ora') size 50K
RESETLOGS

datafile 'e:\oracle\test\systest.ora' size 10M,
'e:\oracle\test\testrollback.dbs' size 2M
maxlogfiles 50

maxlogmembers 3

maxdatafiles 200

maxinstances 6

archivelog;

Hinweis: Der Benutzer hat die Optionen RESETLOGS und ARCHIVELOG
angegeben.

Stellen Sie sicher, dass die Kontrolldatei auf alle erforderlichen
Speicherorte kopiert wird und entsprechend dem geeigneten Namen
umbenannt wird.

Geben Sie den folgenden Befehl ein:

Recover database using backup controlfile until cancel;

Geben Sie nach Abschluss der Zuriickgewinnung den folgenden Befehl ein:
Alter database open resetlogs

Diese Aktion erstellt die Redo-Protokolle neu und 6ffnet die Datenbank.
Sollten Sie eine Fehlermeldung erhalten, lesen Sie den vorhergehenden
Abschnitt.

Loschen Sie die Archivprotokolle.

Anhang B: Beispiele fUr die Wiederherstellung nach einem Systemausfall 119



Szenario zum Erstellen eines Datenbankduplikats auf einem Remote-Host in RMAN-Modus

Szenario zum Erstellen eines Datenbankduplikats auf einem
Remote-Host in RMAN-Modus

In diesem Szenario duplizieren Sie eine Datenbank auf einem Remote-Host,
die Uber dieselbe Verzeichnisstruktur wie die urspriingliche Datenbank verflgt.
In diesem Beispiel hat die urspriingliche Datenbank den Namen "orcl", und
der Hostname dieser Datenbank lautet "host1". Die urspringliche Datenbank
"orcl" verwendet eine RMAN-Recovery-Katalogdatenbank "catdb" auf "host2".
Der Name der duplizierten Datenbank ist "dup" , und der Hosthame der
duplizierten Datenbank ist "host3".

So erstellen Sie ein Datenbankduplikat auf einem Remote-Host:

1.

Fihren Sie auf "host1" mit CA ARCserve Oracle Agent eine vollstandige
Sicherung flr die Zieldatenbank "orcl" aus, um sicherzustellen, dass die
bendtigten Sicherungen und archivierten Redo-Protokolle vorliegen. Nun
kdnnen Sie das Hilfsprogramm zur Konfiguration des Oracle Agent starten,
damit der Job von der RMAN-Konsole Gbergeben und der Oracle Agent
konfiguriert werden kann.

C:\> rman catalog rman/rman@catdb target sys/sys pwd@orcl
RMAN> run {

allocata channel devl type "sbt tape"

backup database plus archivelog;

release channel devl;}

Hinweis: Achten Sie darauf, "rman catalog" fur die Durchfihrung der
vollstandigen Sicherung zu aktivieren und die vollstdndige Sicherung Uber
die GUI auszufthren.

Erstellen Sie auf "host3" mit "oradim" eine zuséatzliche Instanz.
oradim -new -sid dup

Erstellen Sie auf "host3" eine Oracle-Kennwortdatei flir die zusatzliche
Instanz. Beispiel:

Orapwd file="c:\oracle\product\10.2.0\db 1\database\PWDdup.ora"
password=sys pwd entries=5

Stellen Sie die Oracle Net-Konnektivitat fir die zusatzliche Instanz her.
m Bearbeiten Sie auf "host3" die Datei "listener.ora".
Fligen Sie dieser Datei den folgenden Eintrag hinzu.

SID DESC
SID NAME = DUP)
ORACLE HOME = C:\oracle\product\10.2.0\db 1)

m Bearbeiten Sie auf "hostl" die Datei "tnsnames.ora".

Flugen Sie dieser Datei den folgenden Eintrag hinzu.
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DUP =

DESCRIPTION =

ADDRESS_LIST =

ADDRESS = (PROTOCOL = TCP) (HOST = host3) (PORT = 1521))

CONNECT_DATA
SERVICE NAME

dup)

Hinweis: Die zusatzliche Instanz muss Uber Net8 erreichbar sein.
Bevor Sie fortfahren, miissen Sie mithilfe von RMAN sicherstellen, dass
eine Verbindung zur Zieldatenbank, der zusatzlichen Instanz und der
Recovery-Katalogdatenbank hergestellt werden kann.

In diesem Beispiel wird eine Verbindung zu drei Datenbanken
hergestellt, die jeweils Net Service-Namen verwenden:

C:\> rman catalog rman/rman@catdb target sys/sys_pwd@rcl auxiliary
sys/sys_pwd@dup

5. Erstellen Sie auf "host3" eine Datei "initdup.ora" mit den
Initialisierungsparametern fiir die zusatzliche Instanz "dup".

Nachfolgend finden Sie Beispiele flir die Einstellungen der
Initialisierungsparameter fir die duplizierte Datenbank:

db_name=dup

db_unique name=dup

background dump dest='C:\oracle\product\10.2.0\admin\dup\bdump'
compatible='10.2.0.1.0'

control files='C:\oracle\product\10.2.0\oradata\dup\control0l.ctl', 'C:\oracle
\product\10.2.0\oradata\dup\control02.ctl', 'C:\oracle\product\10.2.0\oradata\
dup\control@3.ctl'

core dump dest='C:\oracle\product\10.2.0\admin\dup\cdump'

user dump dest='C:\oracle\product\10.2.0\admin\dup\udump'

DB FILE NAME CONVERT=('c:\oracle\product\10.2.0\oradata\orcl', 'C:\oracle\prod
uct\10.2.0\oradata\dup\"')

LOG FILE NAME CONVERT=('c:\oracle\product\10.2.0\oradata\orcl','C:\oracle\pro
duct\10.2.0\oradata\dup\")

6. Starten Sie nun auf "host3" die zusatzliche Instanz.

Bevor Sie mit der RMAN-Duplizierung beginnen, stellen Sie mit SQL*Plus
eine Verbindung mit der zusatzlichen Instanz her, und starten Sie diese im
NOMOUNT-Modus (unter Angabe einer Parameterdatei). In diesem Beispiel
ist "sys_pwd" das Kennwort fiir den Benutzer mit SYSDBA-Berechtigung
und "dup" der Net Service-Name fur die zusatzliche Instanz.

SQL> connect sys/sys pwd@dup
SQL> startup nomount pfile='
c:\oracle\product\10.2.0\db 1\database\PWDdup.ora ';
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10.

Hinweis: Da flr die zusatzliche Instanz keine Kontrolldatei vorhanden ist,
kdénnen Sie die Instanz nur im NOMOUNT-Modus starten. Erstellen Sie
keine Kontrolldatei, und versuchen Sie nicht, die zusatzliche Instanz zu
laden oder zu 6ffnen.

Sie kdnnen CA ARCserve Oracle Agent installieren und das Hilfsprogramm
zur Konfiguration des Oracle Agent auf "host3" starten. Stellen Sie sicher,
dass die Instanz "dup" zum Schiitzen aktiviert ist.

Bearbeiten Sie die Datei "config.xmlI" im Verzeichnis
"% Oracle_Agent_Home%", um eine alternative Wiederherstellung zu
ermdglichen.

Suchen Sie den folgenden Abschnitt in der Datei "config.xml":

<AlternateRestore>
<IsAnyOriginalHost>0</IsAnyOriginalHost>
<0OriginalHost\>
<AlternateRestore>

Sie kénnen eine alternative Wiederherstellung durchfiihren, indem Sie "Set
OriginalHost" auf "host1" oder "Set IsAnyOriginalHost" auf "1" festlegen.

Stellen Sie auf "host1" mit RMAN eine Verbindung zur Zieldatenbank, der
duplizierten Datenbank und der Recovery-Katalogdatenbank her, und
fuhren Sie den Befehl "Duplicate" aus.

C:\> rman catalog rman/rman@catdb target sys/sys pwd@orcl auxiliary
sys/sys_pwd@dup

verbunden mit Zieldatenbank: ORCL (DBID=1143972091)

verbunden mit Recovery-Katalogdatenbank

verbunden mit zusatzlicher Datenbank: DUP (nicht geladen)

RMAN> run

{

allocate auxiliary channel auxl type "sbt tape";

duplicate target database to dup;

release channel auxl;

}

Die Duplizierung der Datenbank ist abgeschlossen. Sie kdnnen jetzt den
folgenden Befehl auf "host3" ausflihren:

C:\> sqlplus / as sysdba
Verbunden mit:
Oracle Database 10g Enterprise Edition Release 10.2.0.1.0 - Production

With the Partitioning, OLAP and Data Mining options
SQL> wahlen Sie den Status in "v$database;"

STATUS

OPEN

SQL> SELECT NAME FROM V$DATABASE;

NAME
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