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"Producto"”, se proporcionan con el Unico propdsito de informar al usuario final, pudiendo CA proceder a su
modificacion o retirada en cualquier momento.

Queda prohibida la copia, transferencia, reproduccion, divulgacidon, modificacion o duplicaciéon de la totalidad o
parte de este Producto sin el consentimiento previo y por escrito de CA. Este Producto es informacidn confidencial y
propiedad de CA. Esta protegido por las leyes de copyright de los Estados Unidos y por tratados internacionales.

Pese a los apartados anteriores, los usuarios que dispongan de licencia pueden imprimir un nimero razonable de
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de seguridad o para la recuperacién de desastres siempre y cuando las notificaciones e inscripciones del copyright
de CA aparezcan en cada una de las copias reproducidas. Solamente los empleados autorizados, los consultores o
los agentes de usuario que estan obligados por las disposiciones de la licencia del Software dispondran de permiso
para acceder a dichas copias.

La impresion de copias de la Documentacion y la realizacion de copias del Software se limitan al periodo en el que
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debera certificar por escrito a CA que ha devuelto a CA o bien ha destruido todas las copias o copias parciales del
Producto.

SALVO QUE SE ESPECIFIQUE LO CONTRARIO EN EL ACUERDO DE LICENCIA APLICABLE, EN LA MEDIDA DE LO
PERMITIDO POR LA LEY, CA PROPORCIONA ESTE PRODUCTO "TAL CUAL", SIN NINGUNA GARANTIA, INCLUSO, SIN
NINGUNA LIMITACION, NINGUNA GARANTIA IMPLICITA SOBRE COMERCIALIDAD, APLICACION A UN PROPOSITO
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Referencias a productos de CA

En este documento se hace referencia a los siguientes productos de CA:

BrightStor® ARCserve® Backup para equipos portatiles y de sobremesa
BrightStor® CA-Dynam®/TLMS Tape Management

Sistema de cintas virtual BrightStor® CA-Vtape™

BrightStor® Enterprise Backup

BrightStor® High Availability

BrightStor® Storage Resource Manager

CA Antivirus

Agente de CA ARCserve® Backup para Advantage™ Ingres®

Agente para Novell Open Enterprise Server de CA ARCserve® Backup para
Linux

Agente para Open Files de CA ARCserve® Backup en Netware

Agente para Open Files de CA ARCserve® Backup en Windows

Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para FreeBDS

Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para Linux

Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para Mainframe Linux
Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para NetWare

Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para UNIX

Agente de cliente de CA ARCserve® Backup para Windows

Opcién Enterprise para AS/400 de CA ARCserve® Backup

Opcidn Enterprise para Open VMS de CA ARCserve® Backup

CA ARCserve® Backup para Microsoft Windows Essential Business Server
CA ARCserve® Backup para Windows

Agente para IBM Informix de CA ARCserve® Backup para Windows
Agente para Lotus Domino de CA ARCserve® Backup para Windows
Agente para Microsoft Exchange de CA ARCserve® Backup para Windows

Agente para Microsoft SharePoint de CA ARCserve® Backup para Windows



Agente para Microsoft SQL Server de CA ARCserve® Backup para Windows
Agente para Oracle de CA ARCserve® Backup para Windows

Agente para Sybase de CA ARCserve® Backup para Windows

Agente para equipos virtuales de CA ARCserve® Backup para Windows
Opcidn Disaster Recovery de CA ARCserve® Backup para Windows

Opcién Disk to Disk to Tape de CA ARCserve® para Windows

Médulo Enterprise de CA ARCserve® Backup para Windows

Opcidén Enterprise para IBM 3494 de CA ARCserve® Backup para Windows

Opcidén Enterprise para SAP R/3 para Oracle de CA ARCserve® Backup para
Windows

Opcidén Enterprise para StorageTek ACSLS de CA ARCserve® Backup para
Windows

Opcién Image de CA ARCserve® Backup para Windows

Servicio de instantdneas de volumen de Microsoft de CA ARCserve®

Backup para Windows
Opcién NDMP NAS de CA ARCserve® Backup para Windows
Opcidn Serverless Backup de CA ARCserve® Backup para Windows

Opcién SAN (Storage Area Network) de CA ARCserve® Backup para
Windows

Opcién Tape Library de CA ARCserve® Backup para Windows
CA Dynam®/B Backup para z/VM

CA VM:Cinta para z/VM

CA XOsoft™ Assured Recovery™

CA XOsoft™

Gestién de cintas de CA 1®

Common Services™

eTrust® Firewall

Unicenter® Network and Systems Management

Unicenter® Software Delivery

BrightStor® VM:Operator®




Informacion de contacto del servicio de Asistencia técnica

Para obtener asistencia técnica en linea, una lista completa de direcciones y el
horario de servicio principal, acceda a la seccidén de Asistencia técnica en la
direccion http://www.ca.com/worldwide.



http://www.ca.com/worldwide
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Capitulo 1: Presentacion del agente

CA ARCserve Backup es una completa soluciéon de almacenamiento para
aplicaciones, bases de datos, servidores distribuidos y sistemas de archivos.
Proporciona funciones de copia de seguridad y restauracion para bases de
datos, aplicaciones de empresa importantes y clientes de red.

Entre los agentes que CA ARCserve Backup ofrece se encuentra el Agente de
CA ARCserve Backup para Lotus Domino. Este agente se comunica con Lotus
Domino y CA ARCserve Backup para realizar copias de seguridad de la base de
datos de Lotus Domino en un servidor local o remoto. El agente administra la
comunicacién entre CA ARCserve Backup y el servidor de base de datos de
Lotus Domino mediante la transferencia de paquetes de datos.

Esta guia esta dedicada al Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino.
El agente utiliza la interfaz de programacién de aplicaciones (API) de copia de
seguridad y recuperacion de Lotus Domino, que puede realizar copias de
seguridad de registros de transacciones y de bases de datos de Lotus Domino.
En esta guia se proporciona informacién sobre cémo utilizar el Agente de CA
ARCserve Backup para Lotus Domino en la plataforma Windows. Consulte el
archivo Léame para obtener una lista de las plataformas Windows soportadas
actualmente y los requisitos de hardware y software para instalar el agente.

Esta seccion contiene los siguientes puntos:

Ventajas del agente (en la pagina 10)

Caracteristicas del agente (en la pagina 10)

Arquitectura del agente (en la pagina 12)

Descripcion general del agente (en la pagina 12)

Identificacién de instancia de base de datos (DBIID) (en la pagina 13)
Estrategias de copia de seguridad (en la pagina 13)

Capitulo 1: Presentacién del agente 9



Ventajas del agente

Ventajas del agente

El agente proporciona las siguientes ventajas:

Funciones flexibles de copia de seguridad del servidor de CA ARCserve
Backup para crear y gestionar copias de seguridad.

Proteccidn de datos completa para los registros de transacciones y los
archivos de base de datos de Lotus Domino.

Copias de seguridad incrementales y diferenciales de las bases de datos de
Lotus Domino.

Flexibilidad al programar tareas. Por ejemplo, puede enviar una tarea para
una fecha concreta y seleccionar un método de repeticion o puede
seleccionar un esquema de rotacion (una estrategia de copia de seguridad
semanal predeterminada para realizar tareas de copia de seguridad
completas).

Caracteristicas del agente

El Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino presenta las siguientes
funciones:

Copia de seguridad completa

El Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino realiza copias de
seguridad de todos los archivos de las bases de datos que correspondan a
un servidor de Lotus Domino en un dispositivo de sistema de archivos o
cinta mediante el servidor de CA ARCserve Backup. El agente también
permite realizar copias de seguridad de archivos de registro de
transacciones si la opcion de registro de transacciones de Lotus Domino
estd activada y el estilo de registro es de tipo archivado.

Copias de seguridad incrementales y diferenciales

El Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino le permite
seleccionar un método de copia de seguridad diferencial o incremental y
programar tareas recurrentes. En el caso de servidores de Lotus Domino
con registros de transacciones de tipo archivado, las tareas incrementales
y diferenciales realizardn una copia de seguridad de los archivos de base
de datos y los archivos de registro de transacciones con un nuevo ID de
instancia de base de datos (DBIID)en el servidor de Lotus Domino. En el
resto de casos, las tareas incrementales y diferenciales incluiran todos los
archivos de base de datos que se hayan modificado.
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Caracteristicas del agente

Restauracion

El Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup restaura archivos de
registro de transacciones y bases de datos. El agente permite restaurarlos
a su ubicacion original o a una ubicacién alternativa.

Recuperacion

El Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino recupera una base
de datos después de su restauracién. El proceso de recuperacién utiliza los
registros de transacciones para actualizar la base de datos a su estado
actual (recuperacién automatica completa) o a un momento determinado
(recuperacién automatica a un momento dado).

Nota:El proceso de recuperacion sélo se aplica a servidores de Lotus
Domino con registro de transacciones.

Servidor del agente

El Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino opera como un
servicio de Windows NT, Windows 2000 o Windows 2003 y se puede
configurar para que se inicie de forma automatica mediante el
subprograma de configuracién o de servicios del Panel de control. Esta
funcion permite ejecutar el Agente de CA ARCserve Backup para Lotus
Domino sin que sea necesario que el usuario inicie sesion en el servidor.

Servidores particionados

Esta funcion de Lotus Domino permite utilizar varias instancias de
servidores de Lotus Domino en un Unico equipo. Con esta funcién, todas
las particiones comparten el mismo directorio de programas de Lotus
Domino y el mismo conjunto de archivos ejecutables. Sin embargo, cada
particién tiene su propio directorio de datos con su correspondiente copia
del archivo Notes.ini. El Agente de CA ARCserve Backup para Lotus
Domino es compatible con servidores particionados y permite examinar,
realizar copias de seguridad y restaurar bases de datos situadas en
distintos servidores de Lotus Domino al mismo tiempo.
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Arquitectura del agente

Arquitectura del agente

El Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino proporciona servicios
que le permiten a CA ARCserve Backup realizar copias de seguridad y
restauraciones de bases de datos.

La siguiente ilustracidon muestra la relacion general entre CA ARCserve Backup
y Lotus Domino:

Copia de
seguridad
i Agente de CA
] Servidorde CA
ARCserve Backup ARCserve Backup para
— Lotus Doming
Restaurar

Servidor de
Lodus
Domino

[ - Archives de base de dalos
141 Frined
Unidad de tos = firchivas de regstra de transacoiones

Descripcion general del agente

El Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino se integra con CA
ARCserve Backup y proporciona funciones de copia de seguridad y restauracion
para entornos del servidor de Lotus Domino mientras el sistema esta
conectado o desconectado. La realizacidén de copias de seguridad con conexidn
simplifica el proceso ya que se elimina la necesidad de duplicar la base de
datos y de desconectar el servidor Lotus Domino para poder realizar la copia
de seguridad de la base de datos. Como permite la realizacion de copias de
seguridad en linea, no es necesario detener el servidor Lotus Domino. Este
proceso de copia de seguridad con conexion es ideal para negocios que
necesitan una disponibilidad continua y una operatividad diaria, 24 horas al
dia.

El Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino utiliza la API de
recuperacion y copia de seguridad nativa de Lotus Domino. Esta API utiliza la
recuperacion de registros de transacciones. Cuando el registro de
transacciones se encuentra activado, el sistema captura los cambios de la base
de datos y los escribe en el registro de transacciones.
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Identificacion de instancia de base de datos (DBIID)

El Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino admite copias de
seguridad incrementales y diferenciales, en lugar de requerir siempre copias de
seguridad completas de la base de datos, lo que hace que el procedimiento de
copia de seguridad se ejecute de forma mas rapida que las tareas de copia de
seguridad completas. Si falla el medio o el sistema, puede utilizar tanto los
registros de transacciones como la copia de seguridad de base de datos
completa para recuperar las bases de datos.

Identificacidon de instancia de base de datos (DBIID)

Cuando se activa el registro de transacciones, Lotus Domino asigna una
identificacion de instancia de base de datos (DBIID) a cada base de datos.
Cuando Lotus Domino registra una transaccién en el registro, incluye el DBIID.
Durante la recuperacién, Lotus Domino utiliza este DBIID para establecer
relaciones entre transacciones y bases de datos.

Es posible que debido a algunas actividades de mantenimiento de bases de
datos, Lotus Domino asigne un nuevo DBIID a la base de datos. Una vez que
Lotus Domino asigna un nuevo DBIID, todas las nuevas transacciones
registradas en el registro utilizan este DBIID. Sin embargo, las transacciones
antiguas conservaran el DBIID anterior, que ya no coincidira con el nuevo
DBIID. En consecuencia, Lotus Domino no podra aplicar estas transacciones
antiguas a la base de datos. Para evitar la pérdida de datos, debera realizar
inmediatamente una copia de seguridad completa de la base de datos cada vez
que se asigne un DBIID nuevo a una base de datos. Cuando realice esta copia
de seguridad, capture todas las transacciones de la base de datos hasta ese
momento y compruebe que Lotus Domino sdlo necesite las transacciones
nuevas (con el DBIID nuevo) para restaurar la base de datos.

Estrategias de copia de seguridad

El objetivo de una buena estrategia de copia de seguridad es evitar la pérdida
de datos valiosos al asegurar su recuperacion a partir de una combinacion de
archivos de registro de transacciones y datos de copia de seguridad. La clave
de una buena estrategia de copia de seguridad es la realizacion de copias de
seguridad periddicas. Aunque la frecuencia de realizacidon de copias de
seguridad es distinta para las diferentes bases de datos e instalaciones de
Lotus Domino, es necesario realizar copias de seguridad de todas las bases de
datos e instalaciones regularmente.

Importante:Deberia planear las estrategias de copia de seguridad y
recuperacion antes de empezar a utilizar el servidor Lotus Domino. Si no lo
hace, es posible que no pueda recuperar los datos en caso de producirse un
fallo en el disco.
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Estrategias de copia de seguridad

Una estrategia de copia de seguridad tipica para Lotus Dominio consistiria en
realizar semanalmente copias de seguridad completas (archivos de base de
datos y archivos de registro de transacciones) del servidor de Lotus Domino.
Ademads, se deberian realizar diariamente copias de seguridad incrementales
(archivos de registro listos para archivar y archivos de base de datos a los que
se ha asignado un nuevo DBIID desde la Ultima copia de seguridad). La
frecuencia real de las copias de seguridad dependera del nimero medio de
transacciones del servidor de Lotus Domino.

Un registro de transacciones es una lista de todas las transacciones que se han
producido en una base de datos desde un momento especifico. Para garantizar
que los archivos de copia de seguridad contienen las transacciones mas
actuales, debe realizar la copia de seguridad de los registros de transacciones
de forma mas frecuente que las copias de seguridad que realiza de las bases
de datos. Por ejemplo, podria realizar la copia de seguridad de un registro de
transacciones una vez al dia y de toda la base de datos una vez a la semana.
Si necesita restaurar la base de datos, la copia de seguridad de transaccién
mas reciente tendra una antigiiedad de no mas de veinticuatro horas. La
realizacion de copias de seguridad del registro de transacciones de forma aun
mas frecuente permite disponer de archivos con transacciones que son aun
mas actuales.

Consideraciones generales acerca de las copias de seguridad
Tenga en cuenta la siguiente informacion cuando planifique la estrategia de
copia de seguridad:
m  Laimportancia de cada base de datos
m  la inestabilidad de cada base de datos
m  El tamafio de cada base de datos

= El tiempo del que dispone cualquier dia para realizar copias de seguridad
(conocido como el intervalo de copia de seguridad)

m  El tiempo necesario para recuperar la base de datos si se producen errores
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Estrategias de copia de seguridad

Importancia de la base de datos

La importancia de una base de datos es a menudo el factor mas importante a
tener en cuenta para establecer la direccién de la estrategia de copia de
seguridad. Para las bases de datos importantes o muy importantes debe:

m  Realizar la copia de seguridad a menudo.

m  Guardar los archivos de registro de transacciones asociados de forma que
se puedan recuperar hasta la Ultima transaccién confirmada.

m  Guardar a menudo los archivos de registro de transacciones asociados.

Nota: Si guarda los archivos de registro de transacciones a menudo,
reducira el nimero de transacciones que pueden perderse en el caso de
que la base de datos y los archivos de registro de transacciones fallen y
sea necesario recuperarlos.

Inestabilidad de la base de datos

La inestabilidad de la base de datos a menudo determina la estrategia de copia
de seguridad. En el caso de bases de datos inestables, es necesario realizar
copias de seguridad de forma mas frecuente para reducir la posibilidad de
pérdida de datos. Es posible que también necesite realizar copias de seguridad
de bases de datos diarias para reducir el tamafo de los archivos de registro de
transacciones y el tiempo necesario para actualizar a través de estos archivos
de registro durante la recuperacion.

Tamano de la base de datos

El tamafio de una base de datos a menudo determina cuando y con qué
frecuencia se puede realizar la copia de seguridad. Por ejemplo, en el caso de
bases de datos de gran tamafio, la copia de seguridad tarda bastante tiempo
en completarse. Debido a que la copia de seguridad emplea mucho tiempo, es
posible que necesite realizar la copia de seguridad de bases de datos muy
grandes soélo una vez a la semana, durante los fines de semana. Si el tamano
de una base de datos requiere realizar copias de seguridad semanales de la
misma, sera de vital importancia guardar los archivos de registro de
transacciones asociados con mayor frecuencia que la propia base de datos. Si
la base de datos también es importante o inestable, debera realizar a diario la
copia de seguridad de los archivos de registro de transacciones.
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Estrategias de copia de seguridad

Intervalo de oportunidad de copia de seguridad

El intervalo de oportunidad de copia de seguridad disponible a menudo
determina cuando se puede realizar la copia de seguridad de una base de
datos. Por ejemplo, si una base de datos se utiliza mucho durante el dia
laboral pero poco después de las 6 p.m., dispondra de un intervalo de
oportunidad de copia de seguridad de 12 6 13 horas por la noche. Por el
contrario, si una base de datos se utiliza mucho durante las 24 horas del dia,
de lunes a viernes, pero no durante los fines de semana, dispondra de un
intervalo de oportunidad de copia de seguridad de dos dias correspondientes al
fin de semana. En cualquier caso, debera ajustar la estrategia de copia de
seguridad para adaptarla al intervalo de oportunidad de copia de seguridad
disponible.

Tiempo de recuperacion

Si su objetivo es disminuir el tiempo necesario para recuperar una base de
datos, puede:

m  Intentar reducir el tamafio de la base de datos antes de realizar la copia de
seguridad mediante comandos para reorganizar indices o recuperar
espacio de indice que no se utiliza.

m  Realizar la copia de seguridad de la base de datos mas a menudo. Las
copias de seguridad de base de datos realizadas con mas frecuencia
generan archivos de registro de transacciones mas pequefios que se
actualizan en menos tiempo.

®  Mantenga los archivos de registro de transacciones archivados disponibles
en un disco. Si mantiene los archivos de registro de transacciones en el
disco, sdlo tendra que recuperar el punto de control de la base de datos,
no sus archivos de registro.

m  Disponga de un sistema en suspension que esté listo o practicamente listo
para sustituir al sistema en linea. Por ejemplo, puede recuperar de forma
regular los ultimos archivos de registro de transacciones y base de datos
en el sistema de reserva de forma que éste pueda sustituir rapidamente al
sistema en linea en el caso de que falle.
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Estrategias de copia de seguridad

Copias de seguridad de repeticion automatica

Puede establecer tareas de copia de seguridad para que se ejecuten a
intervalos de repeticion. Por ejemplo, para ejecutar una tarea de copia de
seguridad todos los domingos a media noche, establezca el intervalo de
repeticion en siete dias y, a continuacion, cuando envie la tarea, programe su
ejecucion para el domingo a media noche. Una vez completada la copia de
seguridad, CA ARCserve Backup volvera a programar de forma automatica la
tarea para que se ejecute todos los domingos a medianoche. Puede establecer
el intervalo de repeticion en la ficha Intervalo de repeticidn, que aparece en la
ficha Programacién del gestor de copias de seguridad. Cuando configure el
intervalo de repeticion, establezca el método de copia de seguridad de la ficha
Intervalo de repeticién en Completo.
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Capitulo 2: Instalacion del agente

Este capitulo proporciona toda la informacién necesaria para instalar y
configurar el Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino. La
informacién de este capitulo presupone el conocimiento de las caracteristicas y
requerimientos de los sistemas operativos especificados en general y de las
responsabilidades del administrador en dichos sistemas operativos en
particular.

Esta seccion contiene los siguientes puntos:

Reqguerimientos previos a la instalacidn (en la pagina 19)
Instalacién del agente (en la pagina 20)

Configuracién del agente (en la pagina 20)
Desinstalacion del agente (en la pagina 25)

Requerimientos previos a la instalacién

Antes de instalar el Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino,
compruebe que:

m el sistema cumple los requisitos minimos necesarios para instalar el Agente
de CA ARCserve Backup para Lotus Domino. Para obtener una lista de los
requisitos consulte el archivo Léame.

m  dispone de 30 MB de espacio libre adicional en el disco duro para instalar
el Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino.

m  Dispone de privilegios de administrador o de la autoridad adecuada para
instalar el software en los equipos en los que va a instalar el agente.

m  Para poder realizar copias de seguridad del registro de transacciones, es
necesario que la opcion de registro de transacciones esté activada y que el
estilo del registro de transacciones sea de tipo archivado.

Cuando se activa el registro de transacciones, Lotus Domino activa el
registro de forma automatica para la mayoria de las bases de datos y
plantillas. El administrador de Lotus Domino Server también puede activar
y desactivar de forma individual el registro de cada base de datos
mediante las propiedades avanzadas de la base de datos. El administrador
de Lotus Domino Server puede especificar también la ubicacion en la que
se crean los archivos y el tamano del registro de transacciones.
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Instalacion del agente

El Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino sigue el procedimiento
estandar de instalacion para los componentes del sistema, los agentes y las
opciones de CA ARCserve Backup. Para obtener informacion detallada sobre los
pasos de este procedimiento, consulte la Guia de implementacion.

Una vez completado el procedimiento de instalacidn, asegurese de reiniciar el
equipo cuando se le indique.

Importante: si actualiza desde una version anterior del Agente de CA
ARCserve Backup para Lotus Domino, deberd programar inmediatamente la
realizacion de una copia de seguridad completa después de la actualizacion.

Configuracion del agente

Antes de empezar a configurar el Agente de CA ARCserve Backup para Lotus
Domino, debera conocer la ruta que contiene el archivo notes.ini del servidor
de Lotus Domino.

Configurar derechos de acceso al servidor

El Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup necesita establecer
conexién con el servidor de Lotus Domino a través de la interfaz de
programacioén de aplicaciones (API) de Lotus. Por lo tanto, por razones de
seguridad, es importante que el usuario esté autorizado y disponga de
derechos de acceso para conectarse internamente al servidor de Lotus Domino
y poder ejecutar los componentes del agente.
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En el cuadro de didlogo Configuracion de Agente de copia de seguridad para
Lotus Domino, podra configurar los derechos de acceso al servidor de Lotus
Domino para permitir que los usuarios autorizados realicen tareas de copia de
seguridad y restauracion.

Para configurar derechos de acceso al servidor, realice lo siguiente:

1.

En el menu Inicio, seleccione Programas, CA, Agentes de ARCserve Backup
y, a continuacidn, seleccione Configuracidon del Agente para Lotus Domino.
Se abrira el cuadro de didlogo Configuracién del Agente de copia de
seguridad para Lotus Domino, como se muestra en el siguiente ejemplo:

E_n.gente copia seguridad para configuracion Lotus Domino x|

Configuracion del servidor
Introduzca el nombre del archivo de 1D del servidor, la contrazefia conespondiente m
la ubicacidn del archivo notes.ini de Lotus Domino Server. "

4] | ©
Finalizar I Cancelar I

En este cuadro de dialogo, introduzca la ubicacidn del archivo notes.ini, el
nombre del archivo de ID del servidor y la contrasefia correspondiente
para acceder al archivo de ID del servidor.

Nota: El nombre de archivo de ID del servidor y la contrasefia
correspondiente sélo se requieren cuando se realiza una copia de
seguridad de una base de datos de correo electronico compartida.

Nota: En el caso de servidores divididos de Lotus Domino, el archivo
notes.ini se encuentra normalmente en la ruta de datos de Lotus Domino.
En el caso de los servidores Unicos de Lotus Domino, el archivo notes.ini se
encuentra en el directorio principal de Lotus Domino.

Haga clic en Finalizar para enviar la informacién de configuracion al Editor
del registro y completar la configuracion.
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Configurar el Editor del registro

El Editor del registro permite configurar el Agente para Lotus Domino de CA
ARCserve Backup para la realizacidén de copias de seguridad de bases de datos.

Nota: Puede modificar las opciones desde el Editor de registro, pero no debe
cambiar ninguna opcidn a menos que asi se lo indique un representante del
servicio de soporte técnico de CA.

Puede personalizar y modificar algunos de los valores de configuracion del
Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup en el Registro de Windows
mediante la utilidad REGEDT32 de Windows, que se encuentra disponible para
Windows NT, Windows 2000 y Windows 2003.

Para personalizar la configuracion del agente en el Editor de registro,

realice lo siguiente:

1. Abra el Editor del registro.

2. Expanda el arbol del explorador del Editor del registro mediante la
seleccién del siguiente elemento:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\ComputerAssociates\BrightStor ARCserve
Backup\DSAgent\CurrentVersion\agent\dbanotes@(nombre del servidor de Lotus Domino)

i Editor del Registro

Archivo Edicién Ver Favoritos Ayuda
= B wmirc || Nombre Tipo Datos
‘:L (3 HKEY_CLASSES_ROOT E’:](Predeterminado) REG_SZ (valor no establecido)
(L] HKEY_CURRENT_USER [ab) buildnumber REG_SZ 3808
Ex D HIKEY_LOCAL_MACHINE EhJCDKey REG_SZ KRRTY-K14XK-RKIIM-R7EGC
:‘ g ::;DWARE [28)debug REG_DWORD 0x00000000 (0)
i (] SECURITY Eh]dll REG_SZ C:\Archivos de programalCAlBrightStor ARCserve Bac...
= (] SOFTWARE Ehjdsaobjectl REG_SZ server.id
(L] ATI Technologies @B]dsaobect2 REG_SZ
w0 confsy [28)Em REG_DWORD 0x00000003 (3)
-3 Classes S2]Es REG_BINARY 396081 244282 1d 236307 44 2F 44 81 4f da
# (] Clients [B8)ExcludeFile REG_DWORD 0x00000001 (1)
= (Z] Computerassociates E‘ﬂname REG_SZ Lotus Domino Server-CA0095-RC-XPS
-] Alert E‘ﬂNotesDataPath REG_S2 C:iLotus\DominoiDatal,
=[] BrightStor ARCserve Backup @NotesHomeDir REG_SZ C:\Lotus\Domino
(3 Advor [aB]ratesIniDir REG_SZ C:\Lotus|Domino}
(] Base [ab)previousinstance... REG_SZ
(] ClientAgent [88)prodsubtype REG_DWORD 0x00000003 (3)
(3 Disgnostic [@8]5econdaryServer  REG_DWORD 0x00000000 (0)
& (] DiscoveryImplementationlist B8 security REG_DWORD 0x00000000 (0)
@ 8 DiscoveryTable [aB]server REG_SZ Lotus Domino Server
&L DShgent ) [3B)type REG_SZ database
= Cj CurrentYersion Eh]version pECiLE 155
=1 agent | & 2
e | dbanotes@CAND95-RC-%PS
() Feature
(] path
(1 Products
®-(] ProductsConfiginfo
@-(_] SmartReaction
(3 spadmin
@ (L] UniversalClientagent
(1 vssagent
(] WriterMapTable
#-(_]) BrightStor Backup Agent for Open Files
l:] iGateway
@ C] isponsors b
Mi PCYHKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Computerassociates\BrightStor ARCserve BackupiDSAgentiCurrentVersioniagent|dbanotes@CADD95-RC
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3. Haga doble clic en la opcidn que desea configurar en el area de lista que
aparece en la parte derecha de la ventana. Ahora puede modificar la
configuracion.

4. Cuando haya terminado de configurar opciones para el agente, cierre el
Editor del registro y reinicie el servidor RPC del agente de CA ARCserve
Backup.

Modificacién de paradmetros del registro

Se pueden modificar los siguientes parametros del registro:

dll
Este parametro especifica la ubicacion del archivo ejecutable del Agente de
CA ARCserve Backup para Lotus Domino (dbanotes.dll).

NotesIniDir

Este parametro especifica la ubicacion del archivo notes.ini.
NotesHomeDir

Este parametro especifica la ubicacion del directorio principal de Lotus
Domino (Lotus\Domino).

NotesDataPath

Este parametro especifica la ubicacion de la ruta de datos de Lotus Domino
(Lotus\Domino\data).

dsaobject1

Este parametro especifica la ubicacién del archivo de ID de Lotus Domino.
Por ejemplo, server.id.
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depurar

Este parametro especifica el nivel de depuracion o la extension de los
archivos de seguimiento generados para el servidor de Lotus Domino
correspondiente (dbanotes@nombredeservidor.trc). Este archivo de
seguimiento puede incluir todas las notas, las advertencias y los errores
gue se producen durante la ejecucion del Agente de CA ARCserve Backup
para Lotus Domino y se puede utilizar para ayudar a los representantes del
servicio de soporte técnico de CA durante la resolucién de problemas. Si
hace doble clic en el parametro, se abrira el cuadro de didlogo de Editor de
DWORD, en el que podra introducir el nivel de depuracién adecuado: 0
para que no se generen archivos de seguimiento, 1 para que se generen
archivos de seguimiento o 2 para que se generen archivos de seguimiento
detallados, como se muestra en el siguiente ejemplo:

Editar walor DWORD el A |

Mombre de valor:

Idebug
Informacian del walor: Basze
IE * Hexadecimal

£ Decimal

Soceptar I Cancelar

PreviousInstanceName

Este parametro permite restaurar una instancia de Lotus Domino que ya
no existe en el servidor host actual. En este caso, se utilizara la
configuracidn de la instancia de Lotus Domino actual para intentar
restaurar y recuperar la instancia de Lotus Domino que ya no existe.

Esta situacion podria darse si se realiza la actualizacién de una versidon anterior
del agente a la version actual y el servidor de Lotus Domino también se ha
actualizado a un servidor particionado o si se dispone de la versién actual del
agente y el nombre del servidor de Lotus Domino ha cambiado desde la ultima
copia de seguridad.

Si se ha realizado una copia de seguridad de los datos que se van a
restaurar con una versidn anterior del agente, el nombre de la instancia
anterior siempre sera dbanotes.

Si se ha realizado una copia de seguridad de los datos que se van a
restaurar con la version actual del agente, el nombre de la instancia sera
dbanotes@nombredeservidor. (El nombre del servidor sera el nombre real
del servidor de Lotus Domino.)
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Si hace doble clic en el parametro, se abrira el cuadro de didlogo Editor de
cadenas, en el que podra introducir el nombre de la instancia anterior, como se
muestra en el siguiente ejemplo:

Editar cadena

21X

Mombre de walar:;

IPreviDusInstanceN ane

|nformacion del walor:

Idl:uanu:utes

Aceptar I Cancelar

Importante: No cambie el nombre del servidor de Lotus Domino después de
una copia de seguridad. La tarea de restauracion siempre intentara utilizar la
configuraciéon del mismo servidor de Lotus Domino del que se haya realizado la
copia de seguridad. Si se cambia el nombre del servidor de Lotus Domino, sera
necesario establecer manualmente la clave de registro PreviousInstanceName
para realizar una restauracion.

Importante: si actualiza desde una version anterior del agente, debera
programar inmediatamente la realizacion de una copia de seguridad completa
después de la actualizacion.

Desinstalacion del agente

Para eliminar el agente del equipo, realice los siguientes pasos:

1. Abra el Panel de control de Windows.

2. Haga doble clic en el icono Agregar o quitar programas.

3. Seleccione Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino.
4

Haga clic en Eliminar. Aparecera el cuadro de didlogo Agregar o quitar
programas.

5. Cuando se le pregunte si desea eliminar este agente, haga clic en Si.
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Capitulo 3: Uso del agente

En este capitulo se describe cdmo realizar copias de seguridad y
restauraciones con el Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino. Para
obtener una descripcion general de las funciones de copia de seguridad y
restauracion, consulte la Guia del administrador.

Esta seccion contiene los siguientes puntos:

Uso del agente para realizar copias de sequridad (en la pagina 27)
Uso del agente para realizar restauraciones (en la pagina 42)
Uso del agente para realizar una recuperacion de desastres (en la pagina 57)

Uso del agente para realizar copias de seguridad

Si utiliza el Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino junto con el
gestor de copias de seguridad, podra seleccionar y enviar una tarea de copia
de seguridad y elegir cualquier servidor de Lotus Domino como origen y un
dispositivo de cinta conectado a un servidor de CA ARCserve Backup como
destino. Podra realizar copias de seguridad tanto de servidores de Lotus
Domino completos como de objetos individuales (archivos de base de datos y
archivos de registro de transacciones) de los servidores de Lotus Domino.

Como preparar una copia de seguridad
Antes de enviar una tarea de copia de seguridad, deberia comprobar que se
realizan las siguientes tareas necesarias:

m  comprobar la integridad de los datos en la base de datos. Para comprobar
la integridad de los datos, abra la base de datos en un cliente de Lotus
Domino y compruebe si existe alguna discrepancia o error en el contenido.

m  especificar la informacién de inicio de sesidn para el Agente de CA
ARCserve Backup para Lotus Domino.

m  crear un archivo de configuracidn en el directorio principal del servidor de
CA ARCserve Backup.

m  crear un valor DWORD.

Capitulo 3: Uso del agente 27
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Especificacion de la informacion de inicio de sesion

Antes de realizar una copia de seguridad de los datos de Lotus Domino en un
dispositivo NAS o en un dispositivo compartido de red, realice el siguiente
procedimiento:

Para especificar la informacion de inicio de sesién para el Agente de
CA ARCserve Backup para Lotus Domino, realice lo siguiente:

1. Asegurese de que las credenciales de inicio de sesidn del dispositivo
NAS o del dispositivo compartido de red coincidan con las credenciales
de inicio de sesidn del servidor host que contiene el Agente de CA
ARCserve Backup para Lotus Domino.

2. En el menu Inicio, seleccione Configuracion, Panel de control,
Herramientas administrativas y Servicios. En la lista que aparecer3,
haga doble clic en Servidor RPC del agente de CA ARCserve Backup. Se
abrird el cuadro de didlogo Propiedades del servidor del agente de CA
ARCserve Backup.

3. Haga clic en la ficha de inicio de sesién y seleccione la opcién Esta
cuenta para ver las credenciales de inicio de sesidn correspondientes.

4. Introduzca la misma informacién de inicio de sesién que se ha
establecido para iniciar la sesidn en el dispositivo NAS o en el
dispositivo compartido de red.

Creacion de un archivo de configuracion

Antes de realizar una copia de seguridad de los datos de Lotus Domino, realice
lo siguiente:

cree un archivo de configuracion.

Para el servidor de CA ARCserve Backup, cree un archivo de configuracion en
el directorio principal del servidor de CA ARCserve Backup. Asigne el nombre
NotesNetShare.cfg al archivo de configuracion. A continuacidon se muestra un
ejemplo de formato para un archivo NotesNetShare.cfg:

\\server213\d$ \\server100\lotus

En este ejemplo, server213 es el servidor host (equipo) en el que esta
instalado el Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino, d$ es el
controlador asignado al recurso compartido de NAS, server100 es el nombre
del servidor NAS vy lotus es el recurso compartido de NAS. A continuacion se
muestra otro ejemplo de formato para un archivo NotesNetShare.cfg:

\\123.456.789.1\f$ \\123.456.789.2\d$
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En este ejemplo, 123.456.789.1 es el servidor host (equipo) en el que esta
instalado el Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino, f$ es el
controlador asignado al dispositivo compartido de red y \\123.456.789.2\d$ es
la ubicacién en la que se encuentra el directorio de datos de Lotus Domino.

Inicio de Lotus Domino

Las versiones 6.x y 7.x de Lotus Domino no admiten sesiones virtuales. Por lo
tanto, antes de proceder a la copia de seguridad de los datos utilizando el
Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino, debera iniciar Lotus
Domino con uno de los siguientes modos:

m  Inicie Lotus Domino en modo de servicio.

m  Inicie Lotus Domino en modo de aplicacién. Para hacerlo, acceda desde la
consola (y no a través de una sesién virtual).

iImportante! Si accede a través de una sesion virtual para iniciar Lotus
Domino en modo de aplicacién, Lotus Domino podria experimentar
dificultades en las operaciones de navegacion, copia de seguridad o
restauracion en las que se utilice el Agente de CA ARCserve Backup para
Lotus Domino.

Descripcion general del Gestor de copias de seguridad

El Gestor de copias de seguridad proporciona informacion detallada acerca de
la tarea de CA ARCserve Backup y permite seleccionar de una forma sencilla
los objetos de los que se va a realizar una copia de seguridad y la ubicacién en
la que se va a guardar. El Gestor de copias de seguridad también permite
personalizar las tareas de copia de seguridad mediante el uso de filtros,
opciones y programaciones. Para obtener mas informacion sobre el Gestor de
copias de seguridad, consulte la Guia del administrador.
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Fichas del Gestor de copias de seguridad

Cada tarea de copia de seguridad requiere un origen, un destino (medio) y un
método o una programacion. La pantalla Gestor de copias de seguridad incluye
cuatro fichas que permiten personalizar estos detalles de la tarea de copia de
seguridad:

Ficha Origen

Muestra todos los servidores de Lotus Domino que se han configurado
correctamente en el cuadro de didlogo Configuracion de Agente de copia
de seguridad para Lotus Domino. Al acceder a un servidor de Lotus
Domino concreto, obtendra una lista de los objetos ubicados en ese
servidor de Lotus Domino. Puede examinar los directorios de los servidores
de Lotus Domino de la misma forma que lo haria con otros host o equipos
cliente compatibles con CA ARCserve Backup.

Ficha Almacenamiento intermedio

Se utiliza para activar o desactivar las operaciones de copia de seguridad
de almacenamiento intermedio y establecer las politicas de
almacenamiento intermedio y parametros de configuracion.

Ficha Destino

Muestra todos los grupos de dispositivos tal y como se definieron en el
archivo de configuracion de dispositivos de CA ARCserve Backup
(dvconfig.exe). Podra realizar una copia de seguridad de los datos de un
servidor de Lotus Domino en el dispositivo seleccionado.

Ficha Programar

Le permite seleccionar la programacién y el método de la tarea de copia de
seguridad. Desde esta ficha, podra seleccionar una estrategia de copia de
seguridad predefinida o personalizar una estrategia de copia de seguridad
para adaptarla a las necesidades de su entorno.
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Métodos de copia de seguridad de Lotus Domino

Los métodos de copia de seguridad del Agente para Lotus Domino de CA
ARCserve Backup se muestran en la ficha Programar del Gestor de copias de
seguridad.

Completo (Conservar bit de archivo)

Se realizara una copia de seguridad de todos los elementos seleccionados
(copia de seguridad completa). Puede seleccionar el servidor de Lotus
Domino completo (archivos de base de datos y archivos de registro de
transacciones), o bien archivos de base de datos o archivos de registro de
transacciones especificos.

Completo (Borra bit de archivo)

Se realizara una copia de seguridad de todos los elementos seleccionados
(copia de seguridad completa). Puede seleccionar el servidor de Lotus
Domino completo (archivos de base de datos y archivos de registro de
transacciones), o bien archivos de base de datos o archivos de registro de
transacciones especificos.

Nota: En el caso del Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup,
tanto el método Completo (Conservar bit de archivo) como el método
Completo (Borrar bit de archivo) generan la misma copia de seguridad
completa. Las funciones Conservar bit de archivo y Borrar bit de archivo no
se aplican a este agente.
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Incremental

En el caso de los servidores de Lotus Domino en los que esté activada la
opcidn de registro de transacciones de tipo archivado, la copia de
seguridad incremental sélo incluira los archivos de registro de
transacciones y los archivos que tengan un nuevo DBIID asignado desde la
ultima copia de seguridad incremental o completa. En el caso de los
servidores de Lotus Domino que no dispongan de registros de
transacciones o en los que esté desactivada la opcién de registro de
transacciones de tipo archivado, la copia de seguridad incremental sélo
incluird los archivos que se han modificado desde la Ultima copia de
seguridad incremental o completa.

Diferencial

En el caso de los servidores de Lotus Domino en los que esté activada la
opcion de registro de transacciones de tipo archivado, la copia de
seguridad diferencial sélo incluird los archivos de registro de transacciones
y los archivos que tengan un nuevo DBIID asignado desde la ultima copia
de seguridad completa. En el caso de los servidores que no dispongan de
registros de transacciones o en los que esté desactivada la opcion de
registro de transacciones de tipo archivado, la copia de seguridad
diferencial sdlo incluira los archivos que se han modificado desde la ultima
copia de seguridad completa.

Nota: Es posible que no se realice ninguna copia de seguridad de ningun
archivo de registro de transacciones durante una tarea si no se han archivado
archivos de registro previamente. De forma predeterminada, tampoco se
realizara una copia de seguridad del archivo de registro de transacciones
activo debido a que el contenido de este archivo es volatil.

Realizar una copia de seguridad

Para cada tarea de copia de seguridad se debe especificar un origen de datos
(origen) del que se extraeran los datos y un dispositivo de almacenamiento
(destino) en el que se almacenaran los datos extraidos. Para realizar una copia
de seguridad de datos desde Lotus Domino, es necesario enviar una tarea de
copia de seguridad mediante el Gestor de copias de seguridad y elegir los
objetos del servidor de Lotus Domino como origen y el dispositivo de CA
ARCserve Backup como destino.

Nota: El Agente para Lotus Domino no admite el cifrado de datos ni la
compresidon de datos en el servidor de agente.

Realizar copia de seguridad de datos

1. En la pagina principal CA ARCserve Backup, haga clic en el icono
correspondiente al Gestor de copias de seguridad. Se abrira la ventana
principal del Gestor de copias de seguridad.
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2. En la ficha Origen, seleccione y expanda el servidor host que contiene el
servidor de Lotus Domino del que desea realizar una copia de seguridad. El
arbol correspondiente se expandira para mostrar los servidores disponibles
para la copia de seguridad tal y como se muestra en el siguiente ejemplo:

T CA ARCserve Backup - [Copia de seguridad - Sin titulo:1]

== x|
’q Archiva  Inicio r&pido Wer Copia de sequridad  Wentana Awuda - | Ellil
» Tarea Cirta ED @ 4
HANYAN-9422B11F T
E I j @ @ @ Iniciar | Cpciones  Filkro Wer
=
C .
% Origen | Almacenamiento intermedio | Destino I Programacidn |
2 LIEE Servidores MAS Mombre = | Tipo | Tamafio | Fecha de la (iltima modificacicn | Fecha de creacidn
= - [l g% Sistemas Mac OS5 X W (5 Ackivity Trends (6)
8 - L5/ sistemas Netware ol (B Administration Req...
2 =" | -\ft Sistemas UMLX[Linux 7] @ Agent Log
S| gt sistemas AS400 8 By archive Log (8)
- [l 5 Siskamas WS =
N N o (B Autosave
x] 1{( Siskemas Windows 98Me = @ il
- J-;ft Sistemas Windows o &b kgm ks (7)
-l G HANYAN-460ES646 ( 0,0,0.0) =3 bookmar
5 o (B Catalog (7)
] @ Certificate Request...
I @ Certification Log
ol (B3 Cluster Analysis (5)
o (B4 Cluster Directary (6)
14 [#h CPP FresBusy Web, ..
- [0 ) Escenarios de CA »Osoft 41 | _'I
-0 Sistemas WM are VOB -
- 0] 7 Equipos/Recursos compartidos preferidos Gestor de copia de sequridad
& L G Red
oy Agregar
= gguipofobjeta. ..
=
[ |Servidor predeterminado:HANYAN-0422B11F [ 3:27

Nota: Si la longitud del nombre del servidor de Lotus Domino es mayor
gue el nimero maximo de caracteres permitido, CA ARCserve Backup
truncara automaticamente los caracteres que excedan el limite de
caracteres, y reemplazara los dos Ultimos caracteres de la cadena con 01.
Si ya existiese otro servidor de Lotus Domino con el mismo nombre, CA
ARCserve Backup volveria a truncar el nombre hasta el nimero maximo de

caracteres permitido pero, esta vez, los dos Ultimos caracteres de la
cadena se sustituirian por 02.

En CA ARCserve Backup r12, el nimero maximo de caracteres en el
nombre de un servidor es 30. En CA ARCserve Backup r12.1 y posterior, el
numero maximo de caracteres en el nombre de un servidor es 79.

Por ejemplo, para CA ARCserve Backup r12:
m Si el nombre del servidor de Lotus Domino es

“Usuario1223334444555556666667777777" (32 caracteres)
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m CA ARCserve Backup acortara el nombre hasta que tenga 30
caracteres, y modificara los 2 Gltimos caracteres del nombre resultante
de la forma siguiente:

“Usuario12233344445555566666677701" (30 caracteres)

m Si crea otro servidor de Lotus Domino con el mismo nombre que el
anterior, entonces CA ARCserve Backup modificara el nombre de la
siguiente forma:

“Usuario12233344445555566666677702" (30 caracteres)
Por ejemplo, para CA ARCserve Backup r.12.1 y versiones posteriores:
m Si el nombre del servidor de Lotus Domino es

“User1111111111222222222233333333334444444444555555555566
6666666677777777778888888" (81 caracteres)

m CA ARCserve Backup acortara el nombre hasta que tenga 79
caracteres, y modificara los 2 Gltimos caracteres del nombre resultante
de la siguiente forma:

“User1111111111222222222233333333334444444444555555555566
66666666777777777788801" (79 caracteres)

m Si crea otro servidor de Lotus Domino con el mismo nombre que el
anterior, entonces CA ARCserve Backup modificara el nombre de la
siguiente forma:

“User1111111111222222222233333333334444444444555555555566
66666666777777777788802" (79 caracteres)
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3. En la lista de servidores disponibles, haga clic en el servidor de Lotus
Domino que contiene la base de datos de la que desea realizar una copia
de seguridad. El arbol correspondiente se expandira para mostrar una lista
de las bases de datos disponibles en el servidor de Lotus Domino
seleccionado. Si la opcion de registro de transacciones de Lotus Domino
esta activada y se ha seleccionado la opcién de registro de transacciones
de tipo archivado, también se incluird un icono para los registros de
transacciones (en orden alfabético) en el arbol expandido de Lotus
Domino. A continuacién se muestra un ejemplo:

T Ca ARCserve Backup - [Copia de sequridad - Sin titulo:1] -2 x|
’q archivo  Inicio rdpido  ¥er Copia de sequridad  Yeptana  Awuda - |ﬁ' 5[

T: Cints BED * = ;
W@@@‘I@ 7

Opciones  Filkra Yer

Origen | Almacenamienta intermedio | Dresting I Programacidn |
El[ié Personal Journal (Re) Mombre = | Tipo | Tamafio | Fecha de la dlkima modific. .. | Fecha de creacidn
Lllié Personal Web Mavigator (6)
(5 Phonebook (8} Mo hay ningln elemento que mostrar en esta vista.
ﬂ[%é Paolicy Synopsis (6]
o [ "
1[5 Reports For abe-huthrbsvl 3b/habesn2
o [g Resource Reservations (6)
L1 search Site (8)
C1lEy Server Cartificate Admin
:I[%é Server Certificate Admin {Instancia 1)
1[5 Server.Flanner: analyst
CllEy Server.Plannsr: Dcision Maker
1[5 server.Planner: Vendor
£l smart Upgrade Kits (8}
o léé Subscriptions (6]
.ﬁ[é TeamRoom (B)
£l User Registration Queue (5)
EI[% abc-huthrby13b's Log
(5 admin
(Y babesn?'s Certification Log
=] [ﬁ babesnz's Directory
1 iMotes Web Access (RS) iy Agregar
[l(g ibotes Web Access Help “* equipo/abjeta. .
EI[% ilatesS Common Forms
- (2 iNotess Cammon Farms

=] Microsoft SQL Server
ié: Base de datos de CA ARCserve Baclkup
- [0 g& Event Log writer
- O (% MSDEWriter

o ﬁg; SqlServerriter

O g WMl writer
I BN (172.16.61.130 )
? Escenarios WANSync
Sistemnas VWare WCB
%] EquiposfRecursos compartidos preferidas

W Red

|dxa ap eneg ¥

&
=
&
=
=
El

Gestor de copia de sequridad

oo eEseEassassssssssssasssssa

& E-E-E-E
[E R )

m

-

FEey

oooo

[

[l

[ [ [Servidar predeterminada: HANYAN-9422611F [ 312

4. En la lista de bases de datos disponibles, seleccione la base de datos de
Lotus Domino que desee; para ello, haga clic en el marcador
correspondiente hasta que éste se rellene por completo de color verde
(copia de seguridad completa). Puede seleccionar el servidor de Lotus
Domino completo u objetos individuales de dicho servidor (bases de datos
y registros de transacciones).
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5. Haga clic en la ficha Destino para ver las opciones de destino y, a
continuacion, seleccione el grupo de copia de seguridad al que desea
enviar los datos de copia de seguridad y la informacion de medio
correspondiente. A continuacion se muestra un ejemplo:

T CA ARCserve Backup - [Copia de seguridad - Sin titulo:1]

=1&1]
‘,ﬁrchivo Inicio répido  Wer Copiade seguridad Wentana Awuda

=18 x|
“ HANYAN-3422B11F FYY @ E\?
E I - LI e @ @ Iniciar | Opciones  Filkro Wer
3
% Dngenl Almacenamienta intermedio D esting |Programaclén|
o ™ Muliplegacién T amafo fraomenio (ME] | 1::] Grupo [PGRFD ‘ Medio F51
=
=1 T Multansmision 1 4 i I 3 i f l
g L eimero may. de flujos 4= ™ Cualquier grupa Agr. medios -
o
g~ = % Servidores & <Dispositivo: 3= FS1
= GE| SYMBIO-450ERG4H
B3 PGRFO
B3 PGRP1
-5 PGRPZ
-
_ < Dispositivo: 3> F81 Il
& o
=¥ Configurar grupos. .. Resumen Detalles
3 almacenamiento Informacian de medios
intermedio de datos... Nim. de secuencia 1
1D aleatorio 2BF8

Protegido contra escritura Mo
Agrupacian de medios

Nim, serie

Caducidad No

Caracteristicas de medio

Tipa de medio Random Access

Cadigo de densidad Default

Tipa de formato Principal
Tamafio de blogue 512
M =
[ [ [Servidor predeterminado:HANYAN-942261 1F [ [13:41

6. Haga clic en la ficha Programar para ver las opciones de programacion y
los métodos de copia de seguridad.
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7. En la ficha Programacidn, seleccione Programacion personalizada o Utilizar
esquema de rotacion:

a. La opcion Programacion personalizada permite ejecutar una tarea de
copia de seguridad una Unica vez o en funcion de un patrén de
repeticion especificado. Si se selecciona la opcidon Programacion
personalizada, aparecera la siguiente ventana:

¥ CA ARCserve Backup - [Copia de seguridad - Sin titulo:1] =18 x|
#, archivo Inicio répido Wer Copiade seguridad  Wentana  Awuda =S
' | o= -
Tarea Cinta BD @ = P

Opeiones Filtro ‘ Wer

|HANYAN-S422E11F LI Q Q Q

Iniciar

Dngenl Almacenamiento |ntermed|o| Destino  Programacidn |

{* Piogramacidn personalizada € Utilizar esquema de rotacicn

Método repetic. | Diafs) de semana 'I

— Una vez

™ Dominge |
¥ Lunes f
¥ Martes  |Diadelmes

B Personalizado
v Miércoles

~ Métada de copia de sequidad
& Completo [Canservar bit de archiva)
" Completa [Barrar bit de archivo)
" Incremental
" Diferencial

[~ Utiizar medios WORM

[ [Servidor predeterminado: HANYAN-942261 1F [ 0:33

m En la lista desplegable Método de repeticion, seleccione Una vez o
el método de repeticion que desee (Cada, Dia de la semana,
Semana del mes, Dia del mes o Personalizado).

m  Seleccione el método de copia de seguridad que desee (Completo,
Incremental o Diferencial). Si la opcidn de registro de
transacciones de tipo archivado esta activada, la opcidn de copia
de seguridad incremental sélo realizara una copia de seguridad de
los archivos de registro de transacciones y de los archivos que
tengan un nuevo DBIID asignado desde la ultima copia de
seguridad incremental o completa. Si la opcion de registro de
transacciones de tipo archivado esta desactivada, la opcion de
copia de seguridad incremental sélo realizara una copia de
seguridad de los archivos de base de datos que han cambiado
desde la ultima copia de seguridad incremental o completa.
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Para obtener mas informacion sobre estas opciones, consulte la Guia de
administracion.

b. La opcidon Esquema de rotacion permite ejecutar una tarea de copia de
seguridad en un ciclo personalizado de cinco a siete dias utilizando una
combinacién de distintos métodos de copia de seguridad. Si se
selecciona la opcién Utilizar esquema de rotacion, aparecera la
siguiente ventana:

¥ CA ARCserve Backup - [Copia de seguridad - Sin kitulo:1]

_Ex|
’q Archiva  Inicio rapido  Mer Copia de seguridad  Wentana  Ayuda - ﬁllﬂ
> Tarea Cirta BO @ E __? i
E I HANYAN-3422B11F LI @ @ Iniciar | Opciones  Filtro Yer
3
&
= Dligenl Almacenamienta intelmediol Desting  Programacidn |
o
é ' Programacidn personalizada
]
s
=, Hombre de esquema |<copia de seguridad incremental B dias a la semana, copia de segunidad completa el viermes: j Guardar coma... |
=0
El
Fecha de inicio |13,.'1 242007 vl Elirnirar
Hora de ejecucidn I 0:05:44 =i Realas de ratacidn | vista de calendaria Excepclonesl Medio |
Aativar GFS ¢ Sobrescribit  Afiadi
™| Afiadi media Diadelas.. | Mombre del.. | Método Modo Horad.. | Almacen
Diomingo DOMINGD D ...
Agrupacidn de medios Lunes LUMES Incremen...  Sobres..  <Prede...
I j M artes MARTES Incremen...  Sobres..  <Prede..
) Migrooles MIERCOLES  Incremen... Sobres.. <Prede...
el ilelannlleeatucadlian Jueves JUEVES Incremen... Sobres..  <Prede..
" Completa Wiernes WIERNES Completa  Sobres..  ¢Prede...
O ] Sabado SABADD Desactiv...
" Diferencial: bit de archivo
Modificar
—I Utilizar medios WORM
I~ /ORK diario
I~ /AR gemanal
I | W/ OREM mensual
Servidor predeterminado: HAMNYAN-942261 1F 0:35

m Seleccione las opciones del esquema que desee:

Nombre de esquema: el tipo de tarea de rotacion que se va a
enviar.

Fecha de inicio: la fecha en la que se va a iniciar la copia de
seguridad.

Hora de ejecucion: la hora a la que se va a iniciar la copia de
seguridad.

Activar GFS: permite seleccionar uno de los esquemas de rotacidon
GFS (Grandfather-Father-Son) predefinidos.
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Agrupacion de medios utilizada: identificador para las copias de

seguridad mensuales, semanales y diarias de agrupaciones de
medios.

m Seleccione el método de copia de seguridad que desee (Completo,
Incremental o Diferencial).

Para obtener mas informacion sobre estas opciones, consulte la Guia de
administracion.

8. (Opcional) Filtre la tarea de copia de seguridad; para ello, seleccione la
ficha Origen, haga clic con el botdn derecho en el servidor de Lotus
Domino correspondiente y seleccione Filtro para acceder al cuadro de
didlogo Filtro. Seleccione las opciones de filtro y haga clic en Aceptar. A
continuacion se muestra un ejemplo:

T CA ARCserve Backup - [Copia de seguridad - Sin titulo:1]

18]
’q Archivo  Inicio rdpida  Yer Copiade seguridad  Weptana Awuda =12 x|
» Tarea Cinta BO F o
=ef| [Hanvan-e22811F -1 @G @ A_EI e ‘ ¥
: |
o .
=3 DOrigen | Almacenamienta intermec p o |
Q - CIgFy Servidores NAS ha de creacidn =
= :h# Sistemas Mac 05 X IEkcqu j IPatro’n Airchivo j I
8 -~ [Cl5¢% Sistemas Netware e
& .
2, -~ Cl3g* Sistemas UNIX/Linux Criterio | /ariable | Valores Agregar |
S|t Sistemas A3400 — N
EI-\;{L Sistemas YMS eiicar |
[l Sistemas Windows 95/ —
- g Sistemas Windows G |
- L EE] HANYAN-9422B11 —
~OE
4| | 3
Incluir/excluir Archivos que coincidan con loz patrones especificados
Utilizar ';' coma delimitador si se especifican varios patrones
= Mata: Excluir tiene prioridad sobre [neluir
= -
o 5] Microsoft SQL I LlJ
o (5] Microsoft 5qL
- [ [ Base de datos =
. " . . . 11F
51 1 ) Escenarios de CA %0t Mata: Para el equipo NAS, SOLO sn.n aplicables Excluir palr?nes de archivos o d\rectnnns.
B-H @ Sistemas VMware YCB Mota: Para el Agente de Lotus Doming SOL0 5= pueden aplicar Patrones de archivos o directorios.
- C1%2) Equipos/Recursos com  Mota: Para las gesiones NDS SOLO se pueden aplicar filtros NDS
B~ Q Red Mota: Para las sesiones Yiware YCB Raw [FullM), no se pueden aplicar filtros
Mata: Se acepta el Fillrado para la recuperacion de dezastres si estd activado en la ficha Avanzado de la opcidn
de copia de seguridad. Si no estd activado, invalidard la copia de seguridad
mbio-460e8646
Aceptar I Cancelar Ayuda |

=
Nota: El Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup sdlo admite
filtros de patron de archivos y directorios. Estos filtros le permiten
especificar si se van a incluir o excluir archivos o directorios en una tarea
en funcidn de un patréon de archivo o nombre de archivo concreto, o en
funcion de un patrén de directorio o nombre de directorio concreto. (Los
filtros de fecha de archivo no estan disponibles para este agente). Para

obtener mas informacion sobre opciones de filtro, consulte la ayuda en
linea.
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10.

11.

Una vez definidos todos los atributos de la tarea de copia de seguridad,
haga clic en el botdn Iniciar para iniciar el proceso de copia de seguridad.
Aparecera el cuadro de didlogo Informacion de agente y seguridad.

Proporcione la informacion de seguridad (nombre de usuario y contrasefia)
para el host seleccionado. Para obtener mas informacién sobre las
opciones de seguridad, consulte la ayuda en linea.

Importante: El cuadro de didlogo Informacion de agente y seguridad sélo
permite introducir informacién para servidores Windows NT, Windows 2000
y Windows 2003 remotos. Los usuarios deberan disponer de una serie de
derechos de copia de seguridad minimos para poder continuar con la tarea.
Si va a realizar una copia de seguridad de la base de datos de Lotus
Domino de un equipo local, no tendrd que introducir ningin dato en este
cuadro de didlogo.

Haga clic en Aceptar. Aparecera el cuadro de didlogo Enviar tarea donde se
mostrard un resumen con el tipo de tarea, el directorio de origen de los
archivos de base de datos e informacién sobre el destino. En caso
necesario, introduzca una descripcion de la tarea en el campo Descripcion
de la tarea.
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12. Seleccione la hora de ejecucion de la tarea. Seleccione Ejecutar ahora
(para ejecutar la copia de seguridad inmediatamente) o Fecha de ejecucion
(para definir la fecha y la hora de la copia de seguridad) y haga clic en
Aceptar para enviar la tarea de copia de seguridad. Aparecera la pantalla
Estado de tarea donde se mostrara la cola de tareas y los detalles de las
tareas. Para ver informacion mas detallada sobre la tarea, haga clic con el
botdn derecho en el nombre del servidor y seleccione Propiedades.
Aparecera la ventana Controlador de tareas, donde se mostraran detalles
del proceso de copia de seguridad y su estado. A continuacion se muestra
un ejemplo:

T CA ARCserve Backup - [Estado de tarea:1]

==l x|
@ Archive Inicio rdpido  Ver Estadodetarea Ventana Ayuda o |ﬁ||5|
» Tarea Cinta BD i 2 @ S ) .
- L * I — - . -
E I RANTAN-M42ZBTIF ﬂ @ @ @ Agregar Maodfficar  Reprogramar  Detener SUpHimr: Actualizar Filtra Lrririir Registro
8 .
= I Q Dinminins o CA AF | Cala de tareas | Histarial de la tareal Registro de acliwdadl
= =gl HANYAN-9422 =
Q g8 Hanvan-s Mombre de karea = | Servidor d... | IDde... | 1D de registro | Estado | Hora de eje. .. | Tipo de karea | Ultima resul... | ME procesadas |
= 1 as HAMYAN-9.,. 3 B acTvo <Ejecutar ... Copiade se...
] .
& ] Tarea de borrada de detalles de... HANYAN-S,., 1 Ir usto 2711/2007...  Eliminacion ...
g: Elrareade proteccion de la base ... HAMYAN-9... 2 Ul rETEHER Z6/11/2007... Copiadese...
=
[ controlador de tareaszNombre de la tarea="x', ID de la tarea="9" _ ol x|
i3 Actualizar (_} Detener
= l:“ Nodas de arigen (1 not | Origen I Estado Completo I Tiempo transcurride | Tiempo restante | Archivos | MBjMinukg | i)
gl HanYAN-S4F35CE | [ WHANYANS4F3... Realizar co... 1s 0s 3 37,50 0
al | B
" *
|REQ‘5U° I
Informacidn de la tarea secundaria - ID de la tarea 10 =
Origen: VIHANY AN-S4F35CETIF \issus|\ 070929
Destino: D, 1D F54F, ndm, de sec. 1, ndm. de ses, #4
ABSL: Tarjeta:5,Bus:0,1D de SCSI:1,LUN:O
il_l LI Miamero serie;  17FE4838B3C2A491E61D8504 —
| Bl =l
[ |Servidor predeterminado: HANYAN-342261 1F 42
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13. Una vez completada la tarea de copia de seguridad, se abrird una ventana
de estado en la que se indicara el estado final (correcto o incorrecto) de la
tarea de copia de seguridad. Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana
de estado.

CA ARCserve Backup: Copia de seguridad - PGRPL - 17 LI

Dl zervidor de copia seq. [HAMYAN-54F38C87] :

Operacion Copia de seguridad realizada commectamente

1 sesiones.

1 directorioz 1 archivos [35 KB] con copia de segunidad en el medio.
E4 KB cintas esoritas en el medio.

Tiempo tranzcurmdo: Oz

Fendimiento medio: 3,75 MEB/min

Uso del agente para realizar restauraciones

Con el Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino y el Gestor de
restauracion, podra configurar y enviar una tarea de restauracion. Podra
restaurar una base de datos de Lotus Domino completa u objetos individuales
(archivos de base de datos y archivos de registro de transacciones) de la base
de datos.

Preparacién para la restauracion

Para realizar una recuperacion después de un fallo de medio, utilice el Agente
de CA ARCserve Backup para Lotus Domino para restaurar, en primer lugar,
los archivos de registro archivados (si los archivos de registro archivados no
existen aun) y, a continuacion, las bases de datos. Restaure todos los registros
de transacciones desde la Ultima copia de seguridad hasta el momento en el
gue se produjo el fallo.

Si alguno de los archivos de registro de transacciones ha dejado de ser valido
(porque se ha eliminado o esta dafiado) y selecciona la opcién Realizar
recuperacion, debera restaurar cualquier archivo de registro de transacciones
que se haya archivado desde que se realizd la Ultima copia de seguridad de la
base de datos hasta que se inici6 esta tarea de restauracion antes de restaurar
la base de datos.

Nota:Restaure solo los registros de transacciones que se hayan suprimido del
servidor. Si los registros archivados siguen en el directorio de registro, no sera
necesario restaurarlos desde la cinta. La restauracidon de registros de
transacciones sélo se aplica a aquellos servidores de Lotus Domino que tengan
activada la opcion de registro de transacciones tipo archivado.
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Si necesita restaurar correo compartido, debera desconectar el servidor de
Lotus Domino antes de restaurar el correo compartido del siguiente modo.

1. Inicie el servidor de Lotus Domino.
2. Desconecte el correo compartido.
3. Cierre el servidor de Lotus Domino.

Nota:El servidor de Lotus Domino debera estar cerrado para poder restaurar
los archivos de base de datos.

Presentacion del Gestor de restauracion

El Gestor de restauracion proporciona informacion detallada acerca de la tarea
de CA ARCserve Backup y permite seleccionar de una forma sencilla los
objetos que se van a restaurar y la ubicacion en la que se van a restaurar
dichos objetos. El Gestor de restauracion también permite personalizar las
tareas de restauraciéon mediante el uso de opciones y programaciones. Para
obtener mas informacidn sobre el Gestor de restauracién, consulte la Guia del
administrador.

Fichas del Gestor de restauracion

Cada tarea de restauracion requiere un origen (medio y sesion) y un destino.
La pantalla Gestor de restauracion incluye tres fichas que permiten
personalizar estos detalles de la tarea de restauracion:

Ficha Origen

Muestra una lista de los objetos de Lotus Domino de los que se ha
realizado previamente una copia de seguridad mediante el método de
restauracion por arbol o el método de restauracidn por sesion.

Ficha Destino

Muestra una lista de las ubicaciones en las que se pueden restaurar los
objetos de los que se ha realizado una copia de seguridad.

Ficha Programar

Utilice la ficha Programar para seleccionar la programacién y el método del
proceso de restauracion.
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Métodos de restauracion de Lotus Domino

Los métodos de restauracion del Agente de CA ARCserve Backup para Lotus
Domino aparecen en una lista desplegable en la ficha Origen del Gestor de
restauracién. Una vez seleccionado un servidor Lotus Domino para proceder a
la restauracién, se dispondra de los siguientes métodos:

Método Restaurar por arbol

El método Restaurar por arbol permite seleccionar objetos para las tareas
de restauracién segun el equipo de origen desde el que se realizé la copia
de seguridad de los datos. Si selecciona este método, no podra restaurar
todo el contenido del servidor como un todo, sino que debera seleccionar
cada subobjeto individualmente. Utilice este método cuando no sepa en
gué medios se encuentran los datos que necesita, pero tenga una idea
general de lo que necesita restaurar y del equipo en el que se encuentra.
Este es el método predeterminado del Gestor de restauracion.

Método Restaurar por sesion

Este método muestra una lista de todos los medios utilizados en las copias
de seguridad y los archivos que contienen. El método Restaurar por sesién
permite seleccionar objetos para las tareas de restauracién en funcién de
las sesiones de copia de seguridad.

Método Restaurar por consulta

Este método no es compatible con el agente.
Método Restaurar por Image/Serverless

Este método no es compatible con el agente.
Método Restaurar por medio de copia de seguridad

Este método no es compatible con el agente.

Nota:De forma predeterminada, todos los métodos restauraran los datos en la
base de datos original a menos que se especifique lo contrario.
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Opciones de restauracion de Lotus Domino

Las opciones de restauracion del Agente de CA ARCserve Backup para Lotus
Domino se muestran en el cuadro de didlogo Opciones de restauracion del
Agente de copia de seguridad. Para acceder a este cuadro de didlogo,
seleccione el servidor de Lotus Domino correspondiente, haga clic en él con el
botén derecho y seleccione Opciones de agente.

Opciones de restauracion del Agente de copi =i x|

v Realizar recuperacion

[V Recuperacian a un momenta dadao

Fecha: |28/05/2004 | Hoa | 1:11:20 =

Aoeptar I Cancelar

A continuacidn se especifican las opciones disponibles:
Realizar recuperacion

Recupera la base de datos hasta la fecha y hora actuales (Ultima
recuperacion).

Recuperacion a un momento dado

Recupera la base de datos hasta el momento especificado (fecha y hora).
Se denomina recuperacién al proceso de aplicar a la base de datos los
cambios que se han realizado desde la Ultima vez que se realizé una copia
de seguridad de la base de datos. El proceso de recuperacion actualiza la
base de datos. La recuperacion a un momento dado proporciona mayor
flexibilidad ya que permite restablecer el estado de la base de datos a un
momento dado.
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Realizacidon de una restauracion

Una tarea de restauracién debe tener un origen de datos desde el que extraer
los archivos de copia de seguridad y un destino al que restaurar los archivos
de copia de seguridad. Para restaurar datos de Lotus Domino, es necesario
configurar y enviar una tarea de restauracién mediante el Gestor de
restauracion.

Para restaurar datos de una copia de seguridad, realice lo siguiente:

1.

En la pagina principal de CA ARCserve Backup, haga clic en el icono
correspondiente al Gestor de restauracion. Se abrira la ventana principal
del Gestor de restauracion.

iImportante! Si selecciona el método Restaurar por arbol, no podra
restaurar todo el contenido del servidor de Lotus Domino como un todo,
sino que debera seleccionar cada subobjeto individualmente. (El marcador
correspondiente del servidor aparecera en gris o desactivado). Si
selecciona el método Restaurar por sesion, puede restaurar el contenido
del servidor Lotus Domino como un todo, sin seleccionar todos los objetos
subordinados de manera individual. (El marcador del servidor
correspondiente aparecera activado o en verde.)
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2. En el menu desplegable de la ficha Origen, seleccione el método de
restauracion que desee. Las opciones que se mostraran en el arbol de
origen correspondiente dependeran del método seleccionado.

Nota: El Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup sélo admite
los métodos de restauracion por arbol y por sesion.
Si selecciona el método Restaurar por arbol, aparecera la pantalla
siguiente:
181X
Q Archiva  Inicio rdpida  Yer Restaurar Veptana Ayuda _Iﬂlll
» Tarea Cirta BO @ '? P
E IHANYAN_%DESMB j @ @ @ Iniciar | Opciones  Filtro er
)
= Origen | Destinol F'rngramac:io'nl
Q I@Hestaular por rbol j | Buscar I Historial de versionesl
=
E Eljﬂét Sisternas Windows Mombre = | Tipa | Tamario | Fecha de |a tiltima madific... | ;I
2 - 1 L Hanvan-4e0EsE46 1 (5 Activity Trends (6) 1005 KB 13/12/07 21:01 -l
3 [+ ] Lobus Doming Server- | of [Eéndministration Req... 1.63 MB 13/12/07 21:01
B Dl Red de Microsoft Windows | [Eaagent Log 109 KB 13/12J07 21:01
- Oyt Servicios Netyiars o [Byarchive Log (6) 265 KB 1312407 21:01
- Cl 3¢t Sistemas Netware o (5 Autosave 257 KB 13/12/07 21:01
Bt Sistemas NI [Linux o (ZBiling 165 KB 13/12/07 21:01
ggi g:rt:ir;:fe':'i;gs " o (FBockmarks (7) 5,50 MB 13{12{07 21:01
- El gl Sistemas AS400 o [E5Catalog (7) 1.13MB 13{12/07 21:01 hd|
[ Ll 5 Sistemas ¥MS = |
[#

- 5% Sistemas Windows 98{Me

@ Agente de copia de sequridad

Propiedades

Informacidn adicional

Mombre del medio

13/12/07 21:01

jin] 9A0E
Mim, de secuencia 1
M. de sesion 1

Copia de Seguridad creada el

13/12/07 21:01

Ruta de origen

WHANTAN-460E3646

Tipo de sesidn

Agente de copia de seguridad

|Servidar predeterminado: HANYAN-460EBE46

[21:08
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Si selecciona el método Restaurar por sesion, aparecera la pantalla

siguiente:
&+ CA ARCserve Backup - [Restaurar - Sin titulo: =1 |
Q Archivo Inicio rdpido  Ver Restaurar Veptana Ayuda - IE Iil
p>3 Tarea Cinta EO @ =
E I HANTAN-460EB646 LI @ @ Iniciar | Opciones  Filtro er
]
)
= Origen | Diesting | Programacién |
a "
Restaurar por zesidn -
3B |
(=]
B = J@ Sesiones Mombre = | Tipo Tamario | Fecha de la tilkima modific... | ﬂ
g; - A @ Fs1 [ID:5000] o [iénctivity Trends (6} 1003 KB 1312/07 21:13 =
= 1 Sesian 00001 : \iHAR | [Eadmiristration Req. . 1.63MB 1311207 21:13
] k| & [Eyngent Log 109 KB 13/12/07 21:13
I Fs [1:s0es] 1 (Z5archive Log (€) 265 KB 1312007 21:13
Cig Fss [1D:aces] o (g auosave 257 KB 13{12/07 21:13
o [E35iling 165 KB 13/12/07 21:13
o [EyBookmarks (7) 5.50 MB 13}12/07 21:13
o [E5Catalog (7) 1.13ME 13/12/07 21:13 =l

@ Gestor de restauracion {(Método de sesion: Gompleto)

Qpridn de agente... Propiedades
Mormbre del medio FS1
jin] apoo
Mim, de secuencia 1
Mim, de sesidn 2
Copia de Sequridad creada el 13/12/07 21:13
Ruta de origen dbanotes@hanyan-460e8646
Estado de la sesidn Finalizado
Tipo de sesidn Agente de copia de seguridad
Método de sesidn Completo
Indicadores de sesidn Catdlogo
KB 379,960
Archivos 107

[ |Servidor predeterminado: HANYAN-4E0ES646 [21:18
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(Opcional) Si se ha seleccionado el método Restaurar por arbol, el arbol
s6lo mostrara la Ultima tarea de copia de seguridad completada. Si desea
restaurar otra tarea de copia de seguridad que no sea la mas reciente,
resalte el nombre del servidor correspondiente para activar la opcién
Historial de versiones y, a continuacion, haga clic en Historial de versiones
para acceder al cuadro de didlogo Historial de versiones. Se abrira el
cuadro de didlogo Historial de versiones donde se mostraran todas las
versiones de la base de datos de las que se ha realizado una copia de
seguridad previamente. Resalte la versidon que desee restaurar y haga clic
en Seleccionar. A continuacién se muestra un ejemplo:

x
................................. Seleccionar I

1 . mipleto
2 1312/07 1343 F51[ID:2BF8,3EQ:1] 3 dbanate... .. Completa Cancelar |
30 13207 1342 FS1[ID:2BFE,SEQ:T] 2 dbanote...  Agent.. Completo Lyuda |

4 1312071328 FS1[ID:2BFE,SEQ:T] 1 dbanote...  Agent.. Completo
Duplicados |

J | o

En el arbol de origen, seleccione y expanda cada nivel segun sea necesario
para acceder al servidor de Lotus Domino que contiene los objetos que
desea restaurar. En el panel derecho del explorador aparecera informacion
acerca de cada una de las bases de datos.

Nota: Si se activd la opcion de registro de transacciones de tipo archivado
de Lotus Domino durante la copia de seguridad, el icono Registro de
transacciones sera el primer objeto que aparecera en el arbol del servidor
de Lotus Domino una vez expandido. Sin embargo, este icono no se
mostrara si no se ha archivado ningln archivo de registro previamente.

Seleccione el objeto que desea restaurar; para ello, haga clic en el
marcador correspondiente hasta que aparezca completamente verde
(restauracion completa).

Si ha seleccionado el método Restaurar por sesién, podra restaurar todo el
servidor de Lotus Domino como un todo; para ello, haga clic en el
marcador que aparece junto al nombre del servidor hasta que el marcador
se ponga verde. Para restaurar archivos de bases de datos o archivos de
registro de transacciones individuales, debera seleccionar estos objetos de
forma individual haciendo clic en el marcador que aparece junto al nombre
de cada objeto hasta que el marcador se ponga verde.
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Haga clic con el botén derecho en el nombre del servidor de Lotus Domino
que contiene los objetos que desea restaurar y seleccione Opciones de
agente. Se abrird el cuadro de didlogo Opciones de restauracion del Agente
de copia de seguridad tal y como se muestra en el ejemplo siguiente:

T CA ARCserve Backup - [Restaurar - Sin titulo:1]

_lElx|
@ grchivo  Inicioripido  Yer Restaurar Yentana  Ayuda == x|
» Tarea Cinta BO [+ = ' 3
m | HANTAN-460E 8646 LI @ @ @ @ o @ T
& Iniciat | Opciones  Filtro ey
=
™
% Origen |Dest|nn| F'rogramaclo’nl
§ I @ Restaurar por arbol j | Buscar I Histarial de versiones |
=
E =-d ga- Sisternas Windows Mombre = | Tipa | Tamario | Fecha de la tltima modific... | :I
2 - 1 L HANY An-460E646 o [ Activity Trends (6) 1005 KB 131207 21:01 =
3 B 5] Lokus Domina Server- | [ié Administration Req.., 1.63 ME 13/12/07 21:01
- £l %/ Red de Microsoft Windaws o ([Byagent Log 109 KE 13/12/07 21:01
-0 “3& Sfarwclos Metiare Dpciones de restauracion del Agente de copia de se x| £J07 21:01
- 5 Sistemas Mettare 2J07 2101
B0 g*t Siskernas UM Linux 2j07 2101
- [ 5 Sistemas Mac 05 ¥ 2J07 2001
B0 g*t Servidores NAS ™| Hecuperacian & un momenta dado 27 21 101 LI
- 5 Sistemas AS400 . " —| :
= . ETY
Bl g Sistemas YW echa [1312/2007 x| Hera: 211833 = =
&)

- £l % Sistemas Windows 98(Me

Aceptar I Cancelar | Aypuda |

Mombre del medio

Informacién adicional

FS1
jis] =lni[n}
Nim, de secuencia 1
MM, de sesidn 1

Capia de Seguridad creada el

13/12/07 21:12

Ruta de origen

SWHANTAN-460EB646

Tipo de sesian

Agente de copia de seguridad

[

[ |Servidar predeterminade:HANYAN-460ESE4E [

21119

En el cuadro de didlogo Opciones de restauracion del agente de copia de

seguridad, seleccione la opcidén de restauracion que desee (Realizar

recuperacion o Recuperacién a un momento determinado) y haga clic en

Aceptar.

Nota: Para realizar una recuperacion a un momento determinado, debera

seleccionar tanto la opcion Realizar recuperacion como la opcién

Recuperacién a un momento determinado. Para realizar una recuperacion

completa, soélo podra seleccionar la opcidn Realizar recuperacién. Las

opciones de restauracion del agente de copia de seguridad sdlo se aplican

a los servidores de Lotus Domino que tienen activado el registro de

transacciones.
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Una vez seleccionados los objetos y el método de restauracion, haga clic
en la ficha Destino de la ventana principal del Gestor de restauracién para
acceder a la pagina de la ficha Destino.

Nota: El Agente para Lotus Domino de CA ARCserve Backup proporciona
dos opciones de destino para restaurar los datos en sus ubicaciones
originales (opcion predeterminada) o para utilizar el arbol de objetos
correspondiente para restaurar los datos en distintas ubicaciones. Los
datos de un servidor de Lotus Domino se podran restaurar en su ubicacidn
original o en una ubicacion diferente, pero no en otro servidor de Lotus
Domino.

Importante: No cambie el nombre del servidor de Lotus Domino después
de una copia de seguridad. La tarea de restauracion siempre intentara
utilizar la configuraciéon del mismo servidor de Lotus Domino del que se
realizé una copia de seguridad. Si se cambia el nombre del servidor de
Lotus Domino, serd necesario establecer manualmente la clave de registro
PreviousInstanceName para realizar una restauracion.

Nota: Si la longitud del nombre del servidor de Lotus Domino es mayor
gue el nimero maximo de caracteres permitido, CA ARCserve Backup
truncara automaticamente los caracteres que excedan el limite de
caracteres, y reemplazara los dos Ultimos caracteres de la cadena con 01.
Si ya existiese otro servidor de Lotus Domino con el mismo nombre, CA
ARCserve Backup volveria a truncar el nombre hasta el nimero maximo de
caracteres permitido pero, esta vez, los dos Ultimos caracteres de la
cadena se sustituirian por 02.

En CA ARCserve Backup r12, el nimero maximo de caracteres en el
nombre de un servidor es 30. En CA ARCserve Backup r12.1 y posterior, el
numero maximo de caracteres en el nombre de un servidor es 79.

Por ejemplo, para CA ARCserve Backup r12:
m Si el nombre del servidor de Lotus Domino es
“Usuario1223334444555556666667777777" (32 caracteres)

m CA ARCserve Backup acortara el nombre hasta que tenga 30
caracteres, y modificara los 2 Gltimos caracteres del nombre resultante
de la forma siguiente:

“Usuario12233344445555566666677701"” (30 caracteres)

m Si crea otro servidor de Lotus Domino con el mismo nombre que el
anterior, entonces CA ARCserve Backup modificara el nombre de la
siguiente forma:

“Usuario12233344445555566666677702" (30 caracteres)
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Por ejemplo, para CA ARCserve Backup r.12.1 y versiones posteriores:
m Si el nombre del servidor de Lotus Domino es

“User1111111111222222222233333333334444444444555555555566
6666666677777777778888888" (81 caracteres)

m CA ARCserve Backup acortara el nombre hasta que tenga 79
caracteres, y modificara los 2 Gltimos caracteres del nombre resultante
de la siguiente forma:

“User1111111111222222222233333333334444444444555555555566
66666666777777777788801" (79 caracteres)

m Si crea otro servidor de Lotus Domino con el mismo nombre que el
anterior, entonces CA ARCserve Backup modificara el nombre de la
siguiente forma:

“User1111111111222222222233333333334444444444555555555566
66666666777777777788802" (79 caracteres)

9. Seleccione un destino para los datos restaurados. Puede restaurar los
datos en su ubicacién original o en una ubicacion diferente.

a. Para restaurar los archivos de base de datos en su ubicacion original,
haga clic en la casilla de verificacién Restaurar archivos a la ubicacion
original. La ventana de destino mostrara automaticamente una entrada
Restaurar archivos a la ubicacién original tal y como se muestra en el
siguiente ejemplo:

S|

Q&rchwo Iniciorpido  ¥er Restaurar Veokana Ayuds =151 x|

Tarea Cirta BO

s 56 6 6 %

Dpcianes FI‘.tI’D

LTI

et

Iniciar

Origen  Destino I F‘roglamac\énl
¥ Bestaurar archivos a sus ubicaciones originales
|<Ub\cacién ariginal> Diesting: | j

»
=]
g
=
o
@
a
X
=
)
=
]
&,
=3
El

& Restaurar archivos a sus ubicaciones originales | Nambre [ Tipa | Tamafio | Fecha de la iitima modific... | Fecha de crearidn | atributas

MNa hay ningdn elementa que mastrar en esta vista.

Al | |
3 Gestor de restauracian ™
|Servidnr predeterminado:HAMYAMN-460EB646 21:20
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b. Para utilizar el arbol de objetos de destino para restaurar los archivos
de base de datos en ubicaciones diferentes, desactive la casilla de
verificacion Restaurar archivos a sus ubicaciones originales y
seleccione el destino en el que desea restaurar los datos. A
continuacion se muestra un ejemplo:

¥ CA ARCserve Backup - [Restaurar - Sin bitulo:1] =181
4.3 grchivo  Inicio rdpido  Wer Restaurar Veptana Ayuda _ |ﬂ |L|

> Tarea Cinta BD = ' 3
m | HANYAN-4E0E 2646 j @ @ @ @ @ T
& Iniciar |©pciones  Filtro Wer
3
o .
% Origen  Destino |Programaclén|
Q ™ Bestaurar archivos a sus ubicaciones originales
'g— I\\HANYAN-4BDE884B\dbanotes@hanyan-4BDeBB4E Desting: ISistemas M5 Windows j
=
o =
g; E} Servidores NAS Mombre | Tipo | Tamafio | Fecha de |a dltima modific, .. | Fecha de creacion | Atributos
= -ga- Sistemas Mac 05 ¥
ag& Sisternas MNetWare Mo hay ningn elemento que mostrar en esta vista,

= Sisternas UNIR{Linu:

-5 Sistemas AT400

-ga- Sistemnas WS

-5 Sistemas Windows 95{Me

£l 5 Sistemas Windows

=GB HAMYAN-460EG646 ( 0,0,0.0 )
--H s

1% Base de datos de CA ARCserve Backup

- Red

a I
-
‘3 Gestor de restauracion
Mo hay propiedades disponibles
|
|Servidor predeterminado:HANYAN-460ESE46 [z1:20
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¥ CA ARCserve Backup - [Restaurar - Sin bitulo:1]

10. Haga clic en la ficha Programacion y, en la lista desplegable Método de

repeticion, seleccione Una vez o el método de repeticion que desee (Cada,
Dia de la semana, Semana del mes, Dia del mes o Personalizado) tal y
como se muestra en el siguiente ejemplo:

=181
-..x Archivo  Iniciordpido Wer Restaurar Ventana Avuda _|ﬂ|5|
Tarea Cinta B0 @ = 4 Lh

| HANYAN-3422B11F

j Q O Q Iniciar | Opciones F‘i‘lt‘ro Wer

Dngenl Desting  Programacicn |

étodo repetic

Intervala repetic

0= Dials)

0 _,::' Mes[es) g

0=] Horal
D_jl Minutalz]

Perzonalizado z

Una vez
Cada
Dialz] de semana
emanals) del mes
Diia del mes

[~ Miércoles
[~ Jueves
[~ Wiemnes
¥ S4bado

11.

12.

[ |Servidor predeterminado:HANYAN-9422611F [ E

Una vez definidos todos los atributos de la tarea de restauracion, haga clic
en el botdn Iniciar para iniciar el proceso de restauracién. Se abrira el
cuadro de didlogo Nombre de usuario y contrasefia de sesion

correspondiente al host desde el que esta intentando ejecutar la
restauracion.

Nota: Sélo es necesaria la contrasefia de sesidn si se especificd una
contrasefia de sesién durante el proceso de copia de seguridad.

Proporcione la informacion de seguridad necesaria (nombre de usuario y
contrasefia) para el host seleccionado y la sesién de copia de seguridad (si
corresponde). Para obtener mas informacion sobre las opciones de sesién,
consulte la ayuda en linea. En el caso de las tareas de restauracion locales,
no es necesario proporcionar la informacién de seguridad.
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13. Haga clic en Aceptar. Aparecera el cuadro de didlogo Enviar tarea donde se
mostrara un resumen con el tipo de tarea y el directorio de destino. En
caso necesario, introduzca una descripcion de la tarea en el campo
Descripcion de la tarea.

14. Seleccione la hora de ejecucion de la tarea. Seleccione Ejecutar ahora
(para ejecutar la restauracion inmediatamente) o Fecha de ejecucion (para
definir la fecha y la hora de la restauracion) y haga clic en Aceptar para
enviar la tarea de restauracion. Aparecera la pantalla Estado de tarea
donde se mostrara la cola de tareas y los detalles de las tareas. Para ver
informacién mas detallada sobre la tarea, haga clic con el botén derecho
en el nombre del servidor y seleccione Propiedades. Aparecera la ventana
Controlador de tareas, donde se mostraran detalles del proceso de copia
de seguridad y su estado. A continuacién se muestra un ejemplo:

=1=x|
[ﬂ frchivo  Inicio rdpido  Yer Estado dekarea VYeptana Awuda = Iﬂlil
> Tarea Cinta BO Dm' o @ o .:::,. ~
c 2 § = = =
HANTAN-4E0E 8646 - »
E I j @ @ @ Agregar Modificar, — Reprogramar,  Detemer SUprimir Ackualizar Filtra Irnprimnir Registra
3 _
o |JiE] Q Daminios de CA AF | Cola de tareas | Historial de la tarea | Registra de actividadl
- i HANYAN-460E -
Q g HANYAN-4 Mombre de barea = | Servidor d... | ID de... | 10 d& registro | Estada I Hora de eje... | Tipo de tarea | (lltima resul.... | ME procesados |
= Restaurar en 2007-12-13 HAMYAN-4... 15 13 | BT Fesiourar ... Restaurar 0,08
5 !
&l ETarea de barrado de detalles de... HAMYAN-4... 1 IF LsTO 14/12/2007,.. Eliminacién ...
g; ElTarea de proteccion de la bass ... HANYAN-4,., 2 Il RETEMER 14/12{2007,., Copia de se...
= Elsoux HANYAN-4... 7 5 ] FINaLIZADG <Ejecutar ...  Copia de se... @ Finalizado
Controlador de tareas:Nombre de la tarea="Restaurar en 2007-12-13", ID de la tarea="13" I =] 9]
i Actualizar o DEtEnEr
o Crigen | Estada | Comeleto I Tiempa transcu... | Tiempo restante | Arc... | ME{Minuto | ME prc
~flad HANYAN-4E0EGES | B FS1, 1D 9000, n... Restaurar ... 125 0s 35 397,50 0,07
e
4 »
I | 2 =
Estadisticas |Rggi;tm
Os restante
Flujos totales: 1 MB procesados: 0,07
MB /minuto: 397,50 MB calculados: 16,75 e
1 ﬂ Archivos procesados: 38 Tiempo transcurrido: 125
e R R Tty -
] . . =l

15. Una vez completada la tarea de restauracién, se abrird una ventana de
estado en la que se indicara el estado final (correcto o incorrecto) de la
tarea de restauracién, tal y como se muestra en el ejemplo siguiente. Haga
clic en Aceptar para cerrar la ventana de estado.
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Restaurar datos con una copia de seguridad incremental

Para realizar una tarea de restauracion completa a partir de una copia
de seguridad completa con sesiones de copia de seguridad
incrementales, realice lo siguiente:

1.

Restaure todos los registros de transacciones de la sesién de copia de
seguridad completa.

Restaure los registros de transacciones de todas las sesiones de copia de
seguridad incremental posteriores hasta la hora especificada.

Restaure todos los archivos de base de datos (sin incluir los registros de
transacciones) de la sesién de copia de seguridad completa.

Restaure todos los archivos de base de datos (sin incluir los registros de
transacciones) de todas las sesiones de copia de seguridad incremental
posteriores hasta la hora especificada.

Nota:Es posible que la sesidén de copia de seguridad incremental esté vacia
si no existen archivos de registro archivados y si no se ha asignado ningun
DBIID a un servidor de Lotus Domino con la opcién de registro de
transacciones de tipo archivado activada.

Restaurar datos con una copia de seguridad diferencial

Para realizar una tarea de restauracion completa a partir de una copia
de seguridad completa con sesiones de copia de seguridad
diferenciales, realice lo siguiente:

1.

Restaure todos los registros de transacciones de la sesion de copia de
seguridad completa.

Restaure los registros de transacciones de la sesion de la ultima copia de
seguridad diferencial.

Restaure todos los archivos de base de datos (sin incluir los registros de
transacciones) de la sesion de copia de seguridad completa.

Restaure todos los archivos de base de datos (sin incluir los registros de
transacciones) de la Ultima sesion de copia de seguridad diferencial.
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Uso del agente para realizar una recuperacion de desastres

La accion mas importante que se debe realizar para minimizar los riesgos de
pérdida de datos después de un desastre es mantener copias de seguridad
actualizadas de todos los servidores y las estaciones de trabajo. Si no
mantiene copias de seguridad periddicas, el Agente de CA ARCserve Backup
para Lotus Domino tendra limitada su capacidad para recuperar los datos de
Lotus Domino después de producirse un desastre como, por ejemplo, un fallo
del disco duro. Asegurese de crear un esquema de rotacion de medios para
mantener y actualizar con frecuencia copias de seguridad completas actuales.
Si se produce un desastre, el Agente de CA ARCserve Backup para Lotus
Domino le ayudara a recuperar el servidor de Lotus Domino de una forma
rapida y eficaz. Para obtener informacion sobre la recuperacion de desastres
de un sistema Windows, consulte la Guia de la opcidn Disaster Recovery.

El método de uso del agente para realizar una recuperacion de desastres
variara segun la forma en que se haya configurado el servidor de Lotus
Domino.

Realizar una recuperacion de desastres con la opcidén de registro de
transacciones de tipo archivado activada

Si se produce un desastre y esta activada la opcidon de registro de
transacciones de tipo archivado de Lotus Domino, podra recuperar las bases de
datos del servidor de Lotus Domino mediante el siguiente procedimiento:

Para recuperar una base de datos del servidor de Lotus Domino con la
opcién de registro de transacciones de tipo archivado activada, realice
lo siguiente:

1. Restaure o reinstale el directorio de programa del servidor de Lotus
Domino. Es posible que sea necesario volver a iniciar el servidor.

Importante: en funcidn de la extension de la pérdida de datos, es posible
gue tenga que instalar y configurar un nuevo servidor de Lotus Domino.
Asegurese de que la configuracidon de la nueva instalacién sea igual que la
del servidor dafiado (con la misma estructura de directorios, ubicacidon y
ruta del directorio de registros), pero no inicie el nuevo servidor en este
momento.

2. Restaure los ultimos archivos notes.ini, cert.id y server.id que se hayan
conservado antes de la pérdida de los datos. Es posible que sea necesario
volver a iniciar el servidor.

Capitulo 3: Uso del agente 57



Uso del agente para realizar una recuperacion de desastres

3. Prepare el directorio de registros (logdir). Verifique que el directorio de
registros definido en el archivo notes.ini existe y que no contiene archivos
antiguos. Se deberan eliminar los archivos de control del registro de
transacciones (nlogctrl.Ifh) y los archivos de registro (.txn) de
instalaciones anteriores para que el procedimiento de recuperacion se
pueda realizar correctamente.

4. Restaure los archivos de base de datos en el directorio de datos de Lotus
Domino mediante el Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino,
pero sin registro de transacciones. No seleccione la opcién Realizar
recuperacion.

Nota: Restaure primero los archivos de base de datos bajo la copia de
seguridad de sesién completa y, a continuacién, restaure los archivos de
base de datos bajo las siguientes copias de seguridad de sesidn
incrementales o realice la restauracion a partir de la Ultima copia de
seguridad de sesion diferencial. Asegurese de que la opcion Realizar
recuperacion esté desactivada.

5. Restaure los eventos del registro archivado. Podra recuperar los archivos
de copia de seguridad hasta la ultima transaccion confirmada en el registro
de transacciones archivado mas reciente.

Nota: Restaure los archivos de registro de transacciones bajo las
siguientes copias de seguridad de sesidn incrementales o realice la
restauracién a partir de la Ultima copia de seguridad de sesién diferencial.
No es necesario restaurar los archivos de registro bajo la copia de
seguridad de sesiéon completa.

6. Compruebe el directorio de registros (logdir).

a. Si el directorio de registros esta vacio, asegurese de que esté
establecido el siguiente parametro en el archivo de registro notes.ini y
vaya al paso 11:

TRANSLOG_Recreate_Logctrl =0

b. Si el directorio de registro no esta vacio, para facilitar la creacion de un
nuevo archivo de control, establezca el siguiente parametro en el
archivo notes.ini:

TRANSLOG_Recreate_Logctrl =1
7. Reinicie el servidor de Lotus Domino y, a continuacion, ciérrelo.

8. Para desactivar la creacién de un nuevo archivo de control, cambie el valor
del parametro anterior en el archivo notes.ini como se muestra a
continuacion:

TRANSLOG_Recreate_Logctrl =0

Nota:Para desactivar la creacién de un nuevo archivo de control, también
puede eliminar el siguiente parametro del archivo notes.ini:

TRANSLOG_Recreate_Logctrl =1
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10.

11.

Si también necesita restaurar el correo compartido, realice los siguientes
pasos antes de restaurarlo:

a. Inicie el servidor de Lotus Domino.
b. Desconecte el correo compartido.
c. Cierre el servidor de Lotus Domino.

Nota:El servidor de Lotus Domino debera estar cerrado para poder
restaurar los archivos de base de datos.

Para recuperar los archivos de base de datos, restaurelos de nuevo en el
directorio de base de datos de Lotus Domino mediante el Agente de CA
ARCserve Backup para Lotus Domino, pero activando la opcién Realizar
recuperacion.

Nota:Recupere primero los archivos de base de datos bajo la copia de
seguridad de sesién completa y, a continuacién, recupere los archivos de
base de datos bajo las siguientes copias de seguridad de sesidn
incrementales, sélo si hay archivos de registro archivados de los que se
realizé copia de seguridad después de la sesién incremental. No es
necesario recuperar los archivos de base de datos bajo la copia de
seguridad de sesién diferencial.

Inicie el nuevo servidor de Lotus Domino. Una vez completado el proceso
de recuperacién de desastres, podra iniciar el servidor de Lotus Domino y
ejecutar funciones y tareas de servidor de forma segura.

Realizar una recuperacion de desastres con la opcidn de registro de
tfransacciones de tipo circular activada

Si se produce un desastre y esta activada la opcidon de registro de
transacciones de tipo circular de Lotus Domino, podra recuperar las bases de
datos del servidor de Lotus Domino mediante el siguiente procedimiento:

Para recuperar una base de datos del servidor de Lotus Domino con la
opcion de registro de transacciones de tipo circular activada, realice lo
siguiente:

1.

Restaure o reinstale el directorio de programa del servidor de Lotus
Domino. Es posible que sea necesario volver a iniciar el servidor.

Importante: en funcién de la extension de la pérdida de datos, es posible
que tenga que instalar y configurar un nuevo servidor de Lotus Domino.
Asegurese de que la configuracion de la nueva instalacion sea igual que la
del servidor dafiado (con la misma estructura de directorios, ubicacién y
ruta del directorio de registros), pero no inicie el nuevo servidor en este
momento.

Restaure los ultimos archivos notes.ini, cert.id y server.id que se hayan
conservado antes de la pérdida de los datos. Es posible que sea necesario
volver a iniciar el servidor.
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3. Prepare el directorio de registros (logdir). Se deberan eliminar los archivos
de control del registro de transacciones (nlogctrl.Ifh) y los archivos de
registro (.txn) de instalaciones anteriores para que el procedimiento de
recuperacion se pueda realizar correctamente.

4. Para facilitar la creacién de un nuevo archivo de control, establezca el
siguiente parametro en el archivo notes.ini:

TRANSLOG_PATH = LOGDIR

5. Restaure los archivos de base de datos en el directorio de datos de Lotus
Domino mediante el Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino.
No seleccione la opcién Realizar recuperacién.

6. Inicie el nuevo servidor de Lotus Domino. Una vez completado el proceso
de recuperacién de desastres, podra iniciar el servidor de Lotus Domino y
ejecutar funciones y tareas de servidor de forma segura.

Realizar una recuperacion de desastres sin tener activada la opcion de registro
de transacciones

Si se produce un desastre y no esta activada la opcion de registro de
transacciones de Lotus Domino, podra recuperar las bases de datos del
servidor de Lotus Domino mediante el siguiente procedimiento:

Para recuperar una base de datos de Lotus Domino con la opcion de
registro de transacciones desactivada, realice lo siguiente:

1. Restaure o reinstale el directorio de programa del servidor de Lotus
Domino. Es posible que sea necesario volver a iniciar el servidor.

Importante: en funcién de la extension de la pérdida de datos, es posible
que tenga que instalar y configurar un nuevo servidor de Lotus Domino.
Asegurese de que la configuracion de la nueva instalacion sea igual que la
del servidor dafiado (con la misma estructura de directorios, ubicacién y
ruta del directorio de registros), pero no inicie el nuevo servidor en este
momento.

2. Restaure los ultimos archivos notes.ini, cert.id y server.id que se hayan
conservado antes de la pérdida de los datos. Es posible que sea necesario
volver a iniciar el servidor.

3. Reinicie el Servidor RPC de agente de CA ARCserve Backup.

Nota:El servidor de Lotus Domino debera estar cerrado para poder
restaurar los archivos de base de datos.
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Restaure los archivos de base de datos en el directorio de datos de Lotus
Domino mediante el Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino.

Inicie el nuevo servidor de Lotus Domino. Una vez completado el proceso
de recuperacién de desastres, podra iniciar el servidor de Lotus Domino y
ejecutar funciones y tareas de servidor de forma segura.
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Apéndice A: Resolucion de problemas

El Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino incluye un registro de
actividad que proporciona informacién sobre el estado de cada tarea de copia
de seguridad y restauracion. En las plataformas Windows NT, Windows 2000 y
Windows 2003, el archivo de registro del agente de copia de seguridad
(dbanotes.log) se encuentra en el directorio principal del Agente de CA
ARCserve Backup para Lotus Domino. Si aparece algun error en los registros
de tareas de CA ARCserve Backup, compruebe este registro del agente para
buscar informacién mas especifica sobre los errores.

Esta seccion contiene los siguientes puntos:

Activar opcién de depuracion (en la pagina 63)
Mensajes de error comunes (en la pagina 65)

Activar opcién de depuracién

Es posible configurar el Agente de CA ARCserve Backup para Lotus Domino
para que reciba mas informacion de depuracion. Para realizar esta operacion,
active la opcion de depuracién a través del Editor del registro y establezca el
valor del parametro correspondiente. Si activa la opcidn de depuracion, el
programa generara archivos de seguimiento (en el directorio de trabajo
correspondiente). El nombre del archivo de seguimiento sera
dbanotes@nombredeservidor.trc, donde nombredeservidor sera el nombre
actual del servidor de Lotus Domino seleccionado. Por ejemplo, el archivo de
seguimiento generado para server213 sera dbanotes@server213.trc.

Es posible definir el parametro de depuracidn para que se especifique el nivel
de depuracion o la extension de los archivos de seguimiento generados. Estos
archivos de seguimiento pueden incluir todas las notas, las advertencias y los
errores que se produzcan durante la ejecucion de CA ARCserve Backup. Los
archivos de seguimiento se pueden utilizar para ayudar a los representantes
del servicio de soporte técnico de CA durante la resolucién de problemas.
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Activar opcién de depuracion

Para activar la opcidn de depuracion y establecer el valor del
parametro, realice lo siguiente:

1. En el Editor del registro, abra el directorio dbanotes@nombredeservidor del
servidor de Lotus Domino correspondiente.

2. Seleccione y haga doble clic en la opcidon debug:REG_DWORD. Se abrira el
cuadro de didlogo Editor de DWORD. A continuacién se muestra un

ejemplo:
2 Editor del Registro ] . = I =] 0]
Archivo Edicion Ver Favoritos Ayuda
ENCILS | | Nombre | Tipo | Datos |
{1 HKEY_CLASSES_ROOT E":](Predeterminado) REG_SZ (valor no establecido)
{13 HKEY_CURRENT_USER [ab]buildnumber REG_SZ 3776
=10 HKEY_LOCAL_MACHINE [ab)cokey REG_SZ XRRTY-K14%%-RKIIM-R7EGC
(3 HARDWARE [28)debug REG_DWORD 0x00000000 (0)
0 sAm E"jdll REG_SZ C:\Archivos de programalCA\BrightStor ARCserve Bac...
E CDJ :E)igc\fl;;E %:sao:jectl REG_SZ server.id
. saobject2 REG_SZ
g Elzf::: [2H)Em REG_DWORD 0x00000003 (3)
(2 clients Es REG_BINARY 3960 81 a4 42 8a 1d 2a 63 b7 44 2f 44 81 4f da
5103 Computerassociates [B8]ExcludeFile REG_DWORD 0x00000001 (1)
(3 Alert E":]name REG_SZ Lotus Domino Server-CADO9STCESW2K3
=+ BrightStor ARCserve Backup [‘:bJNotesDataPath REG_SZ C:iLotusiDominolDatal
{1 AdvDR E"antesHomeDir REG_SZ C:\LotusiDomino
(] Base %Notes[nmir REG_SZ C:iLotus\Dominal,
#-{_] ClientAgent ablpreviousInstance... REG_SZ
--{_) Diagnostic prodsubtype REG_DWORD 0x00000003 (3)
{1 DiscoveryImplementationList [#]secondaryServer  REG_DWORD 0x00000000 (0)
(] DiscoveryTable 28] security REG_DWORD 0x00000000 {0
=-{1] DsAgent [ab]server REG_SZ Lotus Domino Server
=-{_] Currentversion [@]type REG 57 database
= agent [AR).imior, nee e e
423 dbanotes@CADDISTCESW2KS 21 x|
{1 dbaoping@I1
{1 dbaora7@ORCL Nombre de valor:
{_] dbaoras@RMAN [debug
(] feature 2
{17 path Informacién del valor: Base
-{_] NASAgent 2 ' Hexadecimal
-] OraPaadp " Decimal
{1 Products
#-{_] ProductsConfigInfo
{1 SmartReaction Aceptar I Cancelar
{2 sPAdmin
#-{_] UniversalClientagent
{1 vssAgent
{1 WriterMapTable
-] BrightStor Backup Agent for Open Files
B (__:l iGateway
{1 Ingres =
|Mi PCIHKEY_LOCAL_MACHIME\SOFTWARE\ComputerAssociates\BrightStor ARCserve Backup\DSAgent\CurrentYersioniagentidbanotes@CADDISTCE 7

3. Establezca el valor 2 en el parametro de depuracién para que se generen
archivos de seguimiento detallados.

Nota:Si establece el valor 1 en el parametro de depuracion, se generaran
archivos de seguimiento generales. Si establece el valor 0 en el parametro
de depuracion, no se generaran archivos de seguimiento.

4. Haga clic en Aceptar.
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Mensajes de error comunes

E8601

En esta seccion se proporciona informacion sobre la resolucion de problemas
relacionados con errores comunes del Agente de CA ARCserve Backup para
Lotus Domino en las plataformas Windows NT, Windows 2000 y Windows
2003.

Error al conectar con el agente. (AGENTE=nombre de agente,
CE=coddigo o mensaje de error)

Razén: 1

El servidor RPC del agente de CA ARCserve Backup no se esta ejecutando en el
servidor de destino.

Accion: 1

Compruebe que el servidor RPC del agente de CA ARCserve Backup no se esté
ejecutando en el servidor de destino.

Razén: 2

El servidor de la base de datos de destino estd detenido o inaccesible.

Accioén: 2

Compruebe que el servidor de la base de datos de destino se esté ejecutando
en el servidor de destino o que se pueda establecer conexién con ese servidor
sin errores.

Razén: 3

Es posible que no se pueda acceder al servidor de destino en la red.

Accion: 3

Compruebe todas las conexiones de red.

Apéndice A: Resolucion de problemas 65



Mensajes de error comunes

Razoén: 4

Error 1326 de Windows: Es posible que se haya producido un error de
autentificacion de equipo debido a que se ha introducido una contrasefia o un
nombre de usuario incorrectos o a que se ha especificado el hombre de usuario
sin un capacitador de nombre de equipo o dominio que es necesario para ese
usuario en el equipo de destino.

Accion: 4

Compruebe la contrasefia y el nombre de usuario para el inicio de sesion en el
equipo. Especifique un capacitador de dominio para el nombre de usuario
utilizado para iniciar sesién en la base de datos. Para un usuario de dominio,
utilice el siguiente formato:

Dominio\Nombre de usuario

Razoén: 5

Error 1385 de Windows: Es posible que se haya producido un error de
autentificacién de equipo debido a que el usuario especificado no dispone de
suficientes derechos para realizar una copia de seguridad.

Accion: 5

Compruebe que el usuario disponga de los derechos de copia de seguridad de
archivos y directorios en las directivas de seguridad local del equipo del
servidor de base de datos o que pertenezca a un grupo que dispone de ese
derecho. Este derecho suelen poseerlo los grupos Administradores y
Operadores de copia de seguridad.

Razon: 6

Error 1387 de Windows: Es posible que se haya producido un error de
autentificacion de equipo debido a que falta la contrasena o el nombre de
usuario.

Accion: 6

Compruebe la contrasefia y el nombre de usuario para el inicio de sesion en el
equipo. Especifique un capacitador de dominio para el nombre de usuario
utilizado para iniciar sesién en la base de datos. Para un usuario de dominio,
utilice el siguiente formato:

Dominio\Nombre de usuario
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Razén: 7

Error 1314 de Windows: es posible que se haya producido un error de
autentificacion de equipo debido a que el servidor RPC del agente de CA
ARCserve Backup se esta ejecutando como un usuario que no dispone de
suficientes privilegios para iniciar sesién en Windows.

Accion: 7

En el Panel de control, en Servicios (para Windows NT) o en Herramientas
administrativas, Servicios (para Windows 2000, XP y 2003), compruebe que el
servidor RPC del agente de CA ARCserve Backup se esté ejecutando como un
sistema local o como un usuario que pertenezca al grupo Operadores de copia
de seguridad.

Si el servidor RPC del agente de CA ARCserve Backup se estd ejecutando como
un usuario que pertenece al grupo Operadores de copia de seguridad,
aseglrese de que el grupo Operadores de copia de seguridad disponga del
derecho Actuar como parte de los derechos del sistema operativo en las
directivas de seguridad local del equipo del servidor host de la base de datos.

Nota:Para comprobar las credenciales de inicio de sesién del servidor host
para copias de seguridad de bases de datos realizadas en un dispositivo NAS o
en un dispositivo compartido de red, consulte "Uso del agente".

Razén: 8

Es posible que se haya producido un error al cargar la biblioteca de vinculos
dindmicos (DLL) del agente en la memoria debido a que no hay suficiente
memoria disponible, la DLL del agente no existe en el directorio principal del
agente o la ruta de la DLL del registro no es correcta.

Accioén: 8

Verifique que el servidor de destino dispone de suficiente memoria libre.

Razon: 9

Se ha producido un error al acceder al archivo notes.ini.

Accion: 9

Compruebe la clave de registro NotesIniDir en CA, CA ARCserve Backup,
DSAgent, CurrentVersion, agent, dbanotes@nombredeservidor. Aseglrese de
que la ruta sea valida y accesible.
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E8602

Razén: 10

Se ha producido un error al ejecutar el archivo dbanotesag.exe.

Accion: 10

En el gestor de tareas, compruebe si se esta ejecutando el archivo
dbanotesag.exe correspondiente. Compruebe si el servidor de Lotus Domino se
esta ejecutando correctamente o si se puede iniciar sin conexion. Reinicie el
servidor RPC del agente de CA ARCserve Backup.

No se ha podido leer la base de datos. (NOMBRE DE BASE DE
DATOS=nombre de objeto, CE=cddigo o mensaje de error)

Razon: 1

Se ha producido un error de comunicacién o un error interno cuando el agente
intentaba leer un objeto de copia de seguridad del servidor de base de datos o
del servidor de base de datos en CA ARCserve Backup.

Accion: 1

Realice los siguientes pasos en el servidor en el que se esté ejecutando el
agente:

1. Confirme que el agente de base de datos esté en ejecucidn.

2. Asegurese de que no se estén ejecutando otras tareas de copia de
seguridad o restauracion en la instancia de la base de datos de la que
intenta realizar la copia de seguridad.

3. Reinicie el servicio de Servidor RPC de Agente de copia de seguridad.
4. Vuelva a enviar la tarea de copia de seguridad.

Si vuelve a producirse el problema, compruebe las conexiones de red. Si el
problema persiste, pdngase en contacto con el servicio de soporte técnico de
CA.

Razon: 2

Se ha producido un error de red.

Accion: 2

Compruebe todos posibles problemas relacionados con la red como, por
ejemplo, inconsistencias en la comunicacion, tiempos de espera, controladores
y configuracion de todo el hardware de red.
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E8603

Razoén: 3

La unidad que contiene el directorio de datos de Lotus Domino no esta
compartida.

Accion: 3

En el Explorador de Windows, acceda al cuadro de didlogo de propiedades de
uso compartido de la unidad que contenga el directorio de datos de Lotus
Domino y compruebe que esté activado el uso compartido de la unidad.

No se ha podido escribir en la base de datos. (NOMBRE DE BASE DE
DATOS=nombre de objeto, CE=cddigo o mensaje de error)

Razon: 1

Este error se produce cuando el agente escribe flujos de datos de CA ARCserve
Backup en un objeto de destino (NOMBRE DE BASE DE DATOS=nombre de
objeto) en el servidor de base de datos.

Accion: 1

Consulte los detalles en el archivo de registro del agente.

Razoén: 2

Se ha producido un error al restaurar una sesion diferencial o incremental de
un servidor de Lotus Domino.

Accion: 2

Restaure la Ultima sesion de copia de seguridad completa antes de restaurar
una copia de seguridad diferencial o incremental.

Razon: 3

No se realizar una restauracion en linea porque se esta utilizando la base de
datos. Este error corresponde a una infraccidén de uso compartido e indica que
la base de datos esta abierta.

Accion: 3

Si vuelve a producirse el error, espere aproximadamente 30 minutos e intente
volver a enviar la tarea de restauraciéon. Si de esta manera el problema no se
resuelve, sera conveniente detener el servidor de Lotus Domino y restaurar la
base de datos en desconexidn. El correo compartido se deberad desconectar a

través del administrador de Lotus Domino antes de la restauracion.
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Razén: 4

El agente no ha podido establecer una conexion de canalizacidon con nombre
con la interfaz del Gestor de CA ARCserve Backup.

Accion: 4

Realice los siguientes pasos en el servidor en el que se esté ejecutando el
agente:

1. Reinicie el servicio de Servidor RPC de Agente de copia de seguridad.

2. Si es posible, desactive el software antivirus para determinar si es
conflictivo y desactive la exploracion de canalizaciones con nombre para
evitar posibles conflictos.

3. Desconecte todos los recursos compartidos del equipo del agente
(mediante nombre o IP) y vuelva a ejecutar la copia de seguridad. Para
desconectar los recursos compartidos abiertos del equipo en el que esta
instalada la interfaz del Gestor de CA ARCserve Backup, haga clic con el
botén secundario en Mi PC y seleccione Desconectar unidad de red o
ejecute el comando net use en el simbolo del sistema.

E8604

Error al iniciar copia de seguridad (NOMBRE DE BASE DE
DATOS=nombre de objeto, CE=cédigo o mensaje de error)

Razon: 1

Error 1326 de Windows: Es posible que se haya producido un error de
autentificacion de equipo debido a que se ha introducido una contrasefia o un
nombre de usuario incorrectos o a que se ha especificado el hombre de usuario
sin un capacitador de nombre de equipo o dominio que es necesario para ese
usuario en el equipo de destino.

Accion: 1

Compruebe la contrasefia y el nombre de usuario para el inicio de sesion en el
equipo. Especifique un capacitador de dominio para el nombre de usuario
utilizado para iniciar sesién en la base de datos. Para un usuario de dominio,
utilice el siguiente formato:

Dominio\Nombre de usuario
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Razén: 2

Error 1385 de Windows: Es posible que se haya producido un error de
autentificacion de equipo debido a que el usuario especificado no dispone de
suficientes derechos para realizar una copia de seguridad.

Accion: 2

Compruebe que el usuario disponga de los derechos de copia de seguridad de
archivos y directorios en las directivas de seguridad local del equipo del
servidor de base de datos o que pertenezca a un grupo que dispone de ese
derecho. Este derecho suelen poseerlo los grupos Administradores y
Operadores de copia de seguridad.

Razon: 3

Error 1387 de Windows: Es posible que se haya producido un error de
autentificacién de equipo debido a que falta la contrasena o el nombre de
usuario.

Accion: 3

Compruebe la contrasefia y el nombre de usuario para el inicio de sesion en el
equipo. Especifique un capacitador de dominio para el nombre de usuario
utilizado para iniciar sesion en la base de datos. Para un usuario de dominio,
utilice el siguiente formato:

Dominio\Nombre de usuario

Razon: 4

Error 1314 de Windows: es posible que se haya producido un error de
autentificacion de equipo debido a que el servidor RPC del agente de CA
ARCserve Backup se esta ejecutando como un usuario que no dispone de
suficientes privilegios para iniciar sesiéon en Windows.

Accion: 4

En el Panel de control, en Servicios (para Windows NT) o en Herramientas
administrativas, Servicios (para Windows 2000, Windows XP y Windowss
2003), compruebe que el servidor RPC del agente de CA ARCserve Backup se
esté ejecutando como un sistema local o como un usuario que pertenezca al
grupo Operadores de copia de seguridad.

Si el servidor RPC del agente de CA ARCserve Backup se estad ejecutando como
un usuario que pertenece al grupo Operadores de copia de seguridad,
asegurese de que el grupo Operadores de copia de seguridad disponga del
derecho Actuar como parte de los derechos del sistema operativo en las
directivas de seguridad local del equipo del servidor host de la base de datos.

Nota:Para comprobar las credenciales de inicio de sesion del servidor host
para copias de seguridad de bases de datos realizadas en un dispositivo NAS o
en un dispositivo compartido de red, consulte "Uso del agente".
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Razén: 5

Se ha producido un error al realizar la copia de seguridad de una base de datos
de la que se esta realizando actualmente una copia de seguridad.

Accion: 5

Este error indica que el archivo de la base de datos estad bloqueado por una
aplicacion. Vuelva a programar una de las tareas de copia de seguridad para
evitar que se produzca un conflicto si dos interfaces del Gestor de CA
ARCserve Backup intentan realizar una copia de seguridad de la misma base
de datos de Lotus Domino simultdneamente. De lo contrario, es posible que
tenga que reutilizar el servidor de Lotus Domino.

Razon: 6

Dos interfaces del Gestor de CA ARCserve Backup estan intentando realizar
una copia de seguridad de la misma base de datos de Lotus Domino
simultaneamente.

Accién: 6

Vuelva a programar una de las tareas de copia de seguridad para evitar el
conflicto.

Razoén: 7

Se ha producido un error al abrir el directorio o la base de datos de Lotus
Domino. No se puede abrir el archivo de id.

Accion: 7

Aseglrese de que se esté utilizando el archivo de id de servidor correcto
(normalmente, server.id). Si es necesario, vuelva a configurar el Agente de CA
ARCserve Backup para Lotus Domino. Para obtener mas informacién sobre
como configurar el agente, consulte Configurar derechos de acceso al servidor
en el capitulo “Instalacién del agente”.
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E8605

Error al iniciar restauracion (NOMBRE DE BASE DE DATOS=nombre de
objeto, CE=codigo o mensaje de error)

Razoén: 1

Error 1326 de Windows: Es posible que se haya producido un error de
autentificacién de equipo debido a que se ha introducido una contrasefia o un
nombre de usuario incorrectos o a que se ha especificado el hombre de usuario
sin un capacitador de nombre de equipo o dominio que es necesario para ese
usuario en el equipo de destino.

Accion: 1

Compruebe la contrasefia y el nombre de usuario para el inicio de sesion en el
equipo. Especifique un capacitador de dominio para el nombre de usuario
utilizado para iniciar sesién en la base de datos. Para un usuario de dominio,
utilice el siguiente formato:

Dominio\Nombre de usuario

Razoén: 2

Error 1385 de Windows: Es posible que se haya producido un error de
autentificacion de equipo debido a que el usuario especificado no dispone de
suficientes derechos para realizar una restauracion.

Accién: 2

Compruebe que el usuario disponga de los derechos de restauracion de
archivos y directorios en las directivas de seguridad local del equipo del
servidor de base de datos o que pertenezca a un grupo que dispone de ese
derecho. Este derecho suelen poseerlo los grupos Administradores y
Operadores de copia de seguridad.

Razén: 3

Error 1387 de Windows: Es posible que se haya producido un error de
autentificacion de equipo debido a que falta la contrasefia o el nombre de
usuario.

Accion: 3

Compruebe la contrasefia y el nombre de usuario para el inicio de sesion en el
equipo. Especifique un capacitador de dominio para el nombre de usuario
utilizado para iniciar sesion en la base de datos. Para un usuario de dominio,
utilice el siguiente formato:

Dominio\Nombre de usuario
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E8617

Razoén: 4

Error 1314 de Windows: es posible que se haya producido un error de
autentificacion de equipo debido a que el servidor RPC del agente de CA
ARCserve Backup se esta ejecutando como un usuario que no dispone de
suficientes privilegios para iniciar sesién en Windows.

Accion: 4

En el Panel de control, en Servicios (para Windows NT) o en Herramientas
administrativas, Servicios (para Windows 2000, Windows XP y Windows 2003),
compruebe que el servidor RPC del agente de CA ARCserve Backup se esté
ejecutando como un sistema local o como un usuario que pertenezca al grupo
Operadores de copia de seguridad.

Si el servidor RPC del agente de CA ARCserve Backup se estd ejecutando como
un usuario que pertenece al grupo Operadores de copia de seguridad,
aseglrese de que el grupo Operadores de copia de seguridad disponga del
derecho Actuar como parte de los derechos del sistema operativo en las
directivas de seguridad local del equipo del servidor host de la base de datos.

Nota:Para comprobar las credenciales de inicio de sesién del servidor host
para copias de seguridad de bases de datos realizadas en un dispositivo NAS o
en un dispositivo compartido de red, consulte "Uso del agente".

Error al finalizar restauracion (NOMBRE DE BASE DE DATOS=nombre
de objeto, CE=cdédigo o mensaje de error)

Razon: 1

El agente no ha podido recuperar el servidor de base de datos después de una
tarea de restauracién. Esto indica que se ha producido un error interno en el
agente o en el servidor de base de datos.

Accion: 1

Consulte los detalles en el archivo de registro del agente.

Razon: 2

Se ha producido un error al realizar una recuperacién y restauracion a un
momento dado. Es necesario el archivo de registro para realizar la
recuperacion.

Accion: 2

Restaure el archivo del registro de transacciones y, a continuacion, vuelva a
realizar la recuperacién a un momento dado.

74 Guia del Agente para Lotus Domino



Mensajes de error comunes

8617a

Razén: 3

No es la Ultima copia de la base de datos.

Accion: 3

El DBIID del archivo de base de datos ha cambiado. No es posible realizar una
recuperacion a un momento dado con este error. Cada vez que cambia el
DBIID, se debe programar inmediatamente una copia de seguridad completa.
Razén: 4

La copia de seguridad fue posterior a la recuperacion a un momento dado
especificada.

Accioén: 4

Compruebe que la fecha y hora de la recuperacién a un momento dado
especificada sean correctas. Esta opcion de restauracion se muestra en el
cuadro de didlogo Opciones de restauraciéon del Agente de copia de seguridad.
Para acceder a este cuadro de didlogo, seleccione el servidor de Lotus Domino
correspondiente, haga clic en él con el botén derecho y seleccione Opcidn de
agente.

Error al enumerar bases de datos.

Razon:
Este error indica que el servidor de Lotus Domino no se esta ejecutando.
Accion:

Inicie el servidor de Lotus Domino.
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