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geistiges Eigentum von CA und durch die in den Vereinigten Staaten von Amerika geltenden Urheberrechte sowie
internationale Vertrage geschutzt.

Ungeachtet der oben genannten Bestimmungen ist der Benutzer, der Uber eine Lizenz verfligt, berechtigt, eine
angemessene Anzahl an Kopien dieser Dokumentation zum eigenen innerbetrieblichen Gebrauch auszudrucken
sowie eine Kopie der Software zu Sicherungs- und Wiederherstellungszwecken im Notfall (Disaster Recovery) in
angemessenem Umfang anzufertigen, vorausgesetzt, dass jedes Exemplar diesen Urheberrechtsvermerk und
sonstige Hinweise von CA enthalt. Der Zugriff auf diese Kopien ist berechtigten Beschaftigten, Beratern oder
Vertretern des Benutzers vorbehalten, die an die Vertraulichkeitsbestimmungen der Software-Lizenz gebunden
sind.

Das Recht zum Drucken von Kopien der Dokumentation und zum Erstellen einer Software-Kopie ist auf den
Zeitraum der vollen Wirksamkeit der Produktlizenz beschrankt. Sollte die Lizenz aus irgendeinem Grund enden,
bestatigt der Lizenznehmer schriftlich gegeniiber CA, dass alle Kopien oder Teilkopien des Produkts an CA
zuriickgegeben oder vernichtet worden sind.

CA STELLT DIESES PRODUKT GEMASS GELTENDEM GESETZ UND SOFERN IN DER ANWENDBAREN
LIZENZVEREINBARUNG NICHT ANDERS ANGEGEBEN IM VORLIEGENDEN ZUSTAND OHNE JEGLICHE
GEWAHRLEISTUNG ZUR VERFUGUNG; DAZU GEHOREN, OHNE SICH JEDOCH DARAUF ZU BESCHRANKEN,
STILLSCHWEIGENDE GEWAHRLEISTUNGEN DER MARKTTAUGLICHKEIT, DER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND DER NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN. IN KEINEM FALL HAFTET CA GEGENUBER DEM
ENDBENUTZER ODER DRITTEN FUR VERLUSTE ODER UNMITTELBARE ODER MITTELBARE SCHADEN, DIE AUS DER
VERWENDUNG DIESES PRODUKTS ENTSTEHEN; DAZU GEHOREN, OHNE SICH JEDOCH DARAUF ZU BESCHRANKEN,
ENTGANGENE GEWINNE, BETRIEBSUNTERBRECHUNG, VERLUST IDEELLER UNTERNEHMENSWERTE ODER
DATENVERLUST, SELBST WENN CA UBER DIESEN VERLUST ODER SCHADEN INFORMIERT WURDE.

Die Verwendung dieses Produkts und aller in der Dokumentation aufgefiihrten Produkte unterliegt der geltenden
Lizenzvereinbarung des Endbenutzers.
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CA-Produkireferenzen

Dieses Dokument bezieht sich auf die folgenden Produkte von CA:

®  BrightStor® ARCserve® Backup for Laptops & Desktops

®  BrightStor® CA-Dynam®/TLMS Tape Management

m  BrightStor® CA-Vtape™ Virtual Tape System

m  BrightStor® Enterprise Backup

®  BrightStor® High Availability

m  BrightStor® Storage Resource Manager

m  CA Antivirus

m  CA ARCserve® Backup Agent fiir Advantage™ Ingres®

m  CA ARCserve® Backup Agent fiir Novell Open Enterprise Server fiir Linux
m  CA ARCserve® Backup Agent for Open Files fiir NetWare

m  CA ARCserve® Backup Agent for Open Files fiir Windows

m  CA ARCserve® Backup Client Agent fiir FreeBSD

m  CA ARCserve® Backup Client Agent fiir Linux

m  CA ARCserve® Backup Client Agent fiir Mainframe Linux

m  CA ARCserve® Backup Client Agent fiir NetWare

m  CA ARCserve® Backup Client Agent fiir UNIX

m  CA ARCserve® Backup Client Agent fiir Windows

m  CA ARCserve® Backup Enterprise Option fiir AS/400

m  CA ARCserve® Backup Enterprise Option fiir Open VMS

m  CA ARCserve® Backup fiir Microsoft Windows Essential Business Server
m  CA ARCserve® Backup fir Windows

m  CA ARCserve® Backup fiir Windows Agent fiir IBM Informix

m  CA ARCserve® Backup fiir Windows Agent fiir Lotus Domino

m  CA ARCserve® Backup fiir Windows Agent fiir Microsoft Exchange
m  CA ARCserve® Backup fiir Windows Agent fiir Microsoft SharePoint
m  CA ARCserve® Backup fiir Windows Agent fiir Microsoft SQL Server
m  CA ARCserve® Backup fiir Windows Agent fiir Oracle

m  CA ARCserve® Backup fiir Windows Agent fiir Sybase

m  CA ARCserve® Backup fir Windows Agent fiir virtuelle Rechner



CA ARCserve® Backup fiir Windows Disaster Recovery Option

CA ARCserve® Backup fiir Windows Disk to Disk to Tape Option

CA ARCserve® Backup fiir Windows Enterprise Module

CA ARCserve® Backup fiir Windows Enterprise Option fir IBM 3494

CA ARCserve® Backup fiir Windows Enterprise Option fiir SAP R/3 fiir
Oracle

CA ARCserve® Backup fiir Windows Enterprise Option fiir StorageTek
ACSLS

CA ARCserve® Backup fiir Windows Image Option

CA ARCserve® Backup fiir Windows Microsoft Volume Shadow Copy Service
CA ARCserve® Backup fiir Windows NDMP NAS Option

CA ARCserve® Backup fiir Windows Serverless Backup Option

CA ARCserve® Backup fiir Windows Storage Area Network (SAN) Option
CA ARCserve® Backup fiir Windows Tape Library Option

CA Dynam®/B Backup fiir z/VM

CA VM: Band fur z/VM

CA XOsoft™ Assured Recovery™

CA XOsoft™

CA 1® Bandverwaltung

Common Services™

eTrust® Firewall

Unicenter® Network and Systems Management

Unicenter® Software Delivery

Unicenter® VM:Operator®




Technischer Support - Kontaktinformationen

Wenn Sie technische Unterstlitzung fir dieses Produkt benétigen, wenden Sie
sich an den Technischen Support unter http://www.ca.com/worldwide. Dort
finden Sie eine Liste mit Standorten und Telefonnummern sowie Informationen
zu den Birozeiten.



http://www.ca.com/worldwide/
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Kapitel 1: Einfuhrung

CA ARCserve Backup ist eine umfassende Sicherungslésung flir Anwendungen,
Datenbanken, verteilte Server und Dateisysteme. Sie bietet Sicherungs- und
Wiederherstellungsfunktionen fir Datenbanken, unternehmenswichtige
Anwendungen und Netzwerk-Clients.

CA ARCserve Backup enthalt verschiedene Agenten, unter anderem CA
ARCserve Backup Agent flir Lotus Domino. Dieser Agent kommuniziert mit
Lotus Domino und CA ARCserve Backup, um die Lotus Domino-Datenbank auf
einem lokalen Server oder einem Remote-Server zu sichern. Er verarbeitet die
gesamte Kommunikation zwischen CA ARCserve Backup und dem Lotus
Domino-Datenbankserver, indem er Datenpakete Ubertragt.

In diesem Handbuch wird der CA ARCserve Backup Agent fiir Lotus Domino
beschrieben. Der Agent verwendet die Sicherungs-/Wiederherstellungs-API
(Application Programming Interface) von Lotus Domino, mit der Lotus Domino-
Datenbanken und -Transaktionsprotokolle gesichert werden kénnen. Dieses
Handbuch enthélt Informationen zur Verwendung von CA ARCserve Backup
Agent fir Lotus Domino auf der Windows-Plattform. Eine Liste der aktuell
unterstitzten Windows-Plattformen und Informationen zu den Hardware- und
Software-Voraussetzungen fir die Installation des Agenten finden Sie in der
Readme.

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Vorteile des Agenten (siehe Seite 10)
Funktionen des Agenten (siehe Seite 10)
Agenten-Architektur (siehe Seite 12)
Ubersicht (iber den Agenten (siehe Seite 12)
Datenbankinstanz-ID (DBIID) (siehe Seite 13)
Sicherungsstrategien (siehe Seite 13)
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Vorteile des Agenten

Vorteile des Agenten

Der Agent bietet die folgenden Vorteile:

Flexible Méglichkeiten flr einen CA ARCserve Backup-Server zur Erstellung
und Verwaltung von Sicherungen.

Vollstandiger Datenschutz fir Ihre Lotus Domino-Datenbankdateien und -
Transaktionsprotokolle

Zuwachs- und Anderungssicherungen von Lotus Domino-Datenbanken

Flexible Planungsfunktionen. Sie kénnen beispielsweise bei der Ubergabe
eines Jobs ein Datum angeben und eine Wiederholungsmethode
auswahlen, oder Sie kénnen einen Rotationsplan auswadhlen (eine
vordefinierte Strategie zur wochentlichen vollstandigen Sicherung).

Funktionen des Agenten

CA ARCserve Backup Agent fir Lotus Domino bietet folgende Funktionen:

Vollstandige Sicherung

CA ARCserve Backup Agent fiir Lotus Domino sichert Uber den CA
ARCserve Backup-Server alle Datenbankdateien eines Lotus Domino-
Servers auf ein Band- oder Dateisystemgerat. Dariber hinaus sichert der
Agent Transaktionsprotokolldateien, wenn die Option fir das

Lotus Domino-Transaktionsprotokoll aktiviert und als Protokollart die
Archivierung ausgewahlt wurde.

Zuwachs- und Anderungssicherung

Der CA ARCserve Backup Agent fir Lotus Domino bietet Ihnen die Auswahl
zwischen Zuwachs- und Anderungssicherungen und erméglicht das Planen
von Wiederholungsjobs. Fir Lotus Domino-Server, bei denen als Form fir
das Transaktionsprotokoll Archivierung festgelegt ist, werden bei Zuwachs-
und Anderungssicherungsjobs die Transaktionsprotokolldateien und
Datenbankdateien mit einer neuen Datenbankinstanz-ID (DBIID) auf
Ihrem Lotus Domino-Server gesichert. In allen anderen Fallen werden bei
Zuwachs- und Anderungssicherungen alle gednderten Datenbankdateien
eingeschlossen.

10 Agent fUr Lotus Domino — Benutzerhandbuch



Funktionen des Agenten

Wiederherstellen

Der CA ARCserve Backup Agent flir Lotus Domino dient zur
Wiederherstellung von Datenbanken und Transaktionsprotokolldateien. Der
Agent bietet die Mdéglichkeit, diese Dateien entweder am urspriinglichen
Speicherort oder an einem alternativen Speicherort wiederherzustellen.

Zuriickgewinnung

Der CA ARCserve Backup Agent fir Lotus Domino dient zur
Zurickgewinnung einer Datenbank, nachdem diese wiederhergestellt
wurde. Beim Wiederherstellungsprozess werden die Transaktionsprotokolle
verwendet, um einen Rollforward zum aktuellen Status der Datenbank
(vollsténdige automatische Wiederherstellung) oder zu einem festgelegten
Zeitpunkt (automatische Wiederherstellung zu einem bestimmten
Zeitpunkt) durchzufiihren.

Hinweis: Der Wiederherstellungsprozess wird nur auf Lotus Domino-
Server mit Transaktionsprotokollierung angewendet.

Agenten-Server

Der CA ARCserve Backup Agent flir Lotus Domino wird als Dienst unter
Windows NT, Windows 2000 oder Windows 2003 ausgefiihrt und kann
sowohl wahrend des Setups als auch lber die Option "Dienste" in der
Systemsteuerung so konfiguriert werden, dass er automatisch gestartet
wird. Dank dieser Funktion kann der CA ARCserve Backup Agent flir Lotus
Domino ausgeflihrt werden, ohne dass ein Benutzer beim Server
angemeldet sein muss.

Partitionierte Server

Bei partitionierten Servern handelt es sich um eine Funktion von

Lotus Domino, mit der Sie mehrere Instanzen von Lotus Domino-Servern
auf einem einzelnen Computer ausflihren kénnen. Bei dieser Funktion
verwenden alle Partitionen dasselbe Lotus Domino-Programmverzeichnis
und denselben Satz ausflihrbarer Dateien. Jede Partition verfigt jedoch
Uber ein eigenes, eindeutiges Datenverzeichnis mit einer eigenen Kopie der
Datei NOTES.INI. Der CA ARCserve Backup Agent flir Lotus Domino
unterstltzt partitionierte Server und ermdglicht Ihnen das gleichzeitige
Durchsuchen, Sichern und Wiederherstellen von Datenbanken, die sich auf
unterschiedlichen Lotus Domino-Servern befinden.
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Agenten-Architekiur

Agenten-Architektur

Der CA ARCserve Backup Agent fiir Lotus Domino stellt Dienste bereit, mit
denen CA ARCserve Backup Datenbanken sichern und wiederherstellen kann.

Die folgende Abbildung zeigt die allgemeine Beziehung zwischen CA ARCserve
Backup und Lotus Domino:

Sichern

e CA ARCserve Backup
Hirﬁfg::::r Agent fur Lotus
Doming

Wiederherstellen

- Datenibankdalesan
= Transaktionsproiokalidateien

Datentrigerlaufwerk

Ubersicht Uber den Agenten

Der CA ARCserve Backup Agent fir Lotus Domino ist in CA ARCserve Backup
integriert und bietet Sicherungs- und Wiederherstellungsfunktionen flr eine
Lotus Domino-Serverumgebung, wahrend das System online oder offline ist.
Durch das Durchfiihren von Online-Sicherungen wird der Prozess optimiert, da
keine Replikation der Datenbank notwendig ist und der Lotus Domino-Server
wahrend der Datenbanksicherung nicht offline geschaltet werden muss. Bei
einer Online-Sicherung miissen Sie den Lotus Domino-Server nicht stoppen.
Dieser Online-Sicherungsprozess ist ideal fir Unternehmen geeignet, bei denen
an allen Wochentagen rund um die Uhr eine standige Verfligbarkeit
gewahrleistet sein muss.

DerCA ARCserve Backup Agent flir Lotus Domino verwendet die Native API
zum Sichern und Wiederherstellen von Lotus Domino. Diese API nutzt die
Transaktionsprotokollwiederherstellung. Wenn die Transaktionsprotokollierung
aktiviert ist, erfasst das System Datenbankdnderungen und schreibt sie in das
Transaktionsprotokoll.
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Datenbankinstanz-ID (DBIID)

Der CA ARCserve Backup Agent fir Lotus Domino unterstitzt Zuwachs- und
Anderungssicherungen, so dass nicht immer eine vollstédndige
Datenbanksicherung erforderlich ist. Dadurch ist fir Ihre Sicherungen weniger
Zeit als fur vollstéandige Sicherungsjobs erforderlich. Wenn ein System oder
Datentrager ausféllt, kénnen Sie Ihre Datenbanken anhand der
Transaktionsprotokolle und der vollstandigen Datenbanksicherung
wiederherstellen.

Datenbankinstanz-1D (DBIID)

Wenn die Transaktionsprotokollierung aktiviert ist, weist Lotus Domino jeder
Datenbank eine Datenbankinstanzidentifikation (DBIID) zu. Wenn Lotus
Domino eine Transaktion protokolliert, wird die DBIID zum Protokoll
hinzugefiigt. Wahrend der Wiederherstellung ordnet Lotus Domino den
Datenbanken die Transaktionen anhand dieser DBIID zu.

Auch bei der Durchfiihrung einiger Datenbankverwaltungsfunktionen weist
Lotus Domino der Datenbank eine neue DBIID zu. Danach verwenden alle
neuen Transaktionen, die im Protokoll aufgezeichnet werden, diese DBIID.
Jedoch wirden alle alten Transaktionen Uber die alte DBIID verfligen und der
neuen DBIID nicht mehr entsprechen. Daher kann Lotus Domino diese alten
Transaktionen nicht auf die Datenbank anwenden. Um Datenverlust zu
vermeiden, sollten Sie jedes Mal, wenn eine Datenbank eine neue DBIID
erhalt, sofort eine vollstéandige Sicherung der Datenbank durchfiihren. Dabei
werden alle Datenbanktransaktionen bis zu diesem Zeitpunkt erfasst, wodurch
gewahrleistet ist, dass Lotus Domino nur die neuen Transaktionen (mit der
neuen DBIID) benétigt, um die Datenbank wiederherzustellen.

Sicherungsstrategien

Das Ziel einer guten Sicherungsstrategie besteht darin, den Verlust wertvoller
Daten zu vermeiden, indem sichergestellt wird, dass diese Daten aus einer
Kombination von Sicherungsdaten und Transaktionsprotokolldateien
wiederhergestellt werden kénnen. Der Schliissel jeder erfolgreichen
Sicherungsstrategie besteht in der regelmaBigen Durchfiihrung von
Sicherungen. Obwohl unterschiedliche Lotus Domino-Installationen und -
Datenbanken oftmals Sicherungen in unterschiedlichen Abstédnden erfordern,
sollten alle Installationen und Datenbanken in regelmaBig geplanten Abstanden
gesichert werden.

Wichtig! Sie sollten Ihre Sicherungs- und Wiederherstellungsstrategien
planen, bevor Sie den Lotus Domino-Server einsetzen. Wenn Sie diese
Strategien nicht vor der Verwendung des Lotus Domino-Servers planen,
koénnen Sie Ihre Daten im Fall eines Datentragerausfalls moglicherweise nicht
wiederherstellen.
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Sicherungssirategien

Eine typische Sicherungsstrategie fir Lotus Domino ware zum Beispiel eine
wochentliche vollstéandige Sicherung (Datenbankdateien und
Transaktionsprotokolldateien) des Lotus Domino-Servers. AuBerdem wiirden
taglich Zuwachssicherungen (archivierungsbereite Protokolle und
Datenbankdateien mit neu zugewiesener DBIID seit der letzten Sicherung)
durchgefiihrt. Das tatsachliche Intervall fir die Durchfiihrung von Sicherungen
hangt von der durchschnittlichen Anzahl von Transaktionen des Lotus Domino-
Servers ab.

Bei einem Transaktionsprotokoll handelt es sich um eine Liste aller
Transaktionen, die ab einem bestimmten Zeitpunkt in einer Datenbank
durchgefihrt wurden. Um sicherzustellen, dass Sicherungsdateien die
aktuellen Transaktionen enthalten, sollten Sie Ihr Transaktionsprotokoll
haufiger als Ihre Datenbanken sichern. Zum Beispiel kénnten Sie Ihr
Transaktionsprotokoll taglich und die gesamte Datenbank wéchentlich sichern.
Wenn Sie die Datenbank wiederherstellen miissen, ware die zuletzt gesicherte
Transaktion nicht alter als 24 Stunden. Bei einem noch kirzeren Intervall zur
Sicherung Ihrer Transaktionsprotokolle waren die wiederhergestellten
Transaktionen sogar noch aktueller.

Allgemeine Aspekte fur Sicherungen

Berlcksichtigen Sie beim Planen Ihrer Sicherungsstrategie die folgenden
Informationen:

m  Die Wichtigkeit jeder Datenbank
m  Die Anderungshé&ufigkeit jeder Datenbank
m  Die GroBe jeder Datenbank

m  Den an einem beliebigen Tag zur Verfiigung stehende Zeitraum zum
Durchfiihren von Sicherungen (auch als Sicherungszeitfenster bezeichnet)

m  Die Zeit, die im Falle eines Fehlers zur Wiederherstellung der Datenbank
erforderlich ist

14 Agent fUr Lotus Domino — Benutzerhandbuch



Sicherungsstrategien

Datenbankwichtigkeit

Die Relevanz einer Datenbank stellt bei der Ausrichtung Ihrer
Sicherungsstrategie haufig den wichtigsten Faktor dar. Fliir wichtige oder
kritische Datenbanken gilt Folgendes:

m  Sie sollten haufig gesichert werden.

m  Die verbundenen Transaktionsprotokolldateien sollten archiviert werden, so
dass sie bis hin zur zuletzt durchgefihrten Transaktion wiederhergestellt
werden kénnen.

m  Die verbundenen Transaktionsprotokolldateien sollten haufig archiviert
werden.

Hinweis: Wenn Sie Transaktionsprotokolldateien haufig archivieren,
reduzieren Sie die Anzahl der potentiell verlorenen Transaktionen in dem
Fall, dass Ihre Datenbank- und Transaktionsprotokolldateien beschadigt
werden und wiederhergestellt werden muissen.

Anderungshaufigkeit der Datenbank

DatenbankgroBe

Eine Sicherungsstrategie wird oft von der Anderungshéufigkeit der Datenbank
bestimmt. Tempordre Datenbanken sollten haufiger gesichert werden, um das
Potential eines Datenverlusts zu reduzieren. Moéglicherweise muissen Sie auch
tagliche Datenbanksicherungen durchfiihren, um die GroBe der
Transaktionsprotokolldateien und die erforderliche Zeit zu reduzieren, die fir
das Auslesen der Protokolldateien erforderlich ist.

Die GroBe einer Datenbank wirkt sich oft darauf aus, wann und wie haufig Sie
eine Datenbank sichern kénnen. Zum Sichern umfassender Datenbanken ist
zum Beispiel viel Zeit erforderlich. Auf Grund der langen Sicherungsdauer
kdnnte es erforderlich sein, sehr groBe Datenbanken ein Mal pro Woche am
Wochenende zu sichern. Wenn die GréBe einer Datenbank fir die
Durchflihrung wochentlicher Sicherungen spricht, ist es wichtig, dass Sie die
verbundenen Transaktionsprotokolldateien haufiger als die Datenbank selbst
archivieren. Wenn die Datenbank darlUber hinaus wichtig ist oder eine hohe
Volatilitat aufweist, sollten Sie die Transaktionsprotokolldateien taglich sichern.
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Sicherungsstrategien

Sicherungszeitfenster

Oft bestimmt das verfligbare Sicherungszeitfenster, wann Sie eine Datenbank
sichern kdnnen. Wenn eine Datenbank zum Beispiel wahrend des Arbeitstages
sehr haufig verwendet wird, der Zugriff auf diese Datenbank nach 18:00 Uhr
jedoch wesentlich seltener erfolgt, steht Ihnen in der Nacht ein 12- oder 13-
stiindiges Sicherungszeitfenster zur Verfiigung. Wenn eine Datenbank
hingegen von Montag bis Freitag rund um die Uhr haufig verwendet wird, am
Wochenende jedoch kein Zugriff erfolgt, kdnnen Sie am Wochenende ein
zweitagiges Sicherungszeitfenster nutzen. In beiden Fallen missen Sie Ihre
Sicherungsstrategie anpassen, um das verfiigbare Sicherungszeitfenster
nutzen zu kénnen.

Daver des Wiederherstellungsvorgangs

Wenn Sie die zum Wiederherstellen einer Datenbank erforderliche Zeit
reduzieren mdchten, haben Sie folgende Mdglichkeiten:

Versuchen Sie vor dem Sichern der Datenbank, mit Hilfe von Befehlen zum
Reorganisieren der Indizes oder zum Zuriickgewinnen nicht verwendeten
Indexspeicherplatzes die DatenbankgréBe zu reduzieren.

die Datenbank haufiger sichern. Ein kiirzeres Sicherungsintervall fir
Datenbanken fihrt zu kleineren Transaktionsprotokolldateien, deren
Auslesen bei der Wiederherstellung weniger Zeit in Anspruch nimmt.

archivierte Transaktionsprotokolldateien auf dem Datentrager verfligbar
halten. Wenn Sie die Transaktionsprotokolldateien auf einem Datentrager
speichern, miissen Sie nur den Checkpoint der Datenbank und nicht die
Protokolldateien wiederherstellen.

ein Ersatzsystem bereithalten, auf das Sie jederzeit, oder fast jederzeit,
von Ihrem Online-System umschalten kénnen. Wenn Sie zum Beispiel
regelmaBig die aktuellen Datenbank- und Transaktionsprotokolldateien auf
dem Ersatzsystem wiederherstellen kdnnen, kann dieses das aktive
System bei einem Ausfall schnell ersetzen.
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Sicherungsstrategien

Automatisches Wiederholen von Sicherungen

Sie kdnnen Sicherungsjobs so einrichten, dass diese in sich wiederholenden
Intervallen ausgefiihrt werden. Um einen Sicherungsjob zum Beispiel jeden
Sonntag um Mitternacht auszufiihren, missen Sie das Wiederholungsintervall
auf sieben Tage stellen und den Job beim Ubergeben so planen, dass er am
Sonntag um Mitternacht ausgefihrt wird. Nach Abschluss der Sicherung plant
CA ARCserve Backup den Job automatisch flr jeden Sonntag um Mitternacht
ein. Sie kdnnen das Wiederholungsintervall auf der Registerkarte
"Wiederholungsintervall" einstellen, auf die Sie Uber die Registerkarte
"Ablaufplan" des Sicherungs-Managers zugreifen. Wenn Sie das
Wiederholungsintervall festlegen, setzen Sie die "Sicherungsmethode" auf der
Registerkarte "Wiederholungsintervall" auf "Vollstandig".
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Kapitel 2: Installieren des Agenten

Dieses Kapitel enthalt alle Informationen zur Installation und Konfiguration des
CA ARCserve Backup Agent fiir Lotus Domino. Es wird vorausgesetzt, dass Sie
mit den Eigenschaften und Anforderungen der angegebenen Betriebssysteme
im Allgemeinen und mit den Aufgaben eines Administrators dieser
Betriebssysteme im Besonderen vertraut sind.

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Voraussetzungen flr die Installation (siehe Seite 19)

Installieren des Agenten (siehe Seite 20)

Konfigurieren des Agenten (siehe Seite 20)

Deinstallieren des Agenten (siehe Seite 25)

Voraussetzungen fur die Installation

Vor der Installation des CA ARCserve Backup Agent fiir Lotus Domino miissen
folgende Voraussetzungen erfillt sein:

Uberpriifen Sie, ob Ihr System die Mindestvoraussetzungen fiir die
Installation des CA ARCserve Backup Agent fiir Lotus Domino erflllt. Eine
Liste der Voraussetzungen finden Sie in der Readme.

Fur die Installation des CA ARCserve Backup Agent flr Lotus Domino
mussen zusatzliche 30 MB Festplattenspeicher verfligbar sein.

Sie verfligen Uber Administratorrechte oder die entsprechende
Berechtigung zum Installieren von Software auf dem Rechner, auf dem Sie
den Agenten installieren.

Zur Unterstiitzung von Transaktionsprotokollsicherungen muss die Option
zur Transaktionsprotokollierung aktiviert, und als Form der
Transaktionsprotokollierung muss Archivierung festgelegt sein.

Beim Aktivieren der Transaktionsprotokollierung schaltet Lotus Domino die
Protokollierung fir die meisten Datenbanken und Vorlagen automatisch
ein. Der Administrator des Lotus Domino-Servers kann die Protokollierung
der einzelnen Datenbanken Uber die erweiterten Datenbankeigenschaften
ein- und ausschalten. Darlber hinaus kann der Administrator des

Lotus Domino-Servers das Verzeichnis fiir die Erstellung der Dateien und
die GroBe des Transaktionsprotokolls festlegen.
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Installieren des Agenten

Installieren des Agenten

CA ARCserve Backup Agent fur Lotus Domino kann entsprechend der
Standardvorgehensweise fir die Installation von Systemkomponenten,
Agenten und Optionen von CA ARCserve Backup installiert werden. Die genaue
Abfolge dieser Vorgehensweise finden Sie im Implementierungshandbuch.

Vergessen Sie nach Abschluss der Installation nicht, den Computer neu zu
starten, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

Wichtig! Wenn Sie eine Aktualisierung einer alteren Version des CA ARCserve
Backup Agent fir Lotus Domino durchfiihren, sollten Sie nach der
Aktualisierung sofort eine vollstandige Sicherung planen.

Konfigurieren des Agenten

Bevor Sie mit dem Konfigurieren des CA ARCserve Backup Agent flir Lotus
Domino beginnen, missen Sie den Pfad kennen, unter dem sich die Datei
NOTES.INI des Lotus Domino-Servers befindet.

Konfigurieren von Zugriffsrechten fur den Server

Der CA ARCserve Backup Agent fir Lotus Domino muss uber die Lotus-API
(Application Programming Interface) eine Verbindung zum Lotus Domino-
Server herstellen kénnen. Daher ist es aus Sicherheitsgriinden wichtig, dass
ein Benutzer zum Herstellen einer internen Verbindung zum Lotus Domino-
Server autorisiert ist und Uber die erforderlichen Zugriffsrechte verfiigt, um die
Komponenten des Agenten auszufiihren.
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Konfigurieren des Agenten

Im Dialogfeld "Backup Agent fir Lotus Domino - Konfiguration" kénnen Sie die
Zugriffsrechte fiir den Lotus Domino-Server konfigurieren und Benutzer zum
Durchfiihren von Sicherungs- und Wiederherstellungsjobs autorisieren.

So konfigurieren Sie das Zugriffsrecht auf den Server:

1. Wahlen Sie im Startmen( "Programme", "CA", "ARCserve Backup-Agenten"
und dann die Lotus Domino Agent-Konfiguration aus, um das im folgenden
Beispiel dargestellte Dialogfeld "Backup Agent fir Lotus Domino -
Konfiguration" anzuzeigen:

E_Bal:kup Agent fiir Lotus Domi x|

Serverkonfiguration
Geben Sie den Mamen der Server-D-D atei, daz entzprechende Kennwiart m
und den Speicherort der Datei MOTES IMI Thres Lotus Domino Server ein. -

Werzeichniz von HOTES. M fiir Domino Server | Server-lD | F.erirmort | F.enrwart

C:MPrograrmmehLobus\Domino® zerver.id o o

1| | i3
Fertig ztellen | Abbrechen |

2. Geben Sie in diesem Dialogfeld den Speicherort der Datei "notes.ini", den
Namen der Server-ID-Datei und das entsprechende Kennwort fiir den
Zugriff auf die Server-ID-Datei ein.

Hinweis: Der Name der Server-ID-Datei und das zugehérige Kennwort
sind nur erforderlich, wenn die freigegebene E-Mail-Datenbank gesichert
wird.

Hinweis: Normalerweise befindet sich die Datei "notes.ini" flr
partitionierte Lotus Domino-Server unter dem Lotus Domino-Datenpfad.
Bei einzelnen Lotus Domino-Servern befindet sich die Datei "notes.ini" im
Lotus Domino-Stammverzeichnis.

3. Klicken Sie auf "Fertig stellen", um die Konfigurationsinformationen an den
Registrierungs-Editor zu senden und die Konfiguration abzuschlieBen.
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Konfigurieren des Agenten

Konfigurieren des Registrierungs-Editors

Sie kdnnen den CA ARCserve Backup Agent flir Lotus Domino im
Registrierungs-Editor so konfigurieren, dass auch Datenbanken gesichert

werden.

Hinweis: Sie kdnnen im Registrierungs-Editor auch andere Optionen andern.
Andern Sie Optionen jedoch nur, wenn Sie von einem Mitarbeiter des
Technischen Supports von CA dazu aufgefordert wurden.

Einige Windows-Registrierungseinstellungen des CA ARCserve Backup Agent
fur Lotus Domino kénnen mit dem Windows-Hilfsprogramm REGEDT32

angepasst und geandert werden, das unter Windows NT, Windows 2000 und
Windows 2003 verflgbar ist.

So passen Sie die Agent-Einstellungen im Registrierungs-Editor an:

1. Offnen Sie den Registrierungs-Editor.

2. Erweitern Sie die Struktur im Browser des Registrierungs-Editors, indem
Sie Folgendes auswahlen:

HKEY_LOCAL_MACHINE\ SOFTWARE\ComputerAssociates\CA ARCserve
Backup\DSAgent\Currentversion\agent\dbanotes@(Name des Lotus Domino-Servers)

£ Registrierungs-Editor

Datei Bearbeiten Ansicht Favoriten 7

F-_] HARDWARE 2| | mame Ty | wert
E"](Standard) REG_5Z (Wert nicht gesetzt)
28] buidrumber REG_SZ s420
CDKey REG_5Z HERTY-R14KK-KKIIM-RTEGC
[%8)debug REG_DWORD 0%00000000 (0)
E"jd\l RE=_SZ D:\ProgrammetCalARCserve Backup Agent For Latus D, ..
dsaubis:tl REG_SZ test-ded0Sdbd44.id
[ab] dsacbject2 REG_SZ
Em REG_DWORD 0x00000004 (4)
CA BRCServe Backup Es REG_BIMARY SZ2540001000000020000000200000010000,.,
1 Base 78] Excluderile REG_DWORD 0x00000001 (1)
{2 Clientagent name REG_SZ Lotus Domino Server-test-deG0Sdbd4s
{1 Diagnostic NutesDataPath REG_52 D\Programme’Lobusi Dominoldatal
{1 DiscoverylmplementationList NotesHomeDir REG_SZ D:iProgramme’LotusiDoming
{2 DiscoveryTable E"]Nntesller REG_SZ D:{Programme’LotusiDominal,
D DSAgent E"jprewouslnstanceName REG_SZ
= Currentyersion Drudsubtype REG_DWORD 0x00000003 (3)
SecondaryServer REG_DWORD 000000000 (0}
secur\ty REG_DWORD 0x00000000 (0}
) server REG_52 Lotus Domino Server
typa REG_SZ database
{3 ProductsCanfiginfo E"]verslon REG_Z 120
D SmartReaction
{3 soLraadp
{3 UniversalClientagent
{3 writerMapTable
[]-D License
D RegisterIT
#-{_1 ScanEngine
-1 Shared
[#-[C11 Description
-1 Gemplus
[#-(C11 Hyperionics
[#-[C1 Javasoft
- Lokus —
-1 Microsoft
[+-[_] oDBC
-1 Palidies
--{_1] Program Groups
[#-(Z0 Schiumberger |

ArbeitsplatziHKEY_LOCAL_MACHINEYSOF TWARE\ComputerassociatesiCA ARCServe BackuplDSAgentiCurrentVersion|agent|\dbanotes@test-desis
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Konfigurieren des Agenten

3. Doppelklicken Sie im Listenfeld auf der rechten Seite des Fensters auf die
Option, die Sie konfigurieren moéchten. Diese Einstellungen kénnen jetzt
gedandert werden.

4. Wenn Sie die Konfiguration der Optionen des Agenten beendet haben,
schlieBen Sie den Registrierungs-Editor und starten den CA ARCserve
Backup Agent-RPC-Server neu.

Andern der Registrierungsparameter

Folgende Registrierungsparameter kénnen gedndert werden:

dll
Gibt den Speicherort der Programmdatei (DBANOTES.DLL) des CA
ARCserve Backup Agent fir Lotus Domino an.

NotesIniDir

Gibt den Speicherort der Datei NOTES.INI an.

NotesHomeDir

Gibt die Position des Lotus Domino-Stammverzeichnisses (Lotus\Domino)
an.

NotesDataPath

Gibt den Speicherort des Lotus Domino-Datenpfades (Lotus\Domino\data)
an.

dsaobjectl

Gibt den Speicherort der Lotus Domino-ID-Datei an. Beispiel: server.id.
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debug

Dieser Parameter gibt die Debug-Ebene oder den Umfang der erzeugten
Verfolgungsdateien flir den entsprechenden Lotus Domino-Server
(DBANOTES@SERVERNAME.TRC) an. Diese Verfolgungsdatei kann alle
Hinweise, Warnungen und Fehler enthalten, die wahrend der Ausflihrung
des CA ARCserve Backup Agent fir Lotus Domino auftreten und die
Mitarbeiter des Technischen Supports von CA bei der Fehlerbehebung
unterstitzen. Sie kénnen auf den Parameter doppelklicken, um das
Dialogfeld des DWORD Editor zu 6ffnen, und die entsprechende Debug-
Ebene eingeben: 0, um keine Verfolgungsdateien zu erzeugen, 1, um
allgemeine Verfolgungsdateien zu erzeugen oder 2, um detaillierte
Verfolgungsdateien zu erzeugen, wie im folgenden Beispiel dargestellt:

DWORD-Wert bearbeiten B 21|

M arme:

Idebug

et B aziz

IE * Henadezimal

 Dezimal

(0] I Abbrechen

PreviousInstanceName

Dieser Parameter wird zum Wiederherstellen einer Lotus Domino-Instanz
verwendet, die auf dem aktuellen Host-Server nicht mehr vorhanden ist. In
diesem Fall werden fir den Versuch, die nicht vorhandene Lotus Domino-
Instanz wiederherzustellen, die Einstellungen der aktuellen Lotus Domino-
Instanz verwendet.

Dieses Szenario kdnnte eintreten, wenn Sie ein Upgrade einer alteren Version
des Agenten auf die aktuelle Version durchfiihren und der Lotus Domino-
Server ebenfalls auf einen partitionierten Server umgestellt wurde oder wenn
Sie bereits lGber die aktuelle Version des Agenten verfligen und der Name des
Lotus Domino-Servers seit der letzten Sicherung geandert wurde.

m Wenn die wiederherzustellenden Daten mit einer dlteren Version des
Agenten gesichert wurden, ist der Name der vorherigen Instanz immer
dbanotes.

m  Wenn die wiederherzustellenden Daten mit der aktuellen Version des
Agenten gesichert wurden, ist der Name des Instanz immer
dbanotes@servername. (Bei dem Severnamen handelt es sich um den
tatsachlichen Namen des Lotus Domino-Servers.)
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Sie kdnnen auf den Parameter doppelklicken, um den String Editor zu 6ffnen,
und den alten Instanznamen eingeben, wie im folgenden Beispiel dargestellt:

Zeichenfolge bearbeiten

I arne;

IPreviausInstanceN ame
ek
Idbanuted

k. I Abbrechen

Wichtig! Andern Sie den Namen des Lotus Domino-Servers nicht, nachdem
eine Sicherung durchgefihrt wurde. Bei allen Wiederherstellungsjobs wird
immer versucht, die Einstellungen des gesicherten Lotus Domino-Servers zu
verwenden. Wenn der Name des Lotus Domino-Servers geandert wird, miissen
Sie den PreviousInstanceName-Registrierungsschlissel zum Durchflihren einer
Wiederherstellung manuell einstellen.

Wichtig! Wenn Sie eine Aktualisierung einer dlteren Version des Agenten
durchflihren, sollten Sie nach der Aktualisierung sofort eine vollstandige
Sicherung planen.

Deinstallieren des Agenten

Um den Agenten von Ihrem Computer zu entfernen, gehen Sie
folgendermaBen vor:

1. Offnen Sie die Windows-Systemsteuerung.
2. Doppelklicken Sie auf das Symbol "Software".

3. Wahlen Sie CA ARCserve Backup Agent fur Lotus Domino aus.

4. Klicken Sie auf "Entfernen". Das Dialogfeld "Software" wird angezeigt.
5. Wenn Sie gefragt werden, ob Sie diesen Agenten entfernen mdéchten,
klicken Sie auf "Ja".

Kapitel 2: Installieren des Agenten 25






Kapitel 3: Verwenden des Agenten

In diesem Kapitel wird beschrieben, wie Sie Sicherungen und
Wiederherstellungen mit dem CA ARCserve Backup Agent flr Lotus Domino
durchflihren. Eine umfassende Beschreibung der Sicherungs- und
Wiederherstellungsfunktionen finden Sie im Administrator-Handbuch.

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Verwenden des Agenten zum Durchflihren von Sicherungen (siehe Seite 27)
Verwenden des Agenten zum Durchfiihren von Wiederherstellungen (siehe
Seite 41)

Verwenden des Agenten zum Durchflihren einer Wiederherstellung bei einem
Systemausfall (Disaster Recovery) (siehe Seite 55)

Verwenden des Agenten zum Durchfuhren von Sicherungen

Mit dem CA ARCserve Backup Agent fiir Lotus Domino und dem Sicherungs-
Manager kdnnen Sie einen Sicherungsjob auswahlen und Ubergeben und dabei
einen beliebigen Lotus Domino-Server als Quelle und ein an einen CA
ARCserve Backup-Server angeschlossenes Bandgerat als Ziel bestimmen. Sie
kdnnen einen Lotus Domino-Server vollstandig oder einzelne Objekte
(Datenbankdateien und Transaktionsprotokolldateien) des Lotus Domino-
Servers sichern.

So bereiten Sie eine Sicherung vor:

Bevor Sie einen Sicherungsjob Ubergeben, sollten Sie Gberpriifen, ob die
folgenden Aufgaben durchgefiihrt wurden:

m Integritét der Daten in der Datenbank Uiberpriifen. Zum Uberpriifen der
Datenintegritat 6ffnen Sie die Datenbank auf einem Lotus Domino-Client
und Uberprifen den Inhalt auf Konflikte und Fehler.

®  Anmeldeinformationen fliir den CA ARCserve Backup Agent flr Lotus
Domino angeben.

m  Im Stammverzeichnis des CA ARCserve Backup-Servers eine
Konfigurationsdatei erstellen.

m Einen DWORD-Wert erstellen.
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Angeben der Anmeldeinformationen

Bevor Sie Lotus Domino-Daten auf einem NAS-Gerat oder freigegebenen
Netzwerkgerat sichern, gehen Sie folgendermaBen vor:

So geben Sie Anmeldeinformationen fiir den CA ARCserve Backup
Agent fiir Lotus Domino an:

1. Stellen Sie sicher, dass die Anmeldeinformationen fir das NAS-Gerat
oder das freigegebene Netzwerkgerat mit den Anmeldeinformationen
des Host-Servers Gbereinstimmen, auf dem sich der CA ARCserve
Backup Agent fiir Lotus Domino befindet.

2. Wahlen Sie im Startmenl "Einstellungen", "Systemsteuerung",
"Verwaltung", "Dienste" und doppelklicken Sie in der angezeigten Liste
auf "CA ARCserve Backup Agent RPC Server". Das Dialogfeld mit den
Servereigenschaften des CA ARCserve Backup Agent wird gedffnet.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte "Anmelden", und wahlen Sie die
Option "Dieses Konto", um die entsprechenden Anmeldeinformationen
anzuzeigen.

4. Geben Sie dieselben Anmeldeinformationen ein, die flir die Anmeldung
beim NAS-Gerdt oder freigegebenen Netzwerkgerat festgelegt wurden.

Erstellen einer Antwortdatei
Bevor Sie Lotus Domino-Daten sichern, flihren Sie folgende Schritte durch.
So erstellen Sie eine Konfigurationsdatei:

Erstellen Sie fliir den CA ARCserve Backup-Server im Stammverzeichnis des CA
ARCserve Backup-Servers eine Konfigurationsdatei. Der Name der
Konfigurationsdatei lautet NOTESNETSHARE.CFG. Im Folgenden ist ein Beispiel
flr das Format der Datei NOTESNETSHARE.CFG aufgefihrt:

\\server213\d$ \\server100\Totus

In diesem Beispiel handelt es sich bei "server213" um den Host-Server
(Rechner), auf dem der CA ARCserve Backup Agent fiir Lotus Domino installiert
ist, "d$" ist der zugeordnete Treiber flir die NAS-Lotus-Freigabe, "server100"
ist der NAS-Servername und "lotus" ist die NAS-Freigabe. Im Folgenden ist ein
weiteres Beispiel fiir das Format der Datei NOTESNETSHARE.CFG aufgefiihrt:

\\123.456.789.1\f$ \\123.456.789.2\d$

In diesem Beispiel ist "123.456.789.1" der Host-Server (Rechner), auf dem der
CA ARCserve Backup Agent fir Lotus Domino installiert ist, "f$" ist der
zugeordnete Treiber fur das freigegebene Netzwerkgerat und
"\\\\123.456.789.2\\d$" ist der Speicherort des Lotus Domino-
Datenverzeichnisses.
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Verwenden des Agenten zum DurchfUhren von Sicherungen

Starten Sie Lotus Domino

Die Versionen 6.x und 7.x von Lotus Domino unterstitzen keine virtuellen
Sitzungen. Sie missen daher vor dem Sichern von Daten mithilfe des CA
ARCserve Backup-Agenten flir Lotus Domino einen der folgenden Modi
verwenden:

m  Starten Sie Lotus Domino im Servicemodus.

m  Starten Sie Lotus Domino im Anwendungsmodus, indem Sie sich Uber die
Konsole anmelden (anstatt Uber eine virtuelle Sitzung).

Wichtig! Wenn Sie sich lber eine virtuelle Sitzung anmelden, um Lotus
Domino im Anwendungsmodus zu starten, kann es bei Lotus Domino zu
Problemen beim Suchen, Sichern oder Wiederherstellen mit dem CA
ARCserve Backup-Agenten flir Lotus Domino kommen.

Ubersicht Uber den Sicherungs-Manager

Der Sicherungs-Manager bietet detaillierte Informationen zu Ihrem CA
ARCserve Backup-Job und ermdéglicht Ihnen das bequeme Auswahlen von zu
sichernden Objekten und des Speicherortes, an dem diese gesichert werden
sollen. Mit dem Sicherungs-Manager kénnen Sie Ihre Sicherungsjobs auch mit
Hilfe von Filtern, Optionen und Planungsfunktionen anpassen. Weitere
Informationen zum Sicherungs-Manager finden Sie im Administrator-
Handbuch.

Registerkarten des Sicherungs-Managers

Fur jeden Sicherungsjob muss eine Quelle, ein Ziel (Datentrager) und ein
Ablaufplan oder eine Methode angegeben werden. Im Bildschirm des
Sicherungs-Managers werden vier Registerkarten zum Anpassen des
Sicherungsjobs angezeigt:

Registerkarte "Quelle"

Zeigt alle Lotus Domino-Server an, die im Dialogfeld "Backup Agent fir
Lotus Domino - Konfiguration" ordnungsgemaB konfiguriert wurden. Wenn
Sie den entsprechenden Lotus Domino-Server durchsuchen, kénnen Sie die
Liste der Objekte anzeigen, die sich auf diesem speziellen Lotus Domino-
Server befinden. Sie kdnnen die Verzeichnisse des Lotus Domino-Servers
durchsuchen, wie Sie dies auch bei jedem anderen von CA ARCserve
Backup unterstitzten Host oder Client tun wirden.
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Registerkarte "Staging”

Hier kdnnen Staging-Sicherungsvorgange aktiviert oder deaktiviert sowie
Staging-Richtlinien und Konfigurationsparameter festgelegt werden.

Registerkarte "Ziel"

Zeigt alle Gerategruppen so an, wie sie in der Geratekonfigurationsdatei
(dvconfig.exe) von CA ARCserve Backup definiert sind. Es kénnen Daten
von einem Lotus Domino-Server auf dem ausgewahlten Gerat gesichert
werden.

Registerkarte "Ablaufplan”

Wird zum Auswahlen des Ablaufplans und der Methode des
Sicherungsvorgangs verwendet. Auf dieser Registerkarte kdnnen Sie
entweder eine vordefinierte Sicherungsstrategie auswahlen oder eine
Sicherungsstrategie an die Anforderungen Ihrer Umgebung anpassen.

Sicherungsmethoden von Lotus Domino

Die Sicherungsmethoden fiir den CA ARCserve Backup Agent fiir Lotus Domino
werden auf der Registerkarte "Ablaufplan" des Sicherungs-Managers
angezeigt.

Vollstandig (Archivbit beibehalten)

Alle ausgewahlten Elemente werden gesichert (vollstandige Sicherung). Sie
kénnen das Sichern des vollstandigen Lotus Domino-Servers
(Datenbankdateien und Transaktionsprotokolldateien), das Sichern
bestimmter Datenbankdateien oder das Sichern von
Transaktionsprotokolldateien auswahlen.

Vollstindig (Archivbit loschen)

Alle ausgewahlten Elemente werden gesichert (vollstandige Sicherung). Sie
kénnen das Sichern des vollstandigen Lotus Domino-Servers
(Datenbankdateien und Transaktionsprotokolldateien), das Sichern
bestimmter Datenbankdateien oder das Sichern von
Transaktionsprotokolldateien auswahlen.

Hinweis: Beim CA ARCserve Backup Agent fir Lotus Domino wird durch
die Methoden "Vollstandig (Archivbit beibehalten)" und "Vollstandig
(Archivbit 16schen)" die gleiche vollstandige Sicherung erzeugt. Die
Funktionen zum Beibehalten bzw. Léschen des Archivbits werden auf
diesen Agenten nicht angewendet.
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Zuwachssicherung

Bei Lotus Domino-Servern, bei denen die Option zur
Transaktionsprotokollierung in Form eines Archivs aktiviert ist, umfasst die
Zuwachssicherung nur Transaktionsprotokolldateien und Dateien, denen
seit der letzten vollstéandigen Sicherung oder Zuwachssicherung eine neue
DBIID zugewiesen wurde. Bei Lotus Domino-Servern ohne
Transaktionsprotokolle oder bei denen die Option zur
Transaktionsprotokollierung in Form eines Archivs deaktiviert ist, umfasst
die Zuwachssicherung nur Dateien, die seit der letzten vollstandigen
Sicherung oder Zuwachssicherung geandert wurden.

Anderungssicherung

Bei Lotus Domino-Servern, bei denen die Option zur
Transaktionsprotokollierung in Form eines Archivs aktiviert ist, umfasst die
Anderungssicherung nur Transaktionsprotokolldateien und Dateien, denen
seit der letzten vollstéandigen Sicherung eine neue DBIID zugewiesen
wurde. Bei Servern ohne Transaktionsprotokolle oder bei denen die Option
zur Transaktionsprotokollierung in Form eines Archivs deaktiviert ist,
umfasst die Anderungssicherung nur Dateien, die seit der letzten
vollsténdigen Sicherung gedndert wurden.

Hinweis: Es ist mdglich, dass bei einem Job keine
Transaktionsprotokolldateien gesichert wurden, weil zuvor keine Archivierung
der Protokolldateien erfolgte. Daruber hinaus wird die aktive
Transaktionsprotokolldatei standardmaBig nicht gesichert, weil der Inhalt
dieser Datei haufigen Anderungen unterliegt.

Durchfuhren einer Sicherung

Einem Sicherungsjob muss eine Datenquelle (Quelle) zum Extrahieren der
Daten und ein Speichergerat (Ziel) zugewiesen sein, auf dem die extrahierten
Daten gespeichert werden sollen. Um Daten von Lotus Domino sichern zu
kdénnen, missen Sie mit dem Sicherungs-Manager einen Sicherungsjob
Ubergeben und die Lotus Domino-Serverobjekte als Quelle und das CA
ARCserve Backup-Gerat als Ziel auswahlen.

Hinweis: Der Agent flr Lotus Domino unterstilitzt keine Datenverschliisselung
und Datenkomprimierung auf dem Agent-Server.

So sichern Sie Daten:

1. Klicken Sie auf der CA ARCserve Backup-Startseite auf das Symbol
"Sicherungs-Manager". Das Hauptfenster des Sicherungs-Managers wird
gedffnet.
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2. Wahlen Sie auf der Registerkarte "Quelle" den Host-Server aus, der den zu
sichernden Lotus Domino-Server enthalt, und erweitern Sie diesen. Die
entsprechende Baumstruktur wird erweitert und zeigt die fir die Sicherung
verfligbaren Server an, wie im folgenden Beispiel dargestellt:

7-:: CA ARCserve Backup - [Sichern - Unbenannt:2] ;lilﬂ
’q Datei  Schrellstart  Apsicht  Sichern  Fenster  Hilfe ;Iilil
Job  Band DB 3
| TEST-2AF4FF1EZT LI @ EI :-’ ﬁﬂ -
@ @ @ Starken |Optionen  Filker Ansicht
Guelle |Staging| Ziel | Ablaufplanl
ﬂi MAS-Server Mame - | Tvp | Grife | Diakurn der letzten Anderung | Erstelungsdatum -
= | 1# Mac O3 %-Systeme x| [éé Activity Trends (&)
- [l 3% Metiare-Systeme o (E Administration Req. ., s
- T# UNLELin:-Systeme o (5 administration Redq. ..
- [l gt AS400-Systeme £ 25 Agent Log

- O VﬂS-Systeme O ([E5 archive Log (8)

= | q{t ‘Windows 98/Me-Systeme o Eé Atosave

[SE quft ‘Windows-Systeme o [%E'II'

=1 C1 G TEST-2AF4FFIE29{ 0.0.0.0) o0 EI0:l<gmarks .
———

a=c o Eé Catalog (7}

[ [ Certificate Request. ..

o @é Certification Log

O (B Cluster Analysis (6)

ol [5] Microsoft SGQL Server

&% CA ARCserve Backup-Datenbank E’ [#4 Cluster Directory (6) _lj
o & Event Log Writer g | L
1 % MSDEWriter =]
O by SqlServerwricer % \\TEST-2AF4FF1E29%Lotus Domino Server-test-2af4ff1e29
[ IO gl WM Writer

- O ) CA ®Osoft-Szenarien
[l (i) WMware YCB-Systeme
- L1 %7 Bevorzugte Freigaben/Rechner

3 Eigenschaften
- 1 & Metzwerk

Zusitzliche Informationen

Mame Lotus Domino Server-test-2af4ff1z29

]

[ |Standardserver: TEST-2AF4FF1E29 |Domane: TEST-2AF4FF1E29 [0z:36

Hinweis: Ist der Name Ihres Lotus Domino-Servers zu lang, I6scht CA
ARCserve Backup automatisch die Gberschiissigen Zeichen und ersetzt die
letzten beiden Zeichen der Zeichenfolge durch "01". Ist ein weiterer

Lotus Domino-Server mit demselben Namen vorhanden, kirzt CA
ARCserve Backup den Namen ebenfalls bis zur maximalen Anzahl erlaubter
Zeichen und ersetzt die letzten beiden Zeichen der Zeichenfolge durch"
02"

In CA ARCserve Backup r12 darf ein Servername aus maximal 30 Zeichen
bestehen. In CA ARCserve Backup ri12.1 und hoheren Versionen darf ein
Servername aus maximal 79 Zeichen bestehen.

Ein Beispiel flir CA ARCserve Backup ri2:
m Lautet der Name des Lotus Domino-Servers

"Benutzer1223334444555556666667777777" (32 Zeichen)
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Ein

klrzt CA ARCserve Backup den Namen auf 30 Zeichen und andert die
letzten zwei Zeichen wie folgt:

"Benutzer12233344445555566666677701" (30 Zeichen)

Wenn Sie einen weiteren Lotus Domino-Server mit demselben Namen
erstellen, andert CA ARCserve Backup den Namen wie folgt:

"Benutzer12233344445555566666677702" (30 Zeichen)
Beispiel fir CA ARCserve Backup r12.1 und héhere Versionen:
Lautet der Name des Lotus Domino-Servers

“User1111111111222222222233333333334444444444555555555566
6666666677777777778888888" (81 Zeichen)

, kiirzt CA ARCserve Backup den Namen auf 79 Zeichen und andert die
letzten zwei Zeichen wie folgt:

“User1111111111222222222233333333334444444444555555555566
66666666777777777788801" (79 Zeichen)

Wenn Sie einen weiteren Lotus Domino-Server mit demselben Namen
erstellen, andert CA ARCserve Backup den Namen wie folgt:

“User1111111111222222222233333333334444444444555555555566
66666666777777777788802" (79 Zeichen)
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3. Klicken Sie in der Liste der verfligbaren Server auf den gewilinschten
Lotus Domino-Server, der die zu sichernde Datenbank enthalt. Die
entsprechende Baumstruktur wird erweitert und zeigt eine Liste der auf
dem ausgewahlten Lotus Domino-Server verfligbaren Datenbanken an.
Darlber hinaus wird in der erweiterten Lotus Domino-Baumstruktur ein
Symbol flr Transaktionsprotokolle (in alphabetischer Reihenfolge)
angezeigt, wenn die Option flr die Lotus Domino-
Transaktionsprotokollierung aktiviert und die Option fir die
Transaktionsprotokollierung in Form eines Archivs ausgewahlt ist.
Nachfolgend ist ein Beispiel dargestellt:

7-:: CA ARCserve Backup - [Sichern - Unbenannt:1] ;Iilll
" Datei  Schrellstart  Ansicht  Sichern  Fenster  Hilfe ===l
> Job  Band DB 3

= | TEST-BCBF7Z78BC LI EI ﬁd v

& @ @ @ Starten | Optionen  Filker Ansicht

<

a

s Quelle IStaglngI Ziel I Ablaufplanl

= B D] Microsoft Office Library (7) Al [ ame [ Tvp | Grofe | Datum der letzten Anderung [ Erstellungsdatum

:;"T 0[5 Monitoring Configuration (7)

o o [gé Monitaring Results (6) Diee Angicht enthilt keine Objekte zum Anzeigen.

& C1[Eg MNTP Cross-Post

(g MMTP Discussion

o [% MTMigrating Users' Passwords
o [éé Mews Articles {73

(5 Motes Log (7)

o Eé Motes Log Analysis (&)

£l Offline Services

15 Personal Addess Book

(s Personal Journal (73

o [% Personal Web Mavigator (6)
B[z Phonebaok (73

o [% Palicy Synopsis (8)

o [gé Reports for testftest 1 I _PI

o [éé Resource Reservations (7) 2l
(g Search Site (6) Sicherungs-Manager
=] [éé Server Certificate Admin

o [g Server Certificate Admin (Instanz 1)
o [% Server Web Navigator (RS)

Ol Server.Load Setup Agents Eigenschaften
EI[% Server Planner: Analyst
EI[% Server Planner: Decision Maker 2usitzliche Informationen
LI[% Server Planner: Yendor
El(F Smart Uparade Kits (6)

o [% Subscriptions (6)

o [% TeamR.oomm {73

ETEey T ans akoll

+-- [g User Regiskration Queue (6)
7 (7Y Motes Web Access Help
(g iMotess Common Farms
(s Motess Comman Farms

ol test

o [gé test's Certification Log

[)- 1 (] test's Dirsctory hd
. d 5

| | |Standardserver: TEST-BCEF7270EC | |os:07

Pfad D:h\ProgrammetLotusi\DorminohdatabarchlgS0.ntf

4. Wahlen Sie in der Liste der verfligbaren Datenbanken durch Klicken auf die
entsprechende Markierung die gewiinschte Lotus Domino-Datenbank aus,
bis diese komplett grin (vollstandige Sicherung) ist. Sie kénnen den
gesamten Lotus Domino-Server oder einzelne Objekte auf diesem Server
(Datenbanken und Transaktionsprotokolle) auswahlen.
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5. Kilicken Sie auf die Registerkarte "Ziel", um die Zieloptionen anzuzeigen.
Wahlen Sie anschlieBend die gewiinschte Sicherungsgruppe aus, an die Sie
die Sicherungsdaten und die entsprechenden Datentragerinformationen
Uubergeben méchten. Nachfolgend ist ein Beispiel dargestellt:

¥ CA ARCserve Backup - [Sichern - Unbenannt:1]

=18
=18 ]

"Qatei Schnellstart  Ansicht  Sichern Eenster|ﬂilfe

Job  Band DB @
LI O @ @ Starten

Quellel Staging  Ziel IAbIaupranl

=

Optionen Filter

Ansicht

I TEST-24F4FF1E23

I Mulkiplesing  ChunkGiifie (1E]

13: ‘gruppe FGRFD ‘ Datentrager |F51
433

I™" Mukistreaming £ zimale Anzatl der [~ Beliebige Gruppe venwendsn

estand

D atentrager- ¥
b

Slreans
E % Server
-G TEST-2AF4FFLEZS
; PGRPD
E3) PGRPL
B3 PGRPZ

<iGerat: 3> F51

T <Gerdt: 3> FS1

@—

Gruppen
konfigurieren...

Staging-Gruppen

Zusammenfassung Dietails

|»

Datentragerinformationen

konfigurisren... Nurnrmer 1
i Datelsy stemngerat g = D638
=% erstellen Schreibschutz Mein
X Datentrégerbestand
=3 Formatieren...
Seriennr,
Lischen... Austausch MNein

Aktualisieren

Datentragermerkmale

Datentrigertyp Random Access
Dichtecode Default
Forrnattyp Prime
Blockgrofie 512

Gerdteinformationen
Name

FSD1

Kaonfiguration

Gerdt: 3 = Karte: 3, Bus: 0, SCSI-I0: 0, LUN: O

Grritenfad

[AELE TR RN

]

|Standardserver: TEST-28F4FF1E29

|Dnméne: TEST-ZAF4FF1EZ9

|04:02

6. Klicken Sie auf die Registerkarte "Ablaufplan”, um die Optionen fir den
Ablaufplan und die Sicherungsmethode anzuzeigen.
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7. Wahlen Sie fir die Ablaufplanoptionen entweder "Benutzerdefinierter
Ablaufplan" oder "Rotationsplan verwenden":

a. Mit dem benutzerdefinierten Ablaufplan kdénnen Sie einen
Sicherungsjob einmalig oder wiederholt in einem festgelegten Intervall
ausfuhren. Wird die Option "Benutzerdefinierter Ablaufplan" gewahlt,
wird folgendes Fenster angezeigt:

EEA ARCserve Backup - [Sichern - Unbenannt:1] - E'lﬂ
ﬁ Datei  Schnellstart  Apsicht  Sichern  Fenster  Hilfe =8|
[ — =
Job Band DB T -4 1,
[TEST-2AF4FFIERS =] @ B :
Q @ 9 Starken | Optionen  Filker fnsicht

Quel\el Stagingl Ziel Ablaufplan I

* Benutzerdefinieter Ablaufplan ¢ Rotationsplan verwenden

‘Wwiederholungsmethode |wWoche(n] des Monats ¥

Einmalig
I Emsten T U
¥ Zweiten
¥ Dritteny
¥ “ietten Benutzerdefinirt

- Sicherungsmethode
& Vollsténdig [Archivbit beibehakten]
 Vollstandig [Archivbit [Gschen)

" Zuwachssicherung
 Anderungssicheming

™ wORM-Datentrager verwendsn

[ |Standardserver: TEST-20F4FF1E29 |Doméane: TEST-2AF4FFLEZS 0408

m  Wahlen Sie in der Dropdown-Liste "Wiederholungsmethode" die
Option "Einmal" oder eine andere Wiederholungsmethode ("Jeden
Tag", "Wochentag", "Woche des Monats", "Tag des Monats" oder
"Benutzerdefiniert").

m  Wahlen Sie die gewlinschte Sicherungsmethode ("Vollstéandige
Sicherung", "Zuwachssicherung" oder "Anderungssicherung") aus.
Wenn die Option zur Transaktionsprotokollierung in Form eines
Archivs aktiviert ist, werden bei einer Zuwachssicherung nur die
Transaktionsprotokolldateien und alle Dateien gesichert, denen seit
der letzten vollstandigen Sicherung oder Zuwachssicherung eine
neue DBIID zugewiesen wurde. Ist die Option zur
Transaktionsprotokollierung in Form eines Archivs deaktiviert,
werden bei einer Zuwachssicherung nur die Datenbankdateien
gesichert, die seit der letzten vollstéandigen Sicherung oder
Zuwachssicherung geandert wurden.
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Weitere Informationen zu diesen Optionen finden Sie im
Administrationshandbuch.

b. Die Option "Rotationsplan” bietet Ihnen die Mdglichkeit zum
Durchflihren eines Sicherungsjobs anhand eines benutzerdefinierten
funf- bis siebentagigen Zyklus unter Verwendung einer Kombination
unterschiedlicher Sicherungsmethoden. Bei Auswahl der Option
"Rotationsplan verwenden" wird folgendes Fenster angezeigt:

% CA ARCserve Backup - [Sichern - Unbenannt:1] =] x|
ﬂ Datei  Schnellstart  Apsicht  Sichern  Fenster  Hilfe = x|
"

Job Band DB | (@ ¥,
I TEST-24F4FF1E29 vI =
Q@ 90

=

Optionen  Filker

Starten Ansicht
Quel\el Staging| Ziel Ablaufplan I
" Benutzerdefinieter Ablaufplan % Rotationsplan verwenden
Blan: |<Zuwachssicherung an 5 'wochentagen, vollstindige am Freitag> j Speichem unter. Entfemen
Startdatum: lm
dugfibnungszeit: |03:41.57 =5 Rotation |Ka|ender| Ausnahmenl Datenlrégerl

& [berschieben € Arhingen

GFS sktivieren
™| Datentrager anhangen Wwiochentag | Datentrdge... | Methode Modus | Ausf.Z... | Staging

Sonntag SONNTAG
Yerwendeter Datentragerbestand Montag MONTAG Zuwachs.. Ubersc.. <Stand...
I ﬂ Dienstag DIENSTAG  Zuwachs. . Ubersc.. <Stand
Mittwoch MITTWOCH  Zuwachs... Ubersc.. <Stand..
Donnerstag DOMMERS .. Zuwachs.. Ubersc..  <Stand
 Wolstandige Sicherung Freitag FREITAG Wolstandig  Ubersc... <Stand...
+ Zuwachssicherung Samstag SAMSTAG Az

i~ Tagliche Sicheungsmethods

" Enderungssicheung (Archivbit]

Andern

— WORM-Datentidger vernsenden

= WORH [taalich]
™ MRk [wiichentich]
™| /MR [monatich]

m  Wahlen Sie wie folgt die gewlinschten Optionen fir den Plan aus:
Plan: Der Typ des Uibergebenen Rotationsjobs.
Startdatum: Das Datum, an dem die Sicherung beginnt.

Ausfiihrungszeit: Die Uhrzeit, zu der die Sicherung gestartet
wird.

GFS aktivieren: Ermdglicht das Auswahlen aus vordefinierten
GFS-Rotationsplanen (Grandfather-Father-Son).

Verwendeter Datentragerbestand: Kennung fir die taglichen,
wochentlichen und monatlichen Sicherungen des
Datentragerbestands.
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m  Wahlen Sie die gewlinschte Sicherungsmethode ("Vollstéandige

Sicherung", "Zuwachssicherung" oder "Anderungssicherung") aus.

Weitere Informationen zu diesen Optionen finden Sie im
Administrationshandbuch.

(Optional) Filtern Sie den Sicherungsjob, indem Sie die Registerkarte
"Quelle" auswahlen, mit der rechten Maustaste auf den entsprechenden
Lotus Domino-Server klicken und "Filter" wahlen, um das Dialogfeld "Filter"
anzuzeigen. Wahlen Sie die Filteroptionen aus, und klicken Sie auf "OK".
Nachfolgend ist ein Beispiel dargestellt:

¥ CA ARCserve Backup - [Sichern - Unbenannt:1] == x|
’q Datei  Schnellstart  Ansicht  Sichern Fenster  Hife - | Ellll
Job Band DE K
| TEST-24F4FFTE29 =l ﬂ" =
@ @ @ Starten | Optionen  Filker Ansicht
Quelle | Stagingl Ziel I Ablaufplanl
EI@ MAS-Server | Name = | Typ | Grijfe | Daturn der lekzten Anderung | Erstellungsdatum
=] ){L Mac 05 ¥-Systeme
- "EI))ZL MetWare-Systems X p
== | %L UMIX/Linux-Systeme .
- [l 3% AS400-Systeme Il I
| -‘f‘& WMS-Systeme
. %ZL windaws 35{Me-Systeme IAusschIlj IDalel tuster j I
=-0 %L windows-Systeme _ -
Bl Ol G TEST-2AF4FFIEZ9 [ 0.0.0.0 Bedingung |Varlable | ‘werte ﬂinzufugenl
-gEac .
b= SLnders |
L1 %) Systemstatus
O (5] Lotus Domino Server-test Lischen |
o C} Microsaft SQL Server
LI CA ARCserve Backup-Dat i | :
o ,5'33 Event Log Writer —I LI
o ,;':3 MSDEWriter D ateien einschiieben/ausschlisben. wenn bereinstimmung mit angegebenen Mustem vorliegt -
o & SqlServerriter Werwenden Sie . ' als Bearenzungszeichen. wenn mehrere bMuster angegeben werden. —
I & WM Writer Hinweis: Ausschliefen hat Yorang vor EinschiieBen.
- O ) CA XOsoft-3zenarien
[ 1 () WMware VCB-Systeme
- 1% Bevorzugte Freigaben/Rechner o : o : : L X .
B-H @ Metzwerk Hirweiz: Bei MAS-Rechnemn steht moglichenweize nur 'Datei- baw. Werzeichnismuster ausschliefen' zur Verfligung,
Hirweiz: Bei Latus Domina Agent stehen miglicherweise NUR Datei- ader Yerzeichnismuster zur Yerfligung.
Hinweiz: Fur MDS-5itzungen kannen gegebenenfall: MUR NDS-Filter venwendet werden.
Hirweiz: Fiir Whdware YCB Faw [Full/k)-Sitzungen stehen keine Filter zur Verfligung.
Hirweiz: Die Filterung wird fir DR akzeptiert, wenn auf der Registerkarte 'Erweitert’ der Sicherungsoption die
Filkerung aktiviert ist. |st dies nicht der Fall, wird die Sicherung ungtiltig.
QK Abbrechen Hilfe
=
[ |Standardserver: TEST-2AF4FF1E22 |Domane: TEST-2AF4FF1E29 o412

Hinweis: Der CA ARCserve Backup Agent flir Lotus Domino untersttitzt
nur Dateimusterfilter und Verzeichnismusterfilter. Mit diesen Filtern kénnen
Sie Dateien oder Verzeichnisse anhand bestimmter Dateinamen oder
Dateimuster bzw. bestimmter Verzeichnisnamen oder Verzeichnismuster in
einen Job einschlieBen oder davon ausschlieBen. (Die Dateidatumsfilter
stehen flr diesen Agenten nicht zur Verfligung). Weitere Informationen zu
Filteroptionen finden Sie in der Online-Hilfe.
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10.

11.

Klicken Sie nach dem Festlegen aller Attribute fiir den Sicherungsjob auf
"Starten", um den Sicherungsvorgang zu starten. Das Dialogfeld
"Sicherheits- und Agent-Informationen" wird gedffnet.

Geben Sie die Sicherheitsinformationen (Benutzername und Kennwort) fir
den ausgewahlten Server-Host ein. Weitere Informationen zu den
Sicherheitsoptionen finden Sie in der Online-Hilfe.

Wichtig! Das Dialogfeld "Sicherheits- und Agent-Informationen" wird nur
zum Eingeben von Informationen fiir Windows NT-, Windows 2000- und
Windows 2003-Remote-Server verwendet. Benutzer missen Uber ein
Minimum an Rechten fir die Sicherung verfiigen, um mit der Ausfiihrung
des Jobs fortzufahren. Wenn Sie die Lotus Domino-Datenbank auf einem
lokalen Rechner sichern, miissen Sie in diesem Dialogfeld keine Angaben
machen.

Klicken Sie auf "OK". Das Dialogfeld "Job in Warteschlange stellen" wird
angezeigt. Darin sind der Jobtyp, das Quellverzeichnis der
Datenbankdateien und Informationen zum Ziel zusammengefasst. Geben
Sie in das Feld "Jobbeschreibung" bei Bedarf eine Beschreibung des Jobs
ein.
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12. Wahlen Sie die Jobausfiihrungszeit aus, indem Sie entweder "Jetzt

ausfuhren" (um die Sicherung sofort auszufiihren) oder "Ausfiihren am"
(zum Definieren eines Datums und einer Uhrzeit fir die Sicherung)
auswahlen und auf "OK" klicken, um den Sicherungsjob zu Ubergeben. Der
Bildschirm "Jobstatus" mit der Jobwarteschlange und den Jobdetails wird
angezeigt. Sie kdnnen auch detailliertere Informationen zu den
Jobeigenschaften anzeigen, indem Sie mit der rechten Maustaste auf den
Servernamen klicken und "Eigenschaften" auswdahlen. Das Fenster "Job-
Monitor" wird angezeigt. Hier finden Sie alle Details sowie den Status des
Sicherungsprozesses. Nachfolgend ist ein Beispiel dargestellt:

EEA ARCserve Backup - [Jobstatus:2] - | 5'5'
Eﬂ] Datei Schrellstart  Ansicht  Jobstatus  Fenster  Hilfe 1= x|
. =
Job  Band DB LT k-4 . G,
| TEST-25F4FF1E2S =l c 5 L iz — - % -
@ @ @ Hinzufiigen Andern Meuplanen  Stoppen Lischen  Akkualisieren Filter Drucken Protokal
) & CA aRcserve Bact [ Jobwarteschisngs |obibersicht | Aktiviatsprotokol
- iy TEST-2AF4FF]
= %‘m TesT-2aF Jobname | Sicherung. .. | Jobrr, | Job-ID | Skakus | Ausfidhrung. .. | Jobtvp | Letztes Erg.., | Verarbeitete ME | \u'arqé
Datenbankbereinigungsiob TEST-ZAF... 1 1P EBEREIT 02.01.2007... DB bereinigen
EDatenbankschutszb TEST-2&4F... 2 Wl ausGESETZT 01.01.2007... Sichern (Ra...
%Elsichern [Benutzerdefiniert] TEST-ZAF... 3 1 /| FERTIG <Jetzt ausf,..  Sichern @ Abgesc...
% |sichern [Benutzerdefiniert] TEST-ZAF... & El B akTiv Dateien sic...  Sichern 7,17 s
[ 30b-Monitor=Jobname="Sichern [Benutzerdefiniert], Job-ID="3" — | Ellﬂ
22 Akbualisieren o SEOPREN
uelle Status Abgeschlossen Vergangene Zeit | Werbleibende Zeit | Dateien B Minute e
TEST-24F4FFIE29 | [ (\TEST-20F4FFL.,, Dater... [EENN | 165 3s z 22,17 5,
»
| | »

\a|o|m|‘_—-|:\:|mu =

Statisth | protokall |

Alle Jobstatusinformationen, eingchlieBlich Master-Job und untergeordnete Jobs.

Streams insgezamt: 1 Verarbeitete MB: 6,04
MB /Minute: 18,12 Geschatzte MB:
4| | _’I Verarbeitete D ateien: 4 Vergangene Zeit: F0s
al | » Detdeulurnware-1.log =l
[ [Standardserver: TEST-2BF4FF1E29 |Doméne: TEST-2AF4FF1E22 |0a:16
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13. Nach Abschluss des Sicherungsjobs wird ein Statusfenster gedffnet, in dem
der endgliltige Status ("erfolgreich" oder "fehlgeschlagen") des
Sicherungsjobs angegeben wird. Klicken Sie auf "OK", um das
Statusfenster zu schlieBen.

x
Sicherungsserver [TEST-24F4FF1E29):

“organg Sichemn erfolgreich

2 Sitzunglen)

1 Verzeichniz[ze] 1 Dateilen] (36 KE] auf Datentrager gesichert.

4 Datenbank(en)/ Transaktionsprotokollie] (7,04 ME) auf D atentrager gesichert.
T.12 B auf Datentrager geschiisben.

ergangene Zeit: 20z

Durchschritl Durchsatz: 21,37 MB/min

Verwenden des Agenten zum Durchfuhren von
Wiederherstellungen

Wenn Sie den CA ARCserve Backup Agent fir Lotus Domino und den
Wiederherstellungs-Manager verwenden, kénnen Sie einen
Wiederherstellungsjob konfigurieren und Gbergeben. Sie kdénnen eine
vollstandige Lotus Domino-Datenbank oder einzelne Objekte
(Datenbankdateien und Transaktionsprotokolldateien) der Datenbank
wiederherstellen.

Vorbereiten einer Wiederherstellung

Um Daten nach einem Datentrdagerausfall wiederherzustellen, verwenden Sie
den CA ARCserve Backup Agent flr Lotus Domino, um zunachst die
archivierten Protokolldateien wiederherzustellen (sofern die archivierten
Protokolldateien nicht bereits vorhanden sind) und anschlieBend die
Datenbanken wiederherzustellen. Stellen Sie alle Transaktionsprotokolle
zwischen der letzten vollstandigen Sicherung und dem Zeitpunkt des Ausfalls
wieder her.
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Wenn einige der Transaktionsprotokolldateien nicht mehr giiltig sind (geléscht
oder beschadigt) und Sie die Option zum Durchflihren einer Wiederherstellung
wahlen, missen Sie alle Transaktionsprotokolldateien wiederherstellen, die bis
zu diesem Wiederherstellungsjob seit der letzten Datenbanksicherung
archiviert wurden, bevor Sie die Datenbank wiederherstellen kénnen.

Hinweis: Stellen Sie nur Transaktionsprotokolle wieder her, die vom Server
geléscht wurden. Wenn die archivierten Protokolle sich noch im
Protokollverzeichnis befinden, missen sie nicht von Band wiederhergestellt
werden. Das Wiederherstellen von Transaktionsprotokollen erfolgt nur bei
Lotus Domino-Servern, bei denen die Option zur Transaktionsprotokollierung in
Form eines Archivs aktiviert ist.

Wenn gemeinsam verwendete Mails wiederhergestellt werden miissen, muss
der Lotus Domino-Server vor dem Wiederherstellen dieser Mails
folgendermaBen offline geschaltet werden:

1. Starten Sie den Lotus Domino-Server.
2. Schalten Sie die gemeinsam verwendeten Mails offline.

3. Fahren Sie den Lotus Domino-Server herunter.

Hinweis: Der Lotus Domino-Server muss heruntergefahren werden, bevor Sie
Datenbankdateien wiederherstellen.

Ubersicht Uber den Wiederherstellungs-Manager

Der Wiederherstellungs-Manager bietet detaillierte Informationen zu Ihrem CA
ARCserve Backup-Job und ermdglicht IThnen das bequeme Auswadhlen von
wiederherzustellenden Objekten und des Speicherortes, an dem die
Wiederherstellung erfolgen soll. Mit dem Wiederherstellungs-Manager kénnen
Sie Ihre Wiederherstellungsjobs auch mit Hilfe von Optionen und
Planungsfunktionen anpassen. Weitere Informationen zum Wiederherstellungs-
Manager finden Sie im "Administrator-Handbuch".
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Registerkarten des Wiederherstellungs-Managers

Fir jeden Wiederherstellungsjob muss eine Quelle (Datentrager und Sitzung)
und ein Ziel angegeben werden. Der Bildschirm des Wiederherstellungs-
Managers enthalt drei Registerkarten zum Anpassen Ihres
Wiederherstellungsjobs:

Registerkarte "Quelle"

Zeigt eine Liste mit Lotus Domino-Objekten an, die zuvor entweder mit der
Methode fir eine Wiederherstellung nach Baumstruktur oder mit der
Methode fir eine Wiederherstellung nach Sitzung gesichert wurden.

Registerkarte "Ziel"

Zeigt eine Liste mit Speicherorten an, in denen die gesicherten Objekte
wiederhergestellt werden kénnen.

Registerkarte "Ablaufplan”

Wird zum Auswahlen des Ablaufplans und der Methode fiir den
Wiederherstellungsvorgang verwendet.

Wiederherstellungsmethoden von Lotus Domino

Die Wiederherstellungsmethoden fiir den CA ARCserve Backup Agent flr Lotus
Domino werden in einer Dropdown-Liste angezeigt, auf die Uber die
Registerkarte "Quelle" des Wiederherstellungs-Managers zugegriffen wird. Wird
fur die Wiederherstellung ein Lotus Domino-Server ausgewahlt, stehen
folgende Methoden zur Verfigung:

"Wiederherstellung nach Baumstruktur”

Diese Methode ermdglicht Ihnen das Auswahlen von Objekten fir
Wiederherstellungsjobs ausgehend vom Quellrechner, von dem die Daten
gesichert wurden. Wenn Sie diese Methode wahlen, kénnen Sie nicht den
gesamten Inhalt des Servers als Ganzes wiederherstellen, sondern missen
stattdessen alle untergeordneten Objekte einzeln auswdahlen. Verwenden
Sie diese Methode, wenn Sie nicht wissen, welcher Datentrager die
erforderlichen Daten enthalt, Sie aber im GroBen und Ganzen wissen,
welche Daten Sie wiederherstellen mdchten und auf welchem Rechner sich
diese befunden haben. Es handelt sich hierbei um die Standardmethode
des Wiederherstellungs-Managers.

"Wiederherstellung nach Sitzung"

Diese Methode zeigt eine Liste aller fir Sicherungen verwendeten
Datentrager und die auf diesen enthaltenen Dateien an. Bei der Methode
zum Wiederherstellen nach Sitzung kénnen Sie die Objekte flr
Wiederherstellungsjobs basierend auf Sicherungssitzungen auswahlen.

Wiederherstellung nach Abfrage

Diese Methode wird vom Agenten nicht unterstitzt.
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Wiederherstellung nach Image/Serverless

Diese Methode wird vom Agenten nicht unterstitzt.
Wiederherstellung nach Sicherungsdatentrager

Diese Methode wird vom Agenten nicht unterstitzt.
Hinweis: StandardmaBig werden die Daten bei allen Methoden in der

urspringlichen Datenbank wiederhergestellt, sofern nichts anderes festgelegt
ist.

Wiederherstellungsoptionen von Lotus Domino

Die Wiederherstellungsoptionen flir den CA ARCserve Backup Agent flr Lotus
Domino werden im Dialogfeld "Backup Agent-Wiederherstellungsoptionen"
angezeigt. Um auf dieses Dialogfeld zuzugreifen, wahlen Sie den
entsprechenden Lotus Domino-Server aus, klicken mit der rechten Maustaste
und wahlen "Agent-Optionen".

Backup Agent-Wiederherstellungsoptionen 5'

v Wwiederherstellung durchfibren

v wiederherstellung zu einem bestimmten Zeitpunkt

D atarn: |2?.I]5.2EIEI=1 'I Uhrzeit: |15:21:45 j

0K | bbrechen |

Es sind folgende Optionen verfigbar:
Wiederherstellung durchfiihren

Stellt die Datenbank zum aktuellen Datum und zur aktuellen Uhrzeit
wieder her (letzte Wiederherstellung).

Wiederherstellung zu einem bestimmten Zeitpunkt

Stellt die Datenbank zu einem bestimmten Zeitpunkt wieder her (Datum
und Uhrzeit). Bei der Wiederherstellung handelt es sich um den Vorgang,
bei dem Anderungen an der Datenbank angewendet werden, die nach dem
Sichern der Datenbank erfolgt sind. Bei der Wiederherstellung wird die
Datenbank in einen jingeren Status zurlickgesetzt. Die Wiederherstellung
zu einem bestimmten Zeitpunkt gibt Ihnen zusatzliche Flexibilitat, da sie
Ihnen ermdglicht, die Datenbank auf den Stand zu bringen, den sie zu
einem bestimmten Zeitpunkt hatte.
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Durchfihren einer Wiederherstellung

Einem Wiederherstellungsjob muss eine Datenquelle zum Extrahieren der
Sicherungsdateien und ein Ziel zugewiesen werden, an dem die
Wiederherstellung der Sicherungsdateien erfolgen soll. Um Lotus Domino-
Daten wiederherzustellen, missen Sie mit Hilfe des Wiederherstellungs-
Managers einen Wiederherstellungsjob konfigurieren und Utbergeben.

So stellen Sie gesicherte Daten wieder her:

1.

Klicken Sie auf der CA ARCserve Backup-Startseite auf das Symbol
"Wiederherstellungs-Manager". Das Hauptfenster des Wiederherstellungs-
Managers wird geoffnet.

Wichtig! Wenn Sie die Methode zum Wiederherstellen nach Baumstruktur
wahlen, kdnnen Sie nicht den gesamten Inhalt des Lotus Domino-Servers
als Ganzes wiederherstellen, sondern miissen stattdessen alle
untergeordneten Objekte einzeln auswahlen. (Die entsprechende
Servermarkierung wird grau angezeigt oder ist deaktiviert.) Wenn Sie die
Methode zum Wiederherstellen nach Sitzung wahlen, ist es méglich, den
gesamten Inhalt des Lotus Domino-Servers als Ganzes wiederherzustellen,
ohne hierzu alle untergeordneten Objekte einzeln auswahlen zu mussen.
(Die entsprechende Servermarkierung wird griin angezeigt oder ist
aktiviert.)
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2. Wahlen Sie auf der Registerkarte "Quelle" im Dropdown-Meni die
gewlinschte Wiederherstellungsmethode aus. Die in der entsprechenden
Baumstruktur fur die Quelle angezeigten Optionen hangen von der
ausgewahlten Methode ab.

Hinweis: Der CA ARCserve Backup Agent fiir Lotus Domino unterstitzt
nur die Methoden zum Wiederherstellen nach Baumstruktur und zum
Wiederherstellen nach Sitzung.

Wenn Sie die Methode zum Wiederherstellen nach Baumstruktur
auswahlen, wird der folgende Bildschirm angezeigt:

T CA ARCserve Backup - [Wiederherstellen - Unbenannt:1] 7] x|
{R Datei  Schnelstart  Ansicht  Wiederherstellen Fenster  Hilfe = Iﬁllﬁl
Job Band DE = p
I TEST-24F4FF1E29 j \ﬁj -
@ @ @ Starken | Optionen  Filker Ansicht
Quelle |Z\el I Ablaufplanl
I @ ‘Wiederherstellung nach Baurmstruktur j | Suchen I WersiohsUbersicht |
Eﬂg& ‘windows-Systeme Mame = | Twp | ariifie | Datum der letzten Anderung |
= EI Q TEST-ZAF4FFLEZD o [Eéﬁ\ctivity Trends (6) 100& KB 02.01.07 04:35
= o [Eéndministration Req... 2.06 MB 02.01.07 04:36
B0 (5] Lotus Doming Server-test-Zaf4ffle29 O (5 Administration Req... 1.63 MB 02.01,07 04:36
- ﬁ& Microsoft Windows-Netzwerk o Eéngent Lag 109 KB 02.01.07 04136
[#1- [ * Metiiare-Dienste o (Bgarchive Log (6) 265 KB 02.01.07 04:36
U’"j‘§ E;tl;“ire'sysﬂeg"e o (Z6iing 165 KB 02.01.07 04:36
] = =
g DA Hoc C"; S‘”:Xsys”tser'::e 0 (5 Bookmarks (7} 5.50 MB 02.01.07 0436
Ol E i
1l NaS-Server o (B catalog (7) 1.13 MB 02.01.07 04:36
[ £l 5 AS400-Systeme
-0 ,ft WMS-Systeme
- (] 5% Windows 98/Me-Systeme |
é Backup Agent
Eigenschaften
Zusitzliche Informationen
Cratentragername F31
jinl D636
Nummer 1
Sitzungsnr, 11
Gesichert am 02,01.07 04:36
Quellpfad WWTEST-ZAF4FF1EZS
Sitzungstyp Backup Agent
=l
|Standardserver: TEST-2AF4FFLE2D |Doméne: TEST-2AF4FF1E2S o438
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Wenn Sie die Methode zum Wiederherstellen nach Sitzung auswahlen, wird
der folgende Bildschirm angezeigt:

+3* CA ARCserve Backup - [Wiederherstellen - Unbenannt:1] & x|
(2 Datei  Schrelstart  Apsicht  WWiederherstellen  Fenster  Hife - ﬁllll
Job  Band DB = Wy
| TEST-28F4FF1E29 =l @ OO @ MNd -
Starten | Optionen  Filker Ansicht
Quell | Ziel | Ablaufplan |
I@W’\ederhersle\lung nach Sitzung j
= o @ Sitzungen [ame = | Typ | Grife | Datum der letzken Anderung |
i@ 06.12,07 07:29 [1D:42DD] O [Faactivity Trends (6) 1008 KE 07.01.07 D4:36
il 07.12,07 02:39 [ID:ASES] O (g Administration Req... 2.06 MB 02.01.07 04:36
Ci @@ Fs1 [1D:D636] I (E5 Admiristration Req... 1.63MB 02.01.07 04:36
o @ S!tzung 00001 : Y TEST-2AF4FFIE2Sdbano | [iéngent Log 109 KB 02.01.07 04:36
o @ Sitzung 00002 @ Y\TEST-ZAF4FF1EZ9\ D deL fu] @Archive Log (6) 265 KB 07.01.07 0436
8E saveeey e et | 3 G
O . ~ . =
o % Sftzung pn i 1o 2AF4FF1E29:: dl:' = | O (B5Bockmarks (7) 5.50ME 0z.01.07 04:36
2ung ‘ = | o (B catalog (7) 1.13ME 02,0107 04:36

¥

i

1@ Sitzung 00008 : Y1 TEST-2AF4FFLE29D: dew
1) Sitzung 00007 : Y TEST-2AF4FFLE29dbana
7l i Sitzung DO00E : |iTEST-2AF4FFLE25D dew
1) Siteung 00009 : Y TEST-2AF4FFLE29dbana
1 Sitzung 00010 : WTEST-ZAF4FFIE2SAD:det
1 Sitzung 00011 : WTEST-2AF4FFIE2Sdbano

| v

@ wiederherstellungs-Manager {Sitzungsmethode: Yollstandig)

gent-Option... Eigenschaften
Zusatzliche Informationen
Datentragername F51
jin) Da36
Nurnmer 1
Sitzungsnr. 11
Gesichert am 02.01.07 04:36
Quellpfad dbanotes@test-2af4flez9 b
Sitzungsstatus Abgeschlossen
Sitzungstyp Backup Agent
3 | _’I ?l.tzungsnjfathude \.-'D\Is.tand\g j
[ [ [Standardserver: TEST-2AF4FF1E29 |Domane: TEST-2AF4FFLEZS 0442

Kapitel 3: Verwenden des Agenten 47



Verwenden des Agenten zum DurchfGhren von Wiederherstellungen

3. (Optional) Wenn Sie die Methode zum Wiederherstellen nach Baumstruktur
ausgewahlt haben, zeigt die Baumstruktur nur den zuletzt
abgeschlossenen Sicherungsjob an. Wenn Sie einen anderen
Wiederherstellungsjob als den letzten Job wiederherstellen méchten,
markieren Sie den entsprechenden Servernamen, um die Option
"Versionsubersicht" zu aktivieren und klicken anschlieBend auf
"Versionsubersicht", um das gleichnamige Dialogfeld anzuzeigen. Das
Dialogfeld "Versionsubersicht" wird gedéffnet und zeigt eine Liste aller
Versionen der Datenbank an, die zuvor gesichert wurden. Markieren Sie
die wiederherzustellende Version, und klicken Sie auf "Auswahlen".
Nachfolgend ist ein Beispiel dargestellt:

o
Ni. | Sicherungszeit Dateidatum Dateigrifle | Datertragemame Sitzungsnr. | Typ U Augwahlen |
1 020070436 70436 113ME F51[ID:DE38.SEQ] Backup ... ¥
7 QUOT0EN 0201070430 113MB F51 [DDEBSEL]] 9 Backp.. y _bireshen |
1 QNN 0201070429 113MB F51[DDEBSERT] 7 Bakp. Vo |
4 @O0 0201070419 113MB FS7 [DDEBSERT] 5 Backip.. V ——
5 @UOT0LIE 0201070416 113M8 FS1[DDEBSER] 3 Backwp. ¥ Dupliate |
B @UOTOL 0201070418 113M8 FS1[DDEBSEDT] 1 Backwp. ¥
q | 0

4. Wahlen Sie in der Baumstruktur der Quelle nach Bedarf die Ebenen aus,
und erweitern Sie diese, bis der entsprechende Lotus Domino-Server
angezeigt wird, der die wiederherzustellenden Objekte enthalt.
Informationen zu den einzelnen Datenbanken werden rechts im Browser
angezeigt.

Hinweis: Wenn bei der Sicherung die Lotus Domino-Option zur
Transaktionsprotokollierung in Form eines Archivs aktiviert war, wird in der
erweiterten Lotus Domino-Serverbaumstruktur als erstes das Symbol
"Transaktionsprotokoll" angezeigt. Wenn zuvor jedoch keine
Protokolldateien archiviert wurden, wird kein Symbol fiir das
Transaktionsprotokoll angezeigt.

5. Wahlen Sie das wiederherzustellende Objekt aus, indem Sie auf die
entsprechende Markierung klicken, bis diese komplett griin angezeigt wird
(vollsténdige Wiederherstellung).

Wenn die Methode zum Wiederherstellen nach Sitzung ausgewahlt wurde,
kann der Lotus Domino-Server als Ganzes wiederhergestellt werden,
indem Sie neben dem Servernamen auf die zugehérige Markierung klicken,
bis diese griin dargestellt wird. Um einzelne Datenbankdateien oder
Transaktionsprotokolldateien wiederherzustellen, missen diese durch
Klicken auf die entsprechende Markierung neben den einzelnen
Objektnamen ausgewahlt werden, bis deren Anzeige auf griin wechselt.
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6. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Namen des Lotus Domino-
Servers, der die wiederherzustellenden Objekte enthalt, und wahlen Sie
anschlieBend "Agent-Optionen". Das Dialogfeld "Backup Agent-
Wiederherstellungsoptionen" wird gedéffnet (siehe folgendes Beispiel):

T CA ARCserve Backup - [Wiederherstellen - Unbenannt:1] =R
@ Datei  Schrellstart  Apsicht  ‘Wiederherstellen  Fenster  Hilfe = Iﬁllﬂ
Job  Band DE o ;
| TEST-2AF4FF1EZT LI @ EI e ﬁ.ﬁ -
@ @ @ Starken |Optionen  Filker Ansicht
Guelle | Ziel | Ablaufplan |
I QW’iederherslellung nach B aumstruktur j Suchen | Yersionsubersicht I
L——_I"Elwgg- ‘Windows-Systeme Mame = | Tvp | Grifie | Datumn der letzben &nderung |
- 01 I TEST-2AF4FF1E29 O 23 Activity Trends (6) 1008 KE 02.01.07 04: 36
- o E@ Administration Req... Z.06 MB 02,01.07 04:36
#1012 Lotus Domino Server-test-2af4ff1e29 o (5 Administration Redq. . 1.63 MB 02.01.07 04:36
- 13& Microsoft Windows-Netzwerk, o (5 agent Log 109 KB 02.01.07 04:36
- [ 4% Netiare-Dienste o ([ archive Log () 265 KB 02.01.07 0436
E-d ? Metiare-Systeme 1 [E5Biling 165 KB 02.01.07 04:36
- B X =
g ; Y hUﬂNIxé)LSIn:XS SV:teme O (B Bookmarks (7) 5,50 MB 02.01.07 0436
- ac -Systeme o = :
- gk N Server o (Ey catalog (7) 1.13 MB 02.01.07 04:36
- [ 5 AS400-Systeme Backup Agent-Wiederherstellu; x|
[l [ g WMS-Systeme
- -
&-d 13& Windows S8{Me-Systeme v Wiederherstellung durchfiihren I—
[ “Wiederherstellung zu sinem bestimmbsn Zeitpunkt
Datur [o201.2007 7] Uheett Josotoo =
0K | Abbrechen | Hite Fs1
| D638
Murnmer 1
Sitzungsnr, 11
Gesichert am 02.01.07 04:36
Quellpfad YWTEST-2ZAF4FFLIEZS
Sitzungstyp Backup Agent
]
[ |Standardserver: TEST-2AF4FF1E29 |Domane: TEST-2AF4FF1E29 [os:02

7. Aktivieren Sie im Dialogfeld "Backup Agent-Wiederherstellungsoptionen"
die entsprechende Wiederherstellungsoption ("Wiederherstellung
durchfihren" oder "Wiederherstellung zu einem bestimmten Zeitpunkt"),
und klicken Sie auf "OK".

Hinweis: Zum Auswahlen einer Wiederherstellung zu einem bestimmten
Zeitpunkt missen Sie sowohl die Option "Wiederherstellung durchftihren"
als auch die Option "Wiederherstellung zu einem bestimmten Zeitpunkt"
aktivieren. Zum Auswadhlen einer vollstdandigen Wiederherstellung brauchen
Sie nur die Option "Wiederherstellung durchfihren" zu aktivieren. Die
Backup Agent-Wiederherstellungsoptionen werden nur auf einen

Lotus Domino-Server angewendet, bei dem die
Transaktionsprotokollierung aktiviert ist.
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8. Klicken Sie nach dem Auswahlen der Wiederherstellungsmethode und der
Objekte im Hauptfenster des Wiederherstellungs-Managers auf die
Registerkarte "Ziel", um die gleichnamige Seite der Registerkarte
anzuzeigen.

Hinweis: Der CA ARCserve Backup Agent flir Lotus Domino bietet zwei
Zieloptionen, um die Daten entweder an den urspringlichen Positionen
wiederherzustellen (Standardoption) oder um fir die Wiederherstellung der
Daten an anderen Positionen eine entsprechende Objektbaumstruktur zu
verwenden. Die Daten eines Lotus Domino-Servers kénnen am
urspringlichen Speicherort oder an einem anderen Speicherort
wiederhergestellt werden, jedoch ist die Wiederherstellung auf einem
anderen Lotus Domino-Server nicht moéglich.

Wichtig! Andern Sie den Namen des Lotus Domino-Servers nicht,
nachdem eine Sicherung durchgefuhrt wurde. Bei allen
Wiederherstellungsjobs wird immer versucht, die Einstellungen des
gesicherten Lotus Domino-Servers zu verwenden. Wenn der Name des
Lotus Domino-Servers geandert wird, missen Sie den
PreviousInstanceName-Registrierungsschlissel zum Durchfiihren einer
Wiederherstellung manuell einstellen.

Hinweis: Ist der Name Ihres Lotus Domino-Servers zu lang, I6scht CA
ARCserve Backup automatisch die Uberschiissigen Zeichen und ersetzt die
letzten beiden Zeichen der Zeichenfolge durch "01". Ist ein weiterer

Lotus Domino-Server mit demselben Namen vorhanden, kiirzt CA
ARCserve Backup den Namen ebenfalls bis zur maximalen Anzahl erlaubter
Zeichen und ersetzt die letzten beiden Zeichen der Zeichenfolge durch"
02"

In CA ARCserve Backup r12 darf ein Servername aus maximal 30 Zeichen
bestehen. In CA ARCserve Backup r12.1 und héheren Versionen darf ein
Servername aus maximal 79 Zeichen bestehen.

Ein Beispiel fir CA ARCserve Backup r12:
m Lautet der Name des Lotus Domino-Servers
"Benutzer1223334444555556666667777777" (32 Zeichen)

m  kirzt CA ARCserve Backup den Namen auf 30 Zeichen und andert die
letzten zwei Zeichen wie folgt:

"Benutzerl12233344445555566666677701" (30 Zeichen)

m  Wenn Sie einen weiteren Lotus Domino-Server mit demselben Namen
erstellen, andert CA ARCserve Backup den Namen wie folgt:

"Benutzer12233344445555566666677702" (30 Zeichen)
Ein Beispiel fir CA ARCserve Backup r12.1 und héhere Versionen:
m Lautet der Name des Lotus Domino-Servers

“User1111111111222222222233333333334444444444555555555566
6666666677777777778888888" (81 Zeichen)
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m , klirzt CA ARCserve Backup den Namen auf 79 Zeichen und andert die
letzten zwei Zeichen wie folgt:

“User1111111111222222222233333333334444444444555555555566
66666666777777777788801" (79 Zeichen)

m Wenn Sie einen weiteren Lotus Domino-Server mit demselben Namen
erstellen, andert CA ARCserve Backup den Namen wie folgt:

“User1111111111222222222233333333334444444444555555555566
66666666777777777788802" (79 Zeichen)

9. Wahlen Sie ein Ziel fir die wiederhergestellten Daten aus. Sie kdnnen die
Daten entweder am urspriinglichen oder an einem anderen Speicherort
wiederherstellen.

a. Um Datenbankdateien am urspringlichen Speicherort
wiederherzustellen, aktivieren Sie das Kontrollkdstchen "Dateien am
urspringlichen Speicherort wiederherstellen". Im Zielfenster wird
automatisch ein Eintrag flr die Wiederherstellung der Dateien am
urspringlichen Speicherort angezeigt, wie im folgenden Beispiel

dargestellt:
T CA ARCserve Backup - [Wiederherstellen - Unbenannt:1] 18] x|
Q Datei Schnellstart  Apsicht  Wiederherstellen  Fenster  Hilfe _|5||5|
Job  Band DB - p
|TEST-2AF4FF1E2B ;l @ E lz/’ ﬁ& -
@ @ @ Starten | Optionen  Filker Ansicht
Ouelle  Ziel IAbIaulpIanI
v Dateien am urspriinglichen Speicherort wiederherstellsn
|<LlrsprLinincher Standort: iz I j
/& Dateien am urspringlichen Speicherart wisderherstelen | hame [ Tvp | Grafie | Diatum der letzten Anderung | Erstellungsdatum | attribute
Diese dngicht enthilt keine Objekte zum Anzeigen
4] | i

é} Wiederherstellungs-Manager i

[ |Standardserver: TEST-ZBF4FF1E23 |Doméne: TEST-2AF4FF1EZ3 |05:08
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b. Um die Zielobjektbaumstruktur zum Wiederherstellen der
Datenbankdateien an anderen Speicherorten zu verwenden,
deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen "Dateien am urspringlichen
Speicherort wiederherstellen" und wéahlen das Ziel fur die
Wiederherstellung der Daten aus. Nachfolgend ist ein Beispiel

dargestellt:
¥ CA ARCserve Backup - [Wiederherstellen - Unbenannt:1] & =]
(3 Datei  Schrellstart  Ansicht  Wiederherstellen  Fenster  Hilfe =& x|
Job  Band DB ’ b
| TEST-24F4FF1E23 LI E i ﬁd -
@ @ @ Starten | Optionen  Filker Ansicht
Quelle  Ziel | Ablaufp\anl
™ Dateien am urspriinglichen Speicheror wiederherstellan
I\\<machine namehdbanotes{@<domino server names Ziel: I j
2} MAS-Server Nameg - Tvp | Grofe | Datum der letzten Anderung | Erstellungsdatum | attribute
-gk Mac 05 =-Systeme
.?‘L hetWare-Systeme Diese &nsicht enthalt keine Objekte zum Anzeigen.
-g& UM Linux-Systeme
-5t ASH00-Systems
wg& WMS-Systeme
-gk Windows 95/Me-Systeme
[—]?L Windows-Systeme
-1 TEST-2AF4FF1EZS (0.0.0.0)
+-4=
=D
[5] Lotus Doming Server-test-2af4ff1e29
=] Microsoft SQL Server
5 CA ARCserve Backup-Datenbank,
[ Q Metzwerk
< | 2

-
é’ wiederherstellungs-Manager Bl

Keine Eigenschaften verfigbar

[Standardserver: TEST-2AF4FF1E29 |Domane: TEST-2AF4FFLE22 |os:10
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10. Offnen Sie die Registerkarte "Ablaufplan”, und wéhlen Sie in der
Dropdown-Liste "Wiederholungsmethode" wie nachfolgend dargestellt die
Option "Einmal" oder eine andere Wiederholungsmethode ("Jeden Tag",
"Wochentag", "Woche des Monats", "Tag des Monats" oder
"Benutzerdefiniert"):

T Ca ARCserve Backup - [Wiederherstellen - Unbenannt:1] =] x|
»-'.3 Datei  Schnellstart  Apsicht  Wiederherstellen  Fenster  Hife - 5'1‘
Job Band DB | (@) e =] %
[TEST-26F4FFIEZS =] @ | =2 B
Q Q Q Starten | Optionen  Filker Ansicht
E!uellal Ziel Ablaufplan I
“wiederholungsmethode | Berutzerdefiriert -
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distart| | [ &
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11. Klicken Sie nach dem Festlegen aller Attribute fir den
Wiederherstellungsjob auf "Starten", um den Wiederherstellungsvorgang
einzuleiten. Fir den Host, von dem Sie die Wiederherstellung ausfiihren
mochten, wird das Dialogfeld "Benutzername und Kennwort der Sitzung"
geodffnet.

Hinweis: Ein Sitzungskennwort ist nur erforderlich, wenn wahrend der
Sicherung ein solches angegeben wurde.

12. Geben Sie die erforderlichen Sicherheitsinformationen fiir den Zugriff
(Benutzername und Kennwort) des ausgewahlten Server-Hosts und der
Sicherungssitzung ein (sofern zutreffend). Weitere Informationen zu
Sitzungsoptionen finden Sie in der Online-Hilfe. Fir einen lokalen

Wiederherstellungsjob sind keine Sicherheitsinformationen erforderlich.
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13.

14.

Klicken Sie auf "OK". Das Dialogfeld "Job in Warteschlange stellen" wird
mit einer Ubersicht zum Jobtyp und zum Zielverzeichnis angezeigt. Geben
Sie in das Feld "Jobbeschreibung" bei Bedarf eine Beschreibung des Jobs
ein.

Wahlen Sie die Jobausfihrungszeit aus, indem Sie entweder "Jetzt
ausfuhren" (um die Wiederherstellung sofort auszufiihren) oder "Ausfiihren
am" (zum Definieren eines Datums und einer Uhrzeit flr die
Wiederherstellung) auswahlen und auf "OK" klicken, um den
Wiederherstellungsjob zu tibergeben. Der Bildschirm "Jobstatus" mit der
Jobwarteschlange und den Jobdetails wird angezeigt. Sie kdnnen auch
detailliertere Informationen zu den Jobeigenschaften anzeigen, indem Sie
mit der rechten Maustaste auf den Servernamen klicken und
"Eigenschaften" auswahlen. Das Fenster "Job-Monitor" wird angezeigt. Hier
finden Sie alle Details sowie den Status des Sicherungsprozesses.
Nachfolgend ist ein Beispiel dargestellt:

T CA ARCserve Backup - [Jobstatus:1] == =]
@ Datei  Schrellstart  Ansicht  Jobstatus  Fenster  Hilfe - ﬁ'lﬂ
Job  Band DB d o T , -
[TEST-24F2FFTE2S =] 5 = : = -
@ @ @ Hinzufigen Andern [euplanen  Skoppen Loschen  Akkualisieren Filker Drucken Frotolall
= @ CA ARCserve Barck | Iobwarteschlange I.Jnhuhersu:htl Aktivitatsprotokal |
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EDatenbankschutzjob TEST-2AF4FFL... 2 Wl suUsGESETZT 01.01,2007... Sichern (Ro...
Eﬁichem [Benutzerdefinisrt] TEST-ZAF4FFL... 11 9 _ﬂ FERTIG <letzt ausf...  Sichern @ abgesc...
Eﬁichem [Benutzerdefinisrt] TEST-ZAF4FFL... 13 11 _ﬂ FERTIG <letzt ausf...  Sichern @ abgesc...
Ewiederherstellan am 2007-01-02  TEST-2AF4FF1... 15 13 100 Dateien wie... ‘Wiederhers. .. 0,00 a
[ 30b-Monitor::Jobname ="Wiederherstellen am 2007-01-02", Job-ID="13" — 13l =l
a @ Aktualisieren 1 Stoppen D
i uelle | Skatus | Abgeschlossen
-
lob TEST-24F4FF1E29 = Fs1, ID D638, ... Datei... =i
Wiede
Host-l
Jobeig
Eigenl
Comd
Quelle
[ 4| | | I
— Skatiskil. | Protakall I
. Alle Jobstatusinformationen. einschlieBlich Master-Job und untergeordnete Jobs. —
Ablau
Jet
U
Dat Streams insgesamt: i Verarbeitete MB: 0,00
Da MB /Minute: Geschatzte MB: 0,98
Yerarbeitete Dateien: [u] Yergangene Zeil: Os
4 3
mi— ) [SE L . —
[ [ |standardserver: TEST-2AF4FFIEZD |Domane: TEST-2AF4FFLEZ9 |os:29

£E.5tart| | @ @
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15.

Nach Abschluss des Wiederherstellungsjobs wird ein Statusfenster
gedffnet, in dem der endglltige Status ("erfolgreich" oder
"fehlgeschlagen") des Wiederherstellungsjobs angegeben wird, wie im
folgenden Beispiel dargestellt. Klicken Sie auf "OK", um das Statusfenster
zu schlieBen.
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Wiederherstellen von Daten anhand einer Zuwachssicherung

So fiihren Sie einen kompletten Wiederherstellungsjob aus einer
vollstandigen Sicherung anhand von Zuwachssicherungssitzungen
durch:

1. Stellen Sie alle Transaktionsprotokolle aus der vollstandigen
Sicherungssitzung wieder her.

2. Stellen Sie die Transaktionsprotokolle aus allen folgenden
Zuwachssicherungssitzungen bis zum gewinschten Zeitpunkt wieder her.

3. Stellen Sie alle Datenbankdateien (mit Ausnahme der
Transaktionsprotokolle) aus der vollstandigen Sicherungssitzung wieder
her.

4. Stellen Sie alle Datenbankdateien (mit Ausnahme der
Transaktionsprotokolle) aus allen folgenden Zuwachssicherungssitzungen
bis zum gewlinschten Zeitpunkt wieder her.

Hinweis: Die Zuwachssicherungssitzung kann leer sein, wenn keine
archivierten Protokolldateien vorhanden sind und einem Lotus Domino-
Server mit aktivierter Option flir die Transaktionsprotokollierung in Form
eines Archivs keine neue DBIID zugewiesen wurde.

Wiederherstellen von Daten anhand einer Anderungssicherung

So fiihren Sie einen kompletten Wiederherstellungsjob aus einer
vollstindigen Sicherung anhand von Anderungssicherungssitzungen
durch:

1. Stellen Sie alle Transaktionsprotokolle aus der vollstandigen
Sicherungssitzung wieder her.

2. Stellen Sie die Transaktionsprotokolle aus der letzten
Anderungssicherungssitzung wieder her.

3. Stellen Sie alle Datenbankdateien (mit Ausnahme der
Transaktionsprotokolle) aus der vollstandigen Sicherungssitzung wieder
her.

4. Stellen Sie alle Datenbankdateien (mit Ausnahme der
Transaktionsprotokolle) aus der letzten Anderungssicherungssitzung
wieder her.
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Verwenden des Agenten zum Durchfuhren einer
Wiederherstellung bei einem Systemausfall (Disaster

Recovery)

Das Wichtigste, was Sie zum Minimieren der Gefahr eines Datenverlustes bei
einem Systemausfall tun kdnnen, ist, aktuelle Sicherungen aller Server und
Workstations anzulegen. Wenn Sie keine regelmaBigen Sicherungen
durchfihren, kann der CA ARCserve Backup Agent fiir Lotus Domino Ihre Lotus
Domino-Daten nach einem Systemausfall, z. B. nach dem Ausfall einer
Festplatte, nur begrenzt wiederherstellen. Erstellen Sie auf jeden Fall einen
Datentrager-Rotationsplan, damit Sie stets Uber aktuelle vollstédndige
Sicherungen verfiigen. Wenn es zu einem Systemausfall kommt, bietet der CA
ARCserve Backup Agent flr Lotus Domino Ihnen die Méglichkeit zum schnellen
und effizienten Wiederherstellen Ihres Lotus Domino-Servers. Informationen
zum Wiederherstellen eines Windows-Systems bei einem Systemausfall finden
Sie im "Disaster Recovery Option — Benutzerhandbuch".

Die Methode zur Verwendung des Agenten zum Durchfliihren einer
Wiederherstellung bei einem Systemausfall hangt von der Konfiguration des
Lotus Domino-Servers ab.

Durchfihren einer Disaster Recovery bei aktivierter Transaktionsprotokollierung in

Form eines Archivs

Wenn es zu einem Systemausfall kommt und die Option zur
Transaktionsprotokollierung in Form eines Archivs aktiviert war, kénnen Sie die
Datenbank Ihres Lotus Domino-Servers anhand folgender Vorgehensweise
wiederherstellen.

So stellen Sie eine Lotus Domino-Serverdatenbank mit aktivierter
Transaktionsprotokollierung in Form eines Archivs wieder her:

1. Stellen Sie das Programmverzeichnis des Lotus Domino-Servers wieder
her, bzw. installieren Sie es neu. Eventuell muss der Server neu gestartet
werden.

Wichtig! Abhdngig vom AusmaB des Datenverlustes kann es notwendig
sein, einen neuen Lotus Domino-Server zu installieren und zu
konfigurieren. Stellen Sie sicher, dass die neue Installation genauso wie
der beschadigte Server konfiguriert ist und Uber die gleiche
Verzeichnisstruktur und den gleichen Speicherort und
Protokollverzeichnispfad verfligt. Starten Sie den neuen Server zu diesem
Zeitpunkt aber noch nicht.
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2. Stellen Sie die jingsten Versionen der Dateien NOTES.INI, CERT.ID und
SERVER.ID vor dem Datenverlust wieder her. Eventuell muss der Server
neu gestartet werden.

3. Bereiten Sie das Protokollverzeichnis (LOGDIR) vor. Stellen Sie sicher,
dass das in der Datei NOTES.INI definierte Protokollverzeichnis (LOGDIR)
existiert und keine alten Dateien enthdlt. Die von einer friheren
Installation moglicherweise noch vorhandene Datei zur
Transaktionsprotokollsteuerung (NLOGCTRL.LFH) und vorhandene
Protokolldateien (.TXN) mussen entfernt werden, damit die
Wiederherstellung erfolgreich durchgefiihrt werden kann.

4. Stellen Sie die Datenbankdateien mit dem CA ARCserve Backup Agent fiur
Lotus Domino im Lotus Domino-Datenverzeichnis wieder her (ohne
Transaktionsprotokoll). Aktivieren Sie die Option "Wiederherstellung
durchflhren" nicht.

Hinweis: Stellen Sie die Datenbankdateien zuerst unter einer
vollstédndigen Sitzungssicherung und anschlieBend unter nachfolgenden
Zuwachssitzungssicherungen wieder her, oder fiihren Sie eine
Wiederherstellung aus der letzten Anderungssitzungssicherung durch.
Vergewissern Sie sich, dass die Option "Wiederherstellung durchftihren"
deaktiviert ist.

5. Stellen Sie die archivierten Protokollereignisse wieder her. Sie kdnnen die
Sicherungsdateien bis zur letzten festgeschriebenen Transaktion im zuletzt
archivierten Transaktionsprotokoll wiederherstellen.

Hinweis: Stellen Sie die Transaktionsprotokolldateien unter nachfolgenden
Zuwachssitzungssicherungen wieder her, oder flihren Sie eine
Wiederherstellung aus der letzten Anderungssitzungssicherung durch.
Unter der vollstandigen Sicherungssitzung missen Sie keine
Protokolldateien wiederherstellen.

6. Prifen Sie das Protokollverzeichnis (LOGDIR).

a. Ist das Protokollverzeichnis leer, tberprifen Sie, ob die folgenden
Parameter in der Datei NOTES.INI eingestellt sind, und fahren Sie
anschlieBend mit Schritt 11 fort:

TRANSLOG_Recreate_Logctr]l = 0

b. Ist das Protokollverzeichnis nicht leer, vereinfachen Sie die Erstellung
einer neuen Kontrolldatei, indem Sie die folgenden Parameter in der
Datei NOTES.INI einstellen:

TRANSLOG_Recreate_Logctr] = 1
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10.

11.

Starten Sie den Lotus Domino-Server neu, und fahren Sie ihn anschlieBend
wieder herunter.

Deaktivieren Sie das Erstellen einer neuen Steuerungsdatei, indem Sie in
der Datei NOTES.INI den Parameterwert folgendermaBen @ndern:

TRANSLOG_Recreate_Logctr]l = 0

Hinweis: Alternativ dazu kénnen Sie auch das Erstellen einer neuen
Kontrolldatei deaktivieren, indem Sie den folgenden Parameter aus der
Datei NOTES.INI entfernen:

TRANSLOG_Recreate_Logctr]l = 1

Wenn auch gemeinsam verwendete Mails wiederhergestellt werden
mussen, gehen Sie vor dem Wiederherstellen der gemeinsam verwendeten
Mails folgendermaBen vor:

a. Starten Sie den Lotus Domino-Server.
b. Schalten Sie die gemeinsam verwendeten Mails offline.
c. Fahren Sie den Lotus Domino-Server herunter.

Hinweis:Der Lotus Domino-Server muss heruntergefahren werden, bevor
Sie Datenbankdateien wiederherstellen.

Um die Datenbankdateien wiederherzustellen, stellen Sie diese mit dem CA
ARCserve Backup Agent flir Lotus Domino im Verzeichnis der Lotus
Domino-Datenbank wieder her, aktivieren nun aber die Option
"Wiederherstellung durchfihren".

Hinweis: Stellen Sie die Datenbankdateien zuerst unter einer
vollstandigen Sitzungssicherung und anschlieBend unter folgenden
Zuwachssitzungssicherungen wieder her, sofern nach dieser
Zuwachssicherung archivierte Protokolldateien gesichert wurden. Es ist
nicht erforderlich, die Datenbankdateien unter der
Anderungssitzungssicherung wiederherzustellen.

Starten Sie den neuen Lotus Domino-Server. Wenn die Wiederherstellung
abgeschlossen ist, kann der Lotus Domino-Server unbedenklich gestartet
werden, und Server-Tasks und -Funktionen kénnen ausgefiihrt werden.
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Durchfihren einer Disaster Recovery bei aktivierter Umlaufprotokollierung fir

Transaktionen

Wenn es zu einem Systemausfall kommt und die Option zur
Umlaufprotokollierung fir Transaktionen aktiviert war, kénnen Sie die
Datenbanken Ihres Lotus Domino-Servers anhand folgender Vorgehensweise
wiederherstellen.

So stellen Sie eine Lotus Domino-Serverdatenbank mit aktivierter
Umlaufprotokollierung wieder her:

1.

Stellen Sie das Programmverzeichnis des Lotus Domino-Servers wieder
her, bzw. installieren Sie es neu. Eventuell muss der Server neu gestartet
werden.

Wichtig! Abhangig vom AusmalB des Datenverlustes kann es notwendig
sein, einen neuen Lotus Domino-Server zu installieren und zu
konfigurieren. Stellen Sie sicher, dass die neue Installation genauso wie
der beschddigte Server konfiguriert ist und Uber die gleiche
Verzeichnisstruktur und den gleichen Speicherort und
Protokollverzeichnispfad verfligt. Starten Sie den neuen Server zu diesem
Zeitpunkt aber noch nicht.

Stellen Sie die jingsten Versionen der Dateien NOTES.INI, CERT.ID und
SERVER.ID vor dem Datenverlust wieder her. Eventuell muss der Server
neu gestartet werden.

Bereiten Sie das Protokollverzeichnis (LOGDIR) vor. Die von einer fritheren
Installation moéglicherweise noch vorhandene Datei zur
Transaktionsprotokollsteuerung (NLOGCTRL.LFH) und vorhandene
Protokolldateien (.TXN) missen entfernt werden, damit die
Wiederherstellung erfolgreich durchgefihrt werden kann.

Legen Sie das Erstellen einer neuen Steuerungsdatei fest, indem Sie in der
Datei NOTES.INI folgenden Parameter einstellen:

TRANSLOG_PATH = LOGDIR

Stellen Sie die Datenbankdateien mit dem CA ARCserve Backup Agent fir
Lotus Domino im Lotus Domino-Datenverzeichnis wieder her. Aktivieren
Sie die Option "Wiederherstellung durchfiihren" nicht.

Starten Sie den neuen Lotus Domino-Server. Wenn die Wiederherstellung
abgeschlossen ist, kann der Lotus Domino-Server unbedenklich gestartet
werden, und Server-Tasks und -Funktionen kdnnen ausgefiihrt werden.
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DurchfUhren einer Disaster Recovery bei deaktivierter
Transaktionsprotokollierung

Wenn es zu einem Systemausfall kommt und die Option zur
Transaktionsprotokollierung nicht aktiviert war, kénnen Sie die Datenbanken
Ihres Lotus Domino-Servers anhand folgender Vorgehensweise
wiederherstellen:

So stellen Sie eine Lotus Domino-Datenbank ohne aktivierte
Umlaufprotokollierung wieder her:

1.

Stellen Sie das Programmverzeichnis des Lotus Domino-Servers wieder
her, bzw. installieren Sie es neu. Eventuell muss der Server neu gestartet
werden.

Wichtig! Abhangig vom Ausmal des Datenverlustes kann es notwendig
sein, einen neuen Lotus Domino-Server zu installieren und zu
konfigurieren. Stellen Sie sicher, dass die neue Installation genauso wie
der beschddigte Server konfiguriert ist und Uber die gleiche
Verzeichnisstruktur und den gleichen Speicherort und
Protokollverzeichnispfad verfligt. Starten Sie den neuen Server zu diesem
Zeitpunkt aber noch nicht.

Stellen Sie die jingsten Versionen der Dateien NOTES.INI, CERT.ID und
SERVER.ID vor dem Datenverlust wieder her. Eventuell muss der Server
neu gestartet werden.

Starten Sie den CA ARCserve Backup Agent RPC-Server neu.

Hinweis: Der Lotus Domino-Server muss heruntergefahren werden, bevor
Sie Datenbankdateien wiederherstellen.

Stellen Sie die Datenbankdateien mit dem CA ARCserve Backup Agent fir
Lotus Domino im Lotus Domino-Datenverzeichnis wieder her.

Starten Sie den neuen Lotus Domino-Server. Wenn die Wiederherstellung
abgeschlossen ist, kann der Lotus Domino-Server unbedenklich gestartet
werden, und Server-Tasks und -Funktionen kénnen ausgefiihrt werden.
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Der CA ARCserve Backup Agent fir Lotus Domino enthélt ein
Aktivitatsprotokoll, in dem Informationen zum Status der einzelnen
Sicherungs- und Wiederherstellungsjobs aufgefiihrt werden. Bei Windows NT-,
Windows 2000- und Windows 2003-Plattformen befindet sich die Backup
Agent-Protokolldatei (DBANOTES.LOG) im Stammverzeichnis des CA ARCserve
Backup Agent fur Lotus Domino. Werden in den CA ARCserve Backup-
Jobprotokollen Fehler gemeldet, miissen Sie das Protokoll des Agenten
Uberprifen, um weitere Informationen Uber die Fehler zu erhalten.

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Aktivieren der Debug-Option (siehe Seite 61)
Allgemeine Fehlermeldungen (siehe Seite 62)

Aktivieren der Debug-Option

Der CA ARCserve Backup Agent flur Lotus Domino kann konfiguriert werden,
um weitere Debug-Informationen zu erfassen. Diese Konfiguration erfolgt tber
den Registrierungs-Editor durch Aktivieren der Debug-Option und Einstellen
des entsprechenden Parameterwertes. Wenn die Debug-Option aktiviert ist,
erzeugt das Programm Verfolgungsdateien (im entsprechenden
Arbeitsverzeichnis). Der Name der Verfolgungsdatei lautet
DBANOTES@SEVERNAME.TRC, wobei es sich bei dem Servernamen um den
tatsachlichen Namen des ausgewahlten Lotus Domino-Servers handelt. Zum
Beispiel wird fir "server213" die Verfolgungsdatei
DBANOTES@SERVER213.TRC erzeugt.

Der Debug-Parameter kann eingestellt werden, um die Debug-Ebene oder den
Umfang der erzeugten Verfolgungsdateien festzulegen. Diese
Verfolgungsdateien kdnnen alle Hinweise, Warnungen und Fehler enthalten,
die bei der Ausflihrung von CA ARCserve Backup auftreten. Die
Verfolgungsdateien kdnnen verwendet werden, um die Mitarbeiter des
Technischen Supports von CA bei der Fehlerbehebung zu unterstitzen.
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So aktivieren Sie die Debug-Option und stellen den Parameterwert ein:

1. Offnen Sie im Registrierungs-Editor das Verzeichnis
DBANOTES@SERVERNAME fiir den entsprechenden Lotus Domino-Server.

2. Doppelklicken Sie auf die Option "debug:REG_DWORD". Das Dialogfeld
"DWORD-Editor" wird gedffnet. Nachfolgend ist ein Beispiel dargestellt:
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3. Stellen Sie den Debug-Parameterwert auf 2 ein, um detaillierte
Verfolgungsdateien zu erzeugen.

Hinweis: Wenn der Debug-Parameterwert auf 1 eingestellt ist, werden
allgemeine Verfolgungsdateien erzeugt. Ist der Debug-Parameterwert auf 0
eingestellt, werden keine Verfolgungsdateien erzeugt.

4. Klicken Sie auf "OK".

Allgemeine Fehlermeldungen

Dieser Abschnitt enthalt allgemeine Informationen zur Fehlerbehebung fir den
CA ARCserve Backup Agent fir Lotus Domino auf Windows NT-, Windows
2000- und Windows 2003-Plattformen.
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E8601

Verbindung zu Agent konnte nicht hergestellt werden. (AGENT =
Agentenname, FC = Fehlermeldung oder -code)

Ursache: 1

Der CA ARCserve Backup Agent-RPC-Server wird auf dem Zielserver nicht
ausgefihrt.

Aktion: 1

Stellen Sie sicher, dass der CA ARCserve Backup Agent-RPC-Server auf dem
Zielserver ausgefihrt wird.

Ursache: 2

Der Zieldatenbankserver wurde angehalten oder auf ihn kann nicht zugegriffen
werden.

Aktion: 2

Stellen Sie sicher, dass der Zieldatenbankserver auf dem Zielserver ausgefiihrt
wird oder der Zieldatenbankserver fehlerfrei online geschaltet werden kann.
Ursache: 3

Der Zielserver ist méglicherweise nicht Gber das Netzwerk erreichbar.

Aktion: 3

Uberpriifen Sie alle Netzwerkverbindungen.

Ursache: 4

Windows-Fehler 1326: Der Authentifizierungsfehler des Rechners ist eventuell
aufgetreten, weil ein falscher Benutzername oder ein falsches Kennwort
eingegeben wurde, oder der Benutzername wurde ohne ID fiir den Domanen-
oder Rechnernamen eingegeben. Diese ID ist jedoch flir diesen bestimmten
Benutzer auf dem Zielrechner erforderlich.

Aktion: 4

Uberpriifen Sie den Benutzernamen und das Kennwort fiir die
Rechneranmeldung. Geben Sie eine Domanen-ID fiir den Benutzernamen an,
der zum Anmelden bei der Datenbank verwendet wird. Verwenden Sie
folgendes Format flir einen Domanenbenutzer:

Domdne\Benutzername
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Ursache: 5

Windows-Fehler 1385: Der Authentifizierungsfehler des Rechners ist eventuell
aufgetreten, weil der angegebene Benutzer nicht gentigend Rechte zum
Durchflihren einer Sicherung hat.

Aktion: 5

Prifen Sie, ob der Benutzer unter den lokalen Sicherheitsrichtlinien des
Datenbankservers lUber das Recht zum Sichern von Dateien und Verzeichnissen
verfligt oder Mitglied einer Gruppe ist, die Uber dieses Recht verfligt. Dieses
Recht haben normalerweise die Gruppen der Administratoren und der
Sicherungsoperatoren.

Ursache: 6

Windows-Fehler 1387: Der Authentifizierungsfehler des Rechners ist eventuell
aufgetreten, weil der Benutzername oder das Kennwort fehlt.

Aktion: 6

Uberpriifen Sie den Benutzernamen und das Kennwort fiir die
Rechneranmeldung. Geben Sie eine Domanen-ID fir den Benutzernamen an,
der zum Anmelden bei der Datenbank verwendet wird. Verwenden Sie
folgendes Format flir einen Domanenbenutzer:

Domane\Benutzername

Ursache: 7

Windows-Fehler 1314: Der Authentifizierungsfehler des Rechners ist eventuell
aufgetreten, weil der CA ARCserve Backup Agent-RPC-Server als Benutzer
ausgefihrt wird, dessen Berechtigungen nicht zum Anmelden bei Windows
ausreichen.

Aktion: 7

Uberpriifen Sie in der Systemsteuerung unter "Dienste" (Windows NT) oder
unter "Verwaltung" > "Dienste" (Windows 2000, Windows XP oder Windows
2003), ob der CA ARCserve Backup Agent-RPC-Server als Lokales System oder
als Benutzer ausgefiihrt wird, der Mitglied der Gruppe der
Sicherungsoperatoren ist.

Wird der CA ARCserve Backup Agent-RPC-Server als Benutzer ausgefiihrt, der
Mitglied der Gruppe der Sicherungsoperatoren ist, vergewissern Sie sich, dass
diese Gruppe unter den lokalen Sicherheitsrichtlinien des Datenbank-Host-
Servers Uber das Recht "Als Teil des Betriebssystems handeln" verfligt.

Hinweis: Hinweise zum Uberpriifen der Anmeldeinformationen des Host-
Servers fur Datenbanksicherungen auf einem NAS-Gerat oder freigegebenen
Netzwerkgerdt finden Sie im Kapitel "Verwenden des Agenten" unter
"Vorbereiten einer Sicherung".
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Ursache: 8

Eventuell konnte die DLL des Agenten nicht in den Arbeitsspeicher geladen
werden, weil nicht genligend Speicher zur Verfligung steht, die Agent-DLL
nicht im Stammverzeichnis des Agenten vorhanden ist oder der DLL-Pfad in
der Registrierung falsch ist.

Aktion: 8
Vergewissern Sie sich, dass der Zielserver Uber ausreichend freien
Speicherplatz verfiigt.

Ursache: 9

Beim Zugriff auf die Datei NOTES.INI tritt ein Fehler auf.

Aktion: 9

Uberpriifen Sie den Registrierungsschliissel "NotesIniDir" unter "CA", "CA
ARCserve Backup", "DSAgent", "CurrentVersion", "agent”,
"dbanotes@servername". Stellen Sie sicher, dass der Pfad glltig und ein

Zugriff méglich ist.

Ursache: 10
Beim Starten der Datei DBANOTESAG.EXE tritt ein Fehler auf.

Aktion: 10

Uberpriifen Sie im Task-Manager, ob die entsprechende Datei
DBANOTESAG.EXE ausgefuhrt wird. Priifen Sie, ob der Lotus Domino-Server
ordnungsgemaB ausgefihrt wird oder ob er offline gestartet werden kann.
Starten Sie den CA ARCserve Backup Agent-RPC-Server neu.
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E8602

Von Datenbank konnte nicht gelesen werden. (DB-NAME =
Objektname, FC = Fehlermeldung oder -code)
Ursache: 1

Es ist ein interner Fehler oder ein Kommunikationsfehler aufgetreten, als der
Agent ein Sicherungsobjekt vom Datenbankserver oder vom Datenbankserver
in CA ARCserve Backup lesen wollte.

Aktion: 1

Fihren Sie auf dem Server, auf dem der Agent ausgefiihrt wird, folgende
Schritte durch:

1. Vergewissern Sie sich, dass der Datenbank-Agent ausgefihrt wird.

2. Stellen Sie sicher, dass keine anderen Sicherungs- oder
Wiederherstellungsjobs auf der Datenbankinstanz ausgefiihrt werden, die
Sie zu sichern versuchen.

3. Starten Sie den Backup Agent-RPC-Server-Dienst neu.
4. Ubergeben Sie den Sicherungsjob erneut.

Wenn das Problem wiederholt auftritt, berprifen Sie die
Netzwerkverbindungen. Bleibt das Problem bestehen, setzen Sie sich mit dem
Technischen Support von CA in Verbindung.

Ursache: 2

Ein Netzwerkfehler ist aufgetreten.

Aktion: 2

Prifen Sie alle netzwerkrelevanten Probleme, wie beispielsweise inkonsistente
Kommunikation, Zeitliberschreitungen, Treiber und alle Einstellungen der
Netzwerk-Hardware.

Ursache: 3

Das Laufwerk mit dem Lotus Domino-Datenverzeichnis ist nicht freigegeben.

Aktion: 3

Greifen Sie mit dem Windows-Explorer auf das Dialogfeld fiir die
Freigabeeigenschaften fiir das Laufwerk zu, das das Lotus Domino-
Datenverzeichnis enthéalt, und stellen Sie sicher, dass das Laufwerk
freigegeben ist.
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E8603

In Datenbank konnte nicht geschrieben werden. (DB-NAME =
Objektname, FC = Fehlermeldung oder -code)

Ursache: 1

Dieser Fehler tritt auf, wenn der Agent Daten-Streams auf dem
Datenbankserver von CA ARCserve Backup in ein Zielobjekt (DB-NAME =
Objektname) schreibt.

Aktion: 1

Entnehmen Sie die Einzelheiten der Protokolldatei des Agenten.

Ursache: 2

Eine Zuwachssicherungs- oder Anderungssicherungssitzung eines
Lotus Domino-Servers konnte nicht wiederhergestellt werden.

Aktion: 2

Stellen Sie die letzte mit der Option "Vollstandige Sicherung" erstellte
Sicherungssitzung wieder her, bevor Sie eine Zuwachs- oder Anderungssitzung
wiederherstellen.

Ursache: 3

Online-Wiederherstellung nicht mdéglich, Datenbank wird verwendet. Dieser
Fehler bezieht sich auf eine Freigabeverletzung und zeigt an, dass die
Datenbank gedéffnet ist.

Aktion: 3

Wenn der Fehler erneut auftritt, warten Sie etwa 30 Minuten, bevor Sie den
Wiederherstellungsjob erneut Gibergeben. Wenn das Problem dadurch nicht
behoben wurde, sollten Sie in Erwagung ziehen, den Lotus Domino-Server zu
beenden und die Datenbank offline wiederherzustellen. Gemeinsam
verwendete Mail muss vor dem Wiederherstellen vom Lotus Domino-
Administrator offline geschaltet werden.
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E8604

Ursache: 4

Der Agent konnte keine Named Pipe-Verbindung zur Schnittstelle des CA
ARCserve Backup-Managers herstellen.

Aktion: 4

Flihren Sie auf dem Server, auf dem der Agent ausgefiihrt wird, folgende
Schritte durch:

1. Starten Sie den Backup Agent-RPC-Server-Dienst neu.

2. Deaktivieren Sie, sofern moéglich, Ihre Antiviren-Software, um
festzustellen, ob diese den Konflikt verursacht, und deaktivieren Sie die
Named Pipe-Untersuchung, um mdgliche Konflikte zu vermeiden.

3. Trennen Sie die Verbindung aller offener Freigaben mit dem Agenten-
Rechner (nach Name oder IP), und fihren Sie die Sicherung erneut aus.
Um die Verbindung zwischen offenen Freigaben und dem Rechner, auf dem
CA ARCserve Backup-Manager installiert ist, zu trennen, klicken Sie mit
der rechten Maustaste auf "Arbeitsplatz" und wahlen "Netzlaufwerk
trennen" aus, oder geben Sie den Befehl "net use" an der Befehlszeile ein.

Sicherung konnte nicht gestartet werden (DB-NAME = Objektname, FC
= Fehlermeldung oder -code)

Ursache: 1

Windows-Fehler 1326: Der Authentifizierungsfehler des Rechners ist eventuell
aufgetreten, weil ein falscher Benutzername oder ein falsches Kennwort
eingegeben wurde, oder der Benutzername wurde ohne ID fiir den Domanen-
oder Rechnernamen eingegeben. Diese ID ist jedoch fiir diesen bestimmten
Benutzer auf dem Zielrechner erforderlich.

Aktion: 1

Uberpriifen Sie den Benutzernamen und das Kennwort fiir die
Rechneranmeldung. Geben Sie eine Domanen-ID fir den Benutzernamen an,
der zum Anmelden bei der Datenbank verwendet wird. Verwenden Sie
folgendes Format flir einen Domanenbenutzer:

Domdne\Benutzername
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Ursache: 2

Windows-Fehler 1385: Der Authentifizierungsfehler des Rechners ist eventuell
aufgetreten, weil der angegebene Benutzer nicht genligend Rechte zum
Durchflihren einer Sicherung hat.

Aktion: 2

Prifen Sie, ob der Benutzer unter den lokalen Sicherheitsrichtlinien des
Datenbankservers lUber das Recht zum Sichern von Dateien und Verzeichnissen
verflgt oder Mitglied einer Gruppe ist, die Uber dieses Recht verfiigt. Dieses
Recht haben normalerweise die Gruppen der Administratoren und der
Sicherungsoperatoren.

Ursache: 3

Windows-Fehler 1387: Der Authentifizierungsfehler des Rechners ist eventuell
aufgetreten, weil der Benutzername oder das Kennwort fehlt.

Aktion: 3

Uberpriifen Sie den Benutzernamen und das Kennwort fiir die
Rechneranmeldung. Geben Sie eine Domanen-ID fir den Benutzernamen an,
der zum Anmelden bei der Datenbank verwendet wird. Verwenden Sie
folgendes Format flir einen Domanenbenutzer:

Domédne\Benutzername

Ursache: 4

Windows-Fehler 1314: Der Authentifizierungsfehler des Rechners ist eventuell
aufgetreten, weil der CA ARCserve Backup Agent-RPC-Server als Benutzer
ausgefihrt wird, dessen Berechtigungen nicht zum Anmelden bei Windows
ausreichen.

Aktion: 4

Uberpriifen Sie in der Systemsteuerung unter "Dienste" (Windows NT) oder
unter "Verwaltung" > "Dienste" (Windows 2000, Windows XP oder Windows
2003), ob der CA ARCserve Backup Agent-RPC-Server als Lokales System oder
als Benutzer ausgefihrt wird, der Mitglied der Gruppe der
Sicherungsoperatoren ist.

Wird der CA ARCserve Backup Agent-RPC-Server als Benutzer ausgefiihrt, der
Mitglied der Gruppe der Sicherungsoperatoren ist, vergewissern Sie sich, dass
diese Gruppe unter den lokalen Sicherheitsrichtlinien des Datenbank-Host-
Servers Uber das Recht "Als Teil des Betriebssystems handeln" verfligt.

Hinweis: Hinweise zum Uberpriifen der Anmeldeinformationen des Host-
Servers fir Datenbanksicherungen auf einem NAS-Gerat oder freigegebenen
Netzwerkgerat finden Sie im Kapitel "Verwenden des Agenten" unter
"Vorbereiten einer Sicherung".
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Ursache: 5

Sicherung einer aktuell gesicherten Datenbank fehlgeschlagen.

Aktion: 5

Dieser Fehler deutet darauf hin, dass die Datenbankdatei von einer Anwendung
gesperrt wurde. Planen Sie zum Vermeiden des Konflikts einen der
Sicherungsjobs neu, wenn zwei CA ARCserve Backup-Manager versuchen,
dieselbe Lotus Domino-Datenbank gleichzeitig zu sichern. Ansonsten miissen
Sie moglicherweise den Lotus Domino-Server wiederherstellen.

Ursache: 6

Zwei CA ARCserve Backup-Manager versuchen, dieselbe Lotus Domino-
Datenbank gleichzeitig zu sichern.

Aktion: 6

Planen Sie einen der Sicherungsjobs neu, um den Konflikt zu vermeiden.

Ursache: 7

Lotus Domino-Datenbank oder -Verzeichnis konnte nicht geéffnet werden. ID-
Datei kann nicht gedffnet werden.

Aktion: 7

Stellen Sie sicher, dass die richtige Server-ID-Datei (normalerweise
SERVER.ID) verwendet wird. Konfigurieren Sie den CA ARCserve Backup Agent
fur Lotus Domino gegebenenfalls neu. Weitere Informationen zum
Konfigurieren des Agenten finden Sie im Kapitel "Installieren des Agenten"
unter "Konfigurieren von Zugriffsrechten fir den Server".
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E8605

Wiederherstellung konnte nicht gestartet werden (DB-NAME =
Objektname, FC = Fehlermeldung oder -code)

Ursache: 1

Windows-Fehler 1326: Der Authentifizierungsfehler des Rechners ist eventuell
aufgetreten, weil ein falscher Benutzername oder ein falsches Kennwort
eingegeben wurde, oder der Benutzername wurde ohne ID fiir den Doméanen-
oder Rechnernamen eingegeben. Diese ID ist jedoch fiir diesen bestimmten
Benutzer auf dem Zielrechner erforderlich.

<s>1

Uberpriifen Sie den Benutzernamen und das Kennwort fiir die
Rechneranmeldung. Geben Sie eine Domanen-ID fir den Benutzernamen an,
der zum Anmelden bei der Datenbank verwendet wird. Verwenden Sie
folgendes Format flir einen Domanenbenutzer:

Domdne\Benutzername

Ursache: 2

Windows-Fehler 1385: Der Authentifizierungsfehler des Rechners ist eventuell
aufgetreten, weil der angegebene Benutzer nicht genligend Rechte zum
Durchfiihren einer Wiederherstellung hat.

<s> 2

Priifen Sie, ob der Benutzer unter den lokalen Sicherheitsrichtlinien des
Datenbankservers Uber das Recht zum Wiederherstellen von Dateien und
Verzeichnissen verfligt oder Mitglied einer Gruppe ist, die Uiber dieses Recht
verfligt. Dieses Recht haben normalerweise die Gruppen der Administratoren
und der Sicherungsoperatoren.

Ursache: 3

Windows-Fehler 1387: Der Authentifizierungsfehler des Rechners ist eventuell
aufgetreten, weil der Benutzername oder das Kennwort fehlt.

<s>3

Uberpriifen Sie den Benutzernamen und das Kennwort fiir die
Rechneranmeldung. Geben Sie eine Domanen-ID fiir den Benutzernamen an,
der zum Anmelden bei der Datenbank verwendet wird. Verwenden Sie
folgendes Format flir einen Domanenbenutzer:

Domdne\Benutzername
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E8617

Ursache: 4

Windows-Fehler 1314: Der Authentifizierungsfehler des Rechners ist eventuell
aufgetreten, weil der CA ARCserve Backup Agent-RPC-Server als Benutzer
ausgeflihrt wird, dessen Berechtigungen nicht zum Anmelden bei Windows
ausreichen.

<s>4

Prifen Sie in der Systemsteuerung unter "Dienste" (Windows NT) oder unter
"Verwaltung" > "Dienste" (Windows 2000, Windows XP oder Windows 2003),
ob der CA ARCserve Backup Agent-RPC-Server als Lokales System oder als
Benutzer ausgefihrt wird, der Mitglied der Gruppe der Sicherungsoperatoren
ist.

Wird der CA ARCserve Backup Agent-RPC-Server als Benutzer ausgefiihrt, der
Mitglied der Gruppe der Sicherungsoperatoren ist, vergewissern Sie sich, dass
diese Gruppe unter den lokalen Sicherheitsrichtlinien des Datenbank-Host-
Servers Uber das Recht "Als Teil des Betriebssystems handeln" verfigt.

Hinweis: Hinweise zum Uberpriifen der Anmeldeinformationen des Host-
Servers fur Datenbanksicherungen auf einem NAS-Gerat oder freigegebenen
Netzwerkgerdt finden Sie im Kapitel "Verwenden des Agenten" unter
"Vorbereiten einer Sicherung".

Wiederherstellung konnte nicht beendet werden (DB-NAME =
Objektname, FC = Fehlermeldung oder -code)
Ursache: 1

Der Agent konnte den Datenbankserver nach einem Wiederherstellungsjob
nicht wiederherstellen. Dies ist ein weiterer Hinweis darauf, dass ein interner
Fehler des Agenten oder Datenbankservers aufgetreten ist.

Aktion: 1

Entnehmen Sie die Einzelheiten der Protokolldatei des Agenten.

Ursache: 2

Wiederherstellung und Zurtickgewinnung zu einem bestimmten Zeitpunkt
fehlgeschlagen. Protokolldatei zur Durchflihrung der Wiederherstellung
erforderlich.

Aktion: 2

Stellen Sie zuerst die erforderliche Transaktionsprotokolldatei wieder her, und
fihren Sie anschlieBend die Zurliickgewinnung zu einem bestimmten Zeitpunkt
erneut durch.
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8617a

Ursache: 3

Bei der Datenbank handelt es sich nicht um die neueste Kopie.

Aktion: 3

Die Datenbankdatei DBIID wurde geandert. Eine Wiederherstellung zu einem
bestimmten Zeitpunkt ist bei Vorliegen dieses Fehlers nicht mdéglich. Bei jeder
Anderung der Datei DBIID sollte sofort ein vollstandiger Sicherungsjob geplant
werden.

Ursache: 4

Die Sicherung war alter als die angegebene Wiederherstellung zu einem
bestimmten Zeitpunkt.

Aktion: 4

Stellen Sie sicher, dass das Datum und die Uhrzeit fir die Wiederherstellung zu
einem bestimmten Zeitpunkt korrekt eingestellt sind. Die
Wiederherstellungsoption wird im Dialogfeld "Backup Agent-
Wiederherstellungsoptionen" angezeigt. Um auf dieses Dialogfeld zuzugreifen,
wahlen Sie den entsprechenden Lotus Domino-Server aus, klicken mit der
rechten Maustaste und wahlen "Agent-Option".

Datenbanken konnten nicht aufgezahlt werden.

Ursache:

Dieser Fehler zeigt an, dass der Lotus Domino-Server nicht ausgefihrt wird.

Aktion:

Starten Sie den Lotus Domino-Server.
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