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Produits CA Technologies référencés

Ce document fait référence aux produits CA Technologies suivants et aux composants
inclus dans CA Performance Management ou qui permettent son intégration :

m  CA Performance Management Data Aggregator
m  CA Performance Center

m  CA Mediation Manager

Support technique

Pour une assistance technique en ligne et une liste compléte des sites, horaires
d'ouverture et numéros de téléphone, contactez le support technique a I'adresse
http://www.ca.com/worldwide.



http://www.ca.com/worldwide
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Chapitre 1: Bienvenue

Bienvenue dans CA Performance Management Data Aggregator. Consultez les Notes de
parution avant d'installer le logiciel Data Aggregator.

Ce document contient des informations importantes ainsi que des notes relatives a
I'installation, qui portent notamment sur les aspects suivants :

Disponibilité de la documentation produit
Options de déploiement prises en charge
Configuration systéeme requise

Remarques concernant les mises a niveau

Restrictions et problémes connus des versions précédentes

Ce chapitre traite des sujets suivants :

Nouvelles fonctionnalités et améliorations (page 8)

Documentation du produit (page 11)

Portail de certification de technologie (page 11)

Avis relatifs aux tierces parties (page 12)
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Nouvelles fonctionnalités et améliorations

Nouvelles fonctionnalités et améliorations

Les fonctionnalités suivantes ont été ajoutées dans CA Performance Center 2.4 et le
Data Aggregator 2.4.

Remarque : Pour une liste compléte des nouvelles fonctionnalités et des améliorations,
consultez le document GA Release Letter. Pour plus d'informations sur les dernieres
modifications aux produits, consultez les fichiers Readme correspondants.
Améliorations en matiére d'utilisation

Amélioration de la navigation

Les chemins de navigation améliorés fournissent un acces plus rapide aux
groupes et aux sites, simplifiant ainsi la navigation. Désormais, un chemin
complet d'acces au groupe actuellement sélectionné s'affiche. Les utilisateurs
peuvent cliquer sur un site ou un groupe pour modifier le contexte du tableau
de bord.

Amélioration des vues de listes des sites

Il est désormais possible de modifier des parameétres de vue pour la liste des
sites. Quatre options sont disponibles :

m  Tous les sites : permet d'afficher tous les sites compris dans le groupe
sélectionné.

m Sites parents : permet d'afficher tous les sites du niveau parent.

m Sites homologues : permet d'afficher tous les sites du méme niveau que le
site sélectionné.

m  Sites enfants : permet d'afficher les enfants directs du site sélectionné.
Exporter vers CSV (données brutes)

Permet d'exporter des données brutes vers un fichier CSV sans unités. Les
unités sont désormais répertoriées dans les en-tétes de colonne du fichier CSV.

Non-Integer Scorecard Threshold Values (Valeurs non entiéres de seuil des fiches
d'évaluation)

Les fiches d'évaluation prennent désormais en charge les décimales dans
I'affichage des valeurs de mesures. Les utilisateurs peuvent également saisir
des nombres décimaux dans les paramétres de vue de la fiche d'évaluation.

Navigation a partir des vues dans la page d'administration de DA

Accédez a la page d'administration du DA directement a partir d'une page
associée au DA. Le nouveau droit de réle Navigation a partir des vues dans la
page d'administration de DA a été créé dans ce but.

Résolution du probleme de suppression de toutes les vues lors de la modification
de la mise en page du tableau de bord
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Nouvelles fonctionnalités et améliorations

Lorsqu'un utilisateur apporte des modifications a la mise en page du tableau de
bord, aucune vue n'est supprimée, mais déplacée vers le premier volet de la
nouvelle mise en page. Toutes les modifications apportées aux vues sont
préservées lors de leur déplacement vers la nouvelle mise en page.

Amélioration des controles d'interrogation de niveau composant

Le filtre d'interrogation s'applique désormais a toutes les familles de mesures.
De plus, une nouvelle interface utilisateur a été créée pour prendre en charge
la création d'expressions de filtre. Les expressions impliquant une logique sont
prises en charge, y compris les expressions imbriquées AND/OR/NOT.

Améliorations apportées a l'interface utilisateur

Vues de contexte fixes

Une nouvelle liste déroulante Contexte permet aux utilisateurs de fixer un
tableau de bord pour un groupe spécifique a partir de la boite de dialogue de
paramétres du tableau de bord. Une icone en forme de verrou indique
désormais si une vue est définie sur le contexte sélectionné sur le contexte de
niveau page.

Configuration des parameétres d'adresse URL d'une vue de navigateur

Lors de la configuration de la vue de navigateur, plusieurs parametres
d'adresse URL sont maintenant disponibles. Les parametres d'adresse URL
peuvent définir la langue, la résolution et d'autres propriétés. Vous pouvez
également ajouter des identificateurs a chaque parametre d'adresse URL qui
serviront d'étiquettes explicites.

Amélioration de I'arborescence des groupes

Le groupe actuellement sélectionné est mis en surbrillance dans I'arborescence
des groupes lorsque les utilisateurs basculent de I'un a I'autre.

Affichage des résultats de tableaux de bord ayant une résolution plus élevée

Le nouveau droit de role Exécuter des tableaux de bord ayant une résolution
plus élevée permet aux utilisateurs de sélectionner des périodes plus détaillées
lors de |'affichage de tableaux de bord. La limite des périodes par défaut
définies par CA Performance Center s'applique toujours aux utilisateurs qui ne
disposent pas de ce droit de role.
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Nouvelles fonctionnalités et améliorations

Reporting (Génération de rapports)
Personnalisation de I'accés aux rapports a la demande

Vous pouvez assigner deux nouveaux droits de role pour limiter I'acces a
I'affichage et a la gestion des rapports a la demande :

Créer des modeles de rapport a la demande

Permet aux utilisateurs de créer, de modifier et de supprimer des modeles de
rapport a la demande. Ce droit de role détermine également les utilisateurs qui
peuvent afficher les modéles de rapport a la demande.

Exécuter les modéles de rapport a la demande

Permet aux utilisateurs d'exécuter des modeéles de rapport a la demande.

API
Open API

Nouvelle API publique pour la création de requétes permettant d'accéder aux
informations de configuration et aux données de mesures. Le générateur de
requétes d'OpenAPI génére une URL a I'aide de la norme OData 2.0, qui permet
d'afficher des données de mesures personnalisées au format spécifique.

Certifications de fournisseur
Nouveaux attributs XML

Deux nouveaux attributs XML généraux ont été créés pour les certifications de
fournisseur et les familles de mesures.

m  Version
m  Author
Outil de migration des certifications

La mise a niveau vers une nouvelle version de Data Aggregator requiert
désormais que les utilisateurs exécutent |'outil de migration des certifications,
inclus dans le package du programme d'installation. L'outil de migration permet
de déplacer les certifications de fournisseur et CAMM, ainsi que des familles de
mesures vers le répertoire approprié.

Programme d'installation de certification

Outre l'utilisation d'un client REST pour l'importation d'une certification, les
utilisateurs peuvent maintenant utiliser le nouveau programme d'installation
de certification. Le programme d'installation peut installer une ou plusieurs
certifications, ainsi que des certifications disponibles dans des répertoires
spécifiques. Il n'est pas nécessaire d'exécuter le programme d'installation de
certification sur I'ordinateur du Data Aggregator. Le programme d'installation
contient les deux versions pour Windows et Linux, ainsi qu'une interface
utilisateur pour les deux systémes d'exploitation et une ligne de commande
disponible pour Linux.
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Documentation du produit

Documentation du produit

CA fournit un ensemble complet de documentation technique pour tous les produits.
Les manuels CA Performance Management Data Aggregator suivants sont disponibles :

m  Manuel de présentation

m  Manuel de I'administrateur

m  Manuels d'installation

m  Manuels de mise a niveau

m  Manuels de désinstallation

m  Notes de parution

m  Manuel d'autocertification de base

m  Power User Certification Guide (Manuel de certification de |'utilisateur avancé)
m  Manuel de I'API des services Web REST

m  Manuel de I'API de la base de données des informations de ressources (RIB)

m  Scénarios (scénarios d'utilisation)

Un fichier Readme contient la liste la plus récente des problémes connus et de leurs

solutions. Il est recommandé de télécharger la derniere version du fichier Readme et
des Notes de parution sur le site CA Support Online.

Vous pouvez ouvrir ces manuels aux formats PDF et HTML a partir de la bibliotheque de
documentation. Pour accéder a la bibliothéque, cliquez sur le lien Aide dans l'interface
utilisateur de CA Performance Center.

Pour afficher I'aide en ligne contextuelle des pages et des vues, cliquez sur le bouton
Aide (?) ou sélectionnez I'option Aide pour cette page dans le menu Aide.

Utilisez le systeme d'aide en ligne quand vous avez besoin de plus d'informations

concernant les taches de configuration, la navigation dans l'interface utilisateur et les
données de performances.

Portail de certification de technologie

Le portail de certification de technologie répertorie les certifications prétes a I'emploi
par version de Data Aggregator, certification de fournisseur et familles de mesures :

http://serviceassurance.ca.com/im/ http://serviceassurance.ca.com/im/
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Avis relatifs aux tierces parties

Avis relatifs aux tierces parties

Des logiciels tiers ont été utilisés pour la création de Data Aggregator. Tous les logiciels
tiers ont été utilisés en accord avec les termes et conditions pour I'utilisation, la
reproduction et la distribution, tels que définis par les contrats de licence applicables.

Les informations concernant les contrats de licence tiers sont fournies dans un
document texte (caim_thirdpartycontent.txt) et PDF, qui sont automatiquement
installés avec le logiciel Data Aggregator dans le répertoire d'installation.
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Chapitre 2: Configuration pour le
déploiement et configuration systéme
requises

Ce chapitre traite des sujets suivants :

Options de déploiement de Data Aggregator (page 13)

Navigateurs et optimisation pris en charge (page 14)

Configuration requise pour les environnements virtuels et les environnements SAN
(page 15)

Déploiement de petite taille avec un maximum de 15 000 mesures par seconde (page
15)

Déploiement de taille moyenne avec un maximum de 75 000 mesures par seconde
(page 18)

Déploiement de grande taille avec un maximum de 150 000 mesures par seconde (page
21)

Prise en charge de |'environnement d'exécution Java (page 23)

Options de déploiement de Data Adgregator

Trois options sont disponibles pour un déploiement de Data Aggregator, selon le niveau
de surveillance requis :

m  Un déploiement de petite taille, capable de gérer 15 000 mesures par seconde,
pour la surveillance de 100 000 unités et composants maximum.

m  Un déploiement de taille moyenne, capable de gérer 75 000 mesures par seconde,
pour la surveillance de 500 000 unités et composants maximum.

m  Un déploiement de grande taille, capable de gérer 150 000 mesures par seconde,
pour la surveillance de 1 000 000 d'unités maximum.

Remarque : Pour les déploiements de moyenne et de grande taille, nous vous
recommandons de déployer le Data Repository dans un cluster (utilisant trois
noeuds).
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Navidgateurs et optimisation pris en charge

Le diagramme suivant illustre la relation entre chaque composant :
Navigateurs

e @ @ we

— = =HTTP 18] = —
HTTP 8381

CA Perfonna;nce Center %

Client

I
HTTP 8581
I

-TCP 5433

M

Réféerentiel de données Data Agggator

TCPGlElE

o

Routeur

Routeur
Data

Collectors

Commutateur % 3

Routeur Commutateur ~ Commutateur

Navidateurs et optimisation pris en charge

Les navigateurs suivants sont pris en charge :
m  Microsoft Internet Explorer 8 (avec désactivation du mode de compatibilité)
m  Google Chrome (version actuelle)

m  Mozilla Firefox (version actuelle)
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Configuration requise pour les environnements virtuels et les environnements SAN

Pour bénéficier d'une expérience utilisateur optimale, n'affichez pas de pages de CA
Performance Center pendant I'exécution d'Internet Explorer 8 en mode Affichage de
compatibilité. Si les outils de développement Internet Explorer 8 sont installés, appuyez
sur la touche F12 du clavier pour rechercher en mode de compatibilité. Si le menu
principal affiche Mode navigateur : IE8, cliquez sur cet élément de menu et sélectionnez
Internet Explorer 8. Cette modification affecte uniquement la session de navigateur
actuelle. Dans certains cas, un stratégie de groupe peut obliger Internet Explorer 8 a
fonctionner en mode de compatibilité pour des sites Web internes. Nous vous
recommandons donc d'utiliser Google Chrome ou Mozilla FireFox.

Confiduration requise pour les environnements virtuels et les
environnements SAN

Consultez le document CA Support Statement for Running CA Infrastructure
Management Products in Virtualization and SAN Environments sur le site de support en
ligne de CA :

https://support.ca.com/phpdocs/7/5637/CA Support Statement for Running CA NVM
_Products _in Virtualization Environments.pdf

Ce document présente les stratégies CA pour l'installation et |'utilisation des produits de
gestion d'infrastructures sur des serveurs virtualisés ou des réseaux SAN. Vous devez
étre connecté en tant qu'utilisateur enregistré pour afficher la documentation sur le site
de support en ligne de CA.

Déploiement de petite taille avec un maximum de 15 000
mesures par seconde

Les informations suivantes décrivent les conditions requises pour un déploiement de
petite taille destiné a prendre en charge 15 000 mesures par seconde, pour la
surveillance d'un maximum de 100 000 unités et composants. Vous pouvez configurer
ce déploiement sur I'environnement d'ordinateur virtuel suivant, composé de quatre
hotes :

m  Un hote CA Performance Center
m  Un hote Data Repository

m  Un hote Data Aggregator

= Un hote Data Collector

Remarque : Pour plus d'informations sur la configuration systeme requise pour CA
Performance Center, reportez-vous aux Notes de parution de CA Performance Center.
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Déploiement de petite taille avec un maximum de 15 000 mesures par seconde

Configuration requise par Data Repository

Le tableau suivant indique la configuration systeme minimum requise pour l'installation
de I'h6te Data Repository :

Composant

Configuration requise

Systeme d'exploitation

Red Hat Enterprise Linux 5.x pour x64
Red Hat Enterprise Linux 6.x pour x64

Remarque : La mise a niveau d'une installation de RH5
Vertica existante vers une installation de RH6 n'est pas
prise en charge.

Processeur 2 unités centrales virtuelles dédiées
Vitesse du processeur 2.0 GHz
Mémoire (RAM) 16 Go

Espace disque

3 partitions sont requises pour les répertoires suivants :
m répertoire de catalogues
m répertoire de données

m répertoire de données de sauvegarde

Remarque : Pour plus d'informations sur I'espace
disque, consultez I'outil de dimensionnement systéme,
qui est disponible dans la section Recommended
Reading (Lecture recommandée) sur support.ca.com.

Entrées/sorties de disque

200 Mo/s

Configuration requise pour Data Aggregator

Le tableau suivant indique la configuration systeme minimum requise pour l'installation
de I'h6te Data Aggregator :

Composant

Configuration requise

Systeme d'exploitation

Red Hat Enterprise Linux 5.x pour x64
Red Hat Enterprise Linux 6.x pour x64

Remarque : La mise a niveau d'une installation de RH5
Vertica existante vers une installation de RH6 n'est pas
prise en charge.

Processeur 2 unités centrales virtuelles dédiées
Vitesse du processeur 2.0 GHz
Mémoire (RAM) 16 Go
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Déploiement de petite taille avec un maximum de 15 000 mesures par seconde

Composant Configuration requise

Espace disque 50 Go

Remarque : Si vous utilisez I'exportation de données
pendant une heure, une partition distincte de 5 Go est
requise.

Entrée/sortie de disque 100 Mo/s

Remarque : Le processus de chargement des données a été modifié de fagon a
conserver toutes les données interrogées temporairement dans des fichiers sur Data
Aggregator avant de charger les données dans Data Repository. Les fichiers de données
interrogés sont supprimés une fois qu'ils sont chargés dans Data Repository. En
conséquence, la quantité d'espace disque sur Data Aggregator variera dans le temps.

Configuration requise pour Data Collector

Le tableau suivant indique la configuration systéme minimum requise pour l'installation
de I'h6te Data Collector :

Composant Configuration requise

Systeme d'exploitation Red Hat Enterprise Linux 5.x pour x64
Red Hat Enterprise Linux 6.x pour x64

Remarque : La mise a niveau d'une installation de RH5
Vertica existante vers une installation de RH6 n'est pas
prise en charge.

Processeur 2 unités centrales virtuelles dédiées
Vitesse du processeur 2.0 GHz

Mémoire (RAM) 12 Go

Espace disque 50 Go

Entrées/sorties de disque 100 Mo/s

Remarque : Pour plus d'informations sur les conditions préalables et l'installation,
consultez le Manuel d'installation de Data Aggregator.
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Déploiement de taille moyenne avec un maximum de 75 000 mesures par seconde

Déploiement de taille moyenne avec un maximum de 75 000
mesures par seconde

Les informations suivantes décrivent la configuration requise pour un déploiement de
taille moyenne destiné a prendre en charge 75 000 mesures par seconde, pour la
surveillance d'un maximum de 500 000 unités et composants. Vous pouvez configurer
ce déploiement sur I'environnement d'ordinateur physique suivant, composé de six
hotes :

m  Un hote CA Performance Center

m  Trois hotes Data Repository dans un cluster
m  Un hote Data Aggregator

®m  Un hote Data Collector

Remarque : Pour plus d'informations sur la configuration systéeme requise pour CA
Performance Center, reportez-vous aux Notes de parution de CA Performance Center.

Configuration requise par Data Repository

Le tableau suivant indique la configuration systeme minimum requise pour l'installation
de I'h6te Data Repository :

Important : Bien que ce déploiement fonctionne avec un environnement Data
Repository a noeud unique, nous recommandons fortement d'utiliser un environnement
de cluster a trois noeuds.

Composant Configuration requise

Systéeme d'exploitation Red Hat Enterprise Linux 5.x pour x64
Red Hat Enterprise Linux 6.x pour x64

Remarque : La mise a niveau d'une installation de RH5
Vertica existante vers une installation de RH6 n'est pas
prise en charge.

Processeur 8 noyaux
Vitesse du processeur 2.0 GHz
Mémoire (RAM) 64 Go
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Déploiement de taille moyenne avec un maximum de 75 000 mesures par seconde

Composant

Configuration requise

Espace disque

3 partitions sont requises pour les répertoires suivants :
m répertoire de catalogues
m répertoire de données

m répertoire de données de sauvegarde

Remarque : Pour plus d'informations sur I'espace
disque, consultez I'outil de dimensionnement systéme,
qui est disponible dans la section Recommended
Reading (Lecture recommandée) sur support.ca.com.

Entrées/sorties de disque

200 Mo/s

Configuration requise pour Data Aggregator

Le tableau suivant indique la configuration systeme minimum requise pour l'installation
de I'hote Data Aggregator :

Composant

Configuration requise

Systeme d'exploitation

Red Hat Enterprise Linux 5.x pour x64
Red Hat Enterprise Linux 6.x pour x64

Remarque : La mise a niveau d'une installation de RH5
Vertica existante vers une installation de RH6 n'est pas
prise en charge.

Processeur 8 noyaux
Vitesse du processeur 2.0 GHz
Mémoire (RAM) 32 Go
Espace disque 50 Go

Remarque : Si vous utilisez I'exportation de données
pendant une heure, une partition distincte de 25 Go est
requise.

Entrées/sorties de disque

100 Mo/s

Remarque : Le processus de chargement des données a été modifié de fagcon a
conserver toutes les données interrogées temporairement dans des fichiers sur Data
Aggregator avant de charger les données dans Data Repository. Les fichiers de données
interrogés sont supprimés une fois qu'ils sont chargés dans Data Repository. En
conséquence, la quantité d'espace disque sur Data Aggregator variera dans le temps.
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Déploiement de taille moyenne avec un maximum de 75 000 mesures par seconde

Configuration requise pour Data Collector

Le tableau suivant indique la configuration systeme minimum requise pour l'installation
de I'h6te Data Collector.

Remarque : Cette configuration est requise pour une instance Data Collector qui
surveille un maximum de 500 000 unités et composants. Dans la pratique, vous pouvez
remplacer plusieurs instances de Data Collector plus légéres, a condition que la capacité
combinée ne dépasse pas les 500 000 unités et composants surveillés. Par exemple,
vous pouvez utiliser cing instances de Data Collector virtuelles pour obtenir une
instance de grande taille. Le nombre d'unités et composants surveillés par Data
Collector est indiqué dans la vue Liste de Data Collector. Pour plus d'informations sur la
vue Liste de Data Collector, reportez-vous au Manuel de I'administrateur de Data
Aggregator.

Composant

Configuration requise

Systeme d'exploitation

Red Hat Enterprise Linux 5.x pour x64
Red Hat Enterprise Linux 6.x pour x64

Remarque : La mise a niveau d'une installation de RH5
Vertica existante vers une installation de RH6 n'est pas
prise en charge.

Processeur 4 noyaux
Vitesse du processeur 2.0 GHz
Mémoire (RAM) 32 Go
Espace disque 50 Go
Entrées/sorties de disque 100 Mo/s

Remarque : Pour plus d'informations sur les conditions préalables et l'installation,
consultez le Manuel d'installation de Data Aggregator.
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Déploiement de grande taille avec un maximum de 150 000 mesures par seconde

Déploiement de grande taille avec un maximum de 150 000
mesures par seconde

Les informations suivantes décrivent les conditions requises pour un déploiement de
grande taille destiné a prendre en charge 150 000 mesures par seconde, pour la
surveillance d'un million d'unités et de composants maximum. Vous pouvez configurer
ce déploiement sur I'environnement d'ordinateur physique suivant, composé de sept
hotes :

m  Un hote CA Performance Center

m  Trois hotes Data Repository dans un cluster
m  Un hote Data Aggregator

m  Deux hotes Data Collector

Remarque : Pour plus d'informations sur la configuration systeme requise pour CA
Performance Center, reportez-vous aux Notes de parution de CA Performance Center.

Configuration requise par Data Repository

Le tableau suivant indique la configuration systeme minimum requise pour l'installation
de I'h6te Data Repository :

Composant

Configuration requise

Systeme d'exploitation

Red Hat Enterprise Linux 5.x pour x64
Red Hat Enterprise Linux 6.x pour x64

Remarque : La mise a niveau d'une installation de RH5
Vertica existante vers une installation de RH6 n'est pas
prise en charge.

Processeur 12 noyaux
Vitesse du processeur 2,5 GHz
Mémoire (RAM) 96 Go

Espace disque

3 partitions sont requises pour les répertoires suivants :
m répertoire de catalogues
m répertoire de données

m répertoire de données de sauvegarde

Remarque : Pour plus d'informations sur I'espace
disque, consultez I'outil de dimensionnement systéme,
qui est disponible dans la section Recommended
Reading (Lecture recommandée) sur support.ca.com.

Entrées/sorties de disque

200 Mo/s
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Déploiement de grande tail

le avec un maximum de 150 000 mesures par seconde

Configuration requise pour Data Aggregator

Le tableau suivant indique la configuration systeme minimum requise pour l'installation
de I'hote Data Aggregator :

Composant

Configuration requise

Systeme d'exploitation

Red Hat Enterprise Linux 5.x pour x64
Red Hat Enterprise Linux 6.x pour x64

Remarque : La mise a niveau d'une installation de RH5
Vertica existante vers une installation de RH6 n'est pas
prise en charge.

Processeur 12 noyaux
Vitesse du processeur 2,5 GHz
Mémoire (RAM) 48 Go
Espace disque 100 Go

Remarque : Si vous utilisez I'exportation de données
pendant une heure, une partition distincte de 5 Go est
requise.

Entrées/sorties de disque

100 Mo/s

Remarque : Le processus de chargement des données a été modifié de fagcon a
conserver toutes les données interrogées temporairement dans des fichiers sur Data
Aggregator avant de charger les données dans Data Repository. Les fichiers de données
interrogés sont supprimés une fois qu'ils sont chargés dans Data Repository. En
conséquence, la quantité d'espace disque sur Data Aggregator variera dans le temps.
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Prise en charge de l'environnement d'exécution Java

Configuration requise pour Data Collector

Le tableau suivant indique la configuration systeme minimum requise pour l'installation
de chaque hoéte Data Collector.

Important : Ces informations sont spécifiques aux deux instances de Data Collector.
Dans la pratique, vous pouvez remplacer plusieurs instances de Data Collector plus
légeres, a condition que la capacité combinée ne dépasse pas un million d'unités et de
composants surveillés. Par exemple, vous pouvez utiliser cing instances de Data
Collector virtuelles pour obtenir une instance de grande taille. Le nombre d'unités et
composants surveillés par Data Collector est indiqué dans la vue Liste de Data Collector.
Pour plus d'informations sur la vue Liste de Data Collector, reportez-vous au Manuel de
I'administrateur de Data Aggregator.

Composant

Configuration requise

Systéme d'exploitation

Red Hat Enterprise Linux 5.x pour x64
Red Hat Enterprise Linux 6.x pour x64

Remarque : La mise a niveau d'une installation de RH5
Vertica existante vers une installation de RH6 n'est pas
prise en charge.

Processeur 4 noyaux
Vitesse du processeur 2,5 GHz
Mémoire (RAM) 32 Go
Espace disque 50 Go
Entrée/sortie de disque 100 Mo/s

Remarque : Pour plus d'informations sur les conditions préalables et l'installation,
consultez le Manuel d'installation de Data Aggregator.

Prise en charge de l'environnement d'exécution Java

IE JRE Java 7 a 64 bits est pris en charge.
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Chapitre 3: Configuration requise et
remarques concernant la mise a niveau

Si vous mettez a niveau Data Aggregator, révisez les informations suivantes.

Chemins de mise a niveau pris en charge

Si vous mettez a niveau une ancienne version de Data Aggregator, mettez les
composants a niveau. Vous devez systématiquement mettre a niveau les composants
CA Performance Center, Data Aggregator et Data Collector. Mettez a niveau Data
Repository lorsque vous procédez a la mise a niveau vers les versions identifiées dans le

tableau ci-aprés.

Important : Si vous procédez a une mise a niveau de la version 2.0.00 vers la version
2.3.4, effectuez d'abord la mise a niveau vers la version 2.1.00, puis vers la version 2.2.x
et enfin vers la version 2.3.

Le tableau suivant indique les séquences de mise a niveau prises en charge ainsi que les
composants a mettre a niveau :

Version

Composant CA
Performance Center

Composant Data
Aggregator

Composant Data
Collector

Composant Data
Repository

De la version
2.0.00 a la version
2.1.00

Mise a niveau requise

Mise a niveau requise

Mise a niveau requise

Mise a niveau non
requise

De la version
2.1.00 a la version
2.2.00

Mise a niveau requise

Mise a niveau requise

Mise a niveau requise

Mise a niveau requise

De la version
2.2.00 a la version
2.2.1

Mise a niveau requise

Mise a niveau requise

Mise a niveau requise

Mise a niveau non
requise

De la version
2.2.000u2.2.13
la version 2.2.2

Mise a niveau requise

Mise a niveau requise

Mise a niveau requise

Mise a niveau requise

De la version
2.2.[1,2,3]ala
version 2.3.[0, 1,
2, 3]

Mise a niveau requise

Mise a niveau requise

Mise a niveau requise

Mise a niveau non
requise
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Mise a jour du fichier de confidguration pour les sauvedardes automatiques

Version

Composant CA
Performance Center

Composant Data
Aggregator

Composant Data
Collector

Composant Data
Repository

De la version 2.2.x
ala version 2.3.4

Mise a niveau requise

Mise a niveau requise

Mise a niveau requise

Mise a niveau requise

Remarque : La
version 7 de Vertica
est introduite dans la
version 2.3.4.

De la version
2.3.[0,1,2,3]ala
version 2.3.4

Mise a niveau requise

Mise a niveau requise Mise a niveau requise Mise a niveau requise

Remarque : La
version 7 de Vertica
est introduite dans la
version 2.3.4.

Remarque : Pour plus d'informations sur la mise a niveau des composants Data
Aggregator, reportez-vous au Manuel d'installation de Data Aggregator. Pour plus
d'informations sur la configuration requise pour la mise a niveau et pour des remarques
concernant les versions préalables a la version 2.3.x, consultez les Notes de parution ou
le fichier de Problémes résolus pour la version vers laquelle vous souhaitez effectuer la
mise a niveau.

Mise a jour du fichier de configuration pour les sauvedardes

automatiques

Lorsque vous configurez des sauvegardes automatiques du composant Data Repository,
vous créez un fichier de configuration.

Remarque : Si vous effectuez une mise a niveau a partir de CA Performance
Management 2.3.4, il n'est pas nécessaire d'effectuer les étapes pour mettre a jour le
fichier de configuration.

Il est fortement recommandé de créer un nouveau fichier de configuration apres la mise
a niveau du composant Data Repository. Pour la version 2.4, la mise a niveau du
composant Data Repository implique la mise a niveau vers Vertica 7. Bien que le fichier
de configuration Vertica 6 fonctionne lors de la mise a niveau de la base de données
Vertica 7, le format du fichier de configuration a été modifié dans Vertica 7. Le format
du fichier de configuration Vertica 6 sera probablement retiré ultérieurement.

Pour obtenir des informations sur la création du fichier de configuration, consultez le
Manuel d'installation de Data Aggregator (installation a I'aide de I'interface de ligne de
commande, d'un assistant ou installation silencieuse).
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Portée de la mise a niveau de la famille de mesures Capteur environnemental - Statut de température
(NormalizedTempSensorInfo) et des composants d'unités

Portée de la mise a niveau de la famille de mesures Capteur
environnemental - Statut de température
(NormalizedTempSensorInfo) et des composants d'unités

Les nouveaux composants d'unité détectés selon la famille de mesures Capteur
environnemental - Statut de température disposent d'une nouvelle page de contexte
prédéfinie. Toutefois, les composants d'unité existants qui sont associés aux mesures
Capteur environnemental - Statut de température peuvent s'afficher dans une page de
contexte différente. Cette configuration vous permet de conserver les données
historiques. Pour que les composants d'unité existants s'affichent dans la méme page de
contexte que les composants d'unité nouvellement détectés, supprimez et redétectez
les unités correspondantes.

Chapitre 3: Confiduration requise et remarques concernant la mise a niveau 27






Chapitre 4: Limitations connues

Adresses IP IPv4 et IPV6

Si une unité prend en charge les adresses IP IPv4 et IPv6, détectez I'unité a I'aide de son
adresse IP IPv4. Si vous créez ultérieurement un profil de détection incluant une adresse
IPv6 pour la méme unité, il est possible que les éléments d'unité dupliquées soient créés
avec l'adresse IPv6.

Non-affichade de l'ondlet Ordinateur virtuel VMware de la padge
de contexte d'unité pour le serveur

Symptome :

L'onglet Ordinateur virtuel VMware de la page de contexte d'unité ne s'affiche pas pour
les serveurs lorsque I'une des sources de données présentes est de type Application
Delivery Analysis.

Solution :

Pour contourner ce probléme connu, naviguez a la page d'apercu de VMware et accédez
a la page de contexte de composant de |'ordinateur virtuel de votre choix.
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