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La presente documentazione, che include il sistema di guida in linea integrato e materiale distribuibile elettronicamente (d'ora
in avanti indicata come "Documentazione"), viene fornita all'utente finale a scopo puramente informativo e puo essere
modificata o ritirata da CA in qualsiasi momento. Questa Documentazione & di proprieta di CA non puo essere copiata,
trasmessa, riprodotta, divulgata, modificata o duplicata, per intero o in parte, senza la preventiva autorizzazione scritta di CA.

Fermo restando quanto enunciato sopra, se |'utente dispone di una licenza per I'utilizzo dei software a cui fa riferimento la
Documentazione avra diritto ad effettuare copie della suddetta Documentazione in un numero ragionevole per uso personale e
dei propri impiegati, a condizione che su ogni copia riprodotta siano apposti tutti gli avvisi e le note sul copyright di CA.

Il diritto a stampare copie della presente Documentazione € limitato al periodo di validita della licenza per il prodotto. Qualora
e per qualunque motivo la licenza dovesse cessare o giungere a scadenza, |'utente avra la responsabilita di certificare a CA per
iscritto che tutte le copie anche parziali del prodotto sono state restituite a CA o distrutte.

NEI LIMITI CONSENTITI DALLA LEGGE VIGENTE, LA DOCUMENTAZIONE VIENE FORNITA "COSI COM'E" SENZA GARANZIE DI
ALCUN TIPO, INCLUSE, IN VIA ESEMPLIFICATIVA, LE GARANZIE IMPLICITE DI COMMERCIABILITA, IDONEITA A UN DETERMINATO
SCOPO O DI NON VIOLAZIONE DEI DIRITTI ALTRUI. IN NESSUN CASO CA SARA RITENUTA RESPONSABILE DA PARTE DELL'UTENTE
FINALE O DA TERZE PARTI PER PERDITE O DANNI, DIRETTI O INDIRETTI, DERIVANTI DALL'UTILIZZO DELLA DOCUMENTAZIONE,
INCLUSI, IN VIA ESEMPLICATIVA E NON ESAUSTIVA, PERDITE DI PROFITTI, INTERRUZIONI DELL'ATTIVITA, PERDITA DEL
GOODWILL O DI DATI, ANCHE NEL CASO IN CUI CA VENGA ESPRESSAMENTE INFORMATA IN ANTICIPO DI TALI PERDITE O
DANNI.

L'utilizzo di qualsiasi altro prodotto software citato nella Documentazione & soggetto ai termini di cui al contratto di licenza
applicabile, il quale non viene in alcun modo modificato dalle previsioni del presente avviso.

Il produttore di questa Documentazione e CA.

Questa Documentazione e fornita con "Diritti limitati". L'uso, la duplicazione o la divulgazione da parte del governo degli Stati
Uniti & soggetto alle restrizioni elencate nella normativa FAR, sezioni 12.212, 52.227-14 e 52.227-19(c)(1) - (2) e nella normativa
DFARS, sezione 252.227-7014(b)(3), se applicabile, o successive.

Copyright © 2014 CA. Tutti i diritti riservati. Tutti i marchi, i nomi commerciali, i marchi di servizio e i loghi citati nel presente
documento sono di proprieta delle rispettive societa.



Riferimenti ai prodotti CA Technologies

La presente documentazione fa riferimento ai seguenti prodotti CA:
m  CA Advantage® Data Transport® (CA Data Transport)

m  CA Asset Intelligence

m  CA Asset Portfolio Management (CA APM)

m  CA Common Services™

m  CA Desktop Migration Manager (CA DMM)

m  CA Embedded Entitlements Manager (CA EEM)

m  CA Unicenter NSM (Network and Systems Management)
m  CA Patch Manager

m  CA Process Automation

m  CA Business Intelligence

m  CA Service Desk Manager

m  CA WorldView™

m  CleverPath™ Reporter

Contattare il servizio di Supporto tecnico

Per I'assistenza tecnica in linea e un elenco completo delle sedi, degli orari del servizio di
assistenza e dei numeri di telefono, contattare il Supporto tecnico visitando il sito Web
all'indirizzo http://www.ca.com/worldwide.



http://www.ca.com/worldwide
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Capitolo 1: Introduzione

Note di rilascio di CA Desktop Migration Manager (CA DMM) 12.9. Questo file & un
supplemento alla documentazione di CA DMM.

I documento contiene informazioni relative al supporto a sistemi operativi, ai requisiti
di sistema e alla documentazione.

Supporto del sistema operativo

CA DMM supporta diversi sistemi operativi Windows. Per un elenco completo di sistemi
operativi supportati, consultare la Matrice di compatibilita.

Requisiti di sistema

Per eseguire CA DMM eé richiesto Internet Explorer 6 (o versione successiva).

Considerazioni sull'installazione

m  Winsock 2.2 (o versioni successive) deve essere installato correttamente sul sistema
in cui verra eseguito CA DMM. CA DMM puo stabilire una connessione solo se
Winsock v2.2 (o versioni successive) e installato sia sui computer vecchi che su
quelli nuovi.

m  CA DMM non supporta |'aggiornamento di versione. E necessario disinstallare la
versione corrente di CA DMM ed installare la nuova versione.

Considerazioni generali

La seguente sezione contiene le considerazioni generali di installazione e di utilizzo della
presente versione di CA DMM.
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Supporto di internazionalizzazione

Compatibilita con le versioni precedenti

Se si applica un file .dna (creato con versioni precedenti di CA DMM) utilizzando la
versione corrente di CA DMM, é possibile che la migrazione delle impostazioni per le
seguenti applicazioni non venga eseguita correttamente:

m  MS Outlook Express (Windows Mail in Windows Vista)

m  Corel Word Perfect

Supporto di internazionalizzazione

Un prodotto internazionalizzato € un prodotto in lingua inglese che viene eseguito
correttamente sulle versioni in lingua locale del sistema operativo e sui prodotti di terze
parti richiesti e che supporta i dati di input e di output in lingua locale. | prodotti
internazionalizzati consentono inoltre di specificare le convenzioni della lingua locale
per i formati di data, ora, valuta e numeri.

Un prodotto tradotto (definito anche prodotto localizzato) € un prodotto
internazionalizzato che include il supporto per la lingua locale per l'interfaccia utente, la
Guida in linea e altra documentazione del prodotto, nonché il supporto per le
impostazioni predefinite della lingua locale per quanto riguarda i formati di data, ora,
valuta e numeri.

Oltre alla versione inglese del prodotto, CA Technologies supporta solo le seguenti
lingue.

Lingua Internazionalizzate Tradotte
Portoghese brasiliano Si Si
Francese Si Si
Tedesco Si Si
Italiano Si Si
Giapponese Si Si
Coreano Si Si
Cinese tradizionale Si Si
Cinese semplificato Si Si
Spagnolo Si Si
Inglese Si Si

Nota: se il prodotto viene eseguito in ambienti la cui lingua non € riportata nella tabella,
potrebbero verificarsi errori.
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Documentazione

Documentazione

Il bookshelf di CA DMM contiene un elenco completo di tutte le guide e dei sistemi di
Guida in linea disponibili per il prodotto. E possibile accedere al bookshelf da Start, Tutti
i Programmi, CA, Desktop Migration Manager, View Bookshelf. Inoltre & possibile
scaricare una copia da http://www.ca.com/support.

Nota: utilizzare Adobe Acrobat Reader 8.0 o versioni successive per garantire la corretta
visualizzazione dei caratteri a doppio byte nei file PDF.
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Capitolo 2: Funzionalita avanzate

Questo capitolo offre panoramica delle funzionalita migliorate in questa release di CA
DMM. E possibile individuare velocemente i miglioramenti apportati alle funzionalita di
CA DMM e alle altre applicazioni del toolkit di migrazione. Tra i miglioramenti vengono
incluse le funzionalita aggiuntive rilasciate come patch con la nuova release del prodotto
(CA DMM Service Pack 12.8.01).

Supporto per Microsoft Windows 8.1

Questa release di CA DMM supporta la migrazione di Microsoft Windows 8.1 e
Microsoft Office 2013. Gli script di sistema e di applicazione sono stati migliorati per
garantire il supporto di tali migrazioni. Per ulteriori informazioni su questi script,
consultare la Guida agli script interni.

Script di sistema e di applicazione

Di seguito si riporta un elenco degli script di applicazione e di sistema aggiornati in
guesta release:

Script di applicazione
Di seguito vengono riportati gli script di applicazione nuovi o migliorati:
Internet Explorer
Miglioramenti per il supporto di Internet Explorer 11.
Flash Player
Nuovo script di applicazione per il supporto delle impostazioni di Flash Player.
Java

Nuovo script di applicazione per il supporto delle impostazioni del Pannello di
controllo di Java.
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Script di sistema e di applicazione

Script di sistema
Gli script di sistema seguenti sono stati migliorati per Windows 8.1:
Generale

Lo script di sistema Generale é stato migliorato per supportare la migrazione
delle seguenti impostazioni di sistema:

m Impostazioni di backup e ripristino

m Impostazioni di Windows Defender

Nota: Per ulteriori informazioni su questi script, consultare la Guida agli script interni.
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