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Referencias a productos de CA Technologies

Esta documentacion hace referencia a los siguientes productos de CA:
m  CA Advantage® Data Transport® (CA Data Transport)
m  CA ARCserve® Backup for Laptops and Desktops

m  CA Asset Intelligence

m  CA Asset Portfolio Management (CA APM)

m  Servicios comunes de CA™

m  CA Desktop Migration Manager (CA DMM)

m  CA Embedded Entitlements Manager (CA EEM)

m  CA Network and Systems Management (CA NSM)

m  CA Patch Manager

m  CA Process Automation

m  CA Mobile Device Management (CA MDM)

m  CA Service Desk Manager

= CA WorldView™

m  Generador de informes de CleverPath™

Informacion de contacto del servicio de Soporte técnico

Para obtener soporte técnico en linea, una lista completa de direcciones y el horario de
servicio principal, acceda a la seccion de Soporte técnico en la direccion
http://www.ca.com/worldwide.



http://www.ca.com/worldwide




Contenido

Capitulo 1: introduccion 7
Sistemas Operativos COMPAtIBIES ........eii i et e e s e e et e e e et e e e e a e e e et b e e e eataeeennaes 7
[T [U TR e e L= IR 1 =T o - USRS 7
Consideraciones SObre [a iNStAlACION ......oiiiiiiii e e s e st e e s sabe e e s s be e e e s abaeessanseeesnseeeeas 7
CONSIAEraCioNES BENEIAIES......ciiiiiiiii ittt ettt e s e bt e s bt e e bt e sbb e s b et e sabesbe e e sbte e bt e e asbesbeeesnneenees 8

Compatibilidad CON VErSioNES @NTEIIOIES .....ccccviiieeiiiiecieee ettt e et e sree e e st e e etre e e staeeeerataeessnsaeeesasseeeassaeessnneens 8
SoPOrte de INtErNACIONAIIZACION. ........iii et e e e e et e e e e s tta e e eette e e s abeeeesataeeeesaseesssaeeaastaeasansseeesnsenas 8
(Do Yol 4 o110 - ol e o USRS 9
Capitulo 2: Funciones mejoradas 11
Soporte para Microsoft Windows 8 y Microsoft Office 2013 ......cceiiiiiiiiiiiieeniee ettt 11
Scripts de [a aplicacion Y del SISEEMA ..co..eiiiiiiie ettt sttt et b e s e b e eanee s 11

Contenido 5






Capitulo 1: introduccion

Bienvenido a las Notas de la versidon de CA Desktop Migration Manager (CA DMM)
Versién 12.8. CA DMM es una solucién de migracidn ampliable que permite gestionar,
mover y mantener el DNA de un equipo.

Este documento contiene informacidn sobre sistemas operativos compatibles,
requisitos del sistema de productos, consideraciones sobre la instalacion,
consideraciones generales, documentacion e informacion sobre cémo ponerse en
contacto con CA Technologies.

Esta seccion contiene los siguientes temas:

Sistemas operativos compatibles (en la pagina 7)
Requisitos del sistema (en la pagina 7)
Consideraciones sobre la instalacidn (en la pagina 7)
Consideraciones generales (en la pagina 8)

Soporte de internacionalizacidn (en la pagina 8)
Documentacién (en la pagina 9)

Sistemas operativos compatibles

CA DMM es compatible con diversos sistemas operativos Windows. Para obtener una
lista completa de los sistemas operativos compatibles, consulte la Matriz de

compatibilidad.

Requisitos del sistema

Para ejecutar CA DMM, es necesario tener Internet Explorer 6 (o superiores).

Consideraciones sobre la instalacion

m  Esimportante instalar correctamente Winsock 2.2 (o superior) en el sistema en el
que se ejecutara CA DMM. Para que CA DMM pueda establecer |la conexidn,
Winsock 2.2 (o superior) debe estar instalado en los equipos anteriores y en los
nuevos.

m  CA DMM no admite la actualizacion de la versidon. Debe desinstalar la version actual
de CA DMM vy, a continuacion, instalar esta version.
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Consideraciones generales

Consideraciones gdenerales

En esta seccion se describen las consideraciones generales para la instalacién y el uso de
esta version de CA DMM.

Compatibilidad con versiones anteriores

Si intentar aplicar un archivo .dna que se haya creado con una versién anterior de CA
DMM utilizando esta version de CA DMM, es posible que no migren de manera
adecuada las configuraciones de las aplicaciones siguientes:

m  MS Outlook Express (Windows Mail en Windows Vista)

m  Corel Word Perfect

Soporte de internacionalizacion

Un producto internacionalizado es un producto en inglés que se ejecuta correctamente
en versiones en otros idiomas del sistema operativo y en los productos de terceros
necesarios; y que ademds admite datos de entrada y salida en el idioma local. Los
productos internacionalizados también permiten especificar las convenciones del
idioma local para los formatos de nimero, fecha, hora y moneda.

Un producto traducido (a veces llamado producto localizado) es un producto
internacionalizado compatible con el idioma local en la interfaz de usuario, la ayuda en
linea y otra documentacion del producto, y que incluye una configuracién
predeterminada del idioma local para los formatos de nimero, fecha, hora y moneda.

Ademas de la versidn inglesa de este producto, CA Technologies se ofrece sélo en los
idiomas que se indican en la siguiente tabla.

Idioma Internacionalizado Traducido
Portugués (Brasil) Si Si
Francés Si Si
Aleman Si Si
Italiano Si Si
Japonés Si Si
Coreano Si Si
Chino tradicional Si Si
Chino simplificado Si Si
Espafiol Si Si
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Documentacion

Idioma Internacionalizado Traducido

Inglés Si Si

Nota: Si se ejecuta el producto en un entorno idiomatico que no aparezca en la tabla, se
pueden producir problemas.

Documentacion

La biblioteca de CA DMM proporciona una lista completa de todas las guias y sistemas
de ayuda en linea disponibles para el producto. Se puede acceder a la biblioteca desde
Inicio, Todos los programas, CA, Desktop Migration Manager, Ver biblioteca. Se puede
descargar también una copia desde http://www.ca.com/support.

Nota: Utilice Adobe Acrobat Reader 8.0 o superior para asegurarse de que los
caracteres de doble byte se muestren de manera adecuada en los archivos PDF.
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Capitulo 2: Funciones mejoradas

Este capitulo proporciona una descripcidn general de alto nivel de las funciones que se
han mejorado en esta version de CA DMM. Se pueden identificar rdpidamente las
mejoras realizadas en las funciones de CA DMM y en otras aplicaciones en el kit de
herramientas de migracidén que son importantes para el usuario.

Esta seccion contiene los siguientes temas:

Soporte para Microsoft Windows 8 y Microsoft Office 2013 (en la pagina 11)
Scripts de la aplicacién y del sistema (en la pagina 11)

Soporte para Microsoft Windows 8 y Microsoft Office 2013

Esta versién de CA DMM es compatible con la migracidn de Microsoft Windows 8 y
Microsoft Office 2013. Los scripts de la aplicacion y del sistema se han mejorado para
admitir estas migraciones. Para obtener mds informacidn acerca de estos scripts,
consulte la Guia de presentacion de scripts.

Scripts de la aplicacion y del sistema

Esta es la lista de scripts de la aplicacidn y del sistema que se actualizan para esta
version:

Scripts de las aplicaciones

Los scripts de la aplicacion siguientes se han mejorado para ser compatibles con
Microsoft Office 2013:

= MS Word

m  MS Excel

m  MS Powerpoint

m MS Access

m  MS Outlook

m MS Visio

®  MS OneNote
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Scripts de la aplicacion y del sistema

Script de sistema

Los scripts del sistema siguientes se han mejorado para Windows 7 y 8:

m  El script del sistema de escritorio se ha mejorado para ser compatible con archivos
sin conexidn, general (anteriormente, configuracién del SO Vista) y Conexién a
Escritorio remoto. Se han modificado los scripts de la Barra de tareas y Opciones de
carpeta en esta version.

Nota: Para obtener mas informacion acerca de estos scripts, consulte la Guia de
presentacion de scripts.
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