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本文件包含內嵌說明系統與文件 (以下稱為「文件」)僅供您參考之用，且 CA 得隨時予以變更或撤銷。 

未經 CA 事先書面同意，任何人不得對本「文件」之任何部份或全部內容進行影印、傳閱、再製、公開、修改或複製。 此

「文件」為 CA 之機密與專屬資訊，您不得予以洩漏或 用於任何其他用途，除非 (i) 您與 CA 已另立協議管理與本「文件」

相關之 CA 軟體之使用；或 (ii) 與 CA 另立保密協議同意使用之用途。  

即便上述，若您為「文件」中所列軟體產品之授權使用者，則可列印或提供合理份數之「文件」複本，供您以及您的員

工內部用於與該軟體相關之用途，但每份再製複本均須附上所有 CA 的版權聲明與說明。  

列印或提供「文件」複本之權利僅限於軟體的相關授權有效期間。 如果該授權因任何原因而終止，您有責任向 CA 以書

面證明該「文件」的所有複本與部份複本均已經交還 CA 或銷毀。  

在相關法律許可的情況下，CA 係依「現狀」提供本文件且不做任何形式之保證，其包括但不限於任何針對商品適銷性、

適用於特定目的或不侵權的暗示保證。 在任何情況下，CA 對於您或任何第三方由於使用本文件而引起的直接、間接損

失或傷害，其包括但不限於利潤損失、投資損失、業務中斷、商譽損失或資料遺失，即使 CA 已被明確告知此類損失或

損害的可能性，CA 均毋須負責。 

「文件」中提及之任何軟體產品的使用均須遵守相關授權協議之規定，本聲明中任何條款均不得將其修改之。 

此「文件」的製造商為 CA。  

僅授與「有限權利」。美國政府對其之使用、複製或公開皆受 FAR 條款 12.212，52.227-14 與 52.227-19(c)(1) - (2) 與 DFARS 

條款 252.227-7014(b)(3) 中所設之相關條款或其後續條約之限制。  

Copyright ©  2013 CA. All rights reserved.  本文提及的所有商標、商品名稱、服務標章和公司標誌均為相關公司所有。 

 



 

 

CA Technologies 產品參考資料 

此文件組參照以下 CA 產品： 

■ CA Advantage® Data Transport® (CA Data Transport) 

■ CA ARCserve® Backup for Laptops and Desktops 

■ CA Asset Intelligence 

■ CA Asset Portfolio Management (CA APM) 

■ CA Common Services™ 

■ CA Desktop Migration Manager (CA DMM) 

■ CA Embedded Entitlements Manager (CA EEM) 

■ CA Network and Systems Management (CA NSM) 

■ CA Patch Manager 

■ CA Process Automation 

■ CA Mobile Device Management (CA MDM)  

■ CA Service Desk Manager 

■ CA WorldView™ 

■ CleverPath™ Reporter 
 

連絡技術支援 

如需線上技術協助及完整的地址清單、主要服務時間以及電話號碼，請洽「技

術支援」，網址為 : http://www.ca.com/worldwide。 

 

http://www.ca.com/worldwide
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第 1 章： 簡介 
 

歡迎使用 CA Desktop Migration Manager (CA DMM) 12.8 版 版本說明。 CA 

DMM 是彈性的移轉解決方案，可用來管理、移動和維護電腦的 DNA。   

本說明文件包含有關作業系統支援、產品系統需求、安裝注意事項、一般注

意事項、說明文件以及 CA Technologies 連絡方式等資訊。  

本節包含以下主題： 

作業系統支援 (位於 p. 7) 

系統需求 (位於 p. 7) 

安裝注意事項 (位於 p. 7) 

一般注意事項 (位於 p. 8) 

國際化支援 (位於 p. 8) 

說明文件 (位於 p. 9) 
 

作業系統支援 

CA DMM 可支援各種 Windows 作業系統。 如需支援之作業系統的完整清單，

請參閱相容性對照表。 
 

系統需求 

若要執行 CA DMM，您需要有 Internet Explorer 6 (或更新版本)。  
 

安裝注意事項 
■ 必須在任何執行 CA DMM 的系統上正確安裝 Winsock v2.2 (或更新版本)。 

新、舊電腦上均必須安裝 Winsock v2.2 (或更新版本)，CA DMM 才能建立

連線。 

■ CA DMM 不支援版本升級。 您必須解除安裝目前所安裝的 CA DMM，然

後再安裝此 CA DMM 版本。 
 

https://support.ca.com/irj/portal/anonymous/phpsupcontent?contentID=5388d4ca-e235-4113-9ee5-cc5c038ab99e&productID=8480


一般注意事項 
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一般注意事項 

本節說明安裝與使用此版本 CA DMM 的一般注意事項。 
 

回溯相容性 

如果您嘗詴使用此版本的 CA DMM 套用一個 .dna 檔案 (使用舊版 CA DMM 

所建立)，可能無法正確移轉下列應用程式的設定：  

■ MS Outlook Express (Windows Vista 中的 Windows Mail)  

■ Corel Word Perfect 
 

國際化支援 

「國際化產品」是指在必要作業系統和必要協力廠商產品的當地語言版上正

確執行的英文產品，支援以當地語言輸入和輸出的資料。 國際化產品也支

援以符合當地語言慣例所指定的日期、時間、貨幣和數字格式。 

「翻譯產品」(有時稱為本土化產品) 是一種國際化產品，其中包括產品使用

者介面、線上說明和其他文件的當地語言支援，以及日期、時間、貨幣和數

字格式的當地語言預設設定。 

除了本產品的英文版外，CA Technologies 只支援下表所列的語言版本。 

語言 國際化 翻譯 

巴西葡萄牙文 是 是 

法文 是 是 

德文 是 是 

義大利文 是 是 

日文 是 是 

韓文 是 是 

繁體中文 是 是 

簡體中文 是 是 

西班牙文 是 是 

英文 是 是 



說明文件 
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注意：如果您在表中未列出的語言環境中執行本產品，可能會發生問題。 
 

說明文件 

CA DMM 總目錄提供本產品所有可用之指南和線上說明系統的完整清單。 您

可以從 [開始]、[所有程式]、[CA]、[Desktop Migration Manager]、[檢視總目

錄] 來存取總目錄。 您也可以從 http://www.ca.com/support 下載複本。 

注意：請使用 Adobe Acrobat Reader 8.0 或更新版本，確保 PDF 檔案中的雙位

元組字元可以正確顯示。 

 

http://www.ca.com/worldwide
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第 2 章： 增強的功能 
 

本章向您介紹此版本 CA DMM 中的增強功能。 您可以快速掌握 CA DMM 中

所做的功能改進，以及移轉工具集中其他重要的應用程式。    

本節包含以下主題： 

支援 Microsoft Windows 8 和 Microsoft Office 2013 (位於 p. 11) 

應用程式與系統指令碼 (位於 p. 11) 
 

支援 Microsoft Windows 8 和 Microsoft Office 2013 

這個版本的 CA DMM 可支援移轉 Microsoft Windows 8 和 Microsoft Office 

2013。 應用程式和系統指令檔已經過增強來支援這些移轉作業。 如需這些

指令檔的詳細資訊，請參閱《詳析指令檔指南》。 
 

應用程式與系統指令碼 

以下列出已針對這個版本來更新的應用程式和系統指令檔：  

應用程式指令碼 

下列應用程式指令檔已經過增強來支援 Microsoft Office 2013： 

■ MS Word 

■ MS Excel 

■ MS Powerpoint 

■ MS Access 

■ MS Outlook 

■ MS Visio 

■ MS OneNote 
 



應用程式與系統指令碼 
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系統指令檔 

下列系統指令檔已針對 Windows 7 和 8 進行增強： 

■ 桌面系統指令檔已經過增強來支援「離線檔案」、「一般」(先前稱為「Vista 

OS 設定」) 及「遠端桌面連線」。 這個版本中已修改「工作列」和「資

料夾選項」指令檔。 

注意：如需這些指令檔的詳細資訊，請參閱《詳析指令檔指南》。 
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