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Kapittel 1: Velkommen til PMO Accelerator

Velkommen til produktmerknadene for tillegget CA Clarity PPM PMO Accelerator
versjon 14.2 (PMO Accelerator). Dette tillegget er basert pa CA Clarity Project &
Portfolio Manager (CA Clarity PPM) versjon 14.2. Dette dokumentet kan hjelpe deg med
a komme i gang med dette tillegget.

Denne delen inneholder fglgende emner:

Hva er nytt i versjon 14.2 (se side 8)

Nye og oppgraderte portleter (se side 9)
Attributtoverskriving og datalager (se side 12)
Visningsbeskyttelse (se side 13)

Attributter som ikke stgttes lenger (se side 19)
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Hva er nytt i versjon 14.2

Hva er nytt i versjon 14.2

Fglgende nye funksjoner og forbedringer er tilgjengelige med denne versjonen:

Nytt Jaspersoft Advanced Reporting-innhold, inkludert en samling av Jaspersoft-
domener og Jaspersoft Studio-rapporter som brukes i forbindelse med PMO
Accelerator-tillegget.

Inkluderte domener: Applikasjonsstyring, Tilpassbare hovedobjekter,
@konomistyring, Idébehandling, Investeringsbehandling, Prosjektledelse,
Ressursadministrasjon og Tidsadministrasjon.

Inkluderte prosjektledelsesrapporter: KPler etter prosjekttype, KPler etter
prosjekttype (dashbord), Ngkkelaktivitet og milepzelstatus, Register over
endringsforespgrsler for prosjekt, Prosjektkostnad og -innsats,
Prosjektproblemregister, Prosjektportefgljesammendrag,
Prosjektusikkerhetsregister, Prosjektusikkerhets-, problem- og
endringssammendrag, Prosjektstatusdetaljer, Prosjektstatusrapportliste,
Prosjektdreiebok, Avhengigheter for prosjektaktivitet og Overvakingsliste for 50
st@rste prosjekter.

Inkluderte investeringsbehandlingsrapporter: Investeringsallokeringer og -
tildelinger, Investeringstildelinger etter aktivitet og Opprinnelig plan for investering
i forhold til plan etter aktivitet.

Inkluderte ressursadministrasjonsrapporter: Kapasitet i forhold til allokering etter
ONS, Kapasitet i forhold til bestillingsstatus etter ONS, Kapasitet i forhold til behov
etter ressurs, Kapasitet i forhold til behov etter rolle, Over-/underallokering etter
ressurs, Over-/underallokering etter rolle, Ressursallokeringer og tildelinger,
Ressurstildelinger etter aktivitet, Ressurstilgjengelighet, Opprinnelig plan for ressurs
i forhold til plan etter ansettelsestype, Prognose for ressursbruk, Detaljer for
prognose for ressursbruk og Ressurskompetanse.

Inkluderte tidsadministrasjonsrapporter: Manglende tid, Ressurstidsgjennomgang
av leder, Ressurstid i sammendrag og detalj, Tidssamsvar og Tidssamsvarsdetaljer.

Inkluderte gkonomistyringsrapporter: @konomisk kapitalisering etter investering,
Detaljer om gkonomisk kapitalisering, Gjennomgang av gkonomisk prognose etter
investering, Gjennomgang av gkonomisk prognose etter plangruppering og
Forespgrsel om investeringstransaksjon.

Inkluderte administrasjonsrapporter: Brukertilgangsrettigheter, Detaljer om
brukertilgangsrettigheter, Brukerlisens og aktivitet og Detaljer om brukerlisens og
aktivitet.

Jaspersoft-roller som omfatter tillatelsene til domenene og rapportene som er
tilgjengelig med innholdet for avansert rapportering: CSK_ROLE_ADMINISTRATION,
CSK_ROLE_ALL_REPORTS_DOMAINS, CSK_ROLE_APPLICATION_MANAGEMENT,
CSK_ROLE_CUSTOM_MASTER_OBJECTS, CSK_ROLE_FINANCIAL_MANAGEMENT,
CSK_ROLE_IDEA_MANAGEMENT, CSK_ROLE_INVESTMENT_MANAGEMENT,
CSK_ROLE_PROGRAM_MANAGEMENT, CSK_ROLE_PROJECT _MANAGEMENT,
CSK_ROLE_RESOURCE_MANAGEMENT og CSK_ROLE_TIME_MANAGEMENT.

8 Produktmerknader for PMO-akselerator - On Premise



Nye 0g oppgraderte portleter

m  Full lokalisering til 19 sprak.

Nye og oppdraderte portleter

Folgende portleter er lagt til eller forbedret i versjon 14.2. Se Produktveiledning for PMO
Accelerator for detaljerte beskrivelser av disse portletene:

Portlet-navn Ny Forbedret Ilkke endret
Faktisk etter transaksjonstype X
Saldo X

Budsjettert kapital og drift i forhold til

prognose X
Kapital- og driftskostnadssammendrag X
Administrasjon av endringsforespgrsel X
Dashbord for kostnad og innsats X

Kostnads- og planoversikt X
Gjeldende problemer X
Liste over gjeldende problemer X
Analyse av inntjent verdi etter fase X
Kostnads- og rollebehov for investering X
Investeringskostnad etter periode X
@konomisammendrag for investering X
Investeringsplanlegging etter periode X
Investeringsplan X
Gjennomgang av timeregistrering for «
investering

Sammendrag av timeregistrering for «
investering

Problembehandling X
Problem etter prioritet X
Liste over problemer X
Sene statusrapporter X
Sene aktiviteter og milepaeler X
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Nye 0g oppgraderte portleter

Portlet-navn Ny Forbedret Ikke endret
Milepzeler X
Manglende statusrapporter X
Mine timeregistreringer X
Filter for programoversikt X
Filter for prosjektoversikt X
Filter for sponsoroversikt X
Gjennomgang av ventende estimater X
Planlagt gevinst etter mal X
Planlagt kostnad etter mal X
Planlagt kostnad etter prosjekttype X
Planlagt kostnad etter vannlinje X
Planlagt NNV etter mal X
Kapital- og driftskostnadsanalyse for «
portefglje

Kapital- og driftskostnader for portefglje X
Kapital- og gevinstanalyse for portefglje X
Portefgljekostnad etter total tilstand X
Portefgljekostnader X
Dashbordfilter for portefglje X
Portefgljeinvesteringsantall etter

godkjenning X
Portefgljeinvesteringsantall etter mal X
Portefgljeinvesteringsantall etter type X
Portefgljeinvesteringsantall etter «
vannlinje

Portefgljeinvesteringsantall etter

arbeidsstatus X
Filter for dashbord for

portefgljeinvestering X
Planlagt kostnad for portefglje etter mal X
Planlagt netto naverdi for portefglje etter «

mal
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Nye og oppgraderte portleter

Portlet-navn Ny Forbedret Ikke endret
Portefgljerolleanalyse X
Rollebehov for portefglje etter mal X
Portefgljeroller X
Gjennomgang av posterte transaksjoner

(investering) X
Gjennomgang av posterte transaksjoner X
Prosessflaskehalser X
Dashbord for programlederkostnad X
Dashbord for programlederplan X
Prosjektanalyse X
Opprinnelige planer for prosjekt X
Prosjektkostnader etter fase X
Prosjektkostnader etter ressurs X
Prosjektkostnader etter aktivitet X
Tidsanalyse for prosjektsyklus X
Gjennomgang av prosjektdokument X
Prosjektindikatorer X
Prosjekt-KPler etter ONS X
Gjennomgang av prosjektlivssyklus X
Prosjektplan X
Ressursutnyttelse X
Ressursutnyttelsesprosent etter maned X
Usikkerhetsadministrasjon X
Rollekapasitet og -behov X
Histogram over rollekapasitet og -behov X
Rollebehov etter mal X
Rollebehov etter vannlinje X
Plan og fremdrift X
Dashbord for plan X
Planytelse X
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Attributtoverskriving og datalager

Portlet-navn Ny Forbedret Ikke endret
Planytelsesdetaljer X
Bemanning X
Bemanningsdetaljer X
Statusrapportindikatorer X
Statusrapportliste X
Filter for gjennomgang av statusrapport X
Teamkapasitet X

Sammendrag av

aktivitetsmedlemsaktivitet X
Teamutnyttelse X
Timeregistreringsnotater X
Filter for oversikt over timeregistrering X
Gjennomgang av timeregistrering X
Kommende milepaler X

Attributtoverskriving og datalager

Attributter installert av PMO Accelerator i tidligere versjoner, overskrives under
oppgradering til en nyere versjon av PMO Accelerator. Hvis du har konfigurert disse
attributtene ved a gi dem nye navn, endre formler i beregnede attributter, endre
avmerkingsboksen Inkludert i datalager eller endre visningstilordninger, vil
konfigurasjonene bli overskrevet, og du ma gjgre dem pa nytt etter oppgraderingen.
Disse attributtene er pa fglgende objekter: Gevinstrealiseringsplandetalj, idé,
investering, prosjekt og statusrapport. Du finner en fullstendig liste over elementer som
overskrives ved oppgradering, i Tilleggselementer som installeres automatisk (se

side 22).

For stgrstedelen av attributter installert av PMO Accelerator, er det merket av for
Inkludert i datalager. Ikke fjern haken i dette feltet. Rapporter er avhengige av dem.
Attributt-1D-ene for PMO Accelerator far nytt navn nar de respektive kolonnene
opprettes i datalageret. Se Produktveiledning for PMO Accelerator for Jaspersoft
Advanced Reporting for a fa en fullstendig liste over attributtene og de tilsvarende
kolonnenavnene.
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Visningsbeskyttelse

Visningsbeskyttelse

Hvis du tidligere har brukt studio til & konfigurere visninger eller installert et annet
tillegg som konfigurerte visninger, blir disse konfigurasjonene varende uendret nar du
installerer tillegget PMO-akselerator. De overskrives ikke av nytt eller endret innhold
under installasjonen. Du kan avgjgre om du vil gjgre manuelle endringer i de
eksisterende konfigurasjonene eller ta i bruk det nye innholdet i PMO-akselerator.

Se Installere tilleggselementene (se side 32) for informasjon om hvordan du tar i bruk

visningsendringene som installeres av dette tillegget.

Fglgende tabell viser alle visninger som er endret i PMO versjon 14.2. Bruk denne
informasjonen til 3 avgjgre om du vil gjgre manuelle endringer i de eksisterende
visningene eller ta i bruk de nye visningene.

Objektnavn Vis Ny Forbedret lkke endret
Apolicati
(a’zar;lliclf:;?onn) Applikasjonsegenskaper X
Applikasjonsliste X
Applikasjonsfilter X
Asset (eiendel) Eiendelsegenskaper X
Eiendelsliste X
Eiendelsfilter X
Tildeling Tildelingsegenskaper X
Aktivitetstildelingsliste X
E k f isj
Opprinnelig plan gen§ ap(.er or revisjon av «
opprinnelig plan
Revisjonsliste for «
opprinnelig plan
Filter for revisjon av «
opprinnelig plan
Gevinstrealisering Egenskaper for «
splan gevinstrealiseringsplan
Gevinstrealiseringsplanlist «
e
Filter for
X

gevinstrealiseringsplan
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Visningsbeskyttelse

Objektnavn Vis Ny Forbedret Ikke endret
Gevinstrealisering Ege.nskaper'for'
. gevinstrealiseringsplandet X
splandetalj .
alj
Gevinstrealiseringsplandet «
aljliste
Gevinstrealiseringsplandet
Ce o s X
alj for idé — Liste
Filter for
gevinstrealiseringsplandet X
aljer
Gevinstrealiseringsplandet
e s X
alj for idé — Flter
. ///Change Properties
Endring (Endre egenskaper) X
///Change List (Endre liste) X
///Change Filter (Endre «
filter)
Egenskaper for
K I
ostnadsplan kostnadsplan X
Kostnadsplanliste X
Kostnadsplanfilter X
Budsjettliste X
Budsjettfilter X
Kostnadsplandeta Egenskaper for «
ljer kostnadsplandetaljer
Kostnadsplanfaktureringsd «
etaljer — Liste
Liste over «
kostnadsplandetaljer
Filter for «
kostnadsplandetaljer
Filter for «
budsjettplandetaljer
Hovedbokallokeri Debiteringsegenskaper for
. X
ng hovedbokallokeringer
Debetregelliste X
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Visningsbeskyttelse

Objektnavn Vis Ny Forbedret Ikke endret
Debetregelfilter X
Debiteringsegenskaper for "
standardregel
Liste over standardregler X
Filter for standardregel X

Detalj for .

hovedbokallokeri Begeldetaljegenskaper for «
tidsforbruk

ng
Liste over regeldetalj for «
tidsforbruk
Filter for regeldetalj for «
tidsforbruk
Detaljliste for debetregel X
Liste over detalj for

X
standardregel

Idé Egenskaper for idé X
Idéliste X
Idéfilter X

Problem Egenskaper for problem X
Problemliste X
Problemfilter X
Liste over tilknyttede «
problemer

Annet arbeid Egen.skaper for annet «
arbeid
Liste over annet arbeid X
Filter for annet arbeid X

Produkt Produktegenskaper X
Produktliste X
Produktfilter X

Prosjekt Prosjektegenskaper X
Prosjektliste X
Prosjektfilter X
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Visningsbeskyttelse

Objektnavn Vis Ny Forbedret Ikke endret
Programegenskaper X
Programliste X
Programfilter X
Mine prosjekter X
Valgliste for delprosjekt X
Filter for X
underprosjektvalg
Filter for prosjektmaler X
Filter for X
prosjektutgivelser
Filter for prosjektkrav X

Ressurs Egenskaper for X
ressursarbeid
Egenskaper for X
ressursutstyr
Egenskaper for X
ressursmateriale
Egenskaper for X
ressursutgift
Egenskaper for rollearbeid X
Egenskaper for rolleutstyr X
Egenskaper for X
rollemateriale
Egenskaper for rolleutgift X
Ressursliste X
Ressursfilter X
Listen Velg ressurser X
Ressursvalgliste X
Liste for ressurssgker X
Avdelingsressursliste X
Filteret Velg ressurser X
Ressursvalgfilter X
Filter for ressurssgker X
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Visningsbeskyttelse

Objektnavn Vis Ny Forbedret Ikke endret
Avdelingsressursfilter X
Ressurskrediterin  Ressurskreditering X
g
Ressurskredittliste X
Filter for ressurskreditt X
Informasjon om Liste over informasjon om X
ressurskreditt ressurskreditt
Usikkerhet Egenskaper for usikkerhet X
Usikkerhetsliste X
Usikkerhetsfilter X
Liste over tilknyttede X
usikkerheter
Tjeneste Egenskaper for tjeneste X
Tjenesteliste X
Tjenestefilter X
Liste over X
tjenesteabonnementer
Filter for X
tjenesteabonnementer
Liste over X
tjenesteabonnementer
(legg til)
Filter for X
tjenesteabonnementer
(legg til)
Statusrapport Egenskaper for X
statusrapport
Statusrapportliste X
Statusrapportfilter X
Aktivitet Egenskaper for aktivitet X
Aktivitetsliste X
Aktivitetsfilter X
Tilknyttet aktivitetsliste X
Gantt-liste X
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Visningsbeskyttelse

Objektnavn Vis Ny Forbedret Ikke endret
Liste over utnyttelse av X
aktivitetsressurs
Liste for X
prosjektkravaktivitet
Listen Velg aktivitet X
Tilknyttet aktivitetsfilter X
Gantt-filter X
Filter for utnyttelse av X
aktivitetsressurs

Team Deltakeregenskaper X
Liste over medlemmer i X
prosjektteam
Liste over detaljer for X
prosjektteam
Liste over X
teammedlemmer
(Investeringer)

Liste over teamdetaljer X
(Investeringer)

Ressursallokeringsliste X
Liste over detaljer om X
ressursallokering

Teamvalgliste X
Prosjektteamfilter X
Teamfilter X
Ressursallokeringsfilter X
Ressursvalgfilter X
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Attributter som ikke stgttes lenger

Attributter som ikke stottes lenger

Fglgende attributt er fjernet fra PMO Accelerator versjon 14.1 og stgttes ikke lenger:

m  BTM-integrering (ID: btm_integration)

Dette attributtet var tilgjengelig pa investerings- og portefgljeinvesteringsobjekter.
Attributtet leveres ikke lenger med PMO Accelerator. Men det slettes ikke automatisk
ved oppgraderinger. Oppgraderingskunder bgr manuelt slette dette attributtet fra
investeringsobjektet, som automatisk sletter det fra portefgljeinvesteringsobjektet.
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Kapittel 2: Installeringsinformasjon

Denne delen inneholder fglgende emner:

Installere tillegget (se side 21)

Tilleggselementer som installeres automatisk (se side 22)

Installer tilleggselementene (bare tidligere installerte versjoner) (se side 32)
Importere Jaspersoft Advanced Reporting-innhold (se side 34)
CA-akselerator for gode rutiner (se side 36)

Installere eksempeldata for PMO-akselerator (se side 37)

Installere tillegget

Installer tillegget PMO Accelerator pa CA Clarity-applikasjonsserveren, slik at innholdet
er tilgjengelig for deg. PMO Accelerator-tillegget fglger med CA Clarity PPM-produktet
og er klart for installasjon. | utgivelser for PMO-akselerator versjon 3.2 matte du laste
ned installasjonsprogrammet for tillegget fra brukerstgttesiden, men dette er ikke
lenger ngdvendig.

Hvis du oppgraderer fra en tidligere CA Clarity PPM-versjon med PMO Accelerator
installert, ma du ogsa oppgradere PMO Accelerator. Gjennomga diagrammet over
sertifiserte og stgttede versjoner for a se hvilken versjon av tillegget som ma installeres
med CA Clarity PPM-versjonen.

Som en god rutine, anbefaler vi at du sikkerhetskopierer den eksisterende CA Clarity
PPM-installasjonsmappen og -databasen fgr du installerer tillegget.

Fglgende fremgangsmate viser hvordan du installerer tillegget PMO Accelerator pa CA
Clarity PPM-applikasjonsserveren.

Fglg denne fremgangsmaten:

1. Stopp tjenestene.

2. Utfgrinstallasjonsskriptet.

3. Start tjenestene.

Stoppe tjenestene

For tilleggene installeres, stopper du CA Clarity PPM-applikasjonen (app) CA Clarity
PPM-bakgrunnstjenestene (bg). Stoppe tjenestene fra Clarity-systemadministrasjon. Se
installeringsveiledningen for CA Clarity PPM for & fa mer informasjon om & stoppe CA
Clarity PPM-tjenester.
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Tilleggselementer som installeres automatisk

Utfgr installasjonsskriptet

Fglgende fremgangsmate installerer oppslag, sp@rringer, portleter, sider, visninger,
prosesser, grupper, ressursroller, prosjektmaler og databaseobjekter.

Viktig! Ta en sikkerhetskopi av CA Clarity PPM-installasjonen fgr du installerer tillegget,
slik at du kan gjenopprette applikasjonen til en tidligere versjon om ngdvendig. Nar du
har installert tillegget, kan du ikke avinstallere det.

Fglg denne fremgangsmaten:
1. Apne en kommandolinje og ga til runtime bin-mappen for CA Clarity PPM.

2. Skrivinn kommandoen:
admin content csk

Installeringsprosessen starter og informasjon vises pa skjermen. Informasjonen
fanges inn og lagres i admin.log-filen som er plassert i mappen for logger.
Utdatafilene lagres i mappen logs/content/xog/csk.

3. Gjennomga skjermutdataene og loggene for a se etter viktig informasjon nar
installeringen er ferdig.

Start tjenestene

Nar du har installert tillegget, starter du CA Clarity-applikasjonen (app) og CA Clarity-
bakgrunnstjenestene (bg). Start tjenestene fra Clarity-systemadministrasjon. Se
installasjonsveiledningen for CA Clarity PPM for a fa informasjon om hvordan du starter
CA Clarity-tjenestene.

Tilleggselementer som installeres automatisk

Hvis du tidligere har konfigurert innholdet installert av PMO-akselerator for fglgende
elementer, beholdes ikke konfigurasjonene. De overskrives under installeringen eller
oppgraderingen. Installasjonen av disse elementene er tvunget i hver PMO-versjon fordi
det er ngdvendig at endringene tas i bruk. Beskrivelseskolonnen i tabellen viser til
versjonen som i utgangspunktet inneholdt elementendringen for ikke-objektendringer.

Navn Type Beskrivelse

Gevinstrealis Objekt Installeringen av dette elementet ma garantere at fglgende

eringsplandet attributter er installert i objektet for

alj gevinstrealiseringsplandetaljer: Gevinstklasse og
gevinstunderklasse.
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Navn

Type

Beskrivelse

Idé

Objekt

Installeringen av dette elementet ma garantere at fglgende
attributter og eventuelle tilhgrende visningstilordninger er
installert i idéobjektet: Bedriftseier, Fast Track, idékategori,
mal og forespgrselstype.

Det omfatter ogsa visningstilordningene for attributtet
Idéprioritet installert med CA Clarity PPM.

Investering

Objekt

Installeringen av dette elementet ma garantere at fglgende
attributter og eventuelle tilhgrende visningstilordninger er
installert i investeringsobjektet: Arkitekturtilpasning, BTM-
integrering, Forretningsjustering, Forretningsenhetsprioritet,
Kommersiell verdi, Selskapsprioritet, Portefgljekategori 1,
Portefgljekategori 2, Portefgljekategori 3, Portefgljekategori
4, Samsvar med lovbestemte krav, Teknologisamsvar og
Arbeidsstatus.

Det omfatter ogsa visningstilordningene av fglgende
attributter installert med CA Clarity PPM: Fremdrifts- og
statusindikator.

Portefgljeinv
estering

Objekt

Installeringen av dette elementet tvinges til 8 garantere at
prosjektattributter og investering i PMO Accelerator er
tilgjengelige for portefgljeleverandgrer og
portefgljeportleter.

Prosjekt

Objekt

Installeringen av dette elementet ma garantere at fglgende
attributter og eventuelle tilhgrende visningstilordninger er
installert i Prosjekt-objektet: Bedriftseier, Kostnadsavvik i %,
Estimatfaktor 1, Estimatfaktor 2, @konomi og ledelse, Mal,
Prosjektkategori, Prosjektert kostnadsavvik, Prosjektert
kostnadsavvik i %, Prosjektert innsatsavvik, Prosjektert
innsatsavvik i %, Prosjektledelseskontor, Prosjektmal,
Prosjekttype, Plan i forhold til opprinnelig plan, Tidsplanavvik
i % og Statusrapportering.

Det omfatter ogsa visningstilordningene for attributtet
Usikkerhet installert med CA Clarity PPM.

Statusrapport

Objekt

Installeringen av dette elementet ma garantere at hele
Statusrapport-objektet installeres med PMO Accelerator.
Eventuelle endringer i attributter og eventuelle tilhgrende
visningstilordninger vil bli overskrevet under installeringen.
Den inkluderer eller overskriver ikke objektvisninger.

Parameterise
rt oppslag for
idé- og
prosjektkateg
ori

Oppslag

PMO versjon 14.2:

Installeringen av dette elementet ma garantere at
oppslagsspgrringen er oppdatert med
sprakkodeinformasjonen som kreves av datalageret.
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Navn

Type

Beskrivelse

PMO-
prosjektstatu
s

Side

PMO versjon 3.0:

Installeringen av dette elementet ma garantere at
sideoppsettet installeres med PMO Accelerator, og omfatter
felgende portleter: Prosjektindikatorer, Kommende
milepzeler, Opprinnelige planer for prosjekt,
Statusrapportindikatorer, Faktisk etter transaksjonstype og
Teamutnyttelse.

Faktisk etter
transaksjonst
ype

Portlet

PMO versjon 3.2:

Installeringen av dette elementet ma garantere at portleten
gjenspeiler endringene gjort av spgrringsleverandgren.
Endringene i spgrringsleverandgren er gjort for a forbedre
ytelsen. Som fglge av disse ytelsesforbedringene er fglgende
kolonner ikke lenger tilgjengelige i portletkonfigurasjonen:
Gjenvaerende belgp, Fakturering, Debiteringskode, Dato
registrert, Investeringsobjektkode, Prosjekt, Prosjektavdeling,
Prosjektenhet, Prosjekt-ID, Intern prosjekt-I1D,
Prosjektplassering, Ressursavdeling, Ressursenhet, Intern
ressurs-1D, Ressursplassering, Intern aktivitets-ID,
Transaksjonsklasse, Intern transaksjons-1D, Transaksjonstype
og ANS-sekvens. Aggregasjonsraden er ogsa fjernet.

Portleten stgtter na ogsa eksport av detaljrader til Excel.

Portleten har to plassholderkolonner som vises i rutenettet,
etter kolonnen Transaksjon/ressurs/dato. Disse
plassholderkolonnene viser ingen data med mindre portleten
eksporteres til Excel. Hvis portleten eksporteres til Excel,
vises ressursnavnet og transaksjonsdatoen i
plassholderkolonnene.

Kostnads- og
planoversikt

Portlet

PMO versjon 14.1:
Ytelsesforbedringer er gjort i spgrringsleverandgren.
PMO versjon 3.2:

Installeringen av dette elementet ma garantere at portleten
gjenspeiler endringene gjort av spgrringsleverandgren.
Egenskapsikonet er erstattet av Dashbord-ikonet som kobler
til prosjektdashbordet. Prosjektkolonnen har na kobling til
egenskapssiden for prosjekt. Kolonnene Planlagt
kapitalkostnad, Planlagt kapital i %, Planlagt driftskostnad og
Planlagt drift i % kan legges til 8 konfigurasjonen av denne
portleten. Kolonnen Faktiske kostnader har fatt det nye
navnet Faktisk kostnad (ACWP).
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Navn Type Beskrivelse

Gjennomgang Portlet PMO versjon 3.3:

av posterte Feltet Kostnadstype er lagt til i portleten som kolonne og
transaksjoner filter. Det er plassert etter debiteringskoden.

PMO versjon 3.2:

Installeringen av dette elementet ma garantere at portleten
gjenspeiler endringene gjort av spgrringsleverandgren.
Kostnadstype (kolonne og filter) og Oppfgringsnummer kan
legges til i konfigurasjonen av denne portleten. Portleten
viser ikke resultater uten filtrering, og investeringsfilteret er
na obligatorisk.

Obs! Denne portleten er tilgjengelig fra siden Gjennomgang
av posterte transaksjoner i menyen.

Gjennomgang Portlet PMO versjon 3.3:

av poste_rte Feltet Kostnadstype er lagt til i portleten som kolonne og
transaksjoner filter. Det er plassert etter debiteringskoden.

PMO versjon 3.2:

Installeringen av dette elementet ma garantere at portleten
gjenspeiler endringene gjort av spgrringsleverandgren.
Kostnadstype (kolonne og filter) og Oppfgringsnummer kan
legges til i konfigurasjonen av denne portleten.

Obs! Denne portleten er tilgjengelig som en objekthandling
for kostnadsplandetaljer.

Dashbord for Portlet PMO versjon 14.1:

programleder Sperringen er endret slik at den viser planlagt avkastning og
kostnad planlagt IRR som prosentberegnede tall.

PMO versjon 3.2:

Installeringen av dette elementet ma garantere at portleten
gjenspeiler endringene gjort av spgrringsleverandgren.
Egenskapsikonet er erstattet av Dashbord-ikonet som kobler
til prosjektdashbordet. Prosjektkolonnen har na kobling til
egenskapssiden for prosjekt. Kolonnene Planlagt
kapitalkostnad, Planlagt kapital i %, Planlagt driftskostnad og
Planlagt drift i % kan legges til 8 konfigurasjonen av denne
portleten. Kolonnen Faktiske kostnader har fatt det nye
navnet Faktisk kostnad (ACWP).

Plan og Portlet PMO versjon 3.2:

fremdrift Installeringen av dette elementet mé& garantere at portleten
gjenspeiler endringene gjort av spgrringsleverandgren.
Tallene for Planlagt kapitalkostnad og Planlagt driftskostnad
kan legges til ved a konfigurere denne portleten.
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Navn Type

Beskrivelse

Sammendrag Portlet
av

aktivitetsmed
lemsaktivitet

PMO versjon 3.2:

Installeringen av dette elementet ma garantere at portleten
gjenspeiler endringene gjort av spgrringsleverandgren.
Egenskapsikonet er erstattet av Dashbord-ikonet som kobler
til prosjektdashbordet. Prosjektkolonnen har na kobling til
egenskapssiden for prosjekt. Portleten viser na ikonet for
retningslinjer hvis aktiviteten har en gyldig URL-adresse til
retningslinjer, eller hvis retningslinjer er angitt for omradet.

Faktisk etter  Spgrrin
transaksjonst g

ype

PMO versjon 3.2:

Det er gjort ytelsesforbedringer i denne
spgrringsleverandgren. Som fglge av disse
ytelsesforbedringene ble fglgende kolonner fjernet fra
spgrringen: Gjenvaerende belgp, Fakturering,
Debiteringskode, Dato registrert, Investeringsobjektkode,
Prosjekt, Prosjektavdeling, Prosjektenhet, Prosjekt-ID, Intern
prosjekt-ID, Prosjektplassering, Ressursavdeling,
Ressursenhet, Intern ressurs-ID, Ressursplassering, Intern
aktivitets-ID, Transaksjonsklasse, Intern transaksjons-ID,
Transaksjonstype, ANS-sekvens. | tillegg stgtter spgrringen na
eksport av detaljrader til Excel.

Dashbord for Spgrrin
kostnad og g
innsats

PMO versjon 14.2:

Spgrringen er endret slik at filteret for arbeidsstatus na
sender gjennom intern ID for arbeidsstatus.

PMO versjon 3.3:
Dette er en ny spgrring. Installeringen av dette elementet ma

unnga feil med databaseskjemaendringer ved oppgradering
av PMO-akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.

Kostnads- og  Sperrin
planoversikt g

PMO versjon 14.1:
Ytelsesforbedringer er gjort i spgrringsleverandgren.
PMO versjon 3.2:

Spgrringen inneholder na nye kostnadskolonner: Planlagt
kapitalkostnad, Planlagt kapital i %, Planlagt driftskostnad og
Planlagt drift i %. Kolonnen Faktisk kostnad har ogsa fatt det
nye navnet Faktisk kostnad (ACWP).

Gjeldende Spgrrin
problemer g

PMO versjon 3.2:

Installeringen av dette elementet ma unnga feil med
databaseskjemaendringer ved oppgradering av PMO-
akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.
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Navn Type Beskrivelse

Liste over Spgrrin - PMO versjon 3.2:

gjeldende g Installeringen av dette elementet ma unnga feil med

problemer databaseskjemaendringer ved oppgradering av PMO-
akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.

Analyse av Spgrrin - PMO versjon 3.2:

inntjent verdi g Installeringen av dette elementet m& unnga feil med

etter fase databaseskjemaendringer ved oppgradering av PMO-
akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.

Investeringsr  Spgrrin  PMO versjon 3.3:

essursutnytte g Spgrringen er endret slik at portleten viser perioder

Ise formatert pa riktig mate nar du endrer de nasjonale
innstillingene i CA Clarity PPM.

Gjennomgang Spgrrin  PMO versjon 3.2:

av . 8 Installeringen av dette elementet ma unnga feil med

timeregistreri databaseskjemaendringer ved oppgradering av PMO-

ng for akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.

investering

Sammendrag Spgrrin  PMO versjon 3.2:

av ' 8 Installeringen av dette elementet m& unnga feil med

timeregistreri databaseskjemaendringer ved oppgradering av PMO-

ng for akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.

investering

Problembeha Spgrrin PMO versjon 3.3:

ndling g Spgrringen har et filteralternativ for a inkludere programmer.
Som standard er dette filteralternativet Ja, noe som betyr at
programproblemer vises i portleten.

Problemer Spgrrin - PMO versjon 3.2:

etter prioritet g Installeringen av dette elementet ma unnga feil med
databaseskjemaendringer ved oppgradering av PMO-
akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.

Liste over Spgrrin - PMO versjon 3.3:

problemer g En kobling til egenskaper for investering har blitt lagt til i
spgrringen.

Sene Spgrrin - PMO versjon 3.3:

statusrapport g Sperringen har et filteralternativ for & inkludere programmer.

er

Som standard er dette filteralternativet satt til Ja, som betyr
at rapporter over programmer med statusen forsinket vises i
portleten.
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Navn Type Beskrivelse

Sene Spgrrin - PMO versjon 3.2:

ak'tiviteter g 8 Installeringen av dette elementet ma unnga feil med

milepaeler databaseskjemaendringer ved oppgradering av PMO-
akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.

Milepaeler Spgrrin - PMO versjon 3.2:

g Installeringen av dette elementet ma unnga feil med
databaseskjemaendringer ved oppgradering av PMO-
akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.

Manglende Spgrrin - PMO versjon 3.3:

statusrapport g Spgrringen har et filteralternativ for a inkludere programmer.

er Som standard er dette filteralternativet satt til Ja, som betyr
at rapporter over programmer statusen mangler vises i
portleten.

Mine Spgrrin - PMO versjon 14.1:

timeregistreri g MS SQL Server-versjonen av spgrringen er oppdatert slik at

nger sporringen ikke gir duplikatdimensjonsdata i noen
situasjoner.

Ventende Spgrrin - PMO versjon 3.3:

estimater g Spgrringen utelater poster nar den anbefalte endringen i ETF
er lik null.
PMO versjon 3.2:
Sp@rringen tar bare med ventende ETFer som har en bestemt
verdi. Hvis ventende ETF er NULL (ingen verdi er angitt), blir
den ikke tatt med i spgrringsresultatet.

Prosessflaske Spgrrin  PMO versjon 14.1:

halser g Spgrringen stgtter et stgrre antall kontrollgrer tilknyttet et
aksjonspunkt i et milepaeltrinn i prosessen.
PMO versjon 3.2:
Installeringen av dette elementet ma unnga feil med
databaseskjemaendringer ved oppgradering av PMO-
akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.

Dashbord for Spgrrin  PMO versjon 14.1:

programleder g
kostnad

Spgrringen er endret slik at den viser planlagt avkastning og
planlagt IRR som prosentberegnede tall.

PMO versjon 3.2:
Spgrringen inneholder nye kostnadskolonner: Planlagt
kapitalkostnad, Planlagt kapital i %, Planlagt driftskostnad og

Planlagt drift i %. Kolonnen Faktisk kostnad har ogsa fatt det
nye navnet Faktisk kostnad (ACWP).
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Navn Type Beskrivelse

Dashbord for Spgrrin  PMO versjon 3.2:

programleder g Installeringen av dette elementet ma unnga feil med

plan databaseskjemaendringer ved oppgradering av PMO-
akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.

Prosjektanaly Spgrrin  PMO versjon 3.2:

se g Installeringen av dette elementet m& unnga feil med
databaseskjemaendringer ved oppgradering av PMO-
akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.

Opprinnelige  Spgrrin  PMO versjon 3.3:

planer for g Spgrringen er endret slik at portleten viser perioder

prosjekt formatert pa riktig mate nar du endrer de nasjonale
innstillingene i CA Clarity PPM. Spgrringen er fikset for SQL
Server, slik at den ikke lenger produserer en duplisert
dimensjonsfeil. Feilen ble forarsaket av et problem med en
databasefunksjon i spgrringen. Funksjonen for beregning av
ikke-gjeldende plan er korrigert slik at feilen er eliminert.

Prosjektkostn Spgrrin  PMO versjon 3.2:

ader etter g Kolonnen Faktisk kostnad har fatt det nye navnet Faktisk
fase kostnad (ACWP).

Prosjektkostn Spgrrin  PMO versjon 3.2:

ader etter g Kolonnen Faktisk kostnad har fatt det nye navnet Faktisk
ressurs kostnad (ACWP).

Prosjektkostn Spgrrin  PMO versjon 3.2:

ade.r.etter g Kolonnen Faktisk kostnad har fatt det nye navnet Faktisk
aktivitet kostnad (ACWP).

Spgrring for  Spgrrin  PMO versjon 14.2:

tidsanalyse g Spgrringen er endret slik at varigheten inneholder start - og
for sluttdatoer.

prosjektsyklu

PMO versjon 3.2:

Spgrringen gir ikke lenger duplikater av dimensjonsdata nar
arbeidsnedbrytingsstrukturen har flere nivaer, blant annet
faser og aktiviteter.

S

Gjennomgang Spgrrin  PMO versjon 3.2:

v g Installeringen av dette elementet ma unnga feil med
prosjektdoku databaseskjemaendringer ved oppgradering av PMO-
ment akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.
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Beskrivelse

PMO versjon 3.2:

Installeringen av dette elementet ma unnga feil med
databaseskjemaendringer ved oppgradering av PMO-
akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.

Navn Type
Prosjektindik  Spgrrin
atorer g
Prosjekt- Spgrrin
KPler etter g

ONS

PMO versjon 3.2:

Kolonnen Prosjektdetaljer heter nd Prosjekt-dashbord.
Tilordningen er endret fra ikonet Sidepil — Ngytral til
Dashbord-ikonet.

Gjennomgang Spgrrin
av g
prosjektlivssy

klus

PMO versjon 3.2:

Installeringen av dette elementet ma unnga feil med
databaseskjemaendringer ved oppgradering av PMO-
akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.

Usikkerhetsa Spgrrin
dministrasjon g

PMO versjon 3.3:

Spgrringen har et filteralternativ for a inkludere programmer.
Som standard er dette filteralternativet Ja, noe som betyr at
programusikkerheter vises i portleten.

Plan og Sp@rrin
fremdrift g

PMO versjon 3.2:

Spgrringen inneholder na nye kostnadskolonner: Planlagt
kapitalkostnad og Planlagt driftskostnad.

Dashbord for Spgrrin
plan g

PMO versjon 3.3:

Dette er en ny spgrring. Installeringen av dette elementet ma
unnga feil med databaseskjemaendringer ved oppgradering
av PMO-akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.

Planytelse Sparrin
g

PMO versjon 3.3:

Spérringen er endret slik at den inkluderer aktiviteter fra
prosjekter som ikke er knyttet til en ONS-enhet, og viser
resultater i samsvar med portleten Planytelsesdetaljer.

Planytelsesde Spgrrin
taljer g

PMO versjon 3.2:

Installeringen av dette elementet ma unnga feil med
databaseskjemaendringer ved oppgradering av PMO-
akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.

Bemanning Spgrrin
g

PMO versjon 14.1:

Parameteren for kobling til ProjectID-siden har fatt det nye
navnet ID. Med denne endringen er portleten for bemanning
na tilgjengelig for konfigurasjon pa prosjektdashbordsider.
PMO versjon 3.2:

Installeringen av dette elementet ma unnga feil med

databaseskjemaendringer ved oppgradering av PMO-
akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.
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Navn Type Beskrivelse

Bemanningsd Spgrrin PMO versjon 14.1:

etaljer g Parameteren for kobling til ProjectID-siden har fatt det nye
navnet ID. Med denne endringen er portleten for
bemanningsdetaljer na tilgjengelig for konfigurasjon pa
prosjektdashbordsider.

PMO versjon 3.2:

Installeringen av dette elementet ma unnga feil med
databaseskjemaendringer ved oppgradering av PMO-
akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.

Statusrapport Spgrrin  PMO versjon 3.2:

indikatorer g Installeringen av dette elementet ma unnga feil med
databaseskjemaendringer ved oppgradering av PMO-
akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.

Statusrapport Spgrrin  PMO versjon 3.3:

liste g Spgrringen har et filteralternativ for & inkludere programmer.
Som standard er dette filteralternativet satt til Ja, som betyr
at programstatusrapporter vises i portleten.

Teamkapasite Spgrrin  PMO versjon 3.3:

t g Spgrringen er endret slik at portleten viser perioder
formatert pa riktig mate nar du endrer de nasjonale
innstillingene i CA Clarity PPM.

Teammedlem Spgrrin  PMO versjon 3.2:

splanlegger g Spgrringen er endret slik at den na viser ikonet for
retningslinjer hvis aktiviteten har en gyldig URL-adresse til
retningslinjer, eller hvis retningslinjer er angitt for omradet.

Timeregistrer Spgrrin  PMO versjon 3.2:

ingsnotater g Installeringen av dette elementet ma unngé feil med
databaseskjemaendringer ved oppgradering av PMO-
akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.

Gjennomgang Spgrrin  PMO versjon 3.2:

av g Installeringen av dette elementet ma unnga feil med

timeregistreri
ng

databaseskjemaendringer ved oppgradering av PMO-
akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.
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Navn Type Beskrivelse

Transaksjons Spgrrin  PMO versjon 3.3:

giennomgang g Belppene med aggregeringsfunksjoner er konvertert fra
dimensjonsegenskaper til tall, slik at de ikke lenger er
tilgjengelige i effektfilteret. Dette er fordi CA Clarity PPM
produserer en systemfeil hvis en spgrring har en
aggregeringsfunksjon og attributtet er valgt i effektfilteret.

PMO versjon 3.2:

Sporringen omfatter Kostnadstype bade som kolonne og som
filter. Den inkluderer ogsa Oppfgringsnummer som et
parameterfilter.

Kommende  Spgrrin PMO versjon 3.2:

prosjektmilep g Installeringen av dette elementet ma unnga feil med
aler databaseskjemaendringer ved oppgradering av PMO-
akselerator fra tidligere versjoner av tillegget.

Installer tilledgselementene (bare tidligere installerte
versjoner)

Utfgr trinnene som beskrives i denne delen hvis du har en eksisterende installasjon av
tillegget, eller hvis du tidligere har konfigurert CA Clarity PPM Studio-objekter. Disse
trinnene er ikke ngdvendig nar tillegget installeres fgrste gang.
Fglg denne fremgangsmaten:
1. Logg pa CA Clarity PPM.
2. Apne Administrasjon og klikk pa Innholdstillegg i Studio.
Innholdstilleggssiden apnes.
3. Klikk pa listeikonet for Accelerator: Programkontor (ID: csk).

Listesiden for innholdstilleggselementer apnes.
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Gjennomga elementene i listen, og velg elementene med statusen
«Oppgraderingsklar» eller «lkke installert». Bruk statusfilteret som er tilgjengelig pa
denne siden.

Statusen angir om tilleggselementet er installert i CA Clarity PPM eller ikke.
Verdier:

m lkke installert. Elementer som er nye i denne versjonen av tillegget, eller
elementer som ga feilmelding ved installering. Nar PMO Accelerator ikke blir
oppgradert rett etter en oppgradering fra en tidligere CA Clarity PPM-versjon,
vil flere elementer ha statusen Ikke installert, og du far en varselmelding om at
tilleggene ma installeres. Installer tillegget for & endre status for disse
elementene.

m  Oppgradering er klar. Elementer du har installert fra en tidligere versjon av
tillegget, som har en oppdatering av elementet i gjeldende versjon av tillegget,
eller visninger oppdatert via tillegget, som du ogsa har endret via Studio.

Viktig! Vurder konfigurasjonene du har gjort pa elementene f@r du installerer
dem. Nar du installerer endrede elementer, overskrives konfigurasjonene dine.

m Installert. Elementer som er installert.
Velg elementene du vil installere.

Du finner en liste over de oppdaterte elementene i PMO Accelerator versjon 14.2
samt en beskrivelse av oppdateringene, i Oppgradering fra PMO versjon 14.1 til
PMO versjon 14.2 (se side 47).

Hvis du tidligere har konfigurert Studio-objektvisninger, bevares konfigurasjonene,
og de overskrives ikke under installasjonen. Du kan bestemme hvilke visninger som
skal installeres, ved a velge dem. Hvis du gnsker mer informasjon om hvordan PMO
Accelerator konfigurerer visninger, kan du se Produktveiledning for PMO
Accelerator.

(Kun oppgradering) Avbryt og slett prosessforekomsten for alle aktive
prosessforekomster med statusen «Oppgraderingen er klar».

Kontakt CA Clarity PPM-administratoren eller se administrasjonsveiledningen for a
fa mer informasjon.

Klikk pa Installer.

Elementene valgt for installering vises pa siden for bekreftelse av installering av
innholdselement. Hvis valgte elementer har avhengigheter til andre elementer,
vises ogsa de avhengige elementene pa siden, og ma veaere installert.

Viktig! Vurder konfigurasjonene du har gjort pa elementene fgr du installerer dem.
Nar du installerer endrede elementer, overskrives konfigurasjonene dine.

Klikk pa Ja for & oppdatere eller installere elementene.

Hvis en bruker tidligere har endret et element i listen pa bekreftelsessiden eller
installasjonssiden, ma du publisere elementet fgr brukerne kan se oppdateringen.

Du finner mer informasjon i dokumentasjonen for Studio-utviklere.
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Importere Jaspersoft Advanced Reporting-innhold

Fglgende fremgangsmate importerer domener, rapporter, inndatakontroller,
lokaliseringsgrupper, bilder, maler, datakilder og roller. Den oppretter ogsa
organisasjonsnavnet og brukeren angitt pa underfanen for rapportering av CA Clarity-
systemadministrasjon (CSA).

Viktig! Det er obligatorisk a angi organisasjonsnavnet og brukeren i underfanen CSA-
rapportering fgr import av Jaspersoft Advanced Reporting-innhold. PMO Accelerator
versjon 14.2 er dessuten et obligatorisk forhandskrav for Jaspersoft Advanced
Reporting-innhold, fordi mange av rapportene refererer til objekter og attributter som
leveres i PMO Accelerator.

Fgr import av Jaspersoft Advanced Reporting-innhold, ma du fullfgre trinnene for a
sette opp avansert rapportering i Jaspersoft og CA Clarity PPM. Hvis du vil vite mer om
hvordan du konfigurerer avansert rapportering, kan du se installasjonsveiledningen for
CA Clarity PPM.

Importen gjgr felgende:

m  Oppretter organisasjonen. Definerer organisasjonens navn pa underfanen for CSA-
rapportering fgr import.

m  Oppretter CA PPM-mappen og undermappene i organisasjonens repositorium. CA
PPM-mappen inneholder alle innholdselementene for Jaspersoft Advanced
Reporting.

m  Oppretter rollene for avansert rapportering. Se administrasjonsveiledningen for CA
Clarity PPM for a fa en beskrivelse av disse rollene.

m  Oppretter rollene for PMO Accelerator. Disse rollene bestemmer innholdstillatelser
og begynner med «CSK_».

m  Oppdaterer domenene med navnet pa eieren av datalagerskjemaet spesifikt for
databasen.

m  laster opp temaer for brukergrensesnittet.
m  Oppretter Delt-mappen.

m  Oppretter Jaspersoft-administratorbrukeren. Standardbrukeren er
«ppmjasperadmin». Denne brukeren kan endres pa underfanen for CSA-
rapportering fgr import, men etter import bgr denne brukeren ikke endres. Jobben
Opprett og oppdater Jaspersoft-brukere og jobben Last datalager, som dynamisk
oppdaterer domener, krever denne brukeren.

Folg denne fremgangsmaten:

1. Apne en kommandolinje og g4 til runtime bin-mappen for CA Clarity PPM.

2. Skrivinn kommandoen:
admin content-jaspersoft csk -userName superuser -password <password>
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Importeringsprosessen starter og informasjon vises pa skjermen. Informasjonen
lagres ikke i loggfilene. Importprosessen krever superbruker-brukeren.

3. Gjennomga utdataene pa skjerm for a fa viktig informasjon etter at importen er
fullfgrt.

4. Apne Administrasjon og klikk pa Innholdstillegg i Studio.
Innholdstilleggssiden apnes.

5. Klikk pa tillegget Accelerator: Programkontor (ID: csk).
Innholdstilleggsakseleratoren: Siden Programkontor — Egenskaper apnes.

6. Se installasjonsdatoen for Jaspersoft-innhold under Versjoner pa denne siden.

Valgfrie importparametere:

m  Bruk oppgraderingsparameteren hvis du oppgraderer eller importerer innhold pa
nytt:
admin content-jaspersoft csk -userName superuser -password <password> upgrade

Obs! Det er ingen bindestrek (-) fgr parameteren upgrade.

Viktig! Hvis du allerede har importert innhold for avansert rapportering, ma du
bruke parameteren upgrade til 3 importere innholdet pa nytt. Parameteren
upgrade gj@r fglgende:

m  Overskriver tillatelsene til CA PPM-mappen.
m  Overskriver standardundermappene, inkludert tillatelser, i CA PPM-mappen.

m  Overskriver standardelementene for Jaspersoft Advanced Reporting, inkludert
tillatelser, i CA PPM-mappen og undermappene. Elementene omfatter
domener, inndatakontroller osv.

m Sletter alt undermappen CA PPM/rapporter og oppretter standardrapportene.
Slettingen inkluderer standardrapporter og kundespesifikke rapporter og
undermapper. Hvis du har opprettet rapporter, lagret rapportfiltre eller
planlagt rapporter i Rapporter-undermappen, slettes disse elementene etter
den nye importen.

m  Bruk parameteren fileName hvis du ma importere en annen fil enn standardfilen
jaspersoft_csk zip i PMO Accelerator:
admin content-jaspersoft csk -userName superuser -password <password> -
fileName jaspersoft csk.zip

m  Nettverksventetid kan fgre til at importen mislykkes med en feilmelding som ber
deg om a gke verdien for -retrycount. Bruk parameteren -retrycount <count> til a
gke venteperioden, der 1 tilsvarer 10 sekunder. Kommandoen nedenfor har for
eksempel et antall pd 50, som tilsvarer 500 sekunder. Standardverdien er 20.
admin content-jaspersoft csk -userName superuser -password <password> -
fileName jaspersoft csk.zip —retryCount 50
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CA-akselerator for gode rutiner

Fra og med PMO Accelerator versjon 2.0 inneholder tillegget PMO Accelerator portleter,
prosesser, delobjekter og maler som du kanskje allerede har, hvis akseleratoren for
gode rutiner (BPA) ble installert tidligere. Hvis du oppgraderer fra PMO Accelerator
versjon 1.3 og har BPA installert, kan du se dokumentet Oppgradere fra Claritys
akselerator for gode rutiner til PMO Accelerator versjon v2.1 for neermere informasjon
om hvordan du handterer oppgraderingen til PMO Accelerator versjon 14.2.
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Installere eksempeldata for PMO-akselerator

Du kan installere PMO Accelerator-eksempeldata for & se og bruke eksempler pa
funksjonene i CA Clarity PPM.

Viktig! Eksempeldata er kun for test- eller utviklingsmiljg. Ikke installer
eksempeldataene pa CA Clarity PPM-serveren. Installering av dataene pa en CA Clarity
PPM-server som inneholder data, kan forarsake feil, overskrive eksisterende data eller
begge deler. Nar du har installert eksempeldata, kan du ikke fjerne dem.

For du installerer eksempeldataene i tillegget, ma du konfigurere systemets valuta til
USD og stoppe CA Clarity-applikasjonen (app) og CA Clarity-bakgrunnstjenestene (bg).

Fglg denne fremgangsmaten:

1.

® N o &~ w

10.

11.

12.

13.

14.

Logg pa CA Clarity PPM som admin eller som en bruker med en av de globale
tilgangsrettighetene @konomisk vedlikehold — @konomistyring og @konomisk
vedlikehold — @konomisk organisasjonsstruktur.

Apne Administrasjon og klikk pa Oppsett i @konomi-menyen.
Standardsiden for gkonomistyring vises.

Velg USD som valuta og lagre den.

Logg pa CA Clarity-systemadministrasjon.

Apne Start, og klikk pa Alle tjenester.

Merk av for CA Clarity-applikasjon (app) og CA Clarity-bakgrunn (bg).
Klikk pa Stopp

Hvis du bruker IBM WebSphere, stopper du CA Clarity-systemadministrasjon og
applikasjoner gjennom applikasjonsserverens administrasjonskonsoll.

Se leverandgrdokumentasjon til J2EE for mer informasjon.
Apne en kommandolinje og ga til runtime bin-mappen for CA Clarity PPM.

Skriv inn fglgende kommando for a installere eksempeldataene:
admin content-demo csk

Installeringsprosessen starter og informasjon vises pa skjermen. Utdatafilene lagres
i mappen logs/content/xog/csk.

Gjennomga skjermutdataene og loggene for a se etter viktig informasjon nar
installeringen er ferdig.

Nar du har installert tillegget, starter du CA Clarity-applikasjonen (app) og CA
Clarity-bakgrunnstjenestene (bg).

Apne Administrasjon og klikk pa Innholdstillegg i Studio.
Innholdstilleggssiden apnes.

Klikk pa tillegget Accelerator: Programkontor (ID: csk).
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Innholdstilleggsakseleratoren: Siden Programkontor — Egenskaper apnes.

15. Gjennomga installasjonsdatoen for eksempeldata under Versjoner pa denne siden.
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Kapittel 3: Sertifiserte og stgttede

versjoner

Bare de fglgende kombinasjonene av PMO Accelerator og CA Clarity PPM stgttes og er
sertifiserte. Bruk denne tabellen til & kontrollere at du har riktig kombinasjon av PMO
Accelerator og CA Clarity PPM:

CA Clarity PPM-versjon Tilleggsversjon
14.2 14.2
14.1 14.1
13.3 33
13.2 3.2
13.1 3.1
13.0 3.0
12.1 2.2
8.1.5/CA Clarity PPM v12.0.6 211
8.1.5/CA Clarity PPM v12.0.5 2.1
8.1.5 2.0
8.1 Service Pack 2 1.3
8.1.1 1.2

Viktig! Oppgraderingen fra PMO v1.2 til PMO v3.0 er ikke en gyldig oppgraderingsbane.
Hvis du har PMO v1.2 installert, ma du oppgradere til PMO versjon 3.1 eller nyere.

Oppgraderingen fra utgivelser fgr PMO v1.2 ma oppdatere databasevisningen
COP_PROJECT_ROLLOUP_V til a fjerne referanser til PRBASESUM-kolonnen i
PRASSIGNMENT-tabellen fgr oppgradering til PMO versjon 3.3. Kontakt teknisk
brukerstgtte for a fa en oppdatering.

Kapittel 3: Sertifiserte og stgttede versjoner 39






Kapittel 4: Lokalisering

Brukergrensesnittet er tilgjengelig pa felgende sprak:

Brasiliansk portugisisk
Katalansk

Kinesisk

Tsjekkisk

Dansk
Nederlandsk
Engelsk

Finsk

Fransk

Tysk

Ungarsk

Italiensk

Japansk

Norsk

Polsk

Russisk

Forenklet kinesisk
Spansk

Svensk

Tyrkisk

De nyeste utgavene av lokalisert dokumentasjon er tilgjengelige pa Internett via
koblingen Documentation (Dokumentasjon) pa CAs brukerstgtteside.
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Kapittel 5: Dokumentasjon

Produktveiledning for PMO Accelerator inneholder produktoversikt og
installasjonsinformasjon. Veiledningen inneholder ogsa detaljerte prosesser og
prosedyrer for bruk av tillegget.

Den nyeste versjonen av produktveiledningen og produktmerknadene for PMO
Accelerator er tilgjengelige fra siden Documentation (Dokumentasjon) pa CAs
brukerstgtteside. Besgk denne siden regelmessig for a fa de mest oppdaterte utgavene
av dokumentasjonen.
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Kapittel 6: Tilledgsressurser

Denne delen inneholder fglgende emner:

Kontakte teknisk brukerstgtte (se side 45)

Kontakte teknisk brukerstgtte

Kontakt CAs brukerstgtte for informasjon om teknisk hjelp online og en fullstendig liste
over steder, apningstider og telefonnumre.

Webadresse:

http://www.support.ca.com

Telefonnumre:
Nord-Amerika: 1 888 550 6458
Europa: 44 08459 888788
Asia, Stillehavsomradet: 61 3 9821 3000
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Kapittel 7: Informasjon om oppgradering

Denne delen inneholder fglgende emner:

Oppgradering av PMO versjon 14.1 til PMO versjon 14.2 (se side 47)

Oppgradering av PMO versjon 14.1 til PMO versjon 14.2

Hvis du har PMO versjon 14.1 installert, og oppgraderer til PMO versjon 14.2, viser siden
med liste over innholdstilleggselementer hvilke elementer som ikke er installert.
Statusen vises som Oppgradering er klar. | mange tilfeller er arsaken til at statusen til et
elementer Oppgradering er klar, at det finnes en oppdatering for elementet i den nye
tilleggsversjonen.

Fglgende tabell viser et scenario der PMO versjon 14.1 var fullt installert og tatt i bruk,
inkludert alle tilpassede visninger, og ble oppgradert til PMO versjon 14.2. Elementene i
tabellen er sortert alfabetisk etter innholdselement.

Viktig! Du bgr lese gjennom tabellen fordi den forklarer den anbefalte fremgangsmaten
for a installere tilleggselementene med statusen Oppgradering er klar. Den viser om det
er sterkt anbefalt, anbefalt eller valgfritt for deg a ta i bruk oppdateringene.

Fglgende felter vises i tabellen:

Innholdselement

Angir elementnavnet, og er det samme som innholdselementet pa listesiden over
innholdstilleggselementer

Type

Angir elementtypen, og er den samme som typen pa listesiden over
innholdstilleggselementer

Beskrivelse

Beskriver oppdateringen og gir en kort begrunnelse for hvorfor du bgr ta den i bruk.
Handling

Angir handlingen som bgr utfgres.

Verdier:

m SR. Oppdateringen anbefales sterkt. Den ma veere installert.

m  R. Oppdateringen anbefales. Den bgr installeres.
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m 0. Oppdateringen er valgfri. Vi anbefaler at du installerer oppdateringen, med
mindre du har tilpassede visninger eller endrede elementer, og ikke gnsker at
endringene skal overskrives. Hvis du ikke bruker en visningsoppdatering, bgr
du lese beskrivelsen av endringene og vurdere a gjgre endringene manuelt i de
konfigurerte visningene.

Viktig! Vurder konfigurasjonene du har gjort pa elementene fgr du installerer dem.
Nar du installerer endrede elementer, overskrives konfigurasjonene dine.

Innholdselement Type Beskrivelse Handling
Listevisning for Vis Visningen er endret slik at den inneholder handlingen 0]
prosjektteamdetalje Oppdater kostnadssummer. Du kan velge a endre denne

r visningen manuelt i CA Clarity PPM Studio i stedet for a bruke

den. Apne Administrasjon og klikk p& Objekter i Studio-
menyen. Velg teamobjektet og klikk pa handlingsmenyen for
visningen Prosjektteam — Detaljer pa Visninger-fanen. Velg
Generelt-menyen og flytt handlingen Oppdater
kostnadssummer til Valgte handlinger.

Listevisning for Vis Visningen er endret slik at den inneholder handlingen 0]
prosjektteamdeltake Oppdater kostnadssummer. Du kan velge a endre denne
re visningen manuelt i CA Clarity PPM Studio i stedet for a bruke

den. Apne Administrasjon og klikk p& Objekter i Studio-
menyen. Velg teamobjektet og klikk pa handlingsmenyen for
visningen Prosjektteam — Deltaker pa Visninger-fanen. Velg
Generelt-menyen og flytt handlingen Oppdater
kostnadssummer til Valgte handlinger.
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