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Capitulo 1: Bienvenido al acelerador de la
oficina de destion de proyectos

Bienvenido a las Notas de la versién del complemento del Acelerador de la oficina de
gestién de proyectos version 14.2 de CA Clarity PPM. Este complemento se basa en CA
Clarity Project & Portfolio Manager (CA Clarity PPM) versidn 14.2. Este documento
puede ayudar a empezar a trabajar con este complemento.

Esta seccion contiene los siguientes temas:

éQué novedades presenta la version 14.27 (en la pagina 8)
Portlets nuevos y mejorados (en la pagina 9)

Sustituciones del atributo y almacén de datos (en la pagina 12)
Proteccidn de vistas (en la pagina 13)

Atributos que ya no se admiten (en la pagina 18)
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¢Qué novedades presenta la version 14.2?

¢Qué novedades presenta la version 14.2?

Esta version ofrece las nuevas funciones y mejoras a continuacion:

Nuevo contenido de generacién de informes avanzada de Jaspersoft que incluye
una recopilacién de dominios de Jaspersoft y de los informes de Jaspersoft Studio
gue deben utilizarse conjuntamente con el complemento del Acelerador de la
oficina de gestién de proyectos.

Dominios incluidos: Gestion de aplicaciones, objetos de master personalizados,
gestion financiera, gestion de ideas, gestion de inversidn, gestion de proyectos,
gestidn de recursos y gestion de tiempo.

Entre los informes de gestidn de proyectos se incluye: el indicador clave del
rendimiento por tipo de proyecto, el indicador clave del rendimiento por tipo de
proyecto (Cuadro de mandos), la tarea clave y el estado del hito, el registro de
solicitud de cambio de proyecto, coste y esfuerzo del proyecto, el registro de
incidencias del proyecto, el resumen de la cartera del proyecto, el registro de
riesgos del proyecto, el riesgo del proyecto, la incidencia, el resumen de cambios,
los detalles del estado del proyecto, la lista de informes de estado del proyecto, la
magqueta del proyecto, las dependencias de las tareas del proyecto y la lista de
vigilancia de los 50 proyectos principales.

Entre los informes de gestidon de inversion se incluye: adjudicaciones y asignaciones
de la inversidn, la asignacion de inversidn por tarea y la linea de referencia de la
inversion frente al plan por tarea.

Entre los informes de gestion de recursos se incluyen: Capacidad versus
Adjudicacion por OBS, Capacidad versus Estado de la reserva por OBS, Capacidad
versus Demanda por recurso, Capacidad frente a demanda por rol,
Sobreadjudicacion/Subadjudicacion por rol, Asignaciones y adjudicaciones del
recurso, Asignaciones de recursos por tarea, Disponibilidad de recursos, Linea de
referencia de recursos versus Plan por tipo de empleo, Utilizacién prevista del
recurso, Detalle de la utilizacidn prevista del recurso y Habilidades del recurso.

Entre los informes de gestidon de tiempo se incluyen: Tiempo ausente, Revision de la
hora del recurso por gestor, Resumen y detalles de la hora del recurso,
Cumplimiento de tiempo y Detalles del cumplimiento de tiempo.

Entre los informes de gestidn financiera se incluyen: Capitalizacién financiera por
inversion, Detalles de la capitalizacion financiera, Revisidn de la prevision financiera
por inversion, Revision de la previsién financiera por agrupacion del plan y Consulta
de transacciones de la inversion.

Entre los informes de administracién se incluyen: Derechos de acceso del usuario,
Detalle de los derechos de acceso del usuario, Licencia de usuario y actividad y
Licencia de usuario y actividad.
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Portlets nuevos y mejorados

m  Los roles de Jaspersoft que incluyen los permisos a los dominios y a los informes
disponibles con el contenido de generacion de informes avanzada:
CSK_ROLE_ADMINISTRATION, CSK_ROLE_ALL_REPORTS_DOMAINS,
CSK_ROLE_APPLICATION_MANAGEMENT, CSK_ROLE_CUSTOM_MASTER_OBIJECTS,
CSK_ROLE_FINANCIAL_MANAGEMENT, CSK_ROLE_IDEA_ MANAGEMENT,
CSK_ROLE_INVESTMENT_MANAGEMENT, CSK_ROLE_PROGRAM_MANAGEMENT,
CSK_ROLE_PROJECT_MANAGEMENT, CSK_ROLE_RESOURCE_MANAGEMENT, y
CSK_ROLE_TIME_MANAGEMENT.

m  Localizacién completa en 19 idiomas.

Portlets nuevos y mejorados

Se han agregado o mejorado los portlets siguientes en la versidn 14.2. Consulte la Guia
del producto del acelerador de la oficina de gestion de proyectos para ver descripciones

detalladas de estos portlets:

Nombre del portlet Nuevo Mejorado No modificado
Datos reales por tipo de transaccién X
Balance X
Presupuesto operativo y capital versus Prevision X
Resumen del coste operativo y del capital X
Gestidn de la solicitud de cambio X
Cuadro de mandos de coste y esfuerzo X

Descripcion general del coste y de la programacion X
Incidencias actuales X
Listado de incidencias actuales X
Analisis de valor ganado por fase X
Coste de la inversion y demanda del rol X
Coste de la inversion por periodo X
Resumen financiero de la inversién X
Planificacion de la inversion por periodo X
Programacién de inversién X
Revisidn de hojas de tiempo de la inversidon X
Resumen de hojas de tiempo de la inversion X
Gestidn de incidencias X
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Portlets nuevos y mejorados

Nombre del portlet Nuevo Mejorado No modificado
Incidencia por prioridad X
Listado de incidencias X
Informes del estado de retraso X
Hitos y tareas retrasados X
Hitos X
Informes del estado ausente X
Mis hojas de tiempo X
Filtro Descripcidn general del programa X
Filtro Descripcidn general del proyecto X
Filtro Descripcidn general del patrocinador X
Revisidn de las estimaciones pendientes X
Beneficio planificado por objetivo X
Coste planificado por objetivo X
Coste planificado por tipo de proyecto X
Coste planificado por linea de flotacién X
VPN planificado por objetivo X
Analisis del coste operativo y del capital de la cartera X
Costes operativos y capital de la cartera X
Analisis del coste y el beneficio de la cartera X
Coste de la cartera por estado global X
Costes de la cartera X
Filtro del cuadro de mandos de la cartera X
Numero de inversiones de la cartera por aprobacion X
Numero de inversiones de la cartera por objetivo X
Numero de inversiones de la cartera por tipo X
Numero de inversiones de la cartera por linea de

flotacién X
Numero de inversiones de la cartera por estado de

trabajo X
Filtro de cuadro de mandos de la inversidn de la cartera X
Coste planificado de la cartera por objetivo X
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Portlets nuevos y mejorados

Nombre del portlet Nuevo Mejorado No modificado
Valor presente neto planificado para la cartera por

objetivo X
Andlisis del rol de la cartera X
Demanda del rol de la cartera por objetivo X
Funciones de cartera X
Revisidn de la transaccion registrada (inversion) X
Revisidn de la transaccion registrada X
Cuello de botella del proceso X
Cuadro de mandos de costes del gestor del programa X
Cuadro de mandos de la planificacion del gestor del «
programa

Analisis de proyecto X
Lineas de referencia del proyecto X
Costes del proyecto por fase X
Costes del proyecto por recurso X
Costes del proyecto por tarea X
Analisis del tiempo de ciclo del proyecto X

Revisién del documento del proyecto X
Indicadores del proyecto X
Indicadores clave del rendimiento del proyecto

mediante Estructura de desglose de la organizacion X
Revisidn del ciclo de vida del proyecto X
Programacién del proyecto X
Utilizacidn de recursos X
Porcentaje de utilizacién de recursos por mes X
Gestion de riesgos X
Capacidad de rol y demanda X
Histograma de la capacidad y de la demanda del rol X
Demanda del rol por objetivo X
Demanda de rol por linea de flotacidon X
Programacién y Progreso X
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Sustituciones del atributo y almacén de datos

Nombre del portlet Nuevo Mejorado No modificado
Cuadro de mandos de programacion X
Rendimiento de la programacién X
Detalles del rendimiento de la programacion X
Asignacion de personal X
Detalles de personal X
Indicadores de informe del estado X
Listado de informes del estado X
Filtro Revision de informes del estado X
Capacidad del equipo X
Resumen de tareas de miembros del equipo X
Utilizacion de equipo X
Notas de las hojas de tiempo X
Filtro Descripcidn general de la hoja de tiempo X
Revisién de hojas de tiempo X
Hito proximo X

Sustituciones del atributo y almacén de datos

Los atributos que ha instalado PMO Accelerator en las versiones anteriores se
sustituyen durante la actualizacién a una version posterior del PMO Accelerator. Si se
han configurado estos atributos y se han renombrado mediante el cambio de férmulas
en atributos calculados, el cambio de Incluido en la casilla de verificacion Almacén de
datos, o modificando las asignaciones para mostrar, se anulardn las configuraciones y
serd necesario rehacerlas manualmente después de la actualizacidn. Estos atributos se
encuentran en los objetos siguientes: detalle del plan de beneficios, idea, inversion,
proyecto e informe de estado. Para obtener la lista completa de los elementos
sobrescritos a partir de la actualizacidn, consulte Complementos instalados
automaticamente (en la pagina 21).

La mayoria de atributos que instala el Acelerador de PMO seleccionan la opcion Incluido
en el campo Almacén de datos. No elimine la seleccion de este campo porque los
informes dependen de ellos. Los ID del atributo de Acelerador de PMO se renombran
cuando se crean las respectivas columnas en el Almacén de datos. Consulte la Guia del
producto del Acelerador de PMO para la generacion de informes avanzada de Jaspersoft
para obtener una lista completa de los atributos y los nombres correspondientes de la
columna.
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Proteccion de vistas

Proteccion de vistas

Si previamente se ha utilizado Studio para configurar vistas o se han instalado otros
complementos que configuran vistas, estas configuraciones permanecen tal cual cuando
se instala el complemento del acelerador de |a oficina de gestion de proyectos. El
contenido nuevo o modificado no las sobrescribe durante la instalacion. Se puede
decidir si hacer cambios manuales a las configuraciones existentes o aplicar el nuevo
contenido entregado en el acelerador de PMO.

Consulte Instalacién de los complementos (en la pagina 31) para obtener informacién

acerca de como aplicar los cambios de las vistas que instala este complemento.

En la tabla siguiente aparecen todas las vistas que se han modificado en el Acelerador
de la oficina de gestidn de proyectos versién 14.2. Utilice esta informacidn para decidir
si hacer cambios manuales a las vistas existentes o aplicar las nuevas vistas.

Nombre del objeto Visualizar Nuevo Mejorado No modificado
Aplicacion Propiedades de la aplicacion X
Lista de aplicaciones X
Filtro de la aplicacion X
Activo Propiedades del activo X
Lista de activos X
Filtro del activo X
Asignacion Propiedades de asignacion X
Lista de asignaciones de tarea X
Diferencias de la Propieda'des de revision de linea de «
referencia
Lista de revisién de linea de
referencia X
Filtro de revision de linea de
referencia X
Plan de beneficios Propiedades del plan de beneficios X
Lista del plan de beneficios X
Filtro del plan de beneficios X
Detalle del plan de Propiedades del detalle del plan de «
beneficios beneficios
Detalle del plan de beneficios - «

Lista
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Proteccion de vistas

Nombre del objeto

Visualizar Nuevo Mejorado

No modificado

Detalle del plan de beneficios de la

idea - Lista X
Filtro de detalle del plan de «
beneficios
Detalle del plan de beneficios de la «
idea - Filtro
Cambiar Propiedades del cambio X
Lista de cambios X
Filtro de cambio X
Plan de costes Propiedades del plan de costes X
Lista de planes de costes X
Filtro de plan de costes X
Lista de presupuesto X
Filtro de presupuesto X
Detalles del plan de Propiedades de los detalles del «
costes plan de costes
Detalle de facturacién del plan de «
costes - Lista
Lista de detalles del plan de costes X
Filtro de detalles del plan de costes X
Filtro de detalle de plan de «
presupuestos
Adjudicacion de libro Propiedades de débitos de «
mayor adjudicacion del libro mayor
Lista de reglas de débito X
Filtro de reglas de débito X
Propiedades de débitos de reglas «
estandares
Lista de reglas estandar X
Filtro de reglas estandar X
Detalle de adjudicacion Propiedades de detalle de regla de «
de libro mayor gastos generales
Lista de detalle de regla de gastos «

generales

14 Notas de la version del acelerador de la oficina de destion de proyectos: On Premise



Proteccion de vistas

Nombre del objeto

Visualizar Nuevo Mejorado

No modificado

Filtro de detalle de regla de gastos

generales X
Lista de detalles de reglas de débito X
Lista de detalles de la regla
estandar X
Idea Propiedades de idea X
Lista de ideas X
Filtro de idea X
Incidencia Propiedades de la incidencia X
Lista de incidencias X
Filtro de incidencias X
Lista de incidencias asociadas X
Otro trabajo Propiedades de otro trabajo X
Lista de otros trabajos X
Filtro de otro trabajo X
Producto Propiedades del producto X
Lista del producto X
Filtro del producto X
Proyecto Propiedades del proyecto X
Lista de proyectos X
Filtro del proyecto X
Propiedades del programa X
Lista del programa X
Filtro del programa X
Mis proyectos X
Lista de seleccidn de subproyectos X
Filtro de seleccidn de subproyectos X
Filtro de plantilla de proyecto X
Filtro de versidn de proyecto X
Filtro de requisito de proyecto X
Recurso Propiedades de trabajo de recurso X
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Proteccion de vistas

Nombre del objeto Visualizar Nuevo Mejorado No modificado
Propiedades de equipamiento de X
recurso
Propiedades del material de X
recursos
Propiedades de gasto de recurso X
Propiedades de trabajo de rol X
Propiedades de equipamiento de X
rol
Propiedades del material de roles X
Propiedades de gasto de rol X
Lista de recursos X
Filtro de recursos X
Lista de seleccién de recursos X
Lista de seleccién de recursos X
Lista del buscador de recursos X
Lista de recursos del departamento X
Filtro de seleccidn de recursos X
Filtro de seleccidn de recursos X
Filtro del buscador de recursos X
Filtro de recursos de departamento X

Crédito del recurso Crédito del recurso X
Lista de créditos de recurso X
Filtro Crédito del recurso X

Detalle de crédito de Lista de detalles de créditos de X

recurso recursos

Riesgo Propiedades de riesgo X
Lista de riesgos X
Filtro de riesgo X
Lista de riesgos asociados X

Servicio Propiedades de servicio X
Lista de servicios X
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Proteccion de vistas

Nombre del objeto

Visualizar Nuevo Mejorado

No modificado

Filtro de servicio X
Lista de suscripciones de servicio X
Filtro de suscripciones de servicio X
Lista de suscripciones de servicio X
(Agregar)

Filtro de suscripciones de servicio X
(Agregar)

Informe de estado Propiedades del informe del estado X
Lista de informes del estado X
Filtro Estado del informe X

Tarea Propiedades de la tarea X
Lista de tareas X
Filtro de tarea X
Lista de tareas de asociacién X
Lista de Gantt X
Lista de utilizacion de recursos de X
tarea
Lista de tareas de requisitos de X
proyecto
Lista de seleccion de tareas X
Filtro de tareas de asociacion X
Filtro de Gantt X
Filtro de utilizacion de recursos de X
tarea

Equipo Propiedades del miembro del X
personal
Lista de personal de equipo del X
proyecto
Lista de detalles de equipo del X
proyecto
Lista de personal del equipo X
(Inversiones)

Lista de detalles del equipo X

(Inversiones)
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Atributos que ya no se admiten

Nombre del objeto Visualizar Nuevo Mejorado No modificado
Lista de adjudicaciones de recursos X
Lista de detalles de adjudicaciones X

de recursos

Lista de seleccion de equipos X
Filtro de equipo de proyecto X
Filtro Equipo X
Filtro de adjudicaciones de X
recursos

Filtro de seleccién de recursos X

Atributos que ya no se admiten

Los atributos siguientes se han eliminado de la version 14.1 del acelerador de la oficina
de gestion de proyectos ya no se admiten:

®m  [ntegracion de BTM (ID: btm_integration)

Este atributo estaba disponible en los objetos de inversion y de inversién de la cartera.
El atributo ya no se proporciona con el acelerador de la oficina de gestién de proyectos;
sin embargo, no se suprime automdticamente para actualizaciones. Los clientes de
actualizacidn deberian eliminar manualmente este atributo del objeto de la inversion,
gue se eliminar automaticamente del objeto de la inversidn de la cartera.
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Capitulo 2: Informacion acerca de la
instalacion

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Instalacién del complemento (en la pagina 19)

Complementos instalados automaticamente (en la pagina 21)

Instalacion de los complementos (solamente versiones previamente instaladas) (en la
pagina 31)

Importacidn del contenido de generacién de informes avanzada de Jaspersoft (en la
pagina 34)

CA Best Practices Accelerator (en la pagina 36)

Instalacién de datos de muestra del acelerador de la oficina de gestién de proyectos (en
la pagina 37)

Instalacion del complemento

Instale el complemento del acelerador de la oficina de gestidn de proyectos en el
servidor de aplicaciones de CA Clarity para que el contenido aparezca disponible. El
complemento del acelerador de la oficina de gestién de proyectos se incluye con el
producto CA Clarity PPM y esta preparado para instalarse. En versiones anteriores de la
version del acelerador de PMO 3.2, era necesario descargar el instalador del
complemento en el sitio de soporte, pero ahora ya no es necesario.

Si esta actualizando de una version de CA Clarity PPM anterior, con el acelerador de la
oficina de gestion de proyectos instalado, debe actualizar también el acelerador de la
oficina de gestidn de proyectos. Revise el grafico de versiones certificadas y compatibles
para ver la version del complemento que se debe instalar con la versiéon de

CA Clarity PPM.

Como practica recomendable, se aconseja realizar una copia de seguridad de la base de
datos y del directorio de instalacion de CA Clarity PPM existentes antes de instalar el
complemento.

En los pasos siguientes se explica como instalar el complemento del acelerador de la
oficina de gestion de proyectos en el servidor de aplicaciones de CA Clarity PPM.
Siga estos pasos:

1. detener los servicios.

2. Ejecute el script de instalacién.

3. iniciar los servicios.
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Instalacion del complemento

Detener los servicios.

Antes de instalar el complemento, detenga la aplicacién de CA Clarity PPM (app) y los
servicios de fondo de CA Clarity PPM (bg). Detenga los servicios de administracion del
sistema de Clarity. Consulte la Guia de instalacion de CA Clarity PPM para obtener mas
informacion sobre la detencidn de los servicios de CA Clarity PPM.

Ejecucion del script de instalacion

Mediante el procedimiento siguiente se instalan blusquedas, consultas, portlets, paginas,
vistas, procesos, grupos, roles del recurso, plantillas de proyecto y objetos de la base de
datos.

Importante: Realice una copia de seguridad de la instalacién de CA Clarity PPM antes de
instalar este complemento para que se pueda restaurar la aplicacion a la version
anterior, si fuese necesario. Una vez instalado el complemento, no podra desinstalarlo.

Siga estos pasos:

1. Abraun simbolo del sistema y vaya al directorio bin de tiempo de ejecucién de
CA Clarity PPM.

2. Introduzca el comando:
admin content csk

El proceso de instalacion empieza y se muestra la informacién en la pantalla. La
informacion se captura y se almacena en el archivo admin.log que se encuentra en
el directorio de registros. Los archivos de salida se almacenan en el directorio
logs/content/xog/csk.

3. Revise el resultado en pantalla y los registros de informacidn importante después
de que la instalacion se complete.

Iniciar los servicios.

Después de instalar el complemento, inicie los servicios de fondo de CA Clarity (bg) y
aplicacion de CA Clarity (app). Inicie los servicios desde Administracion del sistema de
Clarity. Consulte la Guia de instalacion de CA Clarity PPM para obtener mas informacién
sobre el inicio de los servicios de CA Clarity.
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Complementos instalados automaticamente

Si se ha configurado previamente el contenido instalado por el acelerador de la oficina
de gestidn de proyectos para los elementos siguientes, las configuraciones no se
mantienen. Se sobrescriben durante la instalacion o actualizacidn. La instalacion de
estos elementos se impone en cada version de PMO porque es necesario aplicar los
cambios. La columna de descripcidn en la tabla hace referencia a la versidn que contenia
el cambio del elemento en un principio para los cambios que no sean de objeto.

Nombre

Tipo Descripcion

Detalle del plan
de beneficios

Objeto La instalacién de este elemento debe garantizar que los atributos siguientes
estén instalados en el objeto Detalle del plan de beneficios: Clase de beneficios y
Subclase de beneficios.

Idea

Objeto La instalacidn de este elemento debe garantizar que los atributos siguientes y
cualquier asignacién para mostrar correspondiente se han instalado en el objeto
Idea: Propietario del negocio, Seguimiento rapido, Categoria de idea, Objetivo y
Tipo de solicitud.

También incluye las asignaciones para mostrar del atributo Prioridad de idea que
se instala con CA Clarity PPM.

Inversion

Objeto La instalacidn de este elemento es obligatoria para garantizar que los atributos
siguientes y las asignaciones de muestra correspondientes estdn instalados en el
objeto Inversidn: Ajuste arquitectonico, Integracion de BTM, Alineacion de
negocio, Prioridad de las unidades de negocio, Valor comercial, Prioridad
corporativa, Categoria de cartera 1, Categoria de cartera 2, Categoria de cartera
3, Categoria de cartera 4, Cumplimiento legal, Cumplimiento de tecnologia y
Estado del trabajo.

También incluye las asignaciones para mostrar de los atributos siguientes que
estan instalados con CA Clarity PPM: Prioridad e Indicador de estado.

Inversién de
cartera

Objeto La instalacién de este elemento se impone para garantizar que los atributos de
inversion y proyecto del acelerador de la oficina de gestidn de proyectos estan
disponibles para los portlets de proveedores de la cartera y de cartera.

Proyecto

Objeto La instalacién de este elemento es obligatoria para garantizar que los atributos
siguientes y las asignaciones de muestra correspondientes estan instalados en el
objeto Proyecto: Propietario del negocio, % de variacion de coste del proyecto,
Factor de estimacién 1, Factor de estimacion 2, Finanzas y gobernanza, Objetivo,
Categoria del proyecto, Variacién de coste del proyecto, % de variacidn de coste
del proyecto, Variacion de esfuerzo del proyecto, % de variacion de esfuerzo del
proyecto, Oficina de gestion de proyectos, Plantilla del proyecto, Tipo de
proyecto, Programar en linea de referencia, % de variacion de programacién y
Generacion de informes del estado.

También incluye las asignaciones de muestra del atributo Riesgo que se instala
con CA Clarity PPM.
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Nombre Tipo

Descripcion

Informe de estado Objeto

La instalacién de este elemento es obligatoria para garantizar que todo el objeto
Informe de estado estd instalado con PMO Accelerator. Ciertos cambios en los
atributos y ciertas asignaciones de muestra correspondientes se sobrescribiran
durante la instalacion. No incluye ni sobrescribe las vistas de objeto.

Busqueda Busqueda
parametrizada de

categorias de la

Version de PMO 14.2:

La instalacién de este elemento debe garantizar que la consulta de bldsqueda se
ha actualizado con la informacion del codigo de idioma requerido por el almacén

idea y del de datos.

proyecto

PMO-Estado del  Pagina Version de PMO 3.0:

proyecto La instalacion de este elemento es obligatoria para garantizar que el disefio de
pagina estd instalado con PMO Accelerator e incluye los portlets siguientes:
indicadores del proyecto, hitos préximos, lineas de referencia del proyecto,
indicadores de informe del estado, datos reales por tipo de transaccién y
utilizacion de equipo.

Datos reales por  Portlet Version de PMO 3.2:

tipo de
transaccion

La instalacidn de este elemento es obligatoria para garantizar que el portlet
refleje los cambios realizados en su proveedor de consultas. Los cambios del
proveedor de consulta se realizaron para mejorar el rendimiento. Como
resultado de estas mejoras de rendimiento, las columnas siguientes ya no estan
disponibles en la configuracion de portlet: Importe restante, Facturacion, Cédigo
del cargo, Fecha introducida, Codigo de objeto de inversion, Proyecto,
Departamento del proyecto, Entidad del proyecto, ID del proyecto, ID interno del
proyecto, Ubicacidn del proyecto, Departamento de recursos, Entidad del
recurso, ID interno del recurso, Ubicacion de recursos, ID interno de la tarea,
Clase de transaccion, ID interno de la transaccion, Tipo de transaccidn y
Secuencia de la estructura de desglose del trabajo. También se ha eliminado la
fila de total.

El portlet se ha mejorado para que ahora admita la exportacién de las filas de
detalles a Excel.

El portlet tiene dos columnas de marcadores que aparecen en la cuadricula
después de la columna Transaccion, Recurso, Fecha. Estas columnas de
marcadores no muestran datos a menos que el portlet se exporte a Excel. Si el
portlet se exporta al Excel, el nombre del recurso y la fecha de la transaccién
aparecen en las columnas de marcadores.
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Nombre Tipo Descripcion

Descripcion Portlet Versién de PMO 14.1:

general del coste Se han realizado mejoras de rendimiento al proveedor de consulta.
ydela

programacion

Version de PMO 3.2:

La instalacidn de este elemento es obligatoria para garantizar que el portlet
refleje los cambios realizados en su proveedor de consultas. El icono Propiedades
se ha reemplazado por el icono Cuadro de mandos y se vincula al cuadro de
mandos del proyecto. La columna Proyecto ahora se vincula a la pagina de
propiedades del proyecto. Las columnas Coste del capital planificado, % del
capital planificado, Coste operativo planificado y % del coste planificado
operativo estan disponibles para configurar este portlet. Se ha cambiado el
nombre de la columna Coste real a Coste real (ACWP).

Revision de la Portlet Version de PMO 3.3:
trar?saccién El campo Tipo de coste se agrega al portlet como una columna y filtro. Se coloca
registrada después del Cddigo del cargo.
Version de PMO 3.2:
La instalacidn de este elemento es obligatoria para garantizar que el portlet
refleje los cambios realizados en su proveedor de consultas. Tipo de coste
(columna y filtro) y Numero de entrada (solo filtro) estan disponibles para
configurar este portlet. El portlet no muestra resultados sin filtrarse y, ahora, se
requiere el filtro Inversion.
Nota: Este portlet estd disponible en la pagina Revisién de la transaccién
registrada en el menu.
Revision de la Portlet Version de PMO 3.3:
trar?saccién El campo Tipo de coste se agrega al portlet como una columna y filtro. Se coloca
registrada después del Cddigo del cargo.

Version de PMO 3.2:

La instalacidn de este elemento es obligatoria para garantizar que el portlet
refleje los cambios realizados en su proveedor de consultas. Tipo de coste
(columna y filtro) y Numero de entrada (solo filtro) estan disponibles para
configurar este portlet.

Nota: Este portlet esta disponible como objeto de accidn de detalles del plan de
costes.
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Nombre Tipo

Descripcion

Cuadro de Portlet
mandos de costes

del gestor del

programa

Version de PMO 14.1:

La consulta se ha modificado para mostrar Retorno de la inversidn planificado y
TIR planificada como porcentajes calculados.

Version de PMO 3.2:

La instalacidn de este elemento es obligatoria para garantizar que el portlet
refleje los cambios realizados en su proveedor de consultas. El icono Propiedades
se ha reemplazado por el icono Cuadro de mandos y se vincula al cuadro de
mandos del proyecto. La columna Proyecto ahora se vincula a la pagina de
propiedades del proyecto. Las columnas Coste del capital planificado, % del
capital planificado, Coste operativo planificado y % del coste planificado
operativo estan disponibles para configurar este portlet. Se ha cambiado el
nombre de la columna Coste real a Coste real (ACWP).

Programaciény Portlet
Progreso

Version de PMO 3.2:

La instalacidn de este elemento es obligatoria para garantizar que el portlet
refleje los cambios realizados en su proveedor de consultas. Las métricas Coste
del capital planificado y Coste operativo planificado estan disponibles para
configurar este portlet.

Resumen de Portlet
tareas de

miembros del

equipo

Version de PMO 3.2:

La instalacidn de este elemento es obligatoria para garantizar que el portlet
refleje los cambios realizados en su proveedor de consultas. El icono Propiedades
se ha reemplazado por el icono Cuadro de mandos y se vincula al cuadro de
mandos del proyecto. La columna Proyecto ahora se vincula a la pagina de
propiedades del proyecto. El portlet ahora muestra el icono de directrices si la
tarea tiene una direccion URL valida como directriz o si se ha establecido una
directriz para el sitio.

Datos reales por  Consulta
tipo de
transaccion

Version de PMO 3.2:

Se han realizado mejoras de rendimiento en este proveedor de consulta. Como
resultado de estas mejoras de rendimiento, las columnas siguientes se han
eliminado de la consulta: Importe restante, Facturacion, Cédigo del cargo, Fecha
introducida, Cédigo de objeto de inversién, Proyecto, Departamento del
proyecto, Entidad del proyecto, ID del proyecto, ID interno del proyecto,
Ubicacién del proyecto, Departamento de recursos, Entidad del recurso, Id.
interno del recurso, Ubicacion de recursos, ID interno de la tarea, Clase de
transaccion, ID interno de la transaccidn, Tipo de transaccion y Secuencia de la
estructura de desglose del trabajo. Ademas, la consulta se ha mejorado para que
ahora admita la exportacion de las filas de detalles a Excel.
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Nombre Tipo Descripcion

Cuadro de Consulta  Versién de PMO 14.2:

mandos de coste La consulta se ha modificado, de modo que el filtro de Estado del trabajo se

y esfuerzo transfiere ahora al ID interno de estado del trabajo.
Versién de PMO 3.3:
Esta consulta es nueva. La instalacion de este elemento es obligatoria para evitar
que se produzcan errores con los cambios de esquema de la base de datos al
actualizar el Acelerador de la oficina de gestion de proyectos desde versiones
anteriores del complemento.

Descripcion Consulta  Version de PMO 14.1:

general del coste Se han realizado mejoras de rendimiento al proveedor de consulta.

dela L .

y L Version de PMO 3.2:

programacion
La consulta ahora incluye las nuevas columnas de coste: Coste del capital
planificado, % del capital planificado, Coste operativo planificado y % del coste
planificado operativo. Ademas, se ha cambiado el nombre de la columna Coste
real a Coste real (ACWP).

Incidencias Consulta  Versién de PMO 3.2:

actuales La instalacion de este elemento es obligatoria para evitar que se produzcan
errores con los cambios de esquema de la base de datos al actualizar el
Acelerador de la oficina de gestion de proyectos desde versiones anteriores del
complemento.

Listado de Consulta  Versién de PMO 3.2:

incidencias La instalacidn de este elemento es obligatoria para evitar que se produzcan

actuales errores con los cambios de esquema de la base de datos al actualizar el
Acelerador de la oficina de gestion de proyectos desde versiones anteriores del
complemento.

Andlisis de valor ~ Consulta  Version de PMO 3.2:

ganado por fase La instalacidn de este elemento es obligatoria para evitar que se produzcan
errores con los cambios de esquema de la base de datos al actualizar el
Acelerador de la oficina de gestion de proyectos desde versiones anteriores del
complemento.

Utilizacidn del Consulta  Versién de PMO 3.3:

recurso de La consulta se ha cambiado de modo que el portlet mostrara periodos

Inversion formateados correctamente cuando los valores de configuracién de
configuracion regional cambien en CA Clarity PPM.

Revisidn de hojas Consulta  Version de PMO 3.2:

de tiempo de la
inversion

La instalacidn de este elemento es obligatoria para evitar que se produzcan
errores con los cambios de esquema de la base de datos al actualizar el
Acelerador de la oficina de gestion de proyectos desde versiones anteriores del
complemento.
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Nombre Tipo Descripcion

Resumen de hojas Consulta  Version de PMO 3.2:

fje tier.rjpo dela La instalacidn de este elemento es obligatoria para evitar que se produzcan

Inversion errores con los cambios de esquema de la base de datos al actualizar el
Acelerador de la oficina de gestidén de proyectos desde versiones anteriores del
complemento.

Gestién de Consulta  Versiéon de PMO 3.3:

incidencias La consulta tiene una opcidn de filtro para incluir programas. De forma
predeterminada, esta opcidn de filtro se establece como Si, que significa que las
incidencias de programa se muestran en el portlet.

Problemas por Consulta  Version de PMO 3.2:

prioridad La instalacidn de este elemento es obligatoria para evitar que se produzcan
errores con los cambios de esquema de la base de datos al actualizar el
Acelerador de la oficina de gestidén de proyectos desde versiones anteriores del
complemento.

Listado de Consulta  Version de PMO 3.3:

incidencias Un vinculo a Propiedades de inversidn se ha agregado a la consulta.

Informes del Consulta  Versién de PMO 3.3:

estado de retraso La consulta tiene una opcidn de filtro para incluir programas. De forma
predeterminada, esta opcion de filtro se establece como Si, que significa que los
informes del estado de retraso del programa se muestran en el portlet.

Hitos y tareas Consulta  Version de PMO 3.2:

retrasados La instalacidn de este elemento es obligatoria para evitar que se produzcan
errores con los cambios de esquema de la base de datos al actualizar el
Acelerador de la oficina de gestion de proyectos desde versiones anteriores del
complemento.

Hitos Consulta  Versiéon de PMO 3.2:
La instalacidn de este elemento es obligatoria para evitar que se produzcan
errores con los cambios de esquema de la base de datos al actualizar el
Acelerador de la oficina de gestion de proyectos desde versiones anteriores del
complemento.

Informes del Consulta  Versiéon de PMO 3.3:

estado ausente La consulta tiene una opcidn de filtro para incluir programas. De forma
predeterminada, esta opcion de filtro se establece como Si, que significa que los
informes del estado ausente del programa se muestran en el portlet.

Mis hojas de Consulta  Version de PMO 14.1:

tiempo La versién de MS SQL server se ha corregido para que la consulta no produzca

datos de dimension duplicados en algunas situaciones especificas.
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Nombre Tipo Descripcion
Estimaciones Consulta  Versiéon de PMO 3.3:
pendientes La consulta excluye los registros cuando el cambio recomendado en ETC sea igual

a cero.
Version de PMO 3.2:

La consulta incluye solamente la ETC pendiente que se establece como valor. Si
ETC pendiente es NUL (no se ha introducido ningln valor), a continuacion no se
incluira en los resultados de la consulta.

Cuello de botella  Consulta
del proceso

Version de PMO 14.1:

La consulta es compatible con un gran ndmero revisores asociadas con una
accion en un paso de hito del proceso.

Version de PMO 3.2:
La instalacién de este elemento es obligatoria para evitar que se produzcan
errores con los cambios de esquema de la base de datos al actualizar el

Acelerador de la oficina de gestion de proyectos desde versiones anteriores del
complemento.

Cuadro de Consulta
mandos de costes
del gestor del

Version de PMO 14.1:

La consulta se ha modificado para mostrar Retorno de la inversidn planificado y
TIR planificada como porcentajes calculados.

programa Versién de PMO 3.2:
La consulta incluye las nuevas columnas de coste: Coste del capital planificado, %
del capital planificado, Coste operativo planificado y % del coste planificado
operativo. Ademas, se ha cambiado el nombre de la columna Coste real a Coste
real (ACWP).

Cuadro de Consulta  Version de PMO 3.2:

mandos de la
planificacion del

La instalacidn de este elemento es obligatoria para evitar que se produzcan
errores con los cambios de esquema de la base de datos al actualizar el

gestor del Acelerador de la oficina de gestién de proyectos desde versiones anteriores del

programa complemento.

Andlisis de Consulta  Version de PMO 3.2:

proyecto La instalacidn de este elemento es obligatoria para evitar que se produzcan
errores con los cambios de esquema de la base de datos al actualizar el
Acelerador de la oficina de gestion de proyectos desde versiones anteriores del
complemento.

Lineas de Consulta  Versiéon de PMO 3.3:

referencia del La consulta se ha cambiado de modo que el portlet mostrara periodos

proyecto formateados correctamente cuando los valores de configuracion de

configuracion regional cambien en CA Clarity PPM. La consulta se ha corregido
para SQL Server asi ya no producira un error de dimensién duplicado. Una
incidencia ha causado el error con una funcién de base de datos en la consulta.
La funcidn para calcular la linea de referencia no actual se ha corregido,
eliminando el error.
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Nombre Tipo Descripcion

Costes del Consulta  Versiéon de PMO 3.2:

proyecto por fase Se ha cambiado el nombre de la columna Coste real a Coste real (ACWP).

Costes del Consulta  Versién de PMO 3.2:

proyecto por Se ha cambiado el nombre de la columna Coste real a Coste real (ACWP).

recurso

Costes del Consulta  Version de PMO 3.2:

proyecto por Se ha cambiado el nombre de la columna Coste real a Coste real (ACWP).

tarea

Consulta Andlisis  Consulta  Versién de PMO 14.2:

del tiempo de La consulta se ha modificado para que la duracidn incluya las fechas de inicio y

ciclo del proyecto de finalizacion.
Versién de PMO 3.2:
La consulta ya no produce datos dimensionales duplicados cuando la estructura
de desglose del trabajo tiene varios niveles, incluidas fases y tareas.

Revision del Consulta  Versiéon de PMO 3.2:

documento del La instalacion de este elemento es obligatoria para evitar que se produzcan

proyecto errores con los cambios de esquema de la base de datos al actualizar el
Acelerador de la oficina de gestion de proyectos desde versiones anteriores del
complemento.

Indicadores del Consulta  Versiéon de PMO 3.2:

proyecto La instalacidn de este elemento es obligatoria para evitar que se produzcan
errores con los cambios de esquema de la base de datos al actualizar el
Acelerador de la oficina de gestion de proyectos desde versiones anteriores del
complemento.

Indicadores clave Consulta  Versién de PMO 3.2:

del rendimiento Se ha cambiado el nombre de la columna Detalles del proyecto a Cuadro de

del proyecto mandos del proyecto. La asignacién se ha cambiado del icono neutral de flecha

mediante lateral al icono Cuadro de mandos.

Estructura de

desglose de la

organizacion

Revision del ciclo  Consulta  Versiéon de PMO 3.2:

de vida del La instalacidn de este elemento es obligatoria para evitar que se produzcan

proyecto errores con los cambios de esquema de la base de datos al actualizar el
Acelerador de la oficina de gestion de proyectos desde versiones anteriores del
complemento.

Gestion de riesgos Consulta  Version de PMO 3.3:

La consulta tiene una opcidn de filtro para incluir programas. De forma
predeterminada, esta opcion de filtro se establece como Si, que significa que los
riesgos del programa se muestran en el portlet.
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Nombre Tipo Descripcion

Programaciény Consulta  Version de PMO 3.2:

Progreso La consulta incluye ahora las nuevas columnas de coste: Coste del capital
planificado y Coste operativo planificado.

Cuadro de Consulta  Version de PMO 3.3:

mandos de. Esta consulta es nueva. La instalacién de este elemento es obligatoria para evitar

programacion que se produzcan errores con los cambios de esquema de la base de datos al
actualizar el Acelerador de la oficina de gestion de proyectos desde versiones
anteriores del complemento.

Rendimiento de la Consulta  Versiéon de PMO 3.3:

programacion La consulta se ha cambiado para incluir tareas de proyectos no asociados a
ninguna unidad de OBS y muestra resultados coherentes con el portlet de
obtencion de detalles Detalles del rendimiento de la programacion.

Detalles del Consulta  Versién de PMO 3.2:

rendimient.o de la La instalacidon de este elemento es obligatoria para evitar que se produzcan

programacion errores con los cambios de esquema de la base de datos al actualizar el
Acelerador de la oficina de gestion de proyectos desde versiones anteriores del
complemento.

Asignacion de Consulta  Versidon de PMO 14.1:

personal Se ha cambiado el nombre del pardmetro de vinculo de pégina ProjectID a ID.
Con este cambio, el portlet Personal se pude ahora configurar en las péaginas
Cuadro de mandos del proyecto.
Version de PMO 3.2:
La instalacidn de este elemento es obligatoria para evitar que se produzcan
errores con los cambios de esquema de la base de datos al actualizar el
Acelerador de la oficina de gestion de proyectos desde versiones anteriores del
complemento.

Detalles de Consulta  Versién de PMO 14.1:

personal Se ha cambiado el nombre del parametro de vinculo de pagina ProjectID a ID.
Con este cambio, el portlet Detalles de personal se pude ahora configurar en las
paginas Cuadro de mandos del proyecto.
Version de PMO 3.2:
La instalacién de este elemento es obligatoria para evitar que se produzcan
errores con los cambios de esquema de la base de datos al actualizar el
Acelerador de la oficina de gestion de proyectos desde versiones anteriores del
complemento.

Indicadores de Consulta  Versién de PMO 3.2:

informe del
estado

La instalacién de este elemento es obligatoria para evitar que se produzcan
errores con los cambios de esquema de la base de datos al actualizar el
Acelerador de la oficina de gestion de proyectos desde versiones anteriores del
complemento.
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Complementos instalados automaticamente

Nombre Tipo Descripcion

Listado de Consulta  Versiéon de PMO 3.3:

informes del La consulta tiene una opcidn de filtro para incluir programas. De forma

estado predeterminada, esta opcidn de filtro se establece como Si, que significa que los
informes del estado del programa se muestran en el portlet.

Capacidad del Consulta  Version de PMO 3.3:

equipo La consulta se ha cambiado de modo que el portlet mostrard periodos

formateados correctamente cuando los valores de configuracién de
configuracion regional cambien en CA Clarity PPM.

Organizador de Consulta
miembros del
equipo

Version de PMO 3.2:

La consulta se modifica para mostrar el icono de directrices si la tarea tiene una
direccion URL valida como directriz o si se ha establecido una directriz para el
sitio.

Notas de las hojas Consulta
de tiempo

Version de PMO 3.2:

La instalacién de este elemento es obligatoria para evitar que se produzcan
errores con los cambios de esquema de la base de datos al actualizar el
Acelerador de la oficina de gestion de proyectos desde versiones anteriores del
complemento.

Revisidn de hojas Consulta
de tiempo

Version de PMO 3.2:

La instalacién de este elemento es obligatoria para evitar que se produzcan
errores con los cambios de esquema de la base de datos al actualizar el
Acelerador de la oficina de gestion de proyectos desde versiones anteriores del
complemento.

Revision de Consulta
transacciones

Version de PMO 3.3:

Las cantidades con funciones de acumulacién se han convertido en propiedades
de dimensién a métrica, de modo que ya no se encuentran disponibles en el
filtro avanzado. Esto es porque CA Clarity PPM produce un error del sistema si un
atributo de consulta tiene una funcién de acumulacién y el atributo se selecciona
en el filtro avanzado.

Version de PMO 3.2:

La consulta ahora incluye Tipo de coste como columna y filtro. También incluye
el nimero de entrada como filtro de parametro.

Proximos hitos del Consulta
proyecto

Version de PMO 3.2:

La instalacidn de este elemento es obligatoria para evitar que se produzcan
errores con los cambios de esquema de la base de datos al actualizar el
Acelerador de la oficina de gestion de proyectos desde versiones anteriores del
complemento.
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Instalacion de los complementos (solamente versiones
previamente instaladas)

Realice los pasos descritos en esta seccidn si tiene instalado el complemento, o si ha
configurado previamente objetos de Studio de CA Clarity PPM. Estos pasos no se
requieren cuando el complemento se instala por primera vez.

Siga estos pasos:

1. Inicie sesién en CA Clarity PPM.

2. Abra Administracion y en Studio, haga clic en Complementos de contenido.

La pagina Complementos de contenido aparece.

3. Hagaclic en el icono de lista del complemento Acelerador: Oficina de gestion de
programas (ID: csk).

Aparece la pagina Lista de complementos de contenido.
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Instalacion de los complementos (solamente versiones previamente instaladas)

4. Revise los elementos de la lista y seleccione los que tengan el estado Actualizacidn
lista o No instalado. Utilice el filtro Estado disponible en esta pagina.

El estado indica si el complemento esta o no instalado en CA Clarity PPM.
Valores:

m Noinstalado. Los elementos que son nuevos en la version del complemento o
los elementos que han producido un error durante la instalacidn o aplicacién.
Cuando el acelerador de la oficina de gestidn de proyectos no se actualiza
correctamente tras una actualizacién de una versién de CA Clarity PPM
anterior, aparecera varias veces No instalado ademds de un mensaje de alerta
gue indica que se debe instalar el complemento. Instale el complemento para
cambiar el estado de estos elementos.

m La actualizacién esta lista. Los elementos que se instalan desde una version
anterior del complemento que disponen de una actualizacién del elemento en
la versidén actual del complemento o de vistas actualizadas mediante el
complemento que se ha modificado a través de Studio.

Importante: Tenga en cuenta las configuraciones especificadas para los
elementos antes de instalarlos. Durante la instalacidn de elementos
modificados se sobrescriben las configuraciones.

m Instalado. Elementos que estan instalados.
5. Seleccione los elementos que desea instalar.

Para ver una lista de los elementos actualizados en PMO Accelerator version 14.2 y
una descripcion de las actualizaciones, consulte Actualizacion de PMO version 14.1
a PMO versién 14.2 (en la pagina 47).

Si previamente se han configurado vistas de objetos de Studio, las configuraciones
se conservan y no se sobrescriben durante la instalacién. Se puede decidir qué
vistas instalar si se seleccionan. Para obtener mas informacién sobre cémo el
acelerador de la oficina de gestidn de proyectos configura las vistas, consulte la
Guia del producto del acelerador de la oficina de gestion de proyectos.

6. (Sdlo en actualizaciones) Para todas las instancias de procesos activas listas para
actualizarse, cancele la instancia del proceso y suprimala.

Pdngase en contacto con el administrador de CA Clarity PPM o consulte la Guia de
administracion para obtener mds informacion.

7. Haga clic en Install.

Los elementos seleccionados para instalar se muestran en la pagina Confirmar
instalacion de elemento de contenido. Silos elementos seleccionados dependen de
otros elementos, los elementos dependientes se mostraran también en la paginay
se deberdn instalar.

Importante: Tenga en cuenta las configuraciones especificadas para los elementos
antes de instalarlos. Durante la instalacién de elementos modificados se
sobrescriben las configuraciones.
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Instalacion de los complementos (solamente versiones previamente instaladas)

Haga clic en Si para actualizar o instalar los elementos.

Si un usuario ha cambiado previamente un elemento que aparece en la pagina de
confirmacion o instalacion, publique el elemento antes de mostrar la actualizacién a
los usuarios.

Para obtener mas informacion, consulte la documentacion del desarrollador de
Studio.
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Importacion del contenido de generacion de informes avanzada de Jaspersoft

Importacion del contenido de generacion de informes
avanzada de Jaspersoft

El procedimiento siguiente importa dominios, informes, controles de entradas,
paquetes de localizacion, imagenes, plantillas, origenes de datos y roles. También se
crea el nombre de la organizacion y el usuario especificado en la subficha
Administracién del sistema de CA Clarity (CSA).

Importante: Se requiere especificar el nombre de la organizacién y el usuario en la
subficha Generacion de informes de CSA antes de importar el contenido de la
generacion de informes avanzada de Jaspersoft. Ademas, la versién 14.2 del acelerador
de PMO es un requisito previo obligatorio del contenido de generacién de informes
avanzada de Jaspersoft porque muchos de los objetos de referencia de los informes y
atributos se incluyen en el Acelerador de PMO.

Antes de importar el contenido de generacion de informes avanzada de Jaspersoft, es
necesario completar los pasos para configurar la generacion de informes avanzada en
Jaspersoft y CA Clarity PPM. Para obtener mas informacién sobre cémo configurar la
generacion de informes avanzada, consulte la Guia de instalacion de CA Clarity PPM.

La importacion realiza lo siguiente:

m  Crea la organizacion. Define el nombre de la organizacidn en la subficha de
generacion de informes de CSA antes de realizar la importacién.

m  Crea la carpeta de CA PPM y sus subcarpetas en el repositorio de la organizacién. La
carpeta de CA PPM contiene todos los elementos de contenido de la generacion de
informes avanzada de Jaspersoft.

m  Crea los roles de generacidon de informes avanzados. Consulte la Guia de
administracion de CA Clarity PPM para obtener una descripcidon de estos roles.

m  Crea los roles del Acelerador de PMO. Estos roles determinan permisos de

“

contenido y empiezan por “CSK_ “.

m  Actualiza en la base de datos los dominios con el nombre del propietario del
esquema de almacén de datos.

m  Carga los temas de la interfaz de usuario.
m  Crea una carpeta compartida.

m  Crea el usuario de administrador de Jaspersoft. El usuario predeterminado es
“ppmjasperadmin®. Este usuario se puede cambiar en la subficha de generacién de
informes de CSA antes de realizar la importacion, pero después de esta, el usuario
no deberia modificarse. Los trabajos Crear y actualizar usuarios de Jaspersoft y
Cargar almacén de datos que actualizan los dominios dinamicamente, requieren al
usuario.

Siga estos pasos:
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Abra un simbolo del sistema y vaya al directorio bin de tiempo de ejecucion de
CA Clarity PPM.

Introduzca el comando:
admin content-jaspersoft csk -userName superuser -password <password>

El proceso de instalaciéon empieza y la informacion aparece en la pantalla. La
informacion no se almacena en los archivos de registro. El proceso de importacién
requiere al superusuario.

Revise el resultado de pantalla para obtener informacidn importante después de
que la importacién finalice.

Abra Administracién y en Studio, haga clic en Complementos de contenido.
La pagina Complementos de contenido aparece.

Haga clic en el complemento de oficina de gestion de programas del acelerador (ID:
csk).

Aparece la pagina del acelerador del complemento de contenido: Oficina de gestion
de programas — Propiedades.

Revise que la fecha de instalacién del contenido de Jaspersoft en la seccion
Versiones de esta pagina.

Parametros de importacién opcionales:

Utilice el parametro de actualizacion si se esta actualizando o se esta reimportando
el contenido:
admin content-jaspersoft csk -userName superuser -password <password> upgrade

Nota: No hay ningln guidn (-) antes del parametro de actualizacion.

Importante: Si ya se ha importado el contenido de la generacién de informes
avanzada, se debe utilizar el pardmetro de actualizacién para volver a importar el
contenido. El pardmetro de actualizacion realiza lo siguiente:

m  Sobrescribe los permisos de la carpeta de CA PPM.

m  Sobrescribe las subcarpetas listas para usar, incluyendo los permisos en la
carpeta de CA PPM.

m  Sobrescribe los elementos de generacion de informes avanzada de Jaspersoft
listos para usar, incluyendo los permisos en la carpeta CA PPM y las
subcarpetas. Los elementos incluyen dominios, controles de entradas, etc.

m Suprime todo el contenido de la subcarpeta CA PPM/Reports y recrea los
informes listos para usar. La supresién incluye las subcarpetas y los informes
listos para usar y especificos del cliente. Si se han creado informes, los filtros de
informe guardados o los informes programados en la subcarpeta Informes se
suprimiran después de la segunda importacion.

Utilice el parametro fileName si es necesario importar un archivo distinto del
archivo jaspersoft_csk.zip predeterminado que se incluye en el Acelerador de PMO:
admin content-jaspersoft csk -userName superuser -password <password> -fileName
jaspersoft csk.zip
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CA Best Practices Accelerator

m  Lalatencia de red podria provocar un error en la importacién, de modo que podria
aparecer un mensaje solicitando al usuario que aumentara el valor -retryCount.
Utilice el parametro -retryCount <count> para aumentar el periodo de espera,
donde el nimero 1 corresponde a 10 segundos. Por ejemplo, el comando siguiente
contiene un total de 50, lo que corresponde a 500 segundos. El valor
predeterminado es 20.
admin content-jaspersoft csk -userName superuser -password <password> -fileName
jaspersoft csk.zip —retryCount 50

CA Best Practices Accelerator

A partir de PMO Accelerator v2.0, el complemento de PMO Accelerator incluye portlets,
procesos, subobjetos y plantillas que puede que ya se tengan si se ha instalado antes
Best Practices Accelerator (BPA). Si se actualiza desde PMO Accelerator v1.3 y tiene
instalado Best Practices Accelerator (BPA) se puede consultar el documento
Actualizacion de Best Practices Accelerator de Clarity a PMO Accelerator v2.1 para
obtener mas informacidn sobre cdmo gestionar la actualizacion a PMO Accelerator
version 14.2.
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Instalacion de datos de muestra del acelerador de la oficina de
gestion de proyectos

Si se instalan los datos de muestra del Acelerador de PMO podra ver y utilizar ejemplos
de la funcionalidad de CA Clarity PPM.

Importante: Los datos de muestra sirven estrictamente para entornos de prueba o de
desarrollo. No instale los datos de muestra en el servidor de CA Clarity PPM de
produccion. Si se instalan los datos en un servidor de CA Clarity PPM que contenga
datos, podria producirse un error, sobrescribirse los datos existentes o ambas cosas.
Una vez instalados los datos de muestra, no se pueden eliminar.

Antes de instalar los datos de muestra del complemento, configure la moneda del
sistema como USD y detenga los servicios de fondo de CA Clarity (bg) y aplicacién de CA
Clarity (app).

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Inicie sesién en CA Clarity PPM como administrador o como cualquier usuario con
derechos de acceso global a Mantenimiento de informacién financiera - Gestién
financiera y Mantenimiento de informacioén financiera - Estructura organizativa
financiera.

2. Abra Administracién, seleccione el menu Finanzas y a continuacion haga clic en
Configuracion.

Se mostrara la pagina Gestion financiera - Valores predeterminados.
Seleccione moneda como USD y guarde.
Inicie sesidon en Administracion del sistema de CA Clarity.

Abra la Pagina principal y haga clic en Todos los servicios.

A

Active las casillas de verificacion Aplicacion CA Clarity (app) y Fondo de CA Clarity
(bg).

Haga clic en Detener.

™

8. Sise estan utilizando IBM WebSphere, detenga Administracion del sistema de
CA Clarity y las aplicaciones mediante la consola de administracién del servidor de
aplicaciones.

Para obtener mas informacion, consulte la documentacion de distribuidor de J2EE.

9. Abra un simbolo del sistema y vaya al directorio bin de tiempo de ejecucién de
CA Clarity PPM.

10. Introduzca el comando siguiente para instalar los datos de muestra:
admin content-demo csk

El proceso de instalacion empieza y se muestra la informacion en la pantalla. Los
archivos de salida se almacenan en el directorio logs/content/xog/csk.
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11.

12.

13.

14.

15.

Revise el resultado en pantalla y los registros de informacidn importante después
de que la instalacion se complete.

Después de instalar el complemento, inicie los servicios de fondo de CA Clarity (bg)
y aplicacién de CA Clarity (app).

Abra Administracion y en Studio, haga clic en Complementos de contenido.
La pagina Complementos de contenido aparece.

Haga clic en el complemento de oficina de gestion de programas del acelerador (ID:
csk).

Aparece la pagina del acelerador del complemento de contenido: Oficina de gestion
de programas — Propiedades.

Revise que la fecha de instalacidn de los datos de muestra se ha incluido en la
seccidn Versiones de esta pagina.
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Capitulo 3: Versiones certificadas vy
compatibles

Solamente las combinaciones de PMO Accelerator y CA Clarity PPM siguientes se
certifican y se admiten. Utilice esta tabla para comprobar que la combinacidon de PMO
Accelerator y de CA Clarity PPM sea correcta:

Version de CA Clarity PPM Version del complemento
14.2 14.2
141 14.1
133 33
13.2 3.2
131 3.1
13.0 3.0
121 2.2
8.1.5/CA Clarity PPM v12.0.6 211
8.1.5/CA Clarity PPM v12.0.5 2.1
8.1.5 2.0
8.1 Service Pack 2 1.3
8.1.1 1.2

Importante: La actualizacion de PMO v1.2 a PMO v3.0 no es una ruta de actualizacion
valida. Si se instala PMO v1.2, se debe actualizar a PMO version 3.1 o posteriores.

Si se actualiza desde versiones anteriores a PMO v1.2, se debe aplicar un parche a la
vista de la base de datos COP_PROJECT_ROLLOUP_V para eliminar referencias a la
columna PRBASESUM de la tabla PRASSIGNMENT antes de actualizar a PMO versidn 3.3.
Pdngase en contacto con el soporte técnico para obtener un parche.
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Capitulo 4: Localizacion

—

a interfaz de usuario estd disponible en los siguientes idiomas compatibles:

m  Portugués (Brasil)

= Cataldn
m  Chino
m  Checo
m  Danés

m  Holandés
m  Inglés

m  Finlandés
m  Francés

m  Aleman

®  Hungaro
m  |[taliano

®m  Japonés
®  Noruego
m  Polaco

®  Ruso

m  Chino simplificado

m  Espaiiol
®  Sueco
®  Turco

Las ediciones mas recientes de la documentacion traducida estan disponibles en linea
desde el vinculo Documentacién en Soporte de CA.
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Capitulo 5: Documentacion

La Guia del producto del acelerador de la oficina de gestion de proyectos contiene una
descripcion general e informacion de instalacidn. La guia también incluye procesos y
procedimientos detallados sobre cdmo usar el complemento.

La versidon mas reciente de la Guia del producto del acelerador de la oficina de gestidn
de proyectos y las notas de la versidn estan disponibles en la pagina Documentacion en
Soporte de CA. Visite este sitio Web asiduamente para ver las ultimas ediciones de la
documentacion.
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Capitulo 6: Recursos adicionales

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Contacto con Soporte técnico (en la pagina 45)

Contacto con Soporte técnico

Si desea obtener asistencia técnica en linea, asi como una lista completa de nuestras

oficinas, horarios de atencién principales y nimeros de teléfono, pdngase en contacto
con Soporte de CA.

Direccion Web:

http://www.support.ca.com

Numeros de teléfono:
América del Norte: 1 888 550 6458
Europa: 44 08459 888788
Pacifico asidtico: 61 3 9821 3000
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Capitulo 7: Informacion de actualizacion

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Actualizacién de PMO version 14.1 a PMO version 14.2 (en la pagina 47)

Actualizacion de PMO version 14.1 a PMO version 14.2

Si tiene la version 14.1 de PMO instalada y actualiza a la version 14.2, la pagina Lista de
complementos de contenido muestra qué elementos no estan instalados. El estado
aparecera como La actualizacidn esta lista. En muchos casos, el motivo por el cual un
elemento aparece como La actualizacion esta lista es porque hay una actualizacion al
elemento que se incluye en la nueva version del complemento.

La tabla siguiente muestra un escenario donde PMO versién 14.1 se ha instalado y
aplicado completamente, incluidas todas las vistas personalizadas y se actualiza a PMO
version 14.2. Los elementos de la tabla estan ordenados alfabéticamente por elemento
de contenido.

Importante: Deberia revisar la tabla porque explica las acciones recomendadas para
instalar los elementos del complemento con el estado Actualizacidn lista. Identifica si la
aplicacidn de las actualizaciones es altamente recomendada, recomendada u opcional.
Los siguientes campos aparecen en la tabla:

Elemento de contenido

Indica el nombre del elemento y es el mismo que el Elemento de contenido en la
pagina Lista de complementos de contenido.

Tipo

Indica el tipo de elemento y si es el mismo que el tipo de la pagina Lista de
complementos de contenido.

Descripcion

Describe la actualizacién y proporciona una explicacion breve de por qué se debe
aplicar.

Accion
Indica la accién que deberia llevarse a cabo en el elemento.
Valores:
m  SR. La actualizacion es altamente recomendable. Debe instalarse.

m R. Laactualizacion es recomendable. Debe instalarse.
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m O. La actualizacidn es opcional. Se recomienda instalar la actualizacion a menos
gue se hayan modificado las vistas o los elementos personalizados y no se
desee sobrescribir las modificaciones. Sino se aplica una actualizacién de la
vista, se debe leer la descripcion de los cambios y considerar la posibilidad de
realizar manualmente los cambios en las vistas configuradas.

Importante: Tenga en cuenta las configuraciones especificadas para los elementos
antes de instalarlos. Durante la instalacion de elementos modificados se
sobrescriben las configuraciones.

Elemento de Tipo Descripcion Accién
contenido

Vista Lista de Visualizar  La vista se modifica para incluir la accion Actualizar totalesde O
detalles de equipo coste. Opcionalmente, se puede modificar manualmente esta

del proyecto vista en CA Clarity PPM Studio en lugar de aplicarlo. Abra

Administracién y desde Studio, haga clic en Objetos. Seleccione
el objeto Equipo y en la ficha Vistas, haga clic en el vinculo
Menu de acciones del Equipo del proyecto — Vista Detalles.
Seleccione el menu General y mueva la accién Actualizar
totales de coste a Acciones seleccionadas.

Vista Lista de Visualizar ~ La vista se modifica para incluir la accion Actualizar totalesde O
personal de equipo coste. Opcionalmente, se puede modificar manualmente esta
del proyecto vista en CA Clarity PPM Studio en lugar de aplicarlo. Abra

Administracién y desde Studio, haga clic en Objetos. Seleccione
el objeto Equipo y en la ficha Vistas, haga clic en el vinculo
Menu de acciones del Equipo del proyecto — Vista Personal.
Seleccione el menu General y mueva la accion Actualizar
totales de coste a Acciones seleccionadas.
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