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overfor CA at erkleere, at alle kopier af Dokumentationen er blevet returneret til CA eller tilintetgjort.
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Producenten af Dokumentationen er CA.

Forsynet med “begraensede rettigheder”. Anvendelse, mangfoldigggrelse eller offentligggrelse af United States Government er
underlagt restriktionerne angivet i FAR-afsnittene 12,212, 52,227-14 og 52,227-19(c)(1) - (2) og DFARS-afsnittene
252,227-7014(b)(3) eller tilsvarende opdaterede bestemmelser.

Copyright © 2015 CA. Alle rettigheder forbeholdt. Alle varemaerker, firmanavne, varemaerker for tjenesteydelser og logoer, der
henvises til heri, tilhgrer de respektive ejere.



Kontakt teknisk support

Hvis du har brug for teknisk onlineassistance og en komplet liste over steder, primaere
abningstider for service samt telefonnumre, kan du kontakte teknisk support pa
http://www.ca.com/worldwide.
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Kapitel 1: Overblik over Projektstyring

Denne sektion indeholder fglgende emner:

Om projektstyring (pa side 15)

Projektkomponenter (pa side 15)

Planlaegning af projekt i forvejen (pa side 16)

Sadan oprettes og administreres projekter (pa side 16)
Ombkostningsnggletal for opgaver (pa side 17)

Job (pa side 18)

Projektadgang - grupper (pa side 19)

Om projektstyring

Projekter er szt af aktiviteter, der er beregnet til at opna et bestemt mal. Deres
nggleelementer er opgaver, som definerer projektarbejde og medarbejdere — de
ressourcer, som udfgrer dem. Tids- og budgetbegraensninger leder projekter.
Begraensningerne estimerer og bestemmer, hvor lang tid hver opgave, og dermed hele
projektet, tager, og hvor meget det koster.

Brug CA Clarity PPM-projekter til at definere og spore hvert aspekt i dit projekt lige fra
opgaver og personale til budgetter, faktiske vaerdier og risici. Du kan desuden oprette
hovedprojekter, der grupperer relaterede underprojekter. Hovedprojekterne giver dig
mulighed for at se og analysere de kombinerede omkostninger, estimater og faktiske
veerdier for underprojekterne.

Projekterne bruges som eksempelinvesteringen. Projektfunktionalitet og -komponenter
geelder for alle investeringer, der er baseret pa projektet, sasom forslag.

Projektkomponenter

Projektledere kan definere og administrere en lang reekke projektelementer, som f.eks.
bemanding af projektet, registrering af risici og problemer samt aktivering af processer.

Projekter bestar af fglgende komponenter:

m  Egenskaber. Definer grundlaeggende oplysninger om projektet, som f.eks.
projektets navn, plan osv. som tager snapshots af projektet i forskellige faser af dets
livscyklus.

m  Team. Du kan sammensatte et team, der bestar af det personale, som skal udfgre
opgaverne, og deltagere, der kan hjzlpe personalet ved at viderekommunikere
oplysninger, forslag og bekymringer.
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Planlzegning af projekt i forvejen

m  Tasks. Opret opgaver, og definer en arbejdsfordelingsstruktur (WBS). Du kan ogsa
knytte risici og problemer til opgaver for at ggre det nemmere at overvage
problemomrader.

m  Pkonomiplaner. Definer en gkonomisk oversigt, eller udfgr detaljeret pkonomisk
planlzegning.

m  Risici/problemer/andringer. Du kan identificere og spore de risici, problemer og
2&ndringsanmodninger, der kan pavirke projektet.

m  Processer. Du kan starte, overvage og annullere projektrelaterede processer.
m  Revision. Registrer din projektrelaterede aktivitet.

m  Kontrolpanel. Fa vist en oversigt over projektarbejde og oplysninger om
teamudnyttelse pa lister og diagrammer.

m  Rapportering og analyse. Brug kontrolpaneler til at spore og analysere
projektaktiviteter og -status.

Planlaegning af projekt i forvejen

Hvis du vil oprette et projekt, skal du kontrollere, at du har en generel ide om dets
omfang, de opgaver, som ressourcerne udfgrer, og en tidsramme, hvori de skal udfgres.
Planlaegning af et projekt i forvejen g@r den fgrste feltindtastning og opsaetning lettere
for dig. Nar du har indtastet projektet med opgaver og ressourcer, skal du sgrge for, at
det er ngjagtigt og opdateret. En detaljeret projektplan, der vedligeholdes
regelmaessigt, er den mest effektive made at made praestation og status pa.
Projektplanen medvirker ogsa til at fa arbejde udfert.

Jo mere detaljeret og ngjagtig din projektplan er, jo nyttigere er den. Du kan f.eks. bruge
systemgenererede arbejdsestimater, eller du kan oprette dine egne. Estimater (ETC) er
nyttige til planlaegning af opgave- og projektvarighed og ogsa til sasmmenligning med
faktiske vaerdier, nar fgrst projektet er kommet i gang. Brug af baselines er endnu en
nyttig made til maling af status. Selvom det kan tage lidt leengere tid at oprette
estimater og baselines, kan de langsigtede fordele for dig og dit team vaere enorme.

Sadan oprettes og administreres projekter

Hvis CA Clarity PPM-projekter er nye for dig, kan du overveje at bruge fglgende proces,
nar du opretter og administrerer nye projekter:

1. Opret projektet.

Definer projektegenskaber (pa side 51).

2
3. Opret opgaver og milepale.
4

Fa vist allokeringen af de ressourcer, der skal fgjes til projektet (pa side 168).

16 Brugervejledning til projektstyring



Omkostningsnggletal for opgaver

5. Tildel ressourcer til opgaverne.

6. Hvis det er ngdvendigt, kan du oprette tidsvariable ETC-segmenter (pa side 154).

7. Opret en baseline (pa side 76).

8. Ressourcetildelingen registrerer den tid, der er brugt pa opgaverne, pa deres
timesedler.

9. Projektlederen sporer og sammenligner faktiske vaerdier med estimaterne.

10. Planlaeg opgaverne automatisk med Planlaeg automatisk (pa side 173).

11. Sammenligne faktiske veerdier med estimater.

12. Rediger den aktuelle plan ved at oprette en forelgbig tidsplan. Gennemse og udgiv
derefter @ndringerne i den aktuelle plan (pa side 175).

Omkostningsngdletal for opgaver

Du kan fa vist omkostningsnggletal i Gantt-visningen uden at oprette en aktuel baseline.

Felterne vises ikke som standard pa siden — det kraever tilpasning af siden. Du kan ogsa
lade CA Clarity PPM-administratoren konfigurere Gantt-listekolonnevisningen for
opgaveobjektet pa systemniveau, sa den viser kolonnerne.

Folgende omkostningsnggletal er tilgaengelige:
ACWP

Viser den systemberegnede veerdi for faktiske omkostninger for udfgrt arbejde
(ACWP). Denne vaerdi er den samlede direkte omkostning (baseret pa
posterede faktiske vaerdier), som er palgbet under udfgrelsen af arbejdet i en
given periode. Omkostningsberegningen omfatter alle faktiske omkostninger,
der er posteret indtil fra og med-datoen eller systemdatoen (hvis der ikke er
angivet en fra og med-dato).

ACWP beregnes pa fglgende niveauer:

m  Tildeling. Faktisk omkostning beregnes som en del af posteringsprocessen
for faktiske vaerdier baseret pa matricen for finansielle omkostninger.

m Detalje-opgave. Beregningen er baseret pa den fglgende formel:
ACWP = Sum af Faktisk omkostning for alle tildelingerne pd opgaven

m Oversigt-opgave. Beregningen er baseret pa den fglgende formel:
ACWP = Sum af ACWP for alle detaljeopgaver i projekt

m  Projekt. Beregningen er baseret pa den fglgende formel:
ACWP = Sum af ACWP for alle detaljeopgaver i projekt

Aktuel baseline pakrzaevet: Nej
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Job

ETC-omkostning

Viser den systemberegnede veerdi for Estimate To Completion (ETC - estimat til
fuldfgrelse) og er beregnet pa basis af fglgende formel:

ETC (omkostning) = resterende arbejdskraftomkostning + resterende
ikke-arbejdskraftomkostning

Aktuel baseline pakraevet: Nej
EAC (T)

Viser den systemgenererede vaerdi af estimat ved faerdigggrelse (EAC). Denne
beregning bruges ofte, nar aktuelle afvigelser ses som typiske for fremtidige
afvigelser. Beregningen er baseret pa den fglgende formel:

EAC (T) = ACWP + ETC

Aktuel baseline pakrzevet: Nej

Job

Fglgende job kan pavirke oplysninger eller praestation i projekter:
m  Automatisk planlaegning af investering

m  Udtraekning af matrix for omkostning

m  Ryd brugersession

m  Opsat og opdater data, der bruges af rapporter
m  Slet investeringer

m  Importer realiserede tal fra finansbogfgring

m  |ndekser indhold og dokumenter til sggninger

m  Poster timesedler

m  Poster transaktioner

m  Udtraekning af matrix for omkostning

m  Tidsinddeling

m  Opdater samlede data

m  Opdater historik over optjent veerdi

m  Opdatér optjent vaerdi og samlede omkostninger

m  Opdater % fuldfgrt
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Projektadgang - grupper

Projektaddang - grupper

Adgangsgrupper er knyttet til bestemte adgangsrettigheder, som giver
gruppemedlemmer tilladelse til at abne sikrede sider, portletter, rapporter og
forespgrgsler.

Fglgende er projektadgangsgrupperne:

Chef

Projektleder — standard
Projektleder — avanceret
Forslagsleder — standard

Teammedlem
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Kapitel 2: Administration af projekter

Denne sektion indeholder fglgende emner:

Portletten Mine projekter (pa side 21)

Sadan arbejder du med projekter (pa side 22)

Sadan konfigureres et CA Clarity PPM-projekt (pa side 22)
Brug projektskabeloner (pa side 45)

Definer projektegenskaber (pa side 51)

Estimat til fuldfgrelse (ETC) (pa side 58)

Underprojekter (pa side 63)

Oprindelige planer (pa side 76)

Optjent veerdi (pa side 81)

Sadan lukkes, deaktiveres eller slettes projekter (pa side 88)
Annuller projekt markeret til sletning (pa side 90)

Portletten Mine projekter

Portletten Mine projekter pa oversigtssiden viser en liste med projekter, som du har
tilfgjet pa listen Mine projekter. Du kan bruge denne portlet til at fa vist den seneste
status for de projekter, som du vil spore. Hvis du f.eks. administrerer HR System
Migration-projektet, kan du tilfgje det under portletten Mine projekter for at fa vist den
seneste risiko og forretningstilpasningsstatus for projektet via portletten.

Derudover giver portletten dig mulighed for at udfgre fglgende opgaver:

m  QOprette nye projekter eller bruge en skabelon.

m  Abne et projekt i Gantt-visningen.

®m  F3 adgang til og se de dokumenter, der matte vaere tilknyttet et projekt.

m  Samarbejde omkring et projekt vha. dokumenter, handlingspunkter eller
diskussioner.

m  Abne egenskaberne for et projekt.

Som standard vil projekter, der er oprettet via portletten, ikke vaere vist pa listen.
Projekter vises kun, hvis du fgjer dem til portletten ved at vaelge indstillingen Fgj til
Mine projekter i menuen Handlinger under projektegenskaberne. Du kan fjerne
projekter fra listen Mine projekter ved at vaelge indstillingen Fjern fra Mine projekter i
menuen Handlinger.
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Sadan arbejder du med projekter

Sadan arbejder du med projekter

Listesiden med projekter viser en liste over eksisterende projekter. Listesiden er en
gateway til administration af projektdetaljer og definerer projektets forskellige
attributter.

For at fa adgang til listesiden med projekter skal du abne Startside og klikke pa Projekter
under Portefgljestyring.

Du kan ggre fglgende:

Opret et projekt.
Opret et projekt fra en projektskabelon.

Rediger projektegenskaber (pa side 52).

Tilfg] et projekt til oversigtssiden (pa side 21).

Fiern et projekt fra oversigtssiden (pa side 21).

Markér et projekt, der skal slettes.

Annuller et projekt, der er markeret til sletning (pa side 90).

Rediger navnet pa projektet, projekt-id'et og statusindikatoren.

Klik pa ikonet Gantt pa listesiden med projekter eller pa portletten Mine projekter
for at abne et projekt i Gantt-editoren.

Sadan konfigureres et CA Clarity PPM-projekt

Et projekt er den mest almindelige arbejdsplan og afledes normalt fra ideer, forslag,
ikke-godkendte projekter, din ordrebeholdning eller serviceanmodninger. Du prioriterer
og godkender projekter baseret pa et antal ngglefaktorer, herunder fglgende:

Strategiske forretningsplaner

Budget-, tids- og ressourcebegransninger
IT-strategi og styring

Retningslinjer og standarder for IT-arkitektur
IT-risikostyring

Aktuelle og planlagte arbejdsmaengder
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Sadan konfigureres et CA Clarity PPM-projekt

Projekter er grundinvesteringen i applikationen. Nar du forestar, hvordan du opretter
projekter, kan du bedre administrere dem. Oprettelse af projekter er fgrste trin i
projektstyringsprocessen.

| fglgende diagram beskrives, hvordan en projektleder konfigurerer et CA Clarity
PPM-projekt.

Sadan apsattes et CA Clarity PPM-projekt

. Genremgd
E/- o Tanudsslringarne
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Projekbed=r
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Dedinar

prajektegenskabeme

Cpret projekitesmeat
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Ggr fglgende for at konfigurere et CA Clarity PPM-projekt:

1. Gennemga forudsaetningerne (pa side 24).

2. Opret projektet (pa side 25):
m  Opret projektet fra en skabelon. (pa side 25)

m  Opret projektet manuelt (pa side 28).

3. Definer projektegenskaberne (pa side 30):

m Definer planlaegningsegenskaberne (pa side 33).
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Sadan konfigureres et CA Clarity PPM-projekt

5.
6.

m Definer risikoegenskaberne (pa side 36).

m Definer budgetegenskaberne (pa side 36).

m Definer projektegenskaberne (pa side 37).

Opret projektteamet (pa side 38):

m Tilfgj ressourcerne eller rollerne (pa side 38).

m Definer ressourceallokeringen (pa side 39).

Opret projektopgaverne. (pa side 40)

Tildel ressourcer til projektopgaverne (pa side 44).

Bemaerk! Dette scenario omfatter ikke al den terminologi, der er involveret i
konfigurationen af et CA Clarity PPM-projekt.

Gennemda forudsatningerne

Overvej fglgende oplysninger for at kunne udfgre alle opgaver i dette scenarie:

Indledende projektplanlagning

Dan dig en generel ide om projektomfanget, de opgaver, som ressourcer udfgrer,
og en tidsramme for gennemfgrelse af opgaverne. Denne planlaegning ggr den
indledende feltudfyldelse og konfiguration lettere.

Opgiv ngjagtige og detaljerede oplysninger i din projektplan. Du kan f.eks. bruge
systemgenererede arbejdsestimater, eller du kan oprette dine egne. Estimater
(ETC) er nyttige til planlaegning af opgave- og projektvarighed og muligggr
sammenligning med faktiske veerdier efter start af projektet.

Overvej at male fremgangen vha. oprindelige planer. Det tager noget tid at oprette
de oprindelige planer, men fordelene pa leengere sigt er store.

Ressourcer og roller

Alle ressourcer, der deltager i projektet, er defineret. Alle rollerne i projektet er
defineret.

Departments

Der oprettes en afdeling til projektet.

Adgangsrettigheder

Du skal have bestemte adgangsrettigheder for at konfigurere et projekt.
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Sadan konfigureres et CA Clarity PPM-projekt

Oprettelse af projektet

Som projektleder opretter du projektet til sporing af arbejdsplanen for dine
investeringer. Du har f.eks. et nyt udviklingsprojekt, der er blevet godkendt til det
kommende regnskabsar.

Du opretter projektet ved at fglge én af disse metoder:

m  Opret projektet fra en skabelon (pa side 25).

m  Opret projektet manuelt (pa side 28).

Bemazerk! Du kan ogsa oprette projektet vha. XOG ved at konvertere en ide til et projekt
vha. Open Workbench og Microsoft Project. | dette scenarie forklares disse metoder
ikke.

Oprettelse af projektet ud fra en skabelon

Som projektleder kan du oprette projektet ud fra en skabelon. Skabeloner medvirker til
at sikre ensartetheden og forbedre effektiviteten ved oprettelse af projekter.

Du kan oprette et projekt og gemme det som en skabelon. Andre kan bruge denne
skabelon til at oprette et projekt.

Nar du opretter et projekt fra en skabelon, kopieres fglgende oplysninger fra
skabelonen til det nye projekt:

Generelle projektattributter og tilpassede felter.

Personale, deltagere og deltagergrupper.
m  Arbejdsfordelingsstruktur.
m  Opgavetildelinger.

m  OBS-enhedstilknytninger (Organizational Breakdown Structures -
Organisationsmaessige fordelingsstrukturer).

m  Vardierne i felterne Allokering (%) og Allokering af ressourcer, sa ETC er i
overensstemmelse med disse mangder.

m  Omkostnings- og udbytteplaner.

Bemaerk! Start- og slutdatoer, baselineoplysninger og gkonomiske egenskaber kopieres
ikke fra skabeloner til nye projekter. Hvis der er defineret fastreserverede ressourcer i
projektskabelonen, kopieres ressourcerne som midlertidigt reserverede.

Fglg disse trin:

1. Abn Startside, og klik pa Projekter i menuen Portefgljestyring.

2. Klik pa Ny fra skabelon.
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Sadan konfigureres et CA Clarity PPM-projekt

3. Filtrér for at vaelge en skabelon, og klik pa Naeste.
4. Udfyld felterne i afsnittet Generelt. Fglgende felter kraever forklaring:
Beregningsmetoden % fuldfert

Specificerer metoden til beregning af veerdien for % fuldfgrt for projektet og
opgaver.

Veerdier:

m  Manuel. Brug denne metode til at indtaste % fuldfgrt for projekt-,
opsummerings- og detaljeopgaver manuelt. Vaelg ogsa denne
beregningsmetode, hvis du bruger CA Clarity PPM sammen med Microsoft
Project, eller hvis du bruger et eksternt job til at beregne % fuldfgrt. Feltet
% fuldfgrt vises pa siden med egenskaber for opgaven. Nar du bruger den
manuelle metode, @&ndres status for en opgave ikke automatisk. Opgavens
status a&ndres kun, nar du manuelt opdaterer vaerdien % fuldfgrt eller
statussen.

m Varighed. Brug denne metode til at registrere % fuldfgrt ud fra varighed.
Varigheden er et mal af det samlede omfang af aktive arbejdstimer for en
opgave: fra startdatoen til slutdatoen for en opgave. % fuldfgrt for
opsummeringsopgaver beregnes automatisk ud fra fglgende formel:

Opsummeringsopgave % fuldfgrt = Samlet varighed af detaljeopgave fuldfert /

Samlet varighed af detaljeopgave fuldfgrt

m Indsats. Brug denne metode til at beregne % fuldfgrt for opsummerings- og
detaljeopgaver automatisk baseret pa de arbejdsenheder, der er fuldfgrt af
ressourcetildelinger. Hvis du tildeler en ikke-arbejdsressource til en
opgave, ignoreres indsatsen og de faktiske vaerdier for denne ressource i
beregningen. Beregningerne er baseret pa fglgende formler.

Opsummeringsopgave % fuldfgrt = Sum af faktiske verdier for

ressourcetildeling pa detaljeopgaver / Sum af indsats for ressourcetildeling

pad detaljeopgaver

Detaljeopgave % fuldfgrt = Sum af faktiske vardier for ressourcetildeling /

Sum af indsats for ressourcetildeling

Standard: Manuel

Bemaerk! Indstil beregningsmetoden for % fuldfgrt i begyndelsen af projektet,
og foretag ikke nogen andringer i den.

Tildelingspulje
Angiver den pulje af ressourcer, der er tilladt, nar der tildeles ressourcer til
opgaver.
Vardier:

m  Kun team. Tillad kun medarbejdere.

m  Ressourcepulje. Tillad teammedlemmer og ressourcer, som du har
adgangsrettigheder for, at reservere til et projekt. Med denne indstilling
tilfgjes ressourcen ogsa som teammedlem, nar du tildeler en ressource til
en opgave.
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Sadan konfigureres et CA Clarity PPM-projekt

Standard: Ressourcepulje

Angiv datoer for planlagt omkostning

Angiver, om datoer for planlagte omkostninger skal synkroniseres med
investeringsdatoerne. Hvis man veaelger indstillingen for en detaljeret
gkonomiplan, pavirker det ikke datoerne for planlagte omkostninger.

Standard: Valgt

Udfyld felterne i afsnittet Organisationsmaessige fordelingsstrukturer (OBS). Disse
oplysninger definerer den OBS, der skal knyttes til projektet af sikkerhedsmaessige,
organisatoriske eller rapporteringsmaessige arsager.

Udfyld felter i afsnittet Kopier indstillinger for skabelonprojekt. Fglgende felter
kraever forklaring:

Skaler arbejde efter

Definerer den procentdel, som arbejdsestimatet for hver opgave skal gges eller
mindskes for det nye projekt. Skaleringen er relativ i forhold til skabelonen.

Vaerdier: 0-100 (hvor nul betyder ingen sendringer)
Standard: Nul

Skaler budget efter

Definerer procentdelen (positiv eller negativ) som skaleringsfaktoren for de
dollarbelgb, der er defineret i projektets omkostnings- og udbytteplaner.

Vardier: 0-100 (hvor nul betyder ingen aendringer)
Standard: Nul

Eksempel: Skabelonprojektet fra 01/01/12 til 31/12/12 allokerer $ 10.000 til
planlagte omkostninger og $ 20.000 til planlagt udbytte for projektets varighed.
Hvis der er defineret en veerdi pa 20 procent for Skaler budget efter, kopieres
planerne til det nye projekt som fglger. Antag, at projektets varighed er den
samme som i skabelonprojektet:

m Det planlagte udbytte viser $ 12.000 (skaleret op med yderligere 20
procent i forhold til den oprindelige veaerdi).

m Det planlagte udbytte viser $ 24.000 (skaleret op med yderligere 20
procent i forhold til den oprindelige veaerdi).
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Konverter ressourcer til roller

Angiver at ressourcerne i det nye projekt skal udskiftes med de primaere roller
eller de navngivne ressourcers teamroller pa projektskabelonen. Hvis en
navngiven ressource ikke har en primaer rolle eller en teamrolle, bevares den
navngivne rolle pa det nye projekt. Denne indstilling tilsidesaetter indstillingen
for standardprojektstyring pa siden med indstillinger.

En omkostningsplan bruger f.eks. en ressource som en grupperingsattribut. Nar
du markerer dette afkrydsningsfelt, kopieres omkostningsplanen fra
skabelonen. Dog konverteres ressourcevaerdierne ikke til roller.
Ressourcevaerdien kan veere den eneste veerdi, der differentierer en raekke
med linjeelementdetaljer fra en anden. Ved fraveer af vaerdien kan der
forekomme dublerede detaljeraekker i omkostningsplanen.

Standardindstilling: Tom

7. Gem andringerne.
Manuel oprettelse af projektet

Som projektleder kan du oprette projektet manuelt, hvis du ikke vil bruge en
eksisterende skabelon.

Folg disse trin:

1. Abn Startside, og klik pa Projekter i menuen Portefgljestyring.

2.  Klik pa Ny.
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3. Udfyld felterne i afsnittet Generelt. Fglgende felter kraever forklaring:
Beregningsmetoden % fuldfert

Specificerer metoden til beregning af veerdien for % fuldfgrt for projektet og
opgaver.

Veerdier:

m  Manuel. Brug denne metode til at indtaste % fuldfgrt for projekt-,
opsummerings- og detaljeopgaver manuelt. Vaelg ogsa denne
beregningsmetode, hvis du bruger CA Clarity PPM sammen med Microsoft
Project, eller hvis du bruger et eksternt job til at beregne % fuldfgrt. Feltet
% fuldfgrt vises pa siden med egenskaber for opgaven. Nar du bruger den
manuelle metode, a&ndres status for en opgave ikke automatisk. Opgavens
status a&ndres kun, nar du manuelt opdaterer vaerdien % fuldfgrt eller
statussen.

m Varighed. Brug denne metode til at registrere % fuldfgrt ud fra varighed.
Varigheden er et mal af det samlede omfang af aktive arbejdstimer for en
opgave: fra startdatoen til slutdatoen for en opgave. % fuldfgrt for
opsummeringsopgaver beregnes automatisk ud fra fglgende formel:

Opsummeringsopgave % fuldfgrt = Samlet varighed af detaljeopgave fuldfert /

Samlet varighed af detaljeopgave fuldfgrt

m Indsats. Brug denne metode til at beregne % fuldfgrt for opsummerings- og
detaljeopgaver automatisk baseret pa de arbejdsenheder, der er fuldfgrt af
ressourcetildelinger. Hvis du tildeler en ikke-arbejdsressource til en
opgave, ignoreres indsatsen og de faktiske vaerdier for denne ressource i
beregningen. Beregningerne er baseret pa fglgende formler.

Opsummeringsopgave % fuldfgrt = Sum af faktiske vaerdier for

ressourcetildeling pé detaljeopgaver / Sum af indsats for ressourcetildeling

pé detaljeopgaver

Detaljeopgave % fuldfegrt = Sum af faktiske vardier for ressourcetildeling /

Sum af indsats for ressourcetildeling

Standard: Manuel

Bemaerk! Indstil beregningsmetoden for % fuldfgrt i begyndelsen af projektet,
og foretag ikke nogen @&ndringer i den.

Tildelingspulje

Angiver den pulje af ressourcer, der er tilladt, nar der tildeles ressourcer til
opgaver.

Vardier:
m  Kun team. Tillad kun medarbejdere.

m  Ressourcepulje. Tillad teammedlemmer og ressourcer, som du har
adgangsrettigheder for, at reservere til et projekt. Med denne indstilling
tilfgjes ressourcen ogsa som teammedlem, nar du tildeler en ressource til
en opgave.

Standard: Ressourcepulje
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Angiv datoer for planlagt omkostning

Angiver, om datoer for planlagte omkostninger skal synkroniseres med
investeringsdatoerne. Hvis man veaelger indstillingen for en detaljeret
gkonomiplan, pavirker det ikke datoerne for planlagte omkostninger.

Standard: Valgt

Udfyld felterne i afsnittet Organisationsmaessige fordelingsstrukturer (OBS). Disse
oplysninger definerer den OBS, der skal knyttes til projektet af sikkerhedsmaessige,
organisatoriske eller rapporteringsmaessige arsager.

Gem andringerne.

Definering af projektegenskaberne

Nar du har oprettet et projekt med de grundlaeggende oplysninger, skal du definere
projektegenskaberne. Projektegenskaberne omfatter fglgende:

En raekke karakteristika til administration og organisering af gkonomiske
oplysninger.

Risikofaktorer, der kan forekomme i Igbet af projektet.

En baseline med projektomkostninger og arbejdsindsats i forskellige faser i
projektets livscyklus.

Udfgr felgende opgaver for at definere projektegenskaberne:

Definer de generelle egenskaber (pa side 31).

Definer planlaegningsegenskaberne (pa side 33).

Definer risikoegenskaberne (pa side 36).

Definer detaljer for gkonomisk behandling.
Definer underprojekterne.

Definer budgetegenskaberne (pa side 36).

Definer projektegenskaberne (pa side 37).

Definer en oprindelig plan.

Definer estimeringsregler.
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Definering af de generelle egenskaber

Angivelse af de generelle egenskaber for et projekt er med til at identificere det og
definere dets karakteristika.

Fglg disse trin:
1. Abn projektet.
2. Udfyld felterne i afsnittet Generelt. Fglgende felter kraever forklaring:

Leder

Angiver den ressource, der administrerer projektet. Hvis du ikke angiver en
projektleder under oprettelse af projektet, bliver projektets opretter som
standard projektlederen. Projektets opretter bliver ogsa som standard
samarbejdsleder. Det betyder, at under oprettelse af projektet er
projektlederen ofte ogsa samarbejdsleder. Projektleder og samarbejdsleder er
imidlertid to forskellige roller, der ikke ngdvendigvis er relateret til hinanden.
Det eneste tidspunkt, hvor en projektleder automatisk bliver til
samarbejdsleder er ved projektoprettelse, nar der ikke er angivet en
projektleder.

Sidelayout

Angiver sidelayoutet til at fa vist projektoplysninger. De tilgaengelig layouts er
firmaspecifikke og afhaenger af de vaerdier, der er angivet af CA Clarity
PPM-administratoren. Layouts afhaenger ogsa af, om der er installeret et
tilfgjelsesprogram. Hvis der ikke er andre tilgaengelige layouts, er feltet
skrivebeskyttet.

Standard: Projektets standardlayout
Risk

Angiver projektets risikoniveau, som defineret af de alvorlighedsniveauer, som
du veelger for den foruddefinerede liste over risikofaktorer pa hovedsiden for
risici.
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Mmal
Angiver projektets formal eller forretningssag.

Vaerdier: Omkostningsundgaelse, Omkostningsreduktion, Udvid virksomheden,
Forbedring af infrastruktur og Vedligehold virksomheden.

Justering

Angiver justeringen med virksomhedsmal. Viser et stoplys, der angiver
projektets justeringsstatus.

Vardier:
m  66-100 (grgn) = Justeret
m 33 -65(gul) = Justering i risikozonen
m  0-32(rgd) = uden for justering
Status
Angiver status for investeringen.
Vardier: Godkendt, Afvist, Ikke-godkendt
Standard: lkke-godkendt
Active

Angiver, om investeringen er aktiv. Aktivér investeringen for at muligggre
postering af transaktioner og fa vist investeringen i
kapacitetsplanleegningsportletter.

Standard: Valgt

Program
Specificerer, at du vil bruge et program til at oprette projekter.
Standardindstilling: Tom

Skabelon

Specificerer, at du vil bruge projektet som en projektskabelon til oprettelse af
andre projekter.

Standardindstilling: Tom
Pakraevet

Angives for at fastlaegge denne investering, nar den fgjes til en portefglje. Dette
felt anvendes ved generering af scenarier.

Standardindstilling: Tom

32 Brugervejledning til projektstyring



Sadan konfigureres et CA Clarity PPM-projekt

Definering af planlaegningsegenskaberne

Du definerer planleegningsegenskaber til fglgende formal:
m  Abne eller lukke projektet for tidssporing.

m  Automatisk planlaegge dit projekt.

m  Definere standardindstillingerne for personale.

m  |ndstille standardmetoden til beregning af optjent vaerdi pa projektniveau.
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Tilknytte projektet til en rapporteringsperiode for optjent vaerdi.

Tilsideseette den optjente veaerdi.

Fglg disse trin:

1.
2.
3.

Abn projektet.

Abn menuen Egenskaber, og klik pa Planlaeg fra Egenskaber.

Udfyld felterne i afsnittet Planlzaeg. Fglgende felter kraever forklaring:

Fasedato

Definerer den dato, hvor data skal medtages i tids- og budgetestimater. Datoen
bruges i beregninger til analyse af optjent vaerdi (EVA), f.eks. budgetteret
omkostning for planlagt arbejde (BCWS), og styrer beregningerne for
omkostninger. ETC for et projekt er ikke planlagt pa eller fgr fasedatoen.

% fuldfert

Definerer den procentdel af arbejdet, der er udfgrt pa projektet, baseret pa
procentdelen for fuldfgrelse af opgaverne og underprojekterne. Dette felt vises
kun, hvis beregningsmetoden for % fuldfgrt er indstillet til Varighed eller
Indsats.

Standard: 0

Veerdier: O til 100.

Beregningsmetoden % fuldfert

Specificerer metoden til beregning af veerdien for % fuldfgrt for projektet og
opgaver.

Veerdier:

Manuel. Brug denne metode til at indtaste % fuldfgrt for projekt-,
opsummerings- og detaljeopgaver manuelt. Valg ogsa denne
beregningsmetode, hvis du bruger CA Clarity PPM sammen med Microsoft
Project, eller hvis du bruger et eksternt job til at beregne % fuldfgrt. Feltet
% fuldfgrt vises pa siden med egenskaber for opgaven. Nar du bruger den
manuelle metode, @&ndres status for en opgave ikke automatisk. Opgavens
status a&ndres kun, nar du manuelt opdaterer vaerdien % fuldfgrt eller
statussen.

Varighed. Brug denne metode til at registrere % fuldfgrt ud fra varighed.
Varigheden er et mal af det samlede omfang af aktive arbejdstimer for en
opgave: fra startdatoen til slutdatoen for en opgave. % fuldfgrt for
opsummeringsopgaver beregnes automatisk ud fra fglgende formel:

Opsummeringsopgave % fuldfgrt = Samlet varighed af detaljeopgave fuldfert /
Samlet varighed af detaljeopgave fuldfgrt
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m Indsats. Brug denne metode til at beregne % fuldfgrt for opsummerings- og
detaljeopgaver automatisk baseret pa de arbejdsenheder, der er fuldfgrt af
ressourcetildelinger. Hvis du tildeler en ikke-arbejdsressource til en
opgave, ignoreres indsatsen og de faktiske vaerdier for denne ressource i
beregningen. Beregningerne er baseret pa fglgende formler.

Opsummeringsopgave % fuldfgrt = Sum af faktiske vaerdier for

ressourcetildeling pa detaljeopgaver / Sum af indsats for ressourcetildeling

pd detaljeopgaver

Detaljeopgave % fuldfegrt = Sum af faktiske verdier for ressourcetildeling /

Sum af indsats for ressourcetildeling

Standard: Manuel

Bemaerk! Indstil beregningsmetoden for % fuldfgrt i begyndelsen af projektet, og
foretag ikke nogen aendringer i den.

Vigtigt! Bekraeft, at start- og slutdatoerne for opgaver og tildelinger er de samme
eller ligger inden for start- og slutdatoerne for projektet. Ggr de ikke det,
omdefineres start- og slutdatoerne for projektet automatisk iht. start- og
slutdatoerne for opgaverne og tildelingerne.

Udfyld felterne i afsnittet Sporing. Fglgende felter kraever forklaring:

Sporingstilstand

Angiver den sporingsmetode, der er brugt af ressourcetildelinger til at angive
den tid, der er brugt pa projektopgaver.

Vardier:

m  Clarity. Ressourcetildelinger angiver tid i forhold til deres tildelte opgaver
ved hjeelp af timesedler.

m Ingen. Andre ressourcer end arbejdsressourcer sporer faktiske veerdier fra
poster med gkonomiske transaktioner via et skrivebordsstyringsprogram,
f.eks. Open Workbench og Microsoft Project.

m  Andet. Faktiske vaerdier importeres fra en tredjepartsapplikation.
Standard: Clarity
Debiteringskode

Definerer debiteringskoden, som transaktioner til projektet debiteres mod.
Hvis du ogsa definerer debiteringskoder pa opgaveniveau i timesedler, vil
debiteringskoder for opgaver tilsideszette denne kode.

Markér afkrydsningsfeltet Forhindre ikke-tildelte timeseddelopgaver, hvis du ikke vil
lade brugere fgje ikke-tildelte timeseddelopgaver til projektet.

Udfyld felterne i afsnittet Bemanding. Fglgende felter kraever forklaring:
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Standard-OBS-personaleenhed

Definerer den indstillede standard-OBS-enhed, der bruges, nar du fgjer
teammedlemmer til projektet. Denne OBS-enhed beskriver et personalekrav og
kan vaere en ressourcepulje, en specifik placering eller en afdeling. Ved at
knytte roller til OBS-enheder og ressourceledere kan rollerne udfyldes mere
przecist. Standard-OBS-personaleenheden bruges ved kapacitetsplanlaegning til
at analysere efterspgrgsel i forhold til din kapacitet ved hjzlp af personale-OBS
som filterkriterium.

Eksempel:

Du kan anvende OBS til at finde ud af, om du har kapacitet nok til, at
programmerer i Atlanta kan opfylde behovet for programmgrer pa det
pagaldende sted.

7. Gem a&ndringerne.

Definering af risikoegenskaberne

Du kan vurdere risikoen ud fra en foruddefineret liste over risikofaktorer efter
alvorlighedsgrad.

Folg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Risici under Egenskaber.

2. Klassificer projektrisikoen ved at vaelge indstillingerne for de bidragende faktorer.

3. Gem andringerne.

Definering af budgetedenskaberne

Budgetoplysninger er vigtige til administration og analyse af portefgljer. En korrekt
definition og registrering af oplysninger om planlagt omkostning og udbytte medvirker
til at vurdere og analysere projekterne.

Bemaerk! Hvis du vil have vist alle data fra en investering i et portefglje, skal din CA
Clarity PPM-administrator kgre jobbet Synkroniser portefgljeinvestering.
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Med et budget kan du definere nggletal, f.eks. projektets aktuelle nettovaerdi (NPV),
investeringsafkast (ROI) og nulresultat. Du kan ogsa definere de planlagte og
budgetterede omkostninger og udbyttet for et projekt gennem en angiven tidsperiode.

Du kan ogsa definere en detaljeret gkonomiplan for at budgettere omkostninger og

udbytte gennem flere perioder. Hvis du opretter en detaljeret gkonomiplan, udfyldes

oplysningerne fra den detaljerede plan automatisk pa siden med budgetegenskaber.

Folg disse trin:

1. Abn projektet.

2. Abn menuen Egenskaber, og klik pa Budget under Egenskaber.

3. Udfyld felterne pa siden Budgetegenskaber. Fglgende felter kraever forklaring:
Budget svarer til planlagte vaerdier

Angiver, om du vil have, at budgetomkostningerne og udbyttevaerdierne skal
veere lig de planlagte omkostninger og budgetvaerdierne. Hvis du fjerner
markeringen i dette afkrydsningsfelt, kan du manuelt definere
budgetvzerdierne.

4. Gem andringerne.

Definering af projektafhangigheder

Der kan veere et afhaengighedsforhold mellem to investeringer i portefgljen. Brug siden
Egenskaber: Afhangigheder for investeringen til at identificere denne relation.

Der kan opsta en afhangighed mellem starten og fuldfgrelsen af modstridende
arbejdsindsatser eller i forbindelse med budgetoverskridelser. Du kan udfgre fglgende
opgaver fra denne side:

m  Tilfgje investeringer med afhaengighedsbegraensninger.

m  Angive, om disse investeringer afhanger af din investering, eller din investering
afhaenger af dem.

Folg disse trin:

1. Abn projektet.

2. Abn menuen Egenskaber, og klik pa Afhaengigheder under Egenskaber.

3. Velg en tilstand for at fa vist eller tilfgje folgende:
m Investeringer, der afthanger af denne.
m Investeringer, som denne afhaenger af.

4. Klik pa Tilfgj for at fgje flere afhaengigheder til investeringen.

5. Velg en investeringstype pa rullelisten Type, vaelg en investering, og klik pa Tilfgj.
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Oprettelse af projektteamet

Projektmedlemmer og opgaver er kerneelementerne i et projekt. Begge er af afggrende
betydning for opfyldelsen af projektmal. Du kan sammensaette et projektteam, der
bestar af fglgende medlemmer:

Personale

De ressourcer, som projektlederen tildeler til opgaver for at udfgre arbejdet. Der
fejes teammedlemmer til projektet. Et teammedlem kan besta af arbejdskraft,
materialer, udstyr og udgiftsressourcer eller rolletyper. Du kan medtage andre
ressourcer end arbejdsressourcer eller roller til at behandle gkonomiske
transaktioner for dem.

Bemaerk: Alle teammedlemmer bliver projektdeltagere, hvis indstillingen for
projektstyring Tilfgj aumatisk medarbejdere som investeringsdeltagere ikke @&ndres
under systemindstillinger. Hvis standardindstillingen aendres, skal projektlederen
manuelt tilfgje alle projektdeltager ved hjzelp af siden Deltagere.

Deltagere

De ressourcer, som projektlederen fgjer til projektet. Deltagere kan fa vist
projektegenskaberne, generere ideer og overvage fremdriften. Som standard bliver
teammedlemmer automatisk deltagere. Du kan dog ogsa fgje ressourcer, der ikke
er teammedlemmer, til et projekt som deltagere. Den veerdi, der er valgt for
indstillingen Tilfgj automatisk medarbejdere som investeringsdeltager, bestemmer,
om teammedlemmet automatisk bliver deltager.

Deltagergrupper

En gruppe ressourcer, som er projektdeltagere.

Tilfgjelse af ressourcer eller roller

Nar det er ngdvendigt, kan du fgje ressourcer eller roller til projektet som
teammedlemmer. Du kan automatisk fgje ressourcer eller roller til et projekt, nar du
tildeler dem til en projektopgave i arbejdsfordelingsstrukturen (WBS) i Gantt-visningen.

Fglg disse trin:

1.
2.

3.

Abn projektet, og klik pa Team.
Klik pa Tilfgj.
Vealg de ressourcer eller roller, som du vil fgje til projektet, og klik pa Tilfg;.

Gem &ndringerne.
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Definering af ressourceallokeringen

Nar det er ngdvendigt, kan du definere ressourceallokeringer for de ressourcer, som du
har bemandet projektet med. Siden Projektteammedarbejdere viser reservationsstatus
for alle de investeringer, som ressourcen er allokeret til. Desuden kan du fa vist antallet
af timer, som ressourcen er allokeret til hver investering, og en liste over planlagt og
bekrzeftet allokering for projektet. Disse oplysninger ggr det lettere at bestemme
ressourcens disponibilitet for et projekt eller til at bestemme, hvornar en ressource er
overreserveret eller underreserveret og med hvor meget. Medmindre du @&ndrer
reservationsdatoerne, bemandes projektet automatisk med ressourcen i den periode
projektet varer.

Brug den tidsskalerede kolonne i listen til at eendre de fleste af de tidsrelaterede
veerdier for ressourcerne pa projektet. Allokering efter ressource, allokering og
tidsperiode vises i denne kolonne. Du kan redigere oplysninger sasom tidscellerne for
hver ressource. £ndring af tidscellerne andrer ogsa den made, som planlagt og
bekraeftet allokering vises pa i den tidsskalerede kolonne.

Folg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Team.

2. Udfyld felterne pa siden Projektteammedarbejdere for de pakraevede
teammedlemmer. Fglgende felter kraever forklaring:

Reservationsstatus
Definerer reservationsstatus for ressourcen.
Veerdier:

m  Midlertidig. Ressourcen er blevet midlertidigt planlagt til at arbejde pa
investeringen.

m  Fast. Ressourcen er blevet bekraeftet til at arbejde pa investeringen.

m Blandet. Ressourcen er bade og fast allokeret til investeringen, eller den
midlertidige allokering for ressourcen stemmer ikke overens med den faste
allokering.

Standard: Midlertidig
% allokering

Definerer den procentdel af tiden, som ressourcen forventes at arbejde (som
midlertidig eller bekraeftet) pa investeringen. Produktet antager, at hvert
teammedlem tildeles til projektet og til hver opgave med 100 procent af den
deres tilgengelige tid. Denne antagelse er korrekt, hvis ressourcen ikke er
allokeret til andre opgaver pa andre projekter.

3. Gem &ndringerne.
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Oprettelse af projektopgaver

Et projekt omfatter flere opgaver, der er aktiviteter, der starter og slutter pa definerede
datoer.

Du kan oprette opgaver pa fglgende mader:

®m  |ndszet en opgave pa en bestemt WBS-placering (pa side 41).

m  Indsaet en ny opgave ved hjlp af en genvejstast pa tastaturet.

m  Kopiér en opgave fra en projektskabelon (pa side 42).

®  Brug XOG.

Bemaerk! Dette scenarie forklarer ikke alle metoderne til oprettelse af en opgave.

Du kan oprette fglgende typer projektopgaver:
Milepael

En milepzelsopgave angiver et kritisk punkt i et projekt, f.eks. gennemfgrelse af
forste fase af afviklingen.

Angiver en stgrre begivenhed eller aktivitet i et projekt, og det angiver fuldfgrelse af
fasen eller stgrre leverancer eller ethvert betydeligt opnaet resultat i projektet
under afviklingen af det.

| projektplanen er enhver opgave med nulvarighed en milepzel. Det vil sige, at start-
og slutdatoerne er de samme for milepaelsopgaver. Efter lagring lases feltet Start pa
siden med opgaveegenskaber.

Nggleopgave

Angiver, om du vil identificere en opgave som en nggleopgave. En nggleopgave er
vigtig for andre opgaver. Startdatoen for andre opgaver kan f.eks. afhaenge af
nggleopgaven.

Eksempel: Hvis opgaven er en opgave, hvor fuldfgrelsen af den er vigtig for
startdatoen for andre opgaver, skal opgaven markeres som en nggleopgave.

Standard: Valgt
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Fast varighed

Specificerer den faste laengde af arbejdstiden mellem start og slut pa en opgave.
Varigheden af opgaven forbliver pa den vaerdi, som du angiver, og applikationen
genberegner ressourceenhederne, nar du &ndrer tildelinger.

For opbygning af din arbejdsfordelingsstruktur (WBS) skal du planlaegge opgaverne og
strukturen for at sikre effektiv anvendelse.

Bemaerk! For nye projekter vises som standard en ny tom raekke (opgave) i
arbejdsfordelingsstrukturen. Nar du konfigurerer Gantt-visningen til ikke at vise alle de
pakraevede felter, vises ikke en indledende tom opgave for projekter uden opgaver. Du
vil desuden ikke kunne udfgre direkte redigeringer.

En opsummeringsopgave omfatter underopgaver og opsummeringer af disse
underopgaver. Et projekt kan f.eks. have oprettelsen af en ny afdeling som en
opsummeringsopgave og uddannelsen af nyt personale som en underopgave.
Afhaengigheder kan findes mellem og uden for opgaver i projekter.

Indsaettelse af en opgave pa en bestemt WBS-placering

Nar det er ngdvendigt, kan du indsatte en opgave pa en bestemt placering i
arbejdsfordelingsstrukturen (WBS - work breakdown structure) i Gantt-visningen.
Folg disse trin:

1. Abn projektet.

2. Abn menuen Opgaver, og klik pa Gantt.

3. Markér afkrydsningsfeltet for projektnavnet, eller klik et vilkarligt sted pa
opgaverakken for at indszaette en ny opgaverakke under den. Udfgr derefter én af
felgende handlinger:

m  Brug genvejstasten pa tastaturet:
- Windows: Tryk pa Insert.
- Macintosh: Tryk pa Ctrl+l.

m  Klik pad ikonet Opret ny opgave i Gantt-visningen.
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4. Udfyld felterne pa siden Opret opgaver. Fglgende felter kraever forklaring:
% fuldfgrt

Definerer den procentdel af arbejdet, der er fuldfgrt, nar opgaven er delvist
fuldfert.

Vardier:
m  Nul. Opgaven er ikke startet.

m 1til og med 99. Opgaven har posteret ETC eller faktiske vaerdier, og
opgaven er ikke startet.

m  100. Opgaven er fuldfgrt.
Standard: 0
5. Udfgr en af fglgende handlinger:
m  Klik pd ikonet Gem pa veerktgjslinjen Gantt-visning.

m  Tryk pa Enter for at indtaste en ny opgave under og som en peer til denne
opgave.

m  Tryk pa tabulatortasten for at ga til naeste felt.

Kopiering af en opgave fra en projektskabelon

Du kan kopiere foruddefinerede opgaver fra en projektskabelon til dit projekt.
Processen kopierer alle oplysninger vedrgrende estimater, risici og problemer, som er
knyttet til opgaverne.

Folg disse trin:

1. Abn projektet.

2. Abn menuen Opgaver, og klik pa Gantt.

3. | Gantt-visningen skal du klikke pa pil ned for ikonet Opret ny opgave og derefter
klikke pa Kopiér opgave fra skabelon.

4. Velg den projektskabelon, der indeholder opgaverne, og klik pa Naeste.
5. Valg de opgaver, som du vil kopiere til projektet.

6. Klik pa Kopiér.
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Administration af ressourceudnyttelse

Ressourceudnyttelse er den maengde ressourceindsats, der skal til, eller som det
forventes, at der skal til, for at fuldfgre en opgave. Via siden Projekt: Opgaver:
Ressourceudnyttelse kan du udfgre fglgende opgaver:

m  F3vist og redigere den beregnede samlede indsats for hver opgave pa grundlag af
fglgende formel:

Samlet indsats = Faktiske vaerdier + Resterende ETC
m  Planlaeg projektet automatisk.
Gantt-diagrammet viser som standard total indsats pr. opgave pr. uge for alle de
ressourcer, der er tildelt til den pagaldende opgave. Du kan andre

diagramkonfigurationen for at fa vist forskellige former for opgave- og
ressourceoplysninger.

Vigtigt! Tildel personale til opgaver, inden du far vist ressourceudnyttelse.

Fglg disse trin:
1. Abn projektet.
2. Abn menuen Opgaver, og klik p& Ressourceudnyttelse.

3. Rediger fglgende felter:

Task
Definerer navnet pa opgaven. Klik pa navnet pa opgaven for at dbne siden med
projektegenskaber.
ID
Definerer opgavens entydige identifikator (op til 16 tegn).
Start
Definerer den dato, hvor arbejdet pa opgaven skal startes.
Standard: Aktuel dato
Bemazerk! Arbejdet pa en opgave kan ikke startes, fgr projektets startdato. Hvis
opgaven allerede er startet eller sluttet, er dette felt ikke tilgaengeligt.
Finish

Definerer opgavens fuldfgrelsesdato.
Standard: Aktuel dato

Bemaerk! Arbejdet pa en opgave kan ikke afsluttes, f@r projektets slutdato. Hvis
opgaven allerede er startet eller sluttet, er feltet ikke tilgaengeligt.

4. Gem &ndringerne.
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Tildel ressourcer

Tildel arbejdsressourcer til opgaver sa de kan udfgre arbejdet og registrere arbejdstiden
pa deres timesedler.

Du kan ogsa tildele udgifts-, materiale- og udstyrsressourcer til opgaver. Denne type
ressourcer kan ogsa spores ved hjzlp af timesedler og kan have faktiske veerdier, der
logfgres gennem transaktioner.

Bemaerk! Du kan ikke tildele ressourcer til milepzle eller opsummeringsopgaver.
Tildeling af ressourcer til projektopgaverne

Via siden med opgavetildelinger kan du fa vist en liste over ressourcer, der er tildelt til
en opgave.
Folg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Opgaver.
2. Abn menuen Opgaver, og klik pa Tildelinger.
3. Udfgr én af fglgende handlinger fra siden Opgavetildelinger:
a. Erstat ressourcer, der er tildelt til en opgave.
b. Fjernressourcer, der er tildelt til en opgave.

c. Tildele ressourcer til en opgave fra Gantt-visningen.
Tildel ressourcer fra Gantt-visningen

Du kan tildele ressourcer til detaljeopgaver via arbejdsfordelingsstrukturen (WBS) i
Gantt-visningen vha. en af fglgende metoder:

m  Gennem redigering af linjer. Klik pa feltet Tildelte ressourcer ud for opgaven, og
begynd at skrive navnet pa ressourcen. Funktionen Foresla automatisk viser en liste
over matchende ressourcer, som du kan veelge imellem og tildele.

Du kan fjerne en tildelt ressource ved at klikke pa Fjern i kolonnen Tildelte
ressourcer. Ressourcen fjernes fra opgaven, nar du gemmer. Hvis der findes
posterede faktiske vaerdier for ressourcen, fgjes ressourcen til opgaven igen, nar du
gemmer.

®  Gennem brug af Gantt-vaerktgjslinjen. Vaelg en opgave, og klik pa ikonet Tildel
ressourcer pa vaerktgjslinjen.

m  Gennem brug af opgaveegenskaber. Klik pa et link til et opgavenavn for at abne
opgavens egenskaber. Du kan tildele ressourcer til opgaven under opgavens
egenskaber.

Bemaerk! Du kan kun tildele ressourcer til detaljeopgaver.
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Tildelingspuljeindstillingen for projektet afggr, hvilke ressourcer du kan tildele til en
opgave. Produktet understgtter fplgende tildelingspuljeindstillinger:

Ressourcepulje

Vaelg pa en generel liste over ressourcer, som du har adgang til. Nar du tildeler en
ressource, som ikke er med i projektteamet, fgjes ressourcen til projektteamet som
personalemedlem.

Kun team

Veelg mellem de tilgaengelige ressourcer i projektteamet. Teammedlemmerne skal
vaere med i projektteamet, fgr du kan tildele en opgave til dem.

Brug projektskabeloner

Du kan oprette projekter fra projektskabeloner baseret pa standardopgaver og
rolletildelinger baseret pa projekttype. Skabeloner medvirker til at sikre sammenhang
og effektivitet i oprettelse af projekter.

Brug en projektskabelon til at kopiere indholdet i skabelonen til et nyt projekt i stedet
for at oprette projektet fra bunden. Du kan ogsa skalere det generelle arbejdsestimat og
-budget. For at skalere skal du bruge en specifik procentdel frem for at kopiere
indholdet i et skabelonprojekt som det er. Du kan a&ndre de oplysninger, du har behov
for, i det nye projekt, der kopieres fra skabelonen.

Du kan andre projektskabeloner, sa de passer til organisationens behov. Du kan ogsa
duplikere skabeloner, sa der oprettes nye for hver projekttype.

Brug af projektskabeloner med processer

Projektskabeloner kan have tilknyttede processer. Funktionen Kopiér pavirkes, nar du
opretter et projekt ved hjzlp af skabeloner med tilknyttede processer. For at kopiere
medarbejdere og WBS over til det nye projekt skal du verificere, at din skabelonproces
indeholder fglgende systemhandlinger:

m  Kopiér WBS fra skabelon. Systemhandlingen kopierer WBS-opgaver og alle
medarbejdere, der er tilknyttet til disse opgaver. Medarbejdere skal tilknyttes til
WBS-opgaver for at blive kopieret over. Nar du bruger en skabelonproces, skal du
bruge denne systemhandling til at kopiere WBS-opgaver og alle tilknyttede
medarbejdere over fra skabelonen.

m  Kopier medarbejdere fra skabelon. Kopiér alle medarbejdere fra skabelonen (uanset
om medarbejderne er tilknyttet WBS-opgaverne). Nar du bruger en skabelonproces,
skal du bruge denne systemhandling til at kopiere alle medarbejdere fra
skabelonen, der ikke ngdvendigvis er tilknyttet til opgaver.
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Angiv projekter som skabeloner

For at ggre projektoprettelsen mere effektiv kan du som projektejer angive et projekt
som projektskabelon. Derefter kan du bruge skabelonen til at oprette nye projekter.

Inden du angiver et projekt som projektskabelon, skal du kontrollere, at fglgende
betingelser er sande:

m  Projektet indeholder ikke nogen tidsindtastninger, der har en veerdi, som er stgrre
end nul.

m  Projektet er gkonomisk lukket.

m  Projektet er ikke associeret med transaktioner (posteret eller ej).

Folg disse trin:

1. Abn projektet.

2. Udfyld fglgende felt:

Skabelon

Angiver at bruge projektet som projektskabelon til at oprette andre projekter.
Standardindstilling: Tom
Pakraevet: Nej
Markér afkrydsningsfeltet.

3. Gem andringerne.

Udfyld projekter fra en skabelon
For at udfylde et nyt projekt kan du kopiere oplysningerne fra en eksisterende skabelon.
Du kan f.eks. kopiere fglgende typer oplysninger:
m  Opgaver og opgaveestimater (ETC)
m  Personaletildelinger

m  Omkostnings- og udbytteplaner

Folg disse trin:
1. Abn projektet.

2. Abn menuen Handlinger i den gverste hgjre side af siden, og klik pa Kopier projekt
fra skabelon.

Siden til valg af projektskabelon vises.
3. Velg knappen ud for projektskabelonen, og klik pa Naeste.

Siden til kopiering af skabelonindstillinger vises.
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4. Udfyld fglgende felter:
Navn pa skabelon

Viser navnet pa den projektskabelon, hvis data er brugt til at udfylde det nye
projekt. Brug en skabelon til at oprette et projekt, hvor fglgende
oplysningstyper er foruddefinerede:

m  Projektroller

m  Arbejdsfordelingsstruktur (WBS, Work Breakdown Structure)
m  Pkonomiplaner

m  Projektdokumenter

En skabelon ggr det muligt at implementere projekter med falleselementer pa
tveers af hele organisationen.

Skaler arbejde efter

Definerer den procentdel, som arbejdsestimatet for hver opgave skal gges eller
mindskes for det nye projekt. Skaleringen er relativ i forhold til skabelonen.

Vardier: 0-100 (hvor nul betyder ingen aendringer)
Standard: Nul

Skaler budget efter

Definerer procentdelen (positiv eller negativ) som skaleringsfaktoren for de
dollarbelgb, der er defineret i projektets omkostnings- og udbytteplaner.

Vaerdier: 0-100 (hvor nul betyder ingen sendringer)
Standard: Nul

Eksempel: Skabelonprojektet fra 01/01/12 til 31/12/12 allokerer $ 10.000 til
planlagte omkostninger og $ 20.000 til planlagt udbytte for projektets varighed.
Hvis der er defineret en vaerdi pa 20 procent for Skaler budget efter, kopieres
planerne til det nye projekt som fglger. Antag, at projektets varighed er den
samme som i skabelonprojektet:

m Det planlagte udbytte viser $ 12.000 (skaleret op med yderligere 20
procent i forhold til den oprindelige vaerdi).

m Det planlagte udbytte viser $ 24.000 (skaleret op med yderligere 20
procent i forhold til den oprindelige vaerdi).
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5.

Konverter ressourcer til roller

Angiver at ressourcerne i det nye projekt skal udskiftes med de primaere roller
eller de navngivne ressourcers teamroller pa projektskabelonen. Hvis en
navngiven ressource ikke har en primaer rolle eller en teamrolle, bevares den
navngivne rolle pa det nye projekt. Denne indstilling tilsidesaetter indstillingen
for standardprojektstyring pa siden med indstillinger.

En omkostningsplan bruger f.eks. en ressource som en grupperingsattribut. Nar
du markerer dette afkrydsningsfelt, kopieres omkostningsplanen fra
skabelonen. Dog konverteres ressourcevaerdierne ikke til roller.
Ressourcevaerdien kan veere den eneste veerdi, der differentierer en raekke
med linjeelementdetaljer fra en anden. Ved fraveer af vaerdien kan der
forekomme dublerede detaljeraekker i omkostningsplanen.

Standardindstilling: Tom

Klik pa Kopiér.

Redler for kopiering af sgkonomiplaner fra projektskabeloner

Felgende regler geelder, nar du kopierer gkonomiplaner fra en skabelon til et nyt eller et
eksisterende projekt:

Den enhed, der er knyttet til skabelonen, kraever at den enhed, der er knyttet til det
nye projekt, matcher. Hvis ikke, kopieres planerne ikke.

Id'et for en gkonomiplan i skabelonen matcher ikke med id'et for en gkonomiplan i
det nye projekt. | modsat fald kopieres gkonomiplanen fra skabelonen til det nye
projekt, og plan-id'et tilfgjes som suffiks.

Hvis det projekt, som du kopierer til (malprojektet) og skabelonen begge har en
gaeldende omkostningsplan (POR), bevarer malprojektet sin POR. POR'en fra
skabelonen kopieres til malprojektet som en omkostningsplan, der ikke er POR'en.
Start- og slutperioderne for denne omkostningsplan er baseret pa malprojektets
start- og slutdatoer.

Aktive processer kan ikke kgre pa skabelonen. | modsat fald kopieres
gkonomiplanen ikke.

Skabelonen kan ikke indeholde afsendte, godkendte eller afviste budgetplaner. |
modsat fald kopieres planerne ikke.
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Projektfelter, der anvendes til kopiering af gkonomiplaner

Nar gkonomiplaner kopieres fra en projektskabelon, bruges nogle af felterne fra det
projekt, du fgrst oprettede. Fglgende felter i skabelonprojektet pavirker, hvordan
gkonomiplanerne kopieres til et nyt projekt:

Start Date

Tidsperioderne pa gkonomiplaner, der kopieres fra projektskabelonen, skifter i
det nye projekt afhaengigt af denne startdato. Veerdien i feltet Slutdato i
projektskabelonen er ikke relevant for gkonomiplaner. Slutdatoen beregnes
automatisk for hver gkonomiplan ud fra den oprindelige planvarighed i
skabelonen og de nye startdatoer.

Angiv datoer for planlagt omkostning

Dette felt tages kun i betragtning, nar der ikke findes nogen budgetplaner i
projektskabelonen. Hvis denne indstilling markeres, bevares de samme datoer
for den planlagte omkostning og det planlagte udbytte pa siden med
budgetegenskaber som start- og slutdatoer for projektet. Hvis den ikke
markeres, eendres datoerne for planlagt omkostning og planlagt udbytte.
Zndringen er baseret pa forskellen mellem startdatoen pa skabelonprojektet
og startdatoen pa det nye projekt.

Department
Felgende regler geelder for afdelingens OBS:

m  Hvis der er defineret en afdelings-OBS i projektskabelonen, kopieres denne
veerdi til det nye projekt.

m  Antag, at du vaelger den samme afdeling eller en anden afdeling, der hgrer
til samme enhed, der er knyttet til projektskabelonen. @konomiplanerne
kopieres til det nye projekt.

m  Antag, at du vaelger en anden afdeling, der hgrer til en anden enhed end
den, der er knyttet til projektskabelonen. @konomiplanerne kopieres ikke
til det nye projekt. Budgetegenskaberne kopieres imidlertid.
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Skaler budget efter

Definerer procentdelen (positiv eller negativ) som skaleringsfaktoren for de
dollarbelgb, der er defineret i projektets omkostnings- og udbytteplaner.

Vaerdier: 0-100 (hvor nul betyder ingen sendringer)
Standard: Nul

Eksempel: Skabelonprojektet fra 01/01/12 til 31/12/12 allokerer $ 10.000 til
planlagte omkostninger og $ 20.000 til planlagt udbytte for projektets varighed.
Hvis der er defineret en vaerdi pa 20 procent for Skaler budget efter, kopieres
planerne til det nye projekt som fglger. Antag, at projektets varighed er den
samme som i skabelonprojektet:

m Det planlagte udbytte viser $ 12.000 (skaleret op med yderligere 20
procent i forhold til den oprindelige vaerdi).

m Det planlagte udbytte viser $ 24.000 (skaleret op med yderligere 20
procent i forhold til den oprindelige veerdi).

Sadan kopieres startdatoer pa gkonomiplaner over

Dette eksempel viser, hvordan start- og slutperioderne indstilles for gkonomiplaner,
som du opretter ved at kopiere fra et skabelonprojekt.

Det skabelonprojekt, der har en startdato i december 2010 omfatter fglgende
gkonomiplaner:

m  Omkostningsplan A er POR og straekker sig over to ar fra januar 2011 til december
2012.

m  Omkostningsplan B straekker sig over to ar fra juni 2011 til juni 2013.

m  Udbytteplan C (knyttet til omkostningsplan A) streekker sig over tre ar fra januar
2013 til december 2016.

m  Udbytteplan D (knyttet til omkostningsplan B) straekker sig over fire ar fra juli 2013
til juli 2017.

m  Udbytteplan E (ikke knyttet til nogen omkostningsplan) straekker sig over fire ar fra
juni 2013 til juni 2017.

Nar du kopierer skabelonoplysningerne til et nyt projekt med en startdato i december
2011, &ndres gkonomiplanerne. @konomiplanerne andres i overensstemmelse med
den nye startdato. Planerne bevarer imidlertid den samme tid mellem de start- og
slutdatoer, der oprindeligt var defineret i skabelonen.
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@konomiplanerne har nu fglgende nye start- og slutperioder:

Omkostningsplan A er POR og straekker sig over to ar fra januar 2012 til december
2013. Den ene maneds periode i forhold til projektets startdato bevares som
tidligere.

Omkostningsplan B straekker sig stadig over to ar fra juni 2012 til juni 2014. Den
seks maneders periode i forhold til projektets startdato bevares som tidligere.

Udbytteplan C straekker sig stadig over tre ar fra januar 2014 til december 2017.
Perioden pa to ar og en maned i forhold til projektets startdato bevares som
tidligere.

Udbytteplan D straekker sig stadig over fire ar fra juli 2014 til juli 2018. Perioden pa
to ar og syv maneder i forhold til projektets startdato bevares som tidligere.

Udbytteplan E straekker sig stadig over fire ar fra juni 2014 til juni 2018. Perioden pa
to ar og seks maneder i forhold til projektets startdato bevares som tidligere.

Sadan kopieres gkonomiske planer fra projektskabeloner

Brug fglgende processer til at kopiere gkonomiplaner fra projektskabeloner:

1.

Opret de regnskabsperioder, der indeholder skabelonens startdatoer og
malprojekter.

Gor ét af fglgende:
m  Opret et projekt ved hjzelp af en skabelon.

m Udfyld et eksisterende projekt fra en skabelon (pa side 46).

m  Opret en proces, der kopierer gkonomiske oplysninger fra en skabelon til et
eksisterende projekt.

Definer projektegenskaber

Projektegenskaber omfatter fglgende:

En gkonomisk oversigt.
Risikofaktorer, der kan forekomme i Igbet af projektet.

En baseline med projektomkostninger og arbejdsindsats i forskellige faser i
projektets livscyklus.

Nar projektet er abent, skal du dbne linkene for at definere projektets karakteristika.
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Du kan:

m  Definer de generelle egenskaber (pa side 52).

Definer planlaegningsegenskaberne.

m  Definer risikoegenskaberne.

m  Definer budgetegenskaberne.

m  Definer gkonomiegenskaberne.

m  Definer registreringer af statusopdateringer.
m  Definer registreringer af dokumenter.

m  Definer registreringer af forretningstilpasning.
m  Definer projektafhangigheder.

m  Opret en baseline (pa side 76).

Definér generelle egenskaber

Rediger de generelle egenskaber for et hvilket som helst projekt, du har adgang til.

Fglg disse trin:

1. Abn projektet.

2. Udfyld fglgende felter i afsnittet Generelt:
Tildelingspulje

Angiver den pulje af ressourcer, der er tilladt, nar der tildeles ressourcer til
opgaver.

Veerdier:
m  Kun team. Tillad kun medarbejdere.

m  Ressourcepulje. Tillad teammedlemmer og ressourcer, som du har
adgangsrettigheder for, at reservere til et projekt. Med denne indstilling
tilfgjes ressourcen ogsa som teammedlem, nar du tildeler en ressource til
en opgave.

Standard: Ressourcepulje
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Leder

Angiver navnet pa den ressource, der er ansvarlig for administrationen af
projektet. Lederen af et projekt far automatisk visse rettigheder til projektet.

Projektlederen er ikke den samme som samarbejdslederen. Den person, der
har oprettet projektet, bliver som standard samarbejdsleder pa projektet.

Standard: Den ressource, der opretter projektet. Hvis du opretter et projekt,
som en anden person kan administrere, skal du @ndre standardindstillingen til
en anden ressource.

Pakraevet: Nej
Sidelayout

Angiver sidelayoutet til at fa vist projektoplysninger. Listen over tilgeengelige
layouts er firmaspecifik og afhaenger af de vaerdier, der er angivet af CA Clarity
PPM-administratoren. Layouts afhaenger ogsa af, om der er installeret et
tilfgjelsesprogram. Hvis der ikke er andre tilgeengelige layouts, er feltet
skrivebeskyttet.

Standard: Projektets standardlayout
Pakraevet: Ja
Risiko

Viser projektets risikostatus i form af et stoplys. Farverne pa stoplyset er
baseret pa dine valg pa hovedrisikosiden. Hvis du har defineret detaljerede
risici, afledes farverne fra risikosiden.

Veerdier:
m  Grgn = Lav risiko
m  Gul = Mellem risiko

Red = Hgj risiko

Angiver formal eller forretningssag til dette projekt.

Vardier: Omkostningsundgaelse, Omkostningsreduktion, Udvid virksomheden,
Forbedring af infrastruktur og Vedligehold virksomheden.

Pakraevet: Nej
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Justering

Angiver justeringen med virksomhedsmal. Viser et stoplys, der angiver
projektets justeringsstatus.

Vaerdier:
m  66-100 (grgn) = Justeret
m  33-65 (gul) = Justering i risikozonen
m  0-32(rgd) = uden for justering
m  Pakrzevet: Nej
Active

Angiver, om investeringen er aktiv. Aktivér investeringen for at aktivere
postering af transaktioner. Og for at fa vist investeringen i
kapacitetsplanlaegningsportaler.

Standard: Valgt
Program
Angiver brugen af et program til at oprette projekter.
Standardindstilling: Tom
Pakraevet: Nej
Skabelon
Angiver at bruge projektet som projektskabelon til at oprette andre projekter.
Standardindstilling: Tom
Pakraevet: Nej
Pakraevet

Angives for at fastlaegge denne investering, nar den fgjes til en portefglje. Dette
felt anvendes ved generering af scenarier.

Standardindstilling: Tom
Pakraevet: Nej
3. Definer den OBS, du vil knytte til projektet til sikkerheds-, organisations- eller
rapporteringsformal, i afsnittet Organisationsmaessige fordelingsstrukturer.
Organisatorisk

Definerer de af virksomhedens forretningsomrader, der er ansvarlige for
forslaget.
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Department

Definerer den afdeling, der bruges under transaktionsbehandling af
tilbagefgrsler til at debitere eller kreditere afdelingerne for omkostninger.
Afdelingen kan ogsa bruges til at tilpasse investeringen til sats- og
omkostningsmatrixer. Feltet udfyldes automatisk, hvis der er valgt en afdeling
pa siden med generelle egenskaber.

Denne OBS vises sidst, hvis de er mere end én OBS.

Location

Definerer den placering, der bruges til at tilpasse investeringen til debiterings-
og krediteringsregler for transaktionsbehandling af tilbagefgrsler.
Investeringsplaceringen kan bruges som en match i omkostnings-/satsmatrixen.
Hvis investeringen ikke har en placering, skal du bruge enhedens
standardplacering. Hvis enhedens standardplacering dog ikke er tilgaengelig,
skal du bruge systemets standardplaceringsveerdi.

4. Gem &ndringerne.

Aktivér projekterne skonomisk (investeringer)

Du kan behandle gkonomiske transaktioner for projektet. Inden du begynder at
behandle gkonomiske transaktioner, skal du dog aktivere projektet med konfiguration
af standardveerdier for gkonomiske transaktioner sasom angivelse af projekt- og
omkostningsmatrixer. Valgene udfylder automatisk transaktionsindtastninger, nar
projektet vaelges.

Konfigurér fglgende, hvis du vil aktivere et projekt til gkomisk behandling:

m  Definer gkonomiske afdelinger

m  Definer gkonomiske placeringer

m  Knyt afdelinger til placeringer

m  Aktivér projekterne gkonomisk
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Afslut et projekt gkonomisk

@konomisk lukning af et projekt medvirker til at sikre, at projektet ikke tildeles
yderligere fonder.
Fglg disse trin:
1. Aben projektet. Aben menuen Egenskaber, og klik pd @konomi under Egenskaber.
Siden med gkonomiske oplysninger vises.
2. Udfyld fglgende felt:
@konomisk status

Angiver den status, der bestemmer, hvordan gkonomiske transaktioner, der er
indtastet for projektet, handteres.

Vardier:
m Aben. Alle transaktioner, der angives for projektet, kan behandles til fulde.
m  Hold. Nye transaktioner kan ikke akkumuleres pa projektet.

Closed. Nye transaktioner kan ikke akkumuleres pa projektet. Nar du angiver
projektets gkonomiske status til "Lukket", er det ikke leengere abent for
gkonomisk behandling.

3. Gem andringerne.
Sadan konfigureres projekter til sporing af omkostninger

Brug fglgende proces til at konfigurere projekter til sporing af omkostninger:
1. Opret og definer en eller flere finansomkostningsmatrixer.

Se Sddan konfigurerer du en matrix for omkostning/sats for at fa mere at vide

2. Opret et projekt (pa side 16).

3. Aktiver projektet gkonomisk.

4. Indstil beregningsmetoder for projektets optjente veerdi (EV) (pa side 300).
5. Knyt omkostningsmatrixen til projektets ressourcetyper (pa side 57).

6. Tildel medarbejdere til projektopgaverne.

7. Opret en omkostningsplan ved hjzlp af teamallokeringerne.

Se Udfylde en omkostningsplan automatisk for at fa mere at vide
8. Indstil jobbet Udtraekning af omkostnings-/prismatrixen, sa det kgres regelmaessigt.

Kontakt din CA Clarity PPM-administrator eller se Kar et job eller planlzeg et job, der
skal kgres.

9. Opret en baseline for projektet (pa side 76).

10. Beregn og registrer oplysninger for optjent veerdi (pa side 85).
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Om finansomkostnings-/prismatrixen

Finansomkostnings-/prismatrixen bruges til sporingsformal. Du kan knytte matrixen til
projektet, sa oplysningerne om den budgetterede omkostning af det udfgrte arbejde
(BCWP) og den optjente vaerdi (EV) beregnes. Du kan tilknytte
finansomkostningsmatrixen pa projektniveau for arbejds-, materiale- og
udstyrsressourcer samt for udgifter, der er palgbet i forhold til projekterne.

Finansomkostningsmatrixen bruges ogsa, nar du genererer rapporter, der indeholder
visse oplysninger om projektomkostninger. Du skal tildele ressourcer eller roller til
opgaver for at aktivere de veerdier, der skal beregnes. Desuden skal CA Clarity
PPM-administratoren indstille jobbet Udtraekning af matrix for sats til at kgre
regelmaessigt.

Kontakt din CA Clarity PPM-administrator eller sgg i Jobs for at fa mere at vide.

Hvis du ikke knytter finansomkostnings- eller prismatrixer til projektet, vil din
gkonomichef kraeve angivelse af en omkostning ved oprettelse af transaktioner.

Tilknyt matricen omkostning/sats til projekter

Brug denne procedure til at knytte finansomkostningsmatrixen til er projekts
ressourcetype. Finansomkostningsmatrixen bruges til at beregne projektsatser.

Vigtigt! Du skal oprette matrixen, inden du kan knytte finansomkostningsmatrixen til
projektet. Se Sddan konfigureres en omkostnings-/sats-matrix.
Fglg disse trin:
1. Abn projektet.
2. Abn menuen Egenskaber, og klik p& @konomi.
Siden med gkonomiske egenskaber vises.

3. Indtast fglgende oplysninger om omkostninger i afsnittene Transaktionssatser for
arbejdskraft, Transaktionssatser for materiale, Transaktionssatser for udstyr og
Transaktionssatser for udgifter:

Priskilde

Definerer den omkostnings- eller prismatrix, der bruges til at beregne
udbyttebelgbet pa transaktionsposten.

Omkostningskilde

Definerer den omkostnings- eller prismatrix, der bruges til at beregne
omkostningsbelgbet pa transaktionsposten.
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Valutakurstype

Vises kun, hvis flere valutaer er tilgaengelige. Definerer den valutakurstype, der
skal anvendes til transaktioner, der posteres for projektet. Nar projektet er
godkendt, kan du ikke sendre valutakurstypen.

Veerdier:

m  Gennemsnit. Den blandede, afledte sats over tid, typisk ugentlig eller
manedlig.

m  Fast. Den faste sats, der ikke @ndrer sig i en defineret periode.

m  Spot. Den variable sats, der &endrer sig i Igbet af en dag.

4. Gem andringerne.

Kontrollér adgang til projekter

Brug siderne Adgang til dette projekt til at fa vist, tildele og redigere adgangsrettigheder
pa forekomstniveau til dit projekt. Du kan fa vist adgangsrettigheder pa siden med fuld
visning. Du kan ogsa redigere og tildele adgangsrettigheder pa siderne med ressourcer,
grupper og OBS-enheder.

Estimat til fuldfarelse (ETC)

Estimat til fuldfgrelse (ETC) er den estimerede tid, som en ressource skal bruge pa at
fuldfgre en tildeling. Vzerdien er vigtig for bade projektplanlaegning og
indtaegtsregistrering. Pa kort sigt hjeelper estimater ledere til at kunne allokere
arbejdstimer mere effektivt. Ved afslutningen kan projektledere sammenligne estimater
med faktiske veerdier, hvilket kan vaere en hjzelp til udarbejdelse af mere ngjagtig
forudberegning og planlaegning.

Estimeringsegenskaberne viser de aktuelle og nye ETC-vaerdier. For at fa vist siden skal
du dbne projektet, klikke pa menuen Egenskaber og klikke pa Estimering.

Du kan ggre fglgende fra denne side:

m  Definere projektestimater (pa side 59).

m  /Endre ETC (pa side 61).
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Sadan defineres projektestimater (ETC)

| fglgende proces skitseres det, hvordan estimater til et projekt defineres:
1. Tildel ressourcer til opgaverne.

2. Opret estimaterne (pa side 60).

3. Definer estimater:
m P3 projektniveau (pa side 61).
m P3 opgaveniveau (pa side 123).

4. Definer allokeringer efter individuel ressource.
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Sadan beregnes ETC

Veerdien estimat til fuldfgrelse (ETC) for en opgave opnas ved hjzlp af dialog og
diskussion med de involverede ressourcer. Baseret pa deres opfattelse af, hvilken
indsats, der kraeves, kan ressourcer tilvejebringe estimater for udfgrelse af opgaven.

For at lette indtastningen af ETC-vaerdier ggr produktet fglgende antagelser om
modtageren, nar du tildeler en ressource til en opgave fgrste gang:

m  De bruger hele deres allokering til projektet pa denne specifikke opgave

m  De bruger hele deres allokering til projektet i opgavens varighed (dvs. arbejder kun
pa én opgave ad gangen).

Produktet udfylder derefter automatisk ETC-feltet for opgaven ved som standard at
bruge fglgende beregning:
ETC = (det antal arbejdsdage, som ressourcen er tildelt til at arbejde pa opgaven)
* (det antal timer hver dag, som ressourcen er til rédighed til at arbejde pa det
pagzldende projekt, kendt som allokering)

Produktet tager fglgende ressourcefaktorer i betragtning ved beregning af standard
ETC:

m  Kalender
m  Daglig tilgeengelighed

m  Projektallokering

Medmindre du angiver et andet tal i ressourcens profil, antager produktet, at otte
arbejdstimer er tilgeengelige dagligt. Produktet justerer denne tilgeengelighed efter
projektallokering for at bestemme det antal timer, der bruges til standardberegningen.

Bemaerk: Standardberegningen er kun tiltaenkt som en genvejsmetode til indtastning af
estimater, ikke som en erstatning for tilvejebringelse af gyldige estimater gennem dialog
og diskussion med de tildelte ressourcer. Vi anbefaler, at du starter med standard ETC
og derefter justerer denne efter behov til at svare til de gyldige ETC'er tilvejebragt
gennem diskussioner. Du kan enten redigere samlet ETC eller tidsopdelt ETC.

Eksempler pa standard beregning
Eksempel 1

Aaron Connors og Patty Chen er begge til radighed otte timer dagligt. Du allokerer
Aaron 100 procent til et projekt og tildeler ham én opgave i fem dage. Du allokerer Patty
50 procent til det samme projekt. Du tildeler ogsa hende til den samme opgave i fem
dage. Produktet beregner standard ETC for Aaron for denne opgave som 40 timer (8
timer dagligt * 5 dage * 100 procent allokering). Produktet beregner standard ETC for
Patty for denne opgave som 20 timer (8 timer dagligt * 5 dage * 50 procent allokering).

Eksempel 2
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Estimat til fuldfgrelse (ETC)

Du planlaegger en opgave mellem 30/06/14 og 30/07/14. Opgaven omfatter 22
arbejdsdage, og én ressource er tilknyttet med 100 % projektallokering. Ressourcen er
tildelt til opgaven i otte timer om dagen i alle 22 dage. Produktet beregner standard ETC
for opgaven som 176 timer (22 dage * 8 timer hver dag * 100 procent allokering). Du
tildeler to ekstra ressourcer til opgaven, begge med en samlet daglig tilgeengelighed pa
otte timer. En ressource til 50 procent af den tilgeengelige tid og den anden ressource til
100 procent. Den kombinerede ETC for opgaven beregnes til 440 timer (de oprindelige
176 + den nye ressource med 176 + den anden nye ressource med 50 procent med 88).

Sadan andres ETC

Du kan andre ETC pa projektniveau pa fglgende mader:

m  Anvend nye estimater pa tveers af projektopgaver (pa side 61).

m  Anvend ETC (pa side 62).

m  Anvend estimeringsreglerne (pa side 125).

Vigtigt! Du skal tildele personale til opgaver, inden du kan fa vist og redigere ETC.

Anvend ny ETC pa tvaers af opgaver

Du kan anvende estimater (ETC) pa tveers af alle opgaver ved at redigere og anvende
ETC pa projektniveau. Anvendelse af ETC pa projektniveau distribuerer ETC-vaerdierne
pa tveers af alle projektopgaverne i overensstemmelse med opgavevarighed,
ressourcetilgaengelighed og ressourceallokering. Den aktuelle ETC antager den nye
veerdi.
Folg disse trin:
1. Abn projektet.
2. Abn menuen Egenskaber, og klik pa Estimering.

Siden med estimeringsegenskaber vises.
3. Udfyld fglgende felt:

Ny ETC

Definerer det nye estimat, der skal anvendes pa alle opgaver i hele projektet.

4. Klik pa Anvend.

Den nye ETC anvendes.
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Anvend estimering oppefra og ned

Brug denne procedure til at fa vist og redigere den kombinerede ETC for alle opgaver i
projektet og til at anvende ETC. Estimeringssiden viser en udspecificering af projektets
ETC efter fase eller opgavegruppering. Du kan udvide listen til at fa vist ETC for hver
opgave i fasen eller gruppen. Nar et projekt eller en opgave er i gang, afspejler ETC
antallet af resterende timer, der er estimeret til fuldfgrelse af projektet.

For at anvende estimering oppefra og nede skal du indtaste procentandelen for
estimeringen oppefra og ned fordelt pa hver opgave.

Folg disse trin:

1.
2.

Abn projektet.
Abn menuen Egenskaber, og klik pa Estimering.
Siden med estimeringsegenskaber vises.
Udfyld fglgende felter:
Tilstand
Angiver tilstanden for estimering.
Veardier:

m  Estimering oppefra og ned. Brug denne tilstand til at angive en procentdel
af estimeringer for opgaver.

m  Estimeringsregler. Brug denne tilstand til at estimere regler for anvendelse
af estimeringer pa opgaver.

Standard: Estimering oppefra og ned
Aktuel ETC

Viser det aktuelle estimat til fuldfgrelse (ETC) for projektet. Vaerdien for dette
felt er afledt fra Aktuel ETC pa siden med egenskaber for estimering.

Pakraevet: Nej
Ny ETC
Definerer det nye estimat, der skal anvendes pa alle opgaver i hele projektet.
Klik pa Eksempel.
Opgavelisten vises.
Fa vist fglgende felter:
Task

Definerer navnet pa opgaven. Nar du klikker pa plustegnet eller navnet pa en
opsummeringsopgave, vises underopgaver under opsummeringsopgaven.
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Underprojekter

Id
Definerer det entydige id for opgaven.

Aktuel ETC
Viser det samlede Estimat til fuldfgrelse (ETC) for opgaven. Veerdien for dette
felt er afledt fra feltet ETC pa siden med egenskaber for opgaveestimering.

% oppefra og ned
Viser procentdelen af estimatet for oppefra og ned fra det projekt, som er
fordelt til opgaven.

Ny ETC

Viser det nye estimat, der skal anvendes pa opgaven.
6. Klik pa Anvend.

ETC fordeles til de opgaver, der er konfigureret til at modtage fordelingen oppefra
og ned.

Underprojekter

Brug underprojekter til at gruppere relaterede projekter under ét hovedprojekt til
planlaegningsformal. Etablering af tilknytninger til underprojekter giver dig mulighed for
at oprette planer og spore og analysere et individuelt projekt i detaljer. Tilknytningerne
medvirker ogsa til at fa vist, opsummere og analysere statussen for flere projekter pa
hovedprojektniveau. Du kan bruge hovedprojekter med underprojekter til at udfgre
planlaagning oppefra og ned og til at dele ressourcetilgaeengelighed pa tveers af projekter.

Underprojekter allokeres med 100 procent til hovedprojektet og indgar i
hovedprojektets baseline og nggletal for optjent vaerdi. Du kan ikke sendre
allokeringsprocenterne.

Du kan knytte et hvilket som helst antal projekter sammen. Oplysninger deles ikke
mellem underprojekterne og hovedprojektet og heller ikke underprojekterne imellem.

Eksempel

Du opretter et hovedprojekt, der hedder Genopbygning af database, som indeholder tre
underprojekter: Oracle, Sybase og FoxPro.
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Fgj underprojekter til hovedprojekter

Brug fglgende procedure til at fgje et eksisterende underprojekt til et hovedprojekt. Du
kan tilfgje et ubegraenset antal underprojekter til et hovedprojekt.

Brug siden med egenskaber eller Gantt-visningen til at tilfgje et projekt som
underprojekt. Du kan abne et underprojekt fra hovedprojektet og aendre det.
Fglg disse trin:
1. Abn projektet for at opretter underprojekter under det.
2. Abn menuen Egenskaber, og klik pd Underprojekter i hovedmenuen.
Siden med egenskaber for underprojekter vises.
3. Markér afkrydsningsfeltet ved siden af det projekt, du vil tilfgje som et
underprojekt, og klik pa Tilfgj.
Folg disse trin:
1. Abn projektet.
2. Abn menuen Opgaver, og klik p& Gantt.
Gantt-visningen vises.
3. Klik pa ikonet Tilfgj eksisterende underprojekt i Gantt-visningen.
Siden til valg af underprojekter vises.

4. Markér afkrydsningsfeltet ved siden af det projekt, du vil tilfgje som et
underprojekt, og klik pa Tilfgj.

Opret underprojekter fra projektskabeloner

Brug denne procedure til at oprette et underprojekt ved hjaelp af en projektskabelon.
Standardfeltvaerdierne, der er defineret i projektskabelonen, varierer afhaengigt af de
valg, der er foretaget i skabelonen.

Folg disse trin:

1. Abn projektet.

2. Abn menuen Opgaver, og klik p& Gantt.

Gantt-visningen vises.

3. | Gantt-visningen skal du klikke pa pil ned for ikonet Tilfgj eksisterende
underprojekt og derefter klikke pa Opret nyt projekt fra skabelon.

Den tilgaengelige projektskabelon vises.

4. Veelg en projektskabelon, og klik pa Naeste.
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5. Udfyld de pakraevede oplysninger. Fglgende felter kraever forklaring:
Tildelingspulje

Angiver den pulje af ressourcer, der er tilladt, nar der tildeles ressourcer til
opgaver.

Vardier:
m  Kun team. Tillad kun medarbejdere.

m  Ressourcepulje. Tillad teammedlemmer og ressourcer, som du har
adgangsrettigheder for, at reservere til et projekt. Med denne indstilling
tilfgjes ressourcen ogsa som teammedlem, nar du tildeler en ressource til
en opgave.

Standard: Ressourcepulje

Leder

Angiver navnet pa den ressource, der er ansvarlig for administrationen af
projektet. Lederen af et projekt far automatisk visse rettigheder til projektet.

Projektlederen er ikke den samme som samarbejdslederen. Den person, der
har oprettet projektet, bliver som standard samarbejdsleder pa projektet.

Standard: Den ressource, der opretter projektet. Hvis du opretter et projekt,
som en anden person kan administrere, skal du @endre standardindstillingen til
en anden ressource.

Pakraevet: Nej
Sidelayout

Angiver sidelayoutet til at fa vist projektoplysninger. Listen over tilgaengelige
layouts er firmaspecifik og afhaenger af de vaerdier, der er angivet af CA Clarity
PPM-administratoren. Layouts afhaenger ogsa af, om der er installeret et
tilfgjelsesprogram. Hvis der ikke er andre tilgaengelige layouts, er feltet
skrivebeskyttet.

Standard: Projektets standardlayout

Pakraevet: Ja
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Start Date

Definerer et projekts indledende startdato. Nar du opretter opgaver og
tildelinger, beregnes denne dato automatisk, sa den svarer til den fgrste dato,
hvor en opgave er planlagt til at starte. Pa dette tidspunkt skal du justere
felgende datoer for at kunne redigere denne dato:

m  Startdatoen for den fgrste opgave i projektet.

m Startdatoen for ressourcetildelingerne og allokeringerne pa projektet.
Standard: Aktuel dato

Pakraevet: Ja

Vigtigt! Bekraeft, at startdatoerne for opgaver og tildelinger er de samme eller
ligger senere end startdatoen for projektet. Ggr de ikke det, omdefineres
startdatoen for projektet automatisk iht. startdatoerne for opgaverne og
tildelingerne.

Slutdato

Definerer et projekts indledende slutdato. Nar du opretter opgaver og
tildelinger, beregnes denne dato automatisk, sa den svarer til den sidste dato,
hvor en opgave er planlagt til at veere fuldfgrt. P4 dette tidspunkt skal du
justere fglgende datoer for at kunne redigere denne dato:

m  Slutdatoen for den fgrste opgave i projektet.
m Slutdatoen for ressourcetildelingerne og allokeringerne pa projektet.
Standard: Aktuel dato

Vigtigt! Bekraeft, at slutdatoerne for opgaver og tildelinger er de samme eller
ligger for slutdatoen for projektet. Ggr de ikke det, omdefineres slutdatoen for
projektet automatisk iht. slutdatoerne for opgaverne og tildelingerne.

Angiv datoer for planlagt omkostning

Angiver, om datoer for planlagte omkostninger skal synkroniseres med
investeringsdatoerne. Hvis man veelger indstillingen for en detaljeret
gkonomiplan, pavirker det ikke datoerne for planlagte omkostninger.

Standard: Valgt

Definerer fasen i investeringens livscyklus. Listen over valg er
virksomhedsspecifik og afhanger af de vaerdier, som din administrator angiver.

Denne metrik bruges ved portefgljeanalyse, nar du bruger sammenlignelige
fasekriterier pa tvaers af alle portefgljeinvesteringer.
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Angiver formal eller forretningssag til dette projekt.

Vaerdier: Omkostningsundgaelse, Omkostningsreduktion, Udvid virksomheden,
Forbedring af infrastruktur og Vedligehold virksomheden.

Pakraevet: Nej
Prioritet

Definerer den relative vigtighed af denne investering i forhold til alle andre
investeringer. Prioriteten styrer den raekkefglge, som opgaver planlaegges i
under automatisk planlaegning. Prioriteten er underlagt
afhaengighedsbegraensninger.

Vaerdier: 0 - 36 (hvor nul har hgjeste vigtighed)
Standard: 10
Pakraevet: Nej
Status
Angiver det arbejdsniveau, der er udfgrt pa opgaverne.
Veardier:
m  Fuldfgrt (100 procent)
m Startet (1-99 procent)
m lkke startet (O procent)
Standard: Ikke startet

Pakraevet: Ja

Pakraevet

Angives for at fastlaegge denne investering, nar den fgjes til en portefglje. Dette
felt anvendes ved generering af scenarier.

Standardindstilling: Tom

Pakraevet: Nej

Kapitel 2: Administration af projekter 67



Underprojekter

Beregningsmetoden % fuldfgrt

Specificerer metoden til beregning af veerdien for % fuldfgrt for projektet og
opgaver.

Veerdier:

m  Manuel. Brug denne metode til at indtaste % fuldfgrt for projekt-,
opsummerings- og detaljeopgaver manuelt. Valg ogsa denne
beregningsmetode, hvis du bruger CA Clarity PPM sammen med Microsoft
Project, eller hvis du bruger et eksternt job til at beregne % fuldfgrt. Feltet
% fuldfgrt vises pa siden med egenskaber for opgaven. Nar du bruger den
manuelle metode, a&ndres status for en opgave ikke automatisk. Opgavens
status &ndres kun, nar du manuelt opdaterer vaerdien % fuldfgrt eller
statussen.

m Varighed. Brug denne metode til at registrere % fuldfgrt ud fra varighed.
Varigheden er et mal af det samlede omfang af aktive arbejdstimer for en
opgave: fra startdatoen til slutdatoen for en opgave. % fuldfgrt for
opsummeringsopgaver beregnes automatisk ud fra fglgende formel:

Opsummeringsopgave % fuldfgrt = Samlet varighed af detaljeopgave fuldfert /

Samlet varighed af detaljeopgave fuldfgrt

m Indsats. Brug denne metode til at beregne % fuldfgrt for opsummerings- og
detaljeopgaver automatisk baseret pa de arbejdsenheder, der er fuldfgrt af
ressourcetildelinger. Hvis du tildeler en ikke-arbejdsressource til en
opgave, ignoreres indsatsen og de faktiske vaerdier for denne ressource i
beregningen. Beregningerne er baseret pa fglgende formler.

Opsummeringsopgave % fuldfgrt = Sum af faktiske vaerdier for

ressourcetildeling pé detaljeopgaver / Sum af indsats for ressourcetildeling

pé detaljeopgaver

Detaljeopgave % fuldfegrt = Sum af faktiske vaerdier for ressourcetildeling /

Sum af indsats for ressourcetildeling

Standard: Manuel

Bemazerk! Indstil beregningsmetoden for % fuldfgrt i begyndelsen af projektet,
og foretag ikke nogen @&ndringer i den.

Department
Definerer afdelings-OBS'en for projektet.
Location

Definerer placerings-OBS'en for projektet.
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Navn pa skabelon

Viser navnet pa den projektskabelon, hvis data er brugt til at udfylde det nye
projekt. Brug en skabelon til at oprette et projekt, hvor fglgende
oplysningstyper er foruddefinerede:

m  Projektroller

m  Arbejdsfordelingsstruktur (WBS, Work Breakdown Structure)
m  Pkonomiplaner

m  Projektdokumenter

En skabelon ggr det muligt at implementere projekter med faelleselementer pa
tveers af hele organisationen.

Skaler arbejde efter

Definerer den procentdel, som arbejdsestimatet for hver opgave skal gges eller
mindskes for det nye projekt. Skaleringen er relativ i forhold til skabelonen.

Vardier: 0-100 (hvor nul betyder ingen sendringer)
Standard: Nul

Skaler budget efter

Definerer procentdelen (positiv eller negativ) som skaleringsfaktoren for de
dollarbelgb, der er defineret i projektets omkostnings- og udbytteplaner.

Vaerdier: 0-100 (hvor nul betyder ingen sendringer)
Standard: Nul

Eksempel: Skabelonprojektet fra 01/01/12 til 31/12/12 allokerer $ 10.000 til
planlagte omkostninger og $ 20.000 til planlagt udbytte for projektets varighed.
Hvis der er defineret en vaerdi pa 20 procent for Skaler budget efter, kopieres
planerne til det nye projekt som fglger. Antag, at projektets varighed er den
samme som i skabelonprojektet:

m Det planlagte udbytte viser $ 12.000 (skaleret op med yderligere 20
procent i forhold til den oprindelige vaerdi).

Det planlagte udbytte viser $ 24.000 (skaleret op med yderligere 20 procent i
forhold til den oprindelige vaerdi).
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Konverter ressourcer til roller

Angiver at ressourcerne i det nye projekt skal udskiftes med de primaere roller
eller de navngivne ressourcers teamroller pa projektskabelonen. Hvis en
navngiven ressource ikke har en primaer rolle eller en teamrolle, bevares den
navngivne rolle pa det nye projekt. Denne indstilling tilsidesaetter indstillingen
for standardprojektstyring pa siden med indstillinger.

En omkostningsplan bruger f.eks. en ressource som en grupperingsattribut. Nar
du markerer dette afkrydsningsfelt, kopieres omkostningsplanen fra
skabelonen. Dog konverteres ressourcevaerdierne ikke til roller.
Ressourcevaerdien kan veere den eneste veerdi, der differentierer en racekke
med linjeelementdetaljer fra en anden. Ved fraveer af vaerdien kan der
forekomme dublerede detaljeraekker i omkostningsplanen.

Standardindstilling: Tom

6. Gem andringerne.

Opret underprojekter fra projekt-WBS

Brug denne procedure til at oprette et underprojekt fra hovedprojekternes
arbejdsfordelingsstruktur.

Folg disse trin:

1. Abn projektet.

2. Abn menuen Opgaver, og klik pa Gantt.
Gantt-visningen vises.

3. | Gantt-visningen skal du klikke pa pil ned for ikonet Tilfgj eksisterende
underprojekt og derefter klikke pa Opret nyt projekt.

4. Udfyld de pdkraevede oplysninger. Fglgende felter kraever forklaring:
Tildelingspulje

Angiver den pulje af ressourcer, der er tilladt, nar der tildeles ressourcer til
opgaver.

Vardier:
m  Kun team. Tillad kun medarbejdere.

m  Ressourcepulje. Tillad teammedlemmer og ressourcer, som du har
adgangsrettigheder for, at reservere til et projekt. Med denne indstilling
tilfgjes ressourcen ogsa som teammedlem, nar du tildeler en ressource til
en opgave.

Standard: Ressourcepulje
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Leder

Angiver navnet pa den ressource, der er ansvarlig for administrationen af
projektet. Lederen af et projekt far automatisk visse rettigheder til projektet.

Projektlederen er ikke den samme som samarbejdslederen. Den person, der
har oprettet projektet, bliver som standard samarbejdsleder pa projektet.

Standard: Den ressource, der opretter projektet. Hvis du opretter et projekt,
som en anden person kan administrere, skal du @ndre standardindstillingen til
en anden ressource.

Pakraevet: Nej
Sidelayout

Angiver sidelayoutet til at fa vist projektoplysninger. Listen over tilgeengelige
layouts er firmaspecifik og afhaenger af de vaerdier, der er angivet af CA Clarity
PPM-administratoren. Layouts afhaenger ogsa af, om der er installeret et
tilfgjelsesprogram. Hvis der ikke er andre tilgaengelige layouts, er feltet
skrivebeskyttet.

Standard: Projektets standardlayout
Pakraevet: Ja
Start Date

Definerer et projekts indledende startdato. Nar du opretter opgaver og
tildelinger, beregnes denne dato automatisk, sa den svarer til den fgrste dato,
hvor en opgave er planlagt til at starte. Pa dette tidspunkt skal du justere
felgende datoer for at kunne redigere denne dato:

m  Startdatoen for den f@grste opgave i projektet.

m Startdatoen for ressourcetildelingerne og allokeringerne pa projektet.
Standard: Aktuel dato

Pakraevet: Ja

Vigtigt! Bekraeft, at startdatoerne for opgaver og tildelinger er de samme eller
ligger senere end startdatoen for projektet. Ggr de ikke det, omdefineres
startdatoen for projektet automatisk iht. startdatoerne for opgaverne og
tildelingerne.
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Slutdato

Definerer et projekts indledende slutdato. Nar du opretter opgaver og
tildelinger, beregnes denne dato automatisk, sa den svarer til den sidste dato,
hvor en opgave er planlagt til at veere fuldfgrt. Pa dette tidspunkt skal du
justere fglgende datoer for at kunne redigere denne dato:

m  Slutdatoen for den f@rste opgave i projektet.
m Slutdatoen for ressourcetildelingerne og allokeringerne pa projektet.
Standard: Aktuel dato

Vigtigt! Bekraeft, at slutdatoerne for opgaver og tildelinger er de samme eller
ligger for slutdatoen for projektet. Ggr de ikke det, omdefineres slutdatoen for
projektet automatisk iht. slutdatoerne for opgaverne og tildelingerne.

Angiv datoer for planlagt omkostning

Angiver, om datoer for planlagte omkostninger skal synkroniseres med
investeringsdatoerne. Hvis man vealger indstillingen for en detaljeret
gkonomiplan, pavirker det ikke datoerne for planlagte omkostninger.

Standard: Valgt

Definerer fasen i investeringens livscyklus. Listen over valg er
virksomhedsspecifik og afhanger af de vaerdier, som din administrator angiver.

Denne metrik bruges ved portefgljeanalyse, nar du bruger sammenlignelige
fasekriterier pa tveers af alle portefgljeinvesteringer.

Angiver formal eller forretningssag til dette projekt.

Vardier: Omkostningsundgaelse, Omkostningsreduktion, Udvid virksomheden,
Forbedring af infrastruktur og Vedligehold virksomheden.

Pakraevet: Nej

Prioritet

Definerer den relative vigtighed af denne investering i forhold til alle andre
investeringer. Prioriteten styrer den raekkefglge, som opgaver planlaegges i
under automatisk planlagning. Prioriteten er underlagt
afhaengighedsbegraensninger.

Vaerdier: 0 - 36 (hvor nul har hgjeste vigtighed)
Standard: 10

Pakraevet: Nej
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Status
Angiver det arbejdsniveau, der er udfgrt pa opgaverne.
Vaerdier:
m  Fuldfgrt (100 procent)
m  Startet (1-99 procent)
m Ikke startet (0 procent)
Standard: Ikke startet

Pakraevet: Ja

Pakraevet

Angives for at fastleegge denne investering, nar den fgjes til en portefglje. Dette
felt anvendes ved generering af scenarier.

Standardindstilling: Tom

Pakraevet: Nej
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Beregningsmetoden % fuldfgrt

Specificerer metoden til beregning af veerdien for % fuldfgrt for projektet og
opgaver.

Veerdier:

Manuel. Brug denne metode til at indtaste % fuldfgrt for projekt-,
opsummerings- og detaljeopgaver manuelt. Valg ogsa denne
beregningsmetode, hvis du bruger CA Clarity PPM sammen med Microsoft
Project, eller hvis du bruger et eksternt job til at beregne % fuldfgrt. Feltet
% fuldfgrt vises pa siden med egenskaber for opgaven. Nar du bruger den
manuelle metode, a&ndres status for en opgave ikke automatisk. Opgavens
status a&ndres kun, nar du manuelt opdaterer vaerdien % fuldfgrt eller
statussen.

Varighed. Brug denne metode til at registrere % fuldfgrt ud fra varighed.
Varigheden er et mal af det samlede omfang af aktive arbejdstimer for en
opgave: fra startdatoen til slutdatoen for en opgave. % fuldfgrt for
opsummeringsopgaver beregnes automatisk ud fra fglgende formel:

Opsummeringsopgave % fuldfgrt = Samlet varighed af detaljeopgave fuldfert /
Samlet varighed af detaljeopgave fuldfgrt

Indsats. Brug denne metode til at beregne % fuldfgrt for opsummerings- og
detaljeopgaver automatisk baseret pa de arbejdsenheder, der er fuldfgrt af
ressourcetildelinger. Hvis du tildeler en ikke-arbejdsressource til en
opgave, ignoreres indsatsen og de faktiske vaerdier for denne ressource i
beregningen. Beregningerne er baseret pa fglgende formler.

Opsummeringsopgave % fuldfgrt = Sum af faktiske vaerdier for
ressourcetildeling pé detaljeopgaver / Sum af indsats for ressourcetildeling
pé detaljeopgaver

Detaljeopgave % fuldfegrt = Sum af faktiske vaerdier for ressourcetildeling /
Sum af indsats for ressourcetildeling

Standard: Manuel

Bemazerk! Indstil beregningsmetoden for % fuldfgrt i begyndelsen af projektet,
og foretag ikke nogen @&ndringer i den.

5. Definer den OBS, du vil knytte til projektet til sikkerheds-, organisations- eller
rapporteringsformal, i afsnittet Organisationsmaessige fordelingsstrukturer.

6. Gem &ndringerne.

Vis kombinerede faktiske vardier og estimater for underprojekter (projekter)

Du kan fa vist kombinerede faktiske vaerdier og estimater for underprojekter for alle
underprojekter til et hovedprojekt ved hjalp af siden med egenskaber for
underprojekter.

Pa fglgende liste beskrives de kolonner og data, der vises pa denne side:
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Project

Viser projektnavnet og links til projektegenskaberne.

Viser projekt-id'et, som normalt nummereres automatisk.
Antal

Angiver antallet af underprojekter for et underprojekt (eller for et program, et
projekt).

Faktiske vaerdier

Viser de faktiske vaerdier, der er posteret for opgaverne i hvert underprojekt.
Verdien i cellen Total viser de samlede faktiske vaerdier for alle projektets
underprojekter.

ETC

Viser underprojektets estimat til fuldfgrelse. Estimat til fuldfgrelse (ETC) er den
estimerede tid, som en ressource skal bruge pa at fuldfgre en tildeling. Veerdien i
cellen Total afspejler det samlede ETC for alle underprojekter.

Indsats i alt

Viser den samlede indsats for underprojektet ud fra den fglgende formel:
Samlet indsats = Faktiske vardier + Resterende ETC

Verdien i cellen Total viser den samlede indsats for alle projektets underprojekter.
Udnyttelse (%)

Viser procentdelen af det ressourceforbrug, der har vaeret pa underprojektet.
Verdien i cellen Total afspejler den samlede procentdel for alle projektets
underprojekter.

Baseline

Viser underprojektets forbrugsvaerdi for den mest aktuelle baseline. Den er baseret
pa fglgende formel:
Forbrug = Samlet indsats (faktiske vardier + resterende ETC) til dato

Total
Viser en stoplysindikator med underprojektets overordnede godkendelsesstatus.
Skrivebeskyttet

Angiver, om underprojektet er tilgaengeligt for projektdeltagere som
skrivebeskyttet.
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Kontrollér adgang til underprojekter

Som standard har alle projektdeltagere lzese- og skriveadgang til alle underprojekter,
der fgjes til projektet. Du kan dog @&ndre adgangsindstillingerne for individuelle
underprojekter til skrivebeskyttet. Du kan ogsa andre de skrivebeskyttede indstillinger
tilbage til laes/skriv.

Fglg disse trin:

1. Abn projektet.

2. Abn menuen Egenskaber, og klik pa Underprojekter.

3. Markér afkrydsningsfeltet ved siden af det underprojekt, du vil begraense adgangen
til, og klik pa Angiv som skrivebeskyttet.

Underprojektet er nu kun tilgeengeligt for projektdeltagere som skrivebeskyttet. Der
vises en markering i kolonnen Skrivebeskyttet for det pagaeldende underprojekt.
Folg disse trin:
1. Abn det projekt, du vil indstille adgangen til underprojektet for.
2. Abn menuen Egenskaber, og klik pa Underprojekter.
3. Markér afkrydsningsfeltet ved siden af underprojektet, og klik pa Angiv laes/skriv.

Underprojektet er nu tilgeengeligt for projektdeltagere som laes/skriv. Markeringen i
kolonnen Skrivebeskyttet for det pagaeldende underprojekt fiernes.

Oprindelige planer

Baselines er snapshots af den samlede faktiske og planlagte indsats samt det samlede
faktiske og planlagte omkostningsestimat for et projekt pa det tidspunkt, hvor billedet
tages. De er statiske. De andringer, du foretager pa projektet, efter at du har oprettet
en baseline, pavirker ikke den aktuelle baseline. Du opdaterer udtrykkeligt en baseline
for at afspejle aendringer pa projektets omfang eller omkostning.

Du kan fa vist oplysninger om baselineomkostning og arbejdsallokering. Du kan ogsa fa
vist andre oplysninger sdsom optjent vaerdi (EV) og projektpraestation, som er mest
relevant for dit projekt og organisationen. Fa vist oplysninger om siden med
baselineegenskaber og siden med egenskaber for revision af baseline.

Oprettelse af oprindelige planer

Du kan oprette baselines for hele projektet fra siden med baselineegenskaber eller fra
siden med arbejdsfordelingsstruktur (WBS). Denne procedure viser i detaljer, hvordan
en baseline oprettes fra siden med baselines.
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Du kan oprette et ubegraenset antal projektbaselines. Opret den fgrste baseline, fgr
ressourcerne skal indtaste tid for et projekt. Efter den fgrste baseline kan du oprette
ekstra baselines med forskellige intervaller. Du kan oprette en baseline halvvejs gennem
projektet, nar forskellige faser er fuldfgrt eller ved projektets afslutning.

Projektet skal Idses op, inden du kan oprette en baseline. Hvis du vil udfgre en detaljeret
oprettelse af baseline, skal du dbne projektet i et skrivebordsstyringsprogram sasom
Open Workbench eller Microsoft Project.

Folg disse trin:

1.
2.

5.

Abn projektet.
Abn menuen Egenskaber, og klik pa Baseline i hovedmenuen.
Siden med baselineegenskaber vises.
Klik pa Ny.
Siden med egenskaber for revision af baseline vises.
Udfyld de pakraevede oplysninger. Fglgende felter kraever forklaring:
Revisionsnavn
Klik pa navnet pa revisionen af den oprindelige plan.
Eksempel:

Indledende oprindelig plan, midtvejs oprindelig plan eller endelig oprindelig
plan.

Pakraevet: Ja
Revisions-id
Definerer det entydige id for revisionen af den oprindelige plan.
Eksempel:
Versionsnummer for den oprindelige plan, f.eks. v1 eller v5.

Pakraevet: Ja

Aktuel revision

Definerer en revision af baseline som den aktuelle baseline. Feltet er
skrivebeskyttet, hvis der findes en baselinerevision. Den baseline, du sidst
opretter, bliver som standard den aktuelle projektbaseline. Hvis du kun har
defineret en baseline, bliver den den aktuelle baseline.

Standard: Valgt

Gem andringerne.
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Rediger baselines

Rediger baselines fra siden med baselineegenskaber. Du kan redigere revisionsnavnet,
revisions-id'et og beskrivelsen. Du kan ogsa slette baselines. Hvis du sletter den aktuelle
oprindelige plan, og der findes en anden revision af oprindelig plan, bliver den
tilbagevaerende oprindelige plan den aktuelle revision.

Fglg disse trin:

1. Abn projektet.

2. Abn menuen Egenskaber, og klik pa Baseline i hovedmenuen.
Siden med baselineegenskaber vises.

3. Klik pa navnet for baselinerevisionen.
Siden med egenskaber for revision af baseline vises.

4. Udfyld de pakraevede oplysninger. Fglgende felter kraever forklaring:
Aktuel revision

Definerer en revision af baseline som den aktuelle baseline. Feltet er
skrivebeskyttet, hvis der findes en baselinerevision. Den baseline, du sidst
opretter, bliver som standard den aktuelle projektbaseline. Hvis du kun har
defineret en baseline, bliver den den aktuelle baseline.

Standard: Valgt

Revisionsnavn
Klik pa navnet pa revisionen af den oprindelige plan.
Eksempel:

Indledende oprindelig plan, midtvejs oprindelig plan eller endelig oprindelig
plan.

Pakraevet: Ja
Revisions-id
Definerer det entydige id for revisionen af den oprindelige plan.
Eksempel:
Versionsnummer for den oprindelige plan, f.eks. v1 eller v5.

Pakraevet: Ja

Start

Viser projektets eller opgavens startdato pa det tidspunkt, hvor du opretter
baseline. Feltets veerdi hentes fra startdatofeltet pa siden med
planleegningsegenskaber.
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Finish
Viser projektets eller opgavens slutdato pa det tidspunkt, hvor du opretter

baseline. Feltets vaerdi hentes fra slutdatofeltet pa siden med
planlaegningsegenskaber.

Forbrug

Viser den systemgenererede forbrug pa det tidspunkt, hvor du opretter
baseline ved hjzelp af fglgende formel:

Brug = Samlede faktiske vardier + ETC

I lister og portletter viser forbrugsfeltet vardien fra
baselineforbrugsfeltet pa siden med egenskaber for revision.

BCWP

Viser den systemberegnede veaerdi af budgetteret omkostning for udfgrt
arbejde (BCWP). Vaerdien beregnes og registreres, nar du opretter baseline for
et projekt, eller nar du opdaterer samlede, optjente vaerdier. BCWP kaldes ogsa
optjent vaerdi (EV). BCWP reprasenterer maengden af den fuldfgrte
budgetterede omkostning (BAC) baseret pa prastationen malt ved hjaelp af
metoden til beregning af EV for opgave.

Beregninger foretages ud fra det niveau, hvor beregningen foretages. BCWP
beregnes pa fglgende niveauer:

m  Opgave. BCWP er baseret pa den valgte EV-beregningsmetode.

m  Projekt. BCWP er summen af BCWP for alle opgaver pa niveau 1 af WBS i
projektet.

Aktuel baseline pakraevet: Ja

5. Gem andringerne.

Opdater projektbaselines

Brug denne procedure til at opdatere baselines for hovedprojekter og underprojekter.
Du kan opdatere eksisterende projektbaselines for at afspejle sendringer i
opgavetildelinger og andre oplysninger sasom nyligt posterede faktiske vaerdier. Nar du
opdaterer en oprindelig plan, bliver den den aktuelle revision af oprindelig plan.

Nar du opdaterer en projektbaseline, medtages sendringerne i opgavetildelinger,
estimater og gkonomisk oversigt fra den sidste opdatering. Nar en oprindelig plan
opdateres, &ndres dens veerdier i henhold dertil.

Fglg disse trin:

1. Abn projektet.

2. Abn menuen Egenskaber, og klik pa Baseline i hovedmenuen.

Siden med baselineegenskaber vises.
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3. Markér afkrydsningsfeltet ved siden af den baseline, der skal opdateres, og klik pa
Opdater baseline i menuen Handlinger.

4. Klik pa Ja pa bekrzeftelsessiden.

Opdater baselines for opgaver

Brug denne procedure til at opdater den aktuelle baseline for en specifik opgave. Du kan
veelge et ubegraenset antal opgaver fra listen. Nar du opdaterer opgavebaselinen,
medtages a&ndringerne i tildelinger og estimater fra den sidste baselineopdatering.
Zndringer i den gkonomiske oversigt medtages ikke.

Fglg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Opgaver.
2. Abn menuen Opgaver, og klik p& Gantt.

Gantt-visningen vises.

3. Markér afkrydsningsfeltet ud for den opgave, der skal opdateres. | Gantt-visningen
skal du klikke pa pil ned for ikonet Opret baseline og derefter klikke pd Opdater
baseline for opgave.

4. Klik pa Ja for at bekraefte.

Sadan fungerer oprindelige planer for hoved- og underprojekter

Oplysningerne om hovedprojektets baseline er en samling af dets egne
baselineoplysninger og dets underprojekter. Baselinen samles dynamisk pa det
tidspunkt, hvor baselinen angives. Oplysningerne om hovedprojektets baselineressource
er en samling af oplysningerne om teamets baseline.

Nar du abner et hovedprojekt med baseline og tilfgjer et nyt underprojekt, gemmes den
aktuelle baseline for underprojektet. Nar du opretter baseline for hovedprojektet,
erstatter den nye baseline underprojektets baseline. Baselinen bliver den aktuelle
baseline for hovedprojektet. Oplysningerne om underprojektet samles og overfgres til
hovedprojektets baseline.

Hvis et hovedprojekts underprojekter har mere end én baseline, vises den aktuelle
baseline i visningerne. Underprojektets baseline arver navnet og id'et fra
hovedprojektets baseline. Hvis underprojektet allerede har en oprindelig plan med
samme id, vil den pagaldende oprindelige plan blive opdateret, og der oprettes ikke en
ny oprindelig plan. Linket mellem hovedprojektets baseline og underprojektets baseline
oprettes ud fra baseline-id'et. Baseline-id'et deles mellem de to baselines.

Nar du sletter en baseline til et hovedprojekt, slettes underprojektets baseline ogsa.
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Opdatér og vis baselines for hovedprojekt

Nar du opdaterer baselinen for et hovedprojekt, opdateres baselinen for hvert
underprojekt ogsa. Baselinen bliver den aktuelle baseline for hovedprojektet og dets
underprojekter.

Oplysninger om akkumulering af baseline for underprojekter

Optjent vaardi

Nar du opdaterer et underprojekts baseline, akkumuleres oplysningerne om baseline og
optjent vaerdi (EV) ikke. Hvis du vil opdatere hovedprojektet, skal baselineoplysningerne
akkumuleres fra underprojekterne.

Visning af oprindelige planer for hovedprojekt

Antag, at du abner et hovedprojekt, der ikke er oprettet baseline for, men som har
baseline for et af underprojekterne. Underprojektets aktuelle baseline vises i
visningerne.

Eksempel

Du har et hovedprojekt med to underprojekter, SB1 og SB2, og det er kun SB1, som har
en aktuel baseline, Baselinel. Du omdgber Baselinel. Du opretter en baseline for en
bestemt opgave i SB2. Du sletter baselinen for SB1 og erstatter den med baselinen for
SB2. Baselinen for SB2 er den aktuelle revision.

Optjent veerdi (EV) er vaerdien af det arbejde, der udfgres, udtrykt ved det godkendte
budget, som er tildelt det pageeldende arbejde for en planlagt aktivitet eller en
arbejdsfordelingsstruktur. Optjent veerdi kaldes ogsa budgetteret omkostning for udfgrt
arbejde (BCWP).

Du kan bruge EV-oplysningerne til at gennemga de historiske resultater og lave en
prognose for de fremtidige resultater.

Du kan fa vist felter til optjent vaerdi pa enhver portlet eller listeside, der danner
grundlaget for oplysningerne om projektet eller opgaven. For at fa vist felterne skal du
tilpasse siden eller fa CA Clarity PPM-administratoren til at konfigurere siden eller
portletten pa systemniveau ved hjzelp af Studio.
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Standardindstillinger for optjent vaerdi

Hvis din organisation bruger metodikken til styring af optjent veerdi til maling af
projektpraestation, kan du indstille standardmetoden til beregning af optjent veerdi pa
projektniveau. Brug felterne i afsnittet Optjent vaerdi pa siden med
planleegningsegenskaber til at indstille metoden. Du kan ogsa bruge denne side til at
knytte dit projekt til en rapporteringsperiode for optjent vaerdi.

Rapporteringsperioden for den optjente veerdi definerer frekvensen og intervallet for
jobbet Opdater historik over optjent vaerdi. Jobbet tager snapshots af historiske,
optjente veerdier over praestationer og gemmer dem i tabellen med historik over optjent
veerdi. Nar der bruges metoder vedrgrende optjent veerdi til at analysere
projektpraestationer, bruger jobbet rapporteringsperioden for den optjente vaerdi til at
tage snapshottet. Det gemmer snapshottet baseret pa periodens projekttilknytning.
Projektlederen knytter projektet til den relevante periode.

Nggletal for optjent vaerdi

Du kan bruge felterne om optjent veerdi (EV) til at spore arbejdspraestationen for at
holde styr pa afvigelse i omkostninger og tidsplan. Oplysninger om baselines indregnes i
de beregninger, der foretages under analyse af optjent vaerdi. Alle felterne til optjent
veerdi indeholder de grundlaeggende beregninger, der bruges til analyse af optjent veerdi
(EVA).

De fglgende EV-vaerdier beregnes for hver planlagt aktivitet:
BAC

Viser den systemberegnede vaerdi for Budget ved fuldfgrelse (BAC), som er den
budgetterede samlede omkostning pa tidspunktet for baseline. Denne veerdi
beregnes ud fra fglgende formel:

BAC = ((Faktiske vardier + Resterende arbejde) x Faktureringssats) taget pd
tidspunktet for baseline

Aktuel baseline pakraevet: Ja
BCWS

Viser den systemberegnede veerdi af budgetteret omkostning for planlagt
arbejde (BCWS). BCWS er den maengde, der er budgetteret til at blive brugt pa
projektet inden for en given tidsperiode. Hvis den ikke er angivet, er datoen
enten den aktuelle dato for projektet eller systemdatoen. BCWS henvises ogsa
til som den planlagte veerdi (PV).

BCWS beregnes ud fra den fglgende formel:
BCWS = Sum af BAC pd et tidspunkt

Aktuel baseline pakraevet: Ja
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ACWP

Viser den systemberegnede veerdi for faktiske omkostninger for udfgrt arbejde
(ACWP). Denne vaerdi er den samlede direkte omkostning (baseret pa
posterede faktiske vaerdier), som er palgbet under udfgrelsen af arbejdet i en
given periode. Omkostningsberegningen omfatter alle faktiske omkostninger,
der er posteret indtil fra og med-datoen eller systemdatoen (hvis der ikke er
angivet en fra og med-dato).

ACWP beregnes pa fglgende niveauer:

m  Tildeling. Faktisk omkostning beregnes som en del af posteringsprocessen
for faktiske vaerdier baseret pa matricen for finansielle omkostninger.

m Detalje-opgave. Beregningen er baseret pa den fglgende formel:
ACWP = Sum af Faktisk omkostning for alle tildelingerne pd opgaven

m Oversigt-opgave. Beregningen er baseret pa den fglgende formel:
ACWP = Sum af ACWP for alle detaljeopgaver i projekt

m  Projekt. Beregningen er baseret pa den fglgende formel:
ACWP = Sum af ACWP for alle detaljeopgaver i projekt

Aktuel baseline pakrzaevet: Nej
BCWP

Viser den systemberegnede veerdi af budgetteret omkostning for udfgrt
arbejde (BCWP). Vaerdien beregnes og registreres, nar du opretter baseline for
et projekt, eller nar du opdaterer samlede, optjente vaerdier. BCWP kaldes ogsa
optjent vaerdi (EV). BCWP repraesenterer maengden af den fuldfgrte
budgetterede omkostning (BAC) baseret pa praestationen malt ved hjaelp af
metoden til beregning af EV for opgave.

Beregninger foretages ud fra det niveau, hvor beregningen foretages. BCWP
beregnes pa fglgende niveauer:

m  Opgave. BCWP er baseret pa den valgte EV-beregningsmetode.

m  Projekt. BCWP er summen af BCWP for alle opgaver pa niveau 1 af WBS i
projektet.

Aktuel baseline pakraevet: Ja
EAC

Viser de samlede omkostninger for alle faktiske veerdier over tid.
EAC (T)

Viser den systemgenererede vaerdi af estimat ved faerdigggrelse (EAC). Denne
beregning bruges ofte, nar aktuelle afvigelser ses som typiske for fremtidige
afvigelser. Beregningen er baseret pa den fglgende formel:

EAC (T) = ACWP + ETC

Aktuel baseline pakrzaevet: Nej
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EAC (AT)

Viser den systemgenererede vaerdi af estimat ved faerdigggrelse (EAC). Denne
beregning bruges oftest, nar aktuelle afvigelser ses som atypiske. Og
projektstyringsteamets forventninger er, at der ikke vil ske lignende afvigelser i
fremtiden. Beregningen er baseret pa den fglgende formel:

EAC (AT) = (ACWP + (BAC — BCWP))

Aktuel baseline pakrzaevet: Ja
ETC (AT)

Viser den systemberegnede veerdi af estimat ved faerdigggrelse (ETC) ved hjzelp
af data for optjent vaerdi. Denne beregning bruges oftest, nar aktuelle
afvigelser ses som atypiske. Og projektstyringsteamets forventninger er, at der
ikke vil ske lignende afvigelser i fremtiden. Beregningen er baseret pa den
fglgende formel:

ETC (AT) = BAC — BCWPc

Aktuel baseline pakraevet: Ja
ETC-omkostning

Viser den systemberegnede vaerdi for Estimate To Completion (ETC - estimat til
fuldfgrelse) og er beregnet pa basis af fglgende formel:

ETC (omkostning) = resterende arbejdskraftomkostning + resterende
ikke-arbejdskraftomkostning

Aktuel baseline pakrzevet: Nej
ETC(T)

Viser den systemberegnede veerdi af estimat ved faerdigggrelse (ETC) ved hjlp
af data for optjent veerdi. Denne beregning bruges ofte, nar aktuelle afvigelser
ses som typiske for fremtidige afvigelser. Denne vaerdi beregnes ud fra
fglgende formel:

ETC (T) = (BAC — BCWPc)/CPIc

Aktuel baseline pakraevet: Ja

Felgende vaerdier bruges sammen for at bestemme, om arbejdet udfgres som planlagt.
De hyppigst anvendte mal er:

cv

Viser den systemberegnede vaerdi for Omkostningsafvigelse (CV). CV er
veerdien af, hvad der er udfgrt til dags dato i modsaetning til, hvad der er brugt
til dags dato. Beregningen er baseret pa den fglgende formel:

CV = BCWP — ACWP

Aktuel baseline pakraevet: Ja
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Sv

CPI

SPI

Viser den systemberegnede veerdi for Planafvigelse (SV). SV er veerdien af, hvad
der er planlagt til dags dato i modsaetning til, hvad der er udfgrt til dags dato.
En positiv vaerdi angiver, at arbejdet er forud i forhold til baselineplanen. En
negativ veerdi angiver, at arbejdet er bagud i forhold til baselineplanen.
Beregningen er baseret pa den fglgende formel:

SV = BCWP — BCWS

Aktuel baseline pakrzaevet: Ja

Viser den systemberegnede vaerdi for omkostnings-/budgetoverholdelse
(CPI-indeks), som er en effektivitetsvurdering af det udfgrte arbejde. En veerdi,
der er lig med eller stgrre end denne, angiver en fordelagtig betingelse. En
veerdi, der er mindre end denne, angiver en ufordelagtig betingelse.
Beregningen er baseret pa den fglgende formel:

CPI = BCWP/ACWP

Aktuel baseline pakraevet: Ja

Viser den systemberegnede veaerdi af planoverholdelse (SPI-indeks), som er
forholdet mellem arbejde udfgrt og arbejde planlagt. En vaerdi mindre end én
angiver, at arbejdet er bagud i forhold til tidsplanen. Beregningen er baseret pa
den fglgende formel:

SPI = BCWP/BCWS

Aktuel baseline pakraevet: Ja

Beregn samlet optjent vaerdi

Denne procedure beskriver, hvordan samlet optjent vaerdi beregnes.

Folg disse trin:

1.
2.

Vaelg metoden til beregning af optjent veerdi pa projektniveau eller opgaveniveau.

Opret baseline for dit projekt, hvis du vil have de felter til optjent veerdi, der kraever
indtastning af Budget ved fuldfgrelse (BAC) for at analysen af den optjente veerdi
beregnes.

Gogr ét af fglgende:

Opdater samlede omkostninger. Jobbet Opdatér optjent vaerdi og samlede
omkostninger kgrer.

Planlaeg jobbet Opdatér optjent vaerdi og samlede omkostninger til at kgre med
gentagne intervaller.
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Optjent veerdi

Metoder til beregning af optjent vaerdi

En metode til beregning af optjent vaerdi er en metode til beregning af de forskellige
nggletal for optjent vaerdi (EV). Nogle af metoderne er beregnet af systemet. |
forbindelse med metoder, der ikke beregnes af systemet, skal indtastes Budgetteret
omkostning for udfgrt arbejde (BCWP) indtastes manuelt for projektet.

Hvis du bruger en metode til beregning af EV for projektet og alle dets opgaver, der ikke
beregnes af systemet, skal du definere projektets BCWP-vaerdi. For at definere vaerdien
skal der angives en baseline eller samlet optjent vaerdi skal opdateres. Du kan ogsa
tilsideszette BCWP for specifikke opgaver.

Uanset den metode til beregning af optjent vaerdi, som du indstiller for projektet,
tilsidesaetter den vaerdi, der er indtastet i feltet BCWP-tilsidesaettelse, de
systemberegnede BCWP-vardier. Vardien bruges i alle EV-beregninger, der kraever
BCWP som parameter.

Fglgende metoder til beregning af EV er tilgengelige:

Procent faerdig (PC)

Definerer et estimat, som er udtrykt som en procentdel af den maengde arbejde,
der er udfgrt pa en opgave, eller arbejdsfordelingsstrukturen.
EV-beregningsmetoden, hvor budgetteret omkostning for udfgrt arbejde (BCWP) er
beregnet af systemet ved hjzelp af fglgende formel:

BCWP = Budgetteret omkostning for udfgrt arbejde (BAC) * % fuldfgrt
0/100

Definerer EV-beregningsmetoden, hvor budgetteret omkostning for udfgrt arbejde
(BCWP) beregnes af systemet ved hjalp af fglgende faste formel:

Hvis % fuldfert = 100, er BCWP = Budgetteret omkostning for udfert arbejde (BAC).
Ellers er BCWP = nul.

Brug denne metode, nar projektarbejde starter og slutter i en enkelt
rapporteringsperiode. Brug den ogsa, nar der fgrst optjenes kredit, nar projektet
eller opgaven 100 procent fuldfgrt.

50/50

Definerer EV-beregningsmetoden, hvor budgetteret omkostning for udfgrt arbejde
(BCWP) beregnes af systemet ved hjelp af falgende formel:

Hvis % fuldfgrt > nul, men < 100, s er BCWP = Budget ved fuldfgrelse (BAC) / 2.
Hvis % fuldfgrt = 100, sd er BCWP = BAC. Hvis % fuldfgrt = nul, sd er BCWP = nul.

Brug denne metode, nar projektarbejde startes og afsluttes inden for to
rapporteringsperioder. Brug den ogs3, nar der optjenes 50 procent kredit, nar et
projekt eller en opgave startes, og de resterende 50 procent optjenes ved
feerdigggrelse.
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Optjent veerdi

Indsatsniveau (LOE)

Definerer EV-beregningsmetoden, hvor budgetteret omkostning for udfgrt arbejde
(BCWP) beregnes af systemet ved hjaelp af fglgende formel:
BCWP = Budgetteret omkostning for planlagt arbejde (BCWS)

Vagtede milepale

Definerer EV-beregningsmetoden, hvor budgetteret omkostning for udfgrt arbejde
(BCWP) er brugerdefineret. Projektlederen tildeler vaegte til milepzle i hele
opsummeringsopgavens varighed. Efterhanden som hver enkelt milepael i
opsummeringsopgaven nas, er en bestemt procentdel af arbejdet udfgrt, indtil man
nar til 100 procent. Brug denne metode, hvis jeres organisation anvender metoden
med styring af optjent vaerdi til maling af projektresultater og har projekter og
opgaver, som anvender denne metode. Nar du bruger denne metode, angiver du
BCWP pa opgaveniveau. Brug feltet BCWP-tilsidesaettelse i afsnittet Optjent vaerdi
pa siden med opgaveegenskaber.

Milepzelsprocent fuldfgrt (PC)

Definerer den EV-beregningsmetode, hvor budgetteret omkostning for udfgrt
arbejde (BCWP) ikke beregnes af systemet, men er brugerdefineret. Der vaelges
dollarbelgb til veegtningen af hver tidsperiode i stedet for en procentdel. EV-kredit
optjenes som en procentdel af den tildelte milepalsveerdi. Brug denne metode,
hvis jeres organisation anvender metoden med styring af optjent vaerdi til maling af
projektresultater og har projekter og opgaver, som anvender denne metode. Nar du
bruger denne metode, angiver du BCWP pa opgaveniveau. Brug feltet
BCWP-tilsidesaettelse i afsnittet Optjent veerdi pa siden med opgaveegenskaber.

AE (fordelt indsats)

Definerer den EV-beregningsmetode, hvor budgetteret omkostning for udfgrt
arbejde (BCWP) ikke beregnes af systemet, men er brugerdefineret.
Opgavearbejdsindsatsen er knyttet til andre opgavearbejdsindsatser. Nar arbejdet
med basisopgaven er afsluttet, far den tildelte opgave status som afsluttet arbejde.
Opgaven anvender arbejdsindsatsen til andre opgaver for at forbedre deres
resultater. Brug denne metode til forskelligt arbejde, som er relateret til andet
forskelligt arbejde. Brug denne metode, hvis jeres organisation anvender metoden
med styring af optjent vaerdi til maling af projektresultater og har projekter og
opgaver, som anvender denne metode. Nar du bruger denne metode, angiver du
BCWP pa opgaveniveau. Brug feltet BCWP-tilsidesaettelse i afsnittet Optjent vaerdi
pa siden med opgaveegenskaber.

Sadan anvendes metoder til beregning af optjent vaerdi

Metoden til beregning af optjent vaerdi (EV) er som standard Procent feerdig for
projekter og opgaver. Hvis din organisation bruger metoder til administration af optjent
veerdi til maling af projektpraestation, kan din CA Clarity PPM-administrator a&ndre
standardindstillingen for metoden til beregning optjent vaerdi. Skift indstillingen til den
metode din virksomhed bruger til projekter og opgaver.
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Sadan lukkes, deaktiveres eller slettes projekter

Bedste fremgangsmade: Fa CA Clarity PPM-administratoren til at definere
standardindstillingen pa objektniveau for projekter og opgaver. P4 den made anvender
EV-beregningsmetoden denne indstilling pa objektniveau som standard, nar du opretter
nye projekter og opgaver.

Du kan tilsidesaette indstillingen til beregningsmetode af EV pa objektniveau pa projekt-
og opgaveniveauet. Ved beregning af nggletallene for optjent veerdi bruges den metode
til beregning af EV, som du indstillede pa opgaveniveau. Resultaterne overfgres til
projektet. Hvis du ikke definerer en metode for denne opgave, arver opgaven metoden
fra den overordnede opgave. Hvis du ikke definerer metoden for
opsummeringsopgaven, arver den metodevaerdien fra projektet. Hvis du ikke indstiller
metoden for projektet, ignoreres opgaven, nar den optjente vaerdi beregnes.

Hvis du opretter projekter fra projektskabeloner, kan du indstille metoden til beregning
af EV i projektskabelonen. Projekter, der er oprettet fra skabelonen, arver indstillingen.

Bemaerk! Hvis du anvender CA Clarity PPM med Microsoft Project og anvender en

anden beregningsmetode til optjent veerdi end den fuldfgrte procent, skal du bruge CA
Clarity PPM til at beregne, vise og rapportere nggletal for optjent veerdi.

Sadan lukkes, deaktiveres eller slettes projekter

| dette afsnit beskrives, hvordan du lukker, deaktiverer eller sletter projekter.
Sadan lukkes projekter

| fglgende proces beskrives, hvordan du lukker et projekt:

m  |uk projektet gkonomisk (pa side 56).

m  Kontrollér, at projektet ikke har nogen ETC (pa side 62).

m  Luk projektet for tidssporing.

m  Deaktiver projektet.
Sadan slettes projekter

Folgende proces beskriver, hvordan et projekt slettes:
1. Kontrollér, at projektet ikke indeholder nogen posterede transaktioner.

2. Kontrollér, at projektet ikke indeholder nogen tidsindtastninger, der har en veerdi,
som er stgrre end nul.

3. Luk projektet gkonomisk (pa side 56).

4. Deaktiver projektet.
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Sadan lukkes, deaktiveres eller slettes projekter

5. Markér, at projektet skal slettes.

6. Dukan om ngdvendigt annullere sletningsprocessen, fgr jobbet kgres (pa side 90).

7. Indstil jobbet Slet projekter til at kgre.
Bemaerk! CA Clarity PPM-administratoren planlaegger og kgrer jobbene
regelmaessigt.

Deaktiver projekter

Aktive projekter vises som standard pa oversigtssiden for projekter. Deaktiver et
projekt, inden du flytter det fra listen over aktive projekter. Et deaktiveret projekt kan
genaktiveres.
Fglg disse trin:
1. Abn projektet.
2. Udfyld fglgende felt under generelle egenskaber:

Active

Angiver, om investeringen er aktiv. Fjern markeringen i afkrydsningsfeltet for at
deaktivere investeringen.

Standard: Valgt

3. Gem andringerne.
Markér projekter til sletning

Du kan kun markere et projekt til sletning, nar projektet er inaktivt. Projekter, der er
markeret saledes, forbliver pa listen pa siden med lister over projekter, indtil jobbet Slet
investeringer kgres.

Fglg disse trin:
1. Abn Startside, og klik pa Projekter i menuen Portefgljestyring.
2. Udvid filteret, og filtrer listen for inaktive projekter.
De inaktive projekter vises pa listen.
3. Markér afkrydsningsfeltet ud for projektet, og klik pa Markér til sletning.

4. Klik pa Ja for at bekraefte.
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Annuller projekt markeret til sletning

Annuller projekt markeret til sletning

Du kan annullere projekter, der er markeret til sletning, nar fglgende forhold foreligger:

m  Jobbet Slet investeringer er ikke kgrt siden det tidspunkt, du markerede projektet til
sletning.

m  Projektet forbliver inaktivt og angivet pa siden med lister over projekter.
m  Du har ikke fgjet tidsindtastninger til projektet.
Nar du annullerer et inaktivt projekt, der er markeret til sletning, slettes projektet ikke,
nar jobbet Slet investeringer kgrer. Inaktive projekter vises fortsat pa listen over inaktive
projekter.
Fglg disse trin:
1. Abn Startside, og klik p& Projekter i menuen Portefgljestyring.
2. Udvid filteret, og filtrer listen for inaktive projekter.
Der vises en liste over inaktive projekter pa siden med lister over projekter.
3. Markér afkrydsningsfeltet ud for projektet, og klik pa Annuller sletning.

4. Klik pa Ja for at bekraefte.

90 Brugervejledning til projektstyring



Kapitel 3: Projektplanlagning

Denne sektion indeholder fglgende emner:

Hurtig praesentation af Gantt-visning (pa side 91)

Sadan arbejder du med vaerktgjslinjen Gantt-visning (pa side 92)
Afventende redigeringer i Gantt-visning (pa side 97)

Gantt i et separat vindue (pa side 98)

Forklaring til Gantt-diagram (pa side 98)

Gantt-visning til udskrivning (pa side 102)
Arbejdsfordelingsstruktur (WBS, Work Breakdown Structure) (pa side 102)
Sadan redigeres opgaver (pa side 104)

Opgaveafhaengigheder og -relationer (pa side 112)

Organiser dine opgaver (pa side 120)

Ressourceudnyttelse (pa side 121)

Estimat til fuldfgrelse (ETC) (pa side 123)

Sadan opdateres samlede omkostninger (pa side 132)

Hurtig praesentation af Gantt-visning

Du kan oprette, administrere og fa vist alle projektopgaver i Gantt-visningen. Denne
visning er delt i en arbejdsfordelingsstruktur (WBS) til venstre og et Gantt-diagram til
hgjre.

Brug Gantt-diagrammet til at fa vist og redigere opgaver og afhangigheder pa en
tidslinje. Du kan a&ndre opgavedatoer og oprette slut-start-afhaengigheder ved hjalp af
en treek og slip-handling med Gantt-sgjlerne. Gantt-diagrammet indeholder oplysninger
fra hovedprojektet og underprojekter baseret pa det aktuelle projekts WBS.

Forsinkede opgaver og milepaele vises som standard med udrdbstegn i
Gantt-diagrammet pa Gantt-sgjlen for opgaven eller milepzelen. Fuldfgrte opgaver og
milepaele vises med markeringer pa Gantt-sgjlen for opgaven eller milepzelen.

Den grgnne statuslinje over opgaven i Gantt-sgjlen angiver, hvor meget arbejde, der er
fuldfgrt for opgaven. Du kan a&ndre statuslinjerne ved at aendre indstillingerne for
visning af Gantt-diagrammet.

Som standard vises der ingen objekthandlinger for Gantt-visningen. Hvis du vil have vist
objekthandlinger for Gantt-visningen, skal du kontakte CA Clarity PPM-administratoren
for at konfigurere menuen Handlinger for Gantt-visningen.

| Gantt-visningen kan du @ndre WBS eller selve Gantt'en og disse &endringer gemmes
som afventende redigeringer. Du kan enten udtrykkeligt gemme eller kassere disse
afventende redigeringer.
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Sadan arbejder du med vaerktgjslinjen Gantt-visning

Nar du prgver at gemme dine afventende redigeringer, kan der nogle gange fa vist en
fejlmeddelelse, der oplyser dig om eventuelle fejl i dine redigeringer. Du kan f.eks. fa
vist en fejlmeddelelse, hvis du prgver at oprette en opgave med et id, der ikke er
entydigt. Du kan enten Igse fejlen eller kassere de redigeringer, der forarsagede fejlen, i
vinduet med fejimeddelelsen. Gem ogsa eventuelle andre afventende redigeringer, du
foretog uden for fejlen.

Bedste fremgangsmade: Maksimer dit arbejdsomrade ved at forfremme detaljepanelet
til arbejdsomradet eller ved at maksimere siden.

Sadan arbejder du med veerktgjslinjen Gantt-visning

Nogle vaerktgjslinjeindstillinger bliver fgrst aktive, nar du vaelger elementer i
arbejdsfordelingsstrukturen. Hvis du ikke har adgangsrettigheden, kan en
veerktgjslinjeindstilling deaktiveres.

Du kan bruge ikonerne pa veerktgjslinjen Gantt-visning til at foretage fglgende:

Ikon Handling

Equation 1: Gemmer dine a&endringer.

Denne Bemaerk!: Dine sndringer gemmes kun, ndr du gemmer eksplicit.
illustration viser

ikonet Gem.

=

Equation 2: Kasserer de andringer, der aktuel ikke er gemt.

Denne

illustration viser
ikonet Ignorer
&ndringer.

=

Equation 3: Indsatter en ny opgave i WBS'en.
Denne

illustration viser

ikonet Opret ny

opgave.

v

Equation 4: Kopier en opgave fra en projektskabelon.
Denne

illustration viser

ikonet Kopier

opgave fra

skabelon.

v
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Sadan arbejder du med vaerktgjslinjen Gantt-visning

lkon

Handling

Equation 5:
Denne
illustration viser
ikonet Tilfgj
eksisterende
underprojekt.

(4

Fojer et eksisterende underprojekt til WBS (pa side 64).

Equation 6:
Denne
illustration viser
ikonet Opret nyt
projekt.

Opretter et underprojekt og fgjer det til WBS (pa side 70).

=
Equation 7: Opretter et underprojekt fra en projektskabelon og fgjer det til
Denne WABS'en (pa side 64).

illustration viser
ikonet Opret nyt
projekt fra
skabelon.

by

Equation 8:
Denne
illustration viser
ikonet Tildel.

L1+
]

Tildeler en ressource til den valgte opgave.

Equation 9:
Denne
illustration viser
ikonet Ryk ud.

==

Rykker den valgte opgave ud.

Equation 10:
Denne
illustration viser
ikonet
Indrykning.

-

Rykker den valgte opgave ind.
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Sadan arbejder du med vaerktgjslinjen Gantt-visning

Ikon Handling

Equation 11: Flytter den valgte opgave (pa side 120).
Denne

illustration viser

ikonet Flyt.

t

Equation 12: Opretter en opgaveafhangighed mellem de valgte opgaver (pa
Denne side 115).

illustration viser

ikonet Link.

&

Equation 13: Fjerner opgaveafhangigheder mellem de valgte opgaver.
Denne

illustration viser

ikonet Fjern

link.

&

Equation 14: Udvider alle opgaver i WBS'en (pa side 121).
Denne

illustration viser

ikonet Udvid

alle.

Equation 15: Skjuler alle opgaver i WBS'en (pa side 121).
Denne

illustration viser

ikonet Skjul alle.

=
Equation 16: Angiver, at projektet er Iast. Hvis markgren flyttes over ikonet,
Denne angives den bruger, der har last projektet. Hvis du har

illustration viser administrationsrettigheder, kan du klikke pa ikonet for at lase

ikonet Las op. projektet op.

] Et projekt lases automatisk, nar der er afventende redigeringer for
det. Lasen fjernes, nar du gemmer eller kasserer redigeringerne,
eller hvis du laser projektet op.

Equation 17: Angiver, at projektet ikke er Iast.
Denne

illustration viser

ikonet Projekt

ikke I3st.

il
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Sadan arbejder du med vaerktgjslinjen Gantt-visning

Ikon Handling
Equation 18: Planlaegger automatisk med indstillinger (pa side 175).
Denne

illustration viser
ikonet Planlaeg
automatisk med
indstillinger.

=

Equation 19: Planlaegger automatisk og udgiver den nye tidsplan (pa side 179).
Denne

illustration viser

ikonet Planlaeg

automatisk med

udgivelse.

—
=

Equation 20: Opretter en forelgbig tidsplan (pa side 175)
Denne

illustration viser

ikonet Opret

forelgbig

tidsplan

oF

Equation 21: Udgiver den forelgbige tidsplan (pa side 179).
Denne

illustration viser

ikonet Udgiv

forelgbig

tidsplan.

il
—
—

Equation 22: Sletter den forelgbige tidsplan.
Denne

illustration viser

ikonet Slet

forelgbig

tidsplan.

o=

Equation 23: Opret en projekt-baseline (pa side 76).
Denne

illustration viser

ikonet Opret

baseline.
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Sadan arbejder du med vaerktgjslinjen Gantt-visning

lkon

Handling

Equation 24:
Denne
illustration viser
ikonet Opdater
baseline for
opgave.

4]

Opdaterer opgavens baseline for de valgte opgaver (pa side 80).

Equation 25:
Denne
illustration viser
ikonet Opdater
samlede
omkostninger

&

Opdaterer samlede omkostninger (pa side 132)

Equation 26:
Denne
illustration viser
ikonet Slet
opgave.

Sletter en opgave eller fjerner et underprojekt fra hovedprojektet.

Equation 27:
Denne
illustration viser
ikonet Vis
forklaring.

<

Viser forklaringen til Gantt-diagrammet (pa side 98).

Equation 28:
Denne
illustration viser
ikonet
Tidsskala.

i

Definerer tidsskalaen til Gantt-diagrammet (pa side 101).

Equation 29:
Denne
illustration viser
ikonet for skjul
Gantt-visning

b

Skjuler Gantt-visningen, sa kun WBS vises.
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Afventende redigeringer i Gantt-visning

Afventende redigeringer i Gantt-visning

De @ndringer, du foretager til WBS'en eller selve Gantt'en gemmes som afventende
redigeringer, indtil du udtrykkeligt gemmer eller kasserer disse @ndringer.
Redigeringerne pa et projekt bevares ud over en specifik brugers session. Disse
redigeringer omfatter redigeringer for akkumuleringsfelter, der fgrst genberegnes efter
lagringen er udfgrt. Hvis du f.eks. udvider datoen for en underopgave, udvides de
overordnede opgavedatoer ikke, fgr du gemmer andringen.

Afventende redigeringer omfatter fglgende typer redigeringer i WBS'en:
m  Opret en opgave ved hjlp af indbygget indsaetning.

m  Rediger en hvilken som helst opgaveattribut.

m  Tildel ressourcer til opgaverne.

m  Flyt opgaver eller opgavedatoer ved hjzelp af traek og slip.

Felgende handlinger uden for WBS'en er ikke tilgeengelige, mens der er afventende
redigeringer. Gem eller kasser dine redigeringer for at aktivere disse handlinger:

m  Opreteller slet opgaver fra opgaveegenskaber.

m  Ryk opgaverind eller ud.

m  Flyt eller kopiér opgaver ved hjzelp af ikonerne pa vaerktgjslinjen.

m  Flyt opgaver op eller ned i WBS'en ved hjzelp af traek og slip.

m  Tildel ressourcer fra opgaveegenskaber.

m  Tilfgj eksisterende underprojekter.

m  Baseline.

m  Planlaeg automatisk.

m  Abn projekter i eksterne planlaegningsvaerktgjer som f.eks. Open Workbench.
m  Opret eller fjern opgaveafhangigheder ved hjzlp af traek og slip.

Mens @ndringer uden for Gantt-visningen gemmes direkte i databasen, gemme
afventende redigeringer midlertidigt, indtil du accepterer eller kasserer disse andringer.
Hvis du ikke gemmer eller kasserer andringerne, kasseres de afventende redigeringer,
nar din session udlgber.

Lasning af projekter ved redigering i Gantt-visningen
Nar du begynder at foretage redigeringer i Gantt-visningen, lases projektet automatisk.
Hvis en anden person allerede har last projektet, vises laseikonet pa vaerktgjslinjen. Hvis

du flytter markgren hen over laseikonet, vises den bruger, der laste projektet.

Det er kun det aktuelle projekt, der er lases. Underprojekter lases ikke.
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Gantt i et separat vindue

Alle projektsider lases som de er, nar du abner projektet i et eksternt
planlaegningsvaerktgj. Siderne lases for alle bruger, inklusive den bruger, der laste
projektet. Gantt-visningen er en udtagelse for denne regel. Den aktuelle bruger med
Iasen kan redigere Gantt-visningen. Hvis projektstyringsindstillingen Tillad redigering af
allokeringer, nar investering er last er valgt, kan en hvilken som helst bruger med
ressourcestyringsrettigheder til projektet fgje personale til projektet.

Sa snart du eller den bruger, der laste projektet, har gemt redigeringerne, lases
projektet op.

Administratorer med rettigheden Administration — Applikationsopsaetning kan lase
projektet op.

Hvis du abner projektet i et eksternt planlaegningsveerktgj, lases Gantt-visningen for alle
brugere, inklusive den aktuelle bruger.

Gantt i et separat vindue

Du kan fa vist og redigere projektopgaver i Gantt-visningen i et separat vindue pa
felgende mader:

m  Klik pa Gantt-ikonet for et projekt fra projektlisten eller fra portletten Mine
projekter.

m  Abn et projekt.

m  Abn menuen Opgaver, og klik pa Gantt.

De fglgende regler gaelder for abning af et projekt i Gantt-visning:

m  Du kan abne flere vinduer med Gantt-visninger for forskellige projekter pa samme
tid.

m  Du kan kun dbne en Gantt-visning pr. projekt.

®m  Et Gantt-vindue opdateres ikke automatisk. Hvis du @ndrer data i et Gantt-vindue,

der pavirker andre dbne Gantt-vinduer, skal du opdatere Gantt-vinduet for at se
2&ndringerne.

m  Hvis du ruller ned i et underprojekt, starter proxyopgaven et separat Gantt-vindue
for det pagaldende projekt.

Forklaring til Gantt-diagram

Du kan abne forklaringen fra veerktgjslinjen Gantt-visning. Gantt-diagrammet viser fglgende indikatorer for at
angive typen eller statussen for en opgave:
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Forklaring til Gantt-diagram

Indikator

Description

Equation 30:
Denne illustration
viser en Gantt-sgjle
med opgave.

Opgave. En opgave er en aktivitet, der skal udfgres inden for en
tidsramme. Opgaver definerer det projektarbejde, den
medarbejder og den ressource, der udfgrer arbejdet.

Equation 31:
Denne illustration
viser Gantt-sgjlen
Fremdrift via

Statusbjzelke

Equation 32:
Denne illustration
viser en Gantt-sgjle
med fuldfgrt
opgave.

En opgave med statussen Udfart og intet tilbageveerende arbejde.

Equation 33:
Denne illustration
viser en Gantt-sgjle
med forsinket
opgave.

Forsinket opgave. En forsinket opgave er en opgave eller milepzl,
hvor vaerdien i feltet Slutdato er senere end vaerdien i feltet
Baselineafslutning.

Equation 34:
Denne illustration
viser en Gantt-sgjle
med
opsummeringsopg
ave.

-—

Opsummeringsopgave. En opsummeringsopgave er en opgave,
der har en eller flere underopgaver indlejret under sig.

Equation 35:
Denne illustration
viser en Gantt-sgjle
med ekstern
opgave.

—_—

Ekstern opgave vist i Gantt-sgjlen. En ekstern opgave er en
opgave i et andet projekt, hvor en opgave i projektet har en
afhaengighed.
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Forklaring til Gantt-diagram

Indikator

Description

Equation 36:
Denne illustration
viser en Gantt-sgjle
med underprojekt.

ey

Underprojekt vist i Gantt-diagrammet. Et underprojekt er et
projekt, der er placeret i et hovedprojekt.

Equation 37:
Denne illustration
viser ikonet
Ekstern opgave.

T

Ekstern opgave vist i WBS'en. En ekstern opgave er en opgave i et
andet projekt, hvor en opgave i projektet har en afhaengighed.

Equation 38:
Denne illustration
viser ikonet for
underprojekt.

T

Underprojekt vist i WBS. Et underprojekt er et projekt, der er
placeret i et hovedprojekt.

Equation 39:
Denne illustration
viser ikonet
Milepael.

&

Milepzl. Milepzele er opgaver, der har en forfaldsdato men ikke
en varighed (en periode mellem en start- og slutdato).

Equation 40:
Denne illustration
viser ikonet
Fuldfgrt opgave.

L

En opgave med statussen Udfgrt og intet tilbagevaerende arbejde.

Equation 41:
Denne illustration
viser ikonet for
forsinket opgave.

Forsinket opgave. En forsinket opgave er en opgave eller milepzel,
hvor vaerdien i feltet Slutdato er senere end vaerdien i feltet
Baselineafslutning.

Equation 42:
Denne illustration
viser ikonet
Ekstern milepael.

L1

Ekstern milepzel. En ekstern milepzelsopgave er en milepal i et
andet projekt, hvor en opgave i projektet har en afhaengighed.
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Forklaring til Gantt-diagram

Indikator Description

Equation 43: Kritisk retning. Den kritiske retning er bestemmende for den
Denne illustration tidligste slutdato for projektet.

viser ikonet Kritisk

retning.

[ oo

Equation 44: Link til skjult opgave.
Denne illustration

viser ikonet Link til

skjult opgave.

(==

Bemazerk: Ikonerne for Ekstern opgave og Underprojekt vises pa opgavesiden af
WABS-listen til hgjre for opgavenavnet. De andre ikoner vises pa Gantt-siden af visningen
som en del af opgaven.

Skift tidsskalering for Gantt-diagram

Du kan skifte tidsskaleringen for Gantt-diagrammet efter behov, sa du kan zoome ind og
ud pa tidslinjen. Klik pa den enkelte pil gverst til venstre eller hgjre pa
Gantt-diagrammet for at rulle en tidsenhed ad gangen. Du kan ogsa klikke pa den
dobbelte pil for at ga til naeste seet tidsperioder.

Folg disse trin:
1. Abn projektet.
2. Abn menuen Opgaver, og klik pd Gantt.

3. Klik pa ikonet Tidsskala pa vaerktgjslinjen, og veelg den gnskede tidsskala.

Gantt-tidsskalaen andres ud fra dit valg.
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Gantt-visning til udskrivning

Gantt-visning til udskrivning

Du kan udskrive en Gantt-visning. lkonet Printbar visning i Gantt-diagrammet indeholder
en skrivebeskyttet visning af de opgaver, som du vil udskrive, i et nyt vindue. Du kan fa
vist maksimalt 300 opgaver ad gangen i dette vindue. Sidehgjden tilpasses automatisk til
opgaverne, og sidebredden tilpasses automatisk til konfigurationen af kolonne og
periode.

For du udskriver Gantt-visningen, skal du vaelge indstilling for baggrundsfarver og
-billeder i browsermenuen.

Browser Handling, der skal udfgres

Internet Explorer, Firefox Brug indstillingen Sideopsaetning i
browsermenuen.

Google Chrome Brug indstillingen Udskriv i
browsermenuen.

Bemaerk: Du kan bruge tasten Alt til at aktivere browsermenuen i Internet Explorer og
Firefox.

Arbejdsfordelingsstruktur (WBS, Work Breakdown Structure)

Opgaver udggr det arbejde, der skal til for at fuldfgre et projekt. Opgaver har en
startdato, en slutdato og en periode ind imellem, hvor arbejdet udfgres. Generelt set
tildeler projektledere ressourcer til opgaver og angiver milepzaele for at male
fremdriften.

Du kan oprette og administrere projektopgaver og tildele ressourcer til dem. Du kan
definere opgaverne for et projekt, sa de startes og fuldfgres inden for start- og
slutdatoerne i et projekt.

Tildel arbejdsressourcer til opgaver sa de kan udfgre arbejdet og registrere arbejdstiden
pa deres timesedler. Du kan ogsa tildele udgifts-, materiale- og udstyrsressourcer til
opgaver. Denne type ressourcer kan ogsa spores ved hjzelp af timesedler og kan have
faktiske vaerdier, der logfgres gennem transaktioner.

Bemaerk! Du kan ikke tildele ressourcer til milepzle eller opsummeringsopgaver.

Arbejdsfordelingsstrukturen (WBS) er en hierarkisk liste over opgaver, der viser
relationer mellem opgaverne. WBS vises i Gantt-visningen i Gantt-diagrammet. Brug
WABS'en til at oprette og organisere opgaver og til at fa vist ressourceudnyttelse efter
opgavetildeling. Gantt-visningen viser opsummeringsopgaver, milepalsopgaver og
detaljeopgaver.
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Arbejdsfordelingsstruktur (WBS, Work Breakdown Structure)

Alle de opgaver, du opretter, fgjes til samme niveau i WBS'en. Du kan efterfglgende
gruppere detaljeopgaverne under opsummeringsopgaver. Du kan oprette et
ubegranset antal hierarkiske niveauer i en WBS. Du kan filtrere listen for at finde
specifikke opgaver ud fra simple eller komplekse filterkriterier.

Opgaverne vises i Gantt-visningen i den reekkefglge, som du har oprettet dem i. Ordren
og niveauet angiver deres relation til hinanden. Opgaven over en detaljeopgave kan
vaere en opsummeringsopgave eller en opgave pa andet, tredje eller fjerde niveau i
forhold til opgaven over den.

Eksempel: Oprettelse af en WBS

Du opretter en opsummeringsopgave, der kaldes Opret saetvis uddannelse, som
indeholder to detaljeopgaver: Udvikling af onlineuddannelse og Uddannelsesquiz. Du
opretter tre opgaver og indrykker detaljeopgaverne et niveau under

opsummeringsopgaven.

Equation 45: Denne illustration viser en enkelt arbejdsfordelingsstruktur.

Vi« a2~ 00 4 =- - O »
Opgave Start Sht %5 fuld.. Tildete re apr 11 maj 11 jun 11
|:| & Build the Training Collstersl 12-04-11  11-06-11 25,00% P ——
] Develop the Online Training 12-04-11  14-08-11  50,00% i—l
(] Develop the Training Cuiz 17-05-11  11-06-11 0,009% lj

Om indsatsopgdaven

Fra tid til anden har du brug for at spore, hvilke ressourcer der arbejder pa et detaljeret
opgavetildelingsniveau. Du kan imidlertid stadig spore ressourceallokering og
tilvejebringe en made, hvorpa dit team kan registrere tid. Produktet tilvejebringer en
systemindstilling, der giver dig mulighed for at bemande et projekt uden at skulle
definere detaljerede opgavetildelingerr. Clarity-administratoren kan markere
indstillingen for projektstyring "Tillad oprettelse af indsatsopgave". Nar denne indstilling
er markeret, opretter produktet automatisk en indsatsopgave i fglgende situationer:

®m  Dubemaner et projekt, fgr du opretter nogen opgaver.
m  Alle projektopgaverne markeres som nggleopgaver.
Produktet tildeler automatisk de senest tilfgjede teammedlemmer til indsatsopgaver

med ETC-timer baseret pa deres teamallokering. Teammedlemmerne kan registrere
deres tid brugt pa indsatsopgaver pa deres timesedler.

For at forhindre automatisk oprettelse af indsatsopgaven skal du oprette en opgave,
som ikke er en nggleopgave, for du tildeler nogen teammedlemmer til projektet.
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Sadan redigeres opgaver

Om opsummeringsopgaven

En opsummeringsopgave er en opgave, der har en eller flere underopgaver indlejret
under sig. Du kan indrykke opgaver, sa de medtages som underopgaver for
opsummeringsopgaver. En underopgave er en hvilken som helst opgave, der er indskudt
under en opgave. Underopgaver kan veere detaljeopgaver eller
opsummeringsopgaver.Du kan indlejre opsummeringsopgaver under andre
opsummeringsopgaver. Du kan rykke opsummeringsopgaver ind og ud, hvorved deres
indlejrede underopgaver flyttes med dem.

Nar du opretter en opsummeringsopgave, skal du give den et navn, der indebaerer en
logisk, organisationsmaessig gruppering. Brug f.eks. Fase |, Fase 2, Planlaesningsfase og
opbygningsfase.

Opgaver pa niveau 1 er opgaver pa gverste niveau i arbejdsfordelingsstrukturen (WBS).
Du kan ikke rykke opgaver pa niveau 1 ud, fordi de allerede er pa det gverste niveau. En
detaljeopgave er en opgave, der har tildelinger, som er sporet for indsats.En
detaljeopgave kan veere en opgave pa niveau 1, men den kan ogsa vaere en
underopgave til en opsummeringsopgave.

Datoerne for detaljeopgaver bestemmer datoerne for opsummeringsopgaver. Den
tidligste startdato for en eller flere af dens detaljeopgaver bestemmer startdatoen for
opsummeringsopgaven. Den seneste slutdato for en eller flere af dens detaljeopgaver
bestemmer slutdatoen for opsummeringsopgaven. Datoerne for opsummeringsopgaven
2ndres, efterhanden som du redigerer opgaverne for detaljeopgaverne. Den samlede
indsats og omkostning for en opsummeringsopgave beregnes ud fra oplysningerne om
detaljeopgaven.

Sadan redigeres opgaver

Du kan:

m  Rediger opgaver direkte i arbejdsfordelingsstrukturen (WBS) (pa side 105).

m  Rediger opgaver i Gantt-diagrammet, som f.eks. opgavers start- og slutdatoer (pa
side 106).

m  Abn opgaven, og rediger alle opgaveegenskaber (pa side 106).

m  Slet opgaver, hvis de ikke er associeret med fglgende:
m lkke-posterede transaktioner

m  Faktiske tal for posterede opgaver
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Sadan redigeres opgaver

Rediger opgaver i arbejdsfordelingsstrukturen

Brug denne procedure til at redigere opgaver direkte i arbejdsfordelingsstrukturen
(WBS) i Gantt-visningen. Du kan redigere underprojektopgaver ved at udvide
underprojektet i WBS'en og klikke pa opgaven, som abnes i underprojektets
Gantt-visning.

Du kan slette opgaver og milepzele fra WBS'en. Nar du sletter en opgave eller en
milepael:

m  Ressourcens tildeling fjernes.

m  Hvis det er en opsummeringsopgave, slettes dens detaljeopgaver ikke, hvilket kan

pavirke tidsplanen for detaljeopgaven.

Hvis en opgave har en ressourcetildeling med posterede faktiske veerdier, kan du ikke
slette opgaven. | stedet placeres opgaven i en slettet opgaves fase. Opgavens estimater
er indstillet til nul, og dens status er indstillet til "Fuldfgrt".

Fglg disse trin:

1. Abn projektet.

2. Abn menuen Opgaver, og klik p& Gantt.
Gantt-visningen vises.

3. Rediger fglgende felter i WBS'en:
Task

Definerer navnet pa opgaven. Verdien for dette felt er baseret pa feltet Navn
pa siden Opgaveegenskaber. Viser navnet pa opgaven pa listesider eller i
portletter.

Graenser: 64 tegn.

Start

Definerer datoen for start pa opgavetildelingen for en ressource. Startdatoen
vises pa listesider eller i portletter.

Standard: Opgavens startdato.

Bemaerk! Definér, at opgaven skal starte pa eller efter opgavens startdato. Hvis
en tildeling har faktiske veerdier, er dette felt skrivebeskyttet.

Finish

Definerer datoen for fuldfgrelse af opgavetildelingen for en ressource.
Listesiderne og portlets viser denne afslutningsdato.

Standard: Opgavens afslutningsdato

Bemaerk! Definér, at opgaven skal afsluttes pa eller efter opgavens startdato.
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% fuldfert

Definerer den procentdel af arbejdet, der er fuldfgrt, nar opgaven er delvist
fuldfert.

Vardier:
m  Nul. Opgaven er ikke startet.

m 1til og med 99. Opgaven har posteret ETC eller faktiske vaerdier, og
opgaven er ikke startet.

m  100. Opgaven er fuldfgrt.
Standard: 0
Tildelte ressourcer
Definerer navnet pa den ressource, der er tildelt opgaven.

Pakraevet: Nej

Redider opgaver i Gantt-diagrammet

Du kan redigere start- og slutdatoer for en eksisterende opgave i Gantt-diagrammet. For
at redigere skal du bruge Gantt-visningen ved at traekke i starten, midten eller
slutningen af en opgavesgjle. Treek midten af opgavesgijlen til venstre eller hgjre for at
2@ndre start- og slutdatoerne. Du kan ogsa traekke skyggeomradet pa starten eller
slutningen af opgavesgjlen til den gnskede placering.

Hvis der er posteret faktiske vaerdier for en opgave, kan du ikke sendre startdatoen ved
at traekke.

Efterhanden som du traekker i opgavesgjlen vises ikrafttreedelsesdatoen over
musemarkgren. Hvis du andrer en veerdi, vises der en rgd trekant i feltets gverste
venstre omrade i WBS'en og Gantt-diagrammet. Nar eendringerne gemmes, slettes den
rgde trekant.

Rediger opgaveedenskaber

Brug denne procedure til at abne opgaven og redigere dens egenskaber.
Opgaveegenskaberne omfatter de generelle egenskaber, indstillingerne for optjent
veerdi, datobegraensningerne, opgaverelationerne og ressourcetildelingerne.

Bemazerk! En |ast opgave kan ikke redigeres. Klik pa Las op for at Iase en opgave op, og
aktivér redigering.
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Sadan redigeres opgaver

Folg disse trin:

1.
2.

Abn projektet, og klik pa Opgaver.

Klik pa navnet pa opgaven.

Redigér opgavefelterne. Fglgende felter kraever forklaring:
Start

Definerer datoen for start pa opgavetildelingen for en ressource. Startdatoen
vises pa listesider eller i portletter.

Standard: Opgavens startdato.

Bemaerk! Definér, at opgaven skal starte pa eller efter opgavens startdato. Hvis
en tildeling har faktiske vaerdier, er dette felt skrivebeskyttet.

Finish
Definerer datoen for fuldfgrelse af opgavetildelingen for en ressource.
Listesiderne og portlets viser denne afslutningsdato.
Standard: Opgavens afslutningsdato

Bemazerk! Definér, at opgaven skal afsluttes pa eller efter opgavens startdato.

Status

Viser status for opgaven baseret pa veerdien i % fuldfgrt. Dette felt beregnes og
opdateres automatisk pa baggrund af opgavens veerdi i % fuldfgrt.

Veerdier:

m  Fuldfgrt. Angiver, at ETC-opgaven er nul og at den fuldfgrte procentdel er
100.

m lkke startet. Angiver, at de faktiske vaerdier ikke er posteret, og at
fuldfgrelsesprocenten er nul.

m Startet. Viser, nar en ressource posterer faktiske veerdier for
opgavetildelingen. Den fuldfgrte procentdel for opgaven er over nul og
under 100.

Standard: Ikke startet
% fuldfgrt

Definerer den procentdel af arbejdet, der er fuldfgrt, nar opgaven er delvist
fuldfert.

Veerdier:
m  Nul. Opgaven er ikke startet.

m 1til og med 99. Opgaven har posteret ETC eller faktiske vaerdier, og
opgaven er ikke startet.

m 100. Opgaven er fuldfert.
Standard: 0
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Guidelines

Definerer filstien og filnavnet for de retningslinjer, som din organisation fglger i
forbindelse med denne opgave.

Eksempel: \\CA Clarity PPM\Guidelines\Project\Plan.doc.
Debiteringskode

Definerer opgavens debiteringskode. Debiteringskoder pa opgaveniveau
erstatter debiteringskoder pa projektniveau, hvis begge er angivet.

Skal starte den

Definerer den dato, hvor opgaven skal starte. Denne dato bruges som en
datobegraensning under automatisk planlaegning.

Skal afsluttes den

Definerer den dato, hvor opgaven skal slutte. Denne dato bruges som en
begraensning under automatisk planlaegning.

Start tidligst

Definerer den tidligst mulige startdato for en opgave. Denne dato bruges som
en begraensning under automatisk planlagning.

Start senest

Definerer den senest mulige startdato for opgaven. Denne dato bruges som en
begraensning under automatisk planlaegning.

Afslut tidligst

Definerer den tidligste mulige slutdato for en opgave. Denne dato bruges som
en begransning under automatisk planlagning.

Afslut senest

Definerer den senest mulige slutdato for en opgave. Denne dato bruges som en
begraensning under automatisk planlaegning.

Udelad fra automatisk planleegning

Angiver udeladelse af datoer for denne opgave under processen til automatisk
planlzegning.

Standardindstilling: Tom
Pakraevet: Nej

Bemaerk! Dette felt fungerer med feltet Planlzeg tildelinger til udelukkende
opgaver pa siden til automatisk planlaegning. Antag, at du udelukker opgaven
fra automatisk planlaagning. Du angiver imidlertid, at det er tilladt at foretage
2&ndringer af opgavens udelukkede ressourcetildelingsdatoer under automatisk
planleegning. Den automatiske planlaegningsproces s&endrer opgavens
ressourcetildelingsdatoer, samtidig med at opgavens start- og slutdatoer
bevares.
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4. Gem andringerne.

Redigere opgavevarighed i Gantt-diagrammet

Opgavens varighed i Gantt-visningen viser antal arbejdsdage mellem projektets start -
og slutdato for en opgave. Varigheden beregnes automatisk ud fra opgavens start- og
slutdatoer, nar du gemmer. Du kan redigere opgavens varighed i Gantt-visningen. Dette
hjeelper projektledere med at planlaegge opgaver ud fra opgavevarighed og ikke kun
opgavens start- og slutdatoer.

Fglgende tabel viser de interaktive aendringer, som du ser, nar du redigerer
opgaveattributter i Gantt-visningen:

Feltet Redigeret Resultat

Opgavevarighed Opgavens slutdato og ndringen af Gantt-sgjlen.

Task Finish Date Zndringerne af opgavevarighed.

Task Start Date Opgavens slutdato a&ndres, uden at det pavirker opgavens
varighed.

Du kan dog ikke redigere opgavevarighed i fglgende tilfelde:

m  Nar opgaven er en milepael eller en opsummeringsopgave.

m  Timesedlen er allerede sendt for den pagaeldende periode.

Gantt-sgjlen i Gantt-visningen reprasenterer en opgaveplan, dvs. startdatoen og
slutdatoen. Opgavevarigheden andres, nar Gantt-sgjlen pa tidsskalaen a&ndres.
Varigheden andres kun, hvis du konfigurerer Gantt-sgjlen til at vise opgavens tidsplan.

Hvis den er konfigureret til at vise andre attributter, vil redigering af Gantt-sgjlen ikke
2ndre opgavens varighed.

Nar du installerer eller opgraderer til version 13.3, vises afkrydsningsfeltet Tillad
redigering af gitter som standard som markeret for alle opgavevisninger. Hvis PMO
Accelerator er installeret, skal du udfgre fglgende trin efter opgraderingen:

Fglg disse trin:

1. Abn Administration, og klik pa Tilfgjelsesprogrammer fra Studio.

2. Klik Pa Accelerator: Program Management Office.

3. Spg efter Gantt-listevisning pa listen.

Kapitel 3: Projektplanlaegning 109



Sadan redigeres opgaver

4. Markér afkrydsningsfeltet, og klik pa Anvend.

Status aendres fra Opgradering er klar til Installeret og afkrydsningsfeltet Tillad
redigering af gitter er markeret.

Bemaerk: Du kan kun redigere opgavens varighed i Gantt-visningen, selvom dette

afkrydsningsfelt er markeret for en ikke-Gantt-visning.

| fglgende tabel forklares funktionsmaden ved andring af opgavevarigheden til en
decimalveerdi. £ndr f.eks. opgavevarigheden til 1,2, 1,35 eller 1,99.

CA Clarity m  Opgavens varighed afrundes til 1, 1, eller 2.
PPM

m  Opgavens slutdato forgges eller reduceres i overensstemmelse
hermed.

Mic.rosoft m Ingen &ndringer af opgavens varighed. Veaerdierne er 1,2, 1,35
Project eller 1,99.

m  Opgavens slutdato flyttes til naeste arbejdsdag.

m Start, Slut og Varighed for opgaven andres ikke ved lagring af
projektet i CA Clarity igen. De samme veerdier gemmes i CA Clarity
igen, hvis feltet Varighed i CA Clarity PPM er konfigureret til at
vise decimalvaerdier. Det vil sige henholdsvis 1,2, 1,35 eller 1,99.

Open m  Opgavens varighed afrundes til 1, 1, eller 2.
Workbench

m  Opgavens slutdato forgges eller reduceres i overensstemmelse
hermed.

m Start, Slut og Varighed for opgaven andres ikke ved lagring af
projektet i CA Clarity igen. De samme vaerdier gemmes i Clarity
igen, dvs. hhv. 1, 1 eller 2.

Bemaerk: Varighed er beregnet ud fra basiskalenderen. Eventuelle undtagelser i
basiskalenderen pavirker automatisk varighedsvaerdien.

Indstil standardindstillinger for optjent vaerdi

Felter for optjent vaerdi pa opgaveniveau er tilgaengelige. Afsnittet Optjent veerdi vises
dog ikke som standard pa siden med opgaveegenskaber. Afsnittet Optjent veerdi
indeholder felterne om optjent vaerdi (EV). Konfigurer siden sa den indeholder afsnittet
og felterne, eller lad CA Clarity PPM-administratoren bruge Studio til at fgje dem til
siden globalt.

Antag, at din virksomhed bruger en metode til administration af optjent vaerdi (EV) til at
male projektpraestation. Brug fglgende felter til at tilsidesaette standardmetoden til
beregning af opgavens EV og til at tilsidesatte veerdien Budgetteret omkostning for
udfgrt arbejde (BCWP) manuelt.
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Sadan redigeres opgaver

Folg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Opgaver.

2. Klik pa navnet pa den opgave, der skal redigeres.

3. Udfyld fglgende felter i afsnittet Optjent veerdi:
EV-beregningsmetode

Definerer standardberegningsmetoden for optjent veerdi (EV), som anvendes,
nar EV skal beregnes. Denne metode indstiller standarden, hvis du ikke har
valgt en EV-beregningsmetode til opgaven.

Vaerdier: Procent faerdig, 0/100, 50/50, Indsatsniveau, Veegtede milepeele,
Milepaelsprocent fuldfgrt (PC) og AE (fordelt indsats)

Standard: Procent fuldfgrt
BCWP-tilsidesaettelse

Definerer Budgetteret omkostning for udfgrt arbejde (BCWP). Vaerdien
tilsideszetter den systemberegnede BCWP og bruges til alle nggletal for optjent
veerdi, der er baseret pa BCWP. Hvis du bruger en beregningsmetode for
optjent vaerdi, f.eks. Vaegtede milepaele, Milepalsprocent fuldfgrt (PC) og
Fordelt indsats (AE), skal du angive BCWP-vaerdien manuelt.

Bedste fremgangsmade: Indtast kun en veerdi i dette felt, hvis du sporer og
beregner optjent vaerdi i et eksternt system. Desuden ogsa, hvis du ikke bruger
CA Clarity PPM til at beregne den optjente vaerdi.

BCWP

Viser den systemberegnede veerdi af budgetteret omkostning for udfgrt
arbejde (BCWP). Vaerdien beregnes og registreres, nar du opretter baseline for
et projekt, eller nar du opdaterer samlede, optjente vaerdier. BCWP kaldes ogsa
optjent vaerdi (EV). BCWP repraesenterer maengden af den fuldfgrte
budgetterede omkostning (BAC) baseret pa praestationen malt ved hjaelp af
metoden til beregning af EV for opgave.

Beregninger foretages ud fra det niveau, hvor beregningen foretages. BCWP
beregnes pa fglgende niveauer:

m  Opgave. BCWP er baseret pa den valgte EV-beregningsmetode.

m  Projekt. BCWP er summen af BCWP for alle opgaver pa niveau 1 af WBS i
projektet.

Aktuel baseline pakrzaevet: Ja
Indtjent veerdi — senest opdateret

Viser den dato, hvor den optjente vaerdi sidst blev opdateret.

4. Gem &ndringerne.
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Indstille tidssporing pa opgaveniveau

Som projektleder kan du sendre en opgave, sa den enten er abe eller lukket for
tidssporing. Projektets teammedlemmer kan kun tilfgje opgaverne til deres timesedler,
der er abne for tidssporing. De kan ikke ved en fejl plaere timer pa opgaver, der ikke skal
indeholde faktiske timer. Anvendelse af vildfarne faktiske veerdier til en opgave kan fgre
til at en opgaves start- eller slutdato andres. Projektets slutdato kan ogsa aendres, hvis
opgaven er pa den kritiske vej.

Lukning af en opgave for tidssporing er nyttigt i fglgende tilfeelde:

m  Projektet er fler-faset, og du gnsker ikke, at ressourcer ved en fejl sporer tid til
fremtidigt arbende.

m  Du fuldfgrer en opgave og har brug for at forhindre, at fremtidigt arbejde spores til

den.

Du kan indstille indstillingen Aben for tidsregistrering pa enhver redigérbar visning, der
inkluderer opgaveegenskaber

Fglg disse trin:

m  Fra projektets opgaveliste skal du klikke i feltet Aben for tidsregistrering og veelge
en veerdi fra rullemenuen.

®  Fra menuen opgaveegenskaber skal du klikke pa Indstillinger for at redigere feltet
pa siden indstillinger.

m  Tilfgj feltet Aben for tidsregistrering til ethvert layout for en redigérbar opgaveside
ved hjeelp af indstillingen Konfigurér.

Opdaveafhangigheder og -relationer

Opgaveafhaengigheder giver dig mulighed for at angive en efterfglgende eller
foregaende opgave for en opgave. Du kan endvidere angive opgavernes relationstype.
Du kan oprette bedre projektplaner ved at bruge opgaveafhangigheder og definere
forsinkelses- og gennemlgbstid. Opgaverelationer vises i Gantt-diagrammet i
Gantt-visningen.

Du kan definere fglgende relationstyper for opgaveafhaengigheder:

Gantt-sgjler Description
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Gantt-sgjler

Description

Equation 46:
Denne
illustration viser
en
opgaveafhaengig
hed fra slut til
start.

F—
[

Slut-start. Den foregaende opgave skal afsluttes, fgr den
efterfglgende opgave kan startes. Denne afhaengighed er den mest
almindelige type.

Equation 47:
Denne
illustration viser
en
opgaveafhaengig
hed fra start til
start.

e w
I —

Start-start. Den foregdende opgave skal startes, fgr den
efterfglgende opgave kan startes.

Equation 48:
Denne
illustration viser
en
opgaveafhaengig
hed fra start til
slut.

—

Start-slut. Den foregaende opgave skal startes, fgr den
efterfglgende opgave kan afsluttes.

W W
Equation 49: Slut-slut. Den foregdende opgave skal afsluttes, fgr den
Denne efterfglgende opgave kan afsluttes.

illustration viser
en
opgaveafhaengig
hed fra slut til
slut.

FE—
—
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Opgaveafhaengigheder og automatisk planlaegning

Du kan planlaegge at se resultaterne for oprettelse af afhaengigheder mellem opgaver
automatisk. Automatisk planlaegning bruger opgaveafhaengigheder som en hjzelp til at
bestemme en arbejdssekvens for projektet.

Eksempel

Opgaven Objektdesign skal fuldfgres en dag fer opgaven Objektintegration startes.

Retningslinjer for traek og slip i Gantt

| Gantt-visningen kan du traekke og slippe Gantt-sgjler for at oprette afhangigheder
mellem opgaver eller for at redigere opgavedatoer. | WBS'en kan du traekke og slippe
opgaver for at flytte dem op eller ned i hierarkiet, eller du kan a&ndre opgavernes
raekkefglge. WBS'en opdateres, nar du har flyttet eller redigeret en opgave.

Hvis der er afventende redigeringer, er muligheden for at traekke i sgjler for at oprette
afhaengigheder eller flytte opgaver i WBS'en ikke tilgaeengelige. Du kan dog stadig flytte
datoerne.

Brug fglgende retningslinjer til redigering og oprettelse af link mellem opgaver ved
hjeelp af traek og slip:

®  Anbring markgren taet pa sgjlens start for at 22ndre en opgaves startdato. Markgren
@ndres til en pil, der peger mod venstre og hgjre. Slutdatoen aendres ikke.

®m  Anbring markgren midt pa sgjlen for at &@ndre bade start- og slutdato for opgaven.
Markgren andres til en pil, der peger i fire retninger. Begge datoer andres med det
samme antal.

m  Anbring markgren taet pa sgjlens slutning for at &@ndre en opgaves slutdato.
Markgren andres til en pil, der peger mod venstre og hgjre. Startdatoen andres
ikke.

m  Nar du slipper en sgjle efter at have trukket den, afspejles aendringerne i start- og
slutdatoer i WBS'en som afventende redigeringer.

m  Der vises en afhangighedslinje, nar du traekker en sgjle op eller ned af en raekke.
Hvis du vil annullere andringen, skal du trykke pa Escape, mens du traekker eller
slippe markgren pa et abent sted uden nogen opgavesgjler.

m  Gem alle afventende redigeringer, inden du flytter opgaver eller opretter
opgaveafhaengigheder. Nogle indstillinger pa vaerktgjslinjen er ikke tilgaengelige,
hvis der findes afventende redigeringer.
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m  Flyt opgaverne til en ny placering i WBS'en. Markér afkrydsningsfelterne, og traek og
slip dem til det gnskede sted.

m  Vealg en raekke ved at markere afkrydsningsfeltet ud for opgaven.

m  Vealg og flyt en opsummeringsopgave for at flytte alle underordnede opgaver. De
valgte opgaver indszettes fgr eller efter malopgaven afhangigt af indsaetningslinjen.

Opret opgaveafhaengigheder

Opret opgaveafhaengigheder i det samme projekt fra Gantt-visningen. Nar du linker to
opgaver i WBS'en, oprettes der som standard en slut-start-afhaengighed. Den gverste
opgave i hierarkisekvensen bliver den foregdende og den nederste opgave bliver den
efterfglgende.

Traek og slip Gantt-sgjlerne for at oprette en hvilken som helt type opgaveafhaengighed.
Nar de fgrst er oprettet, kan du ikke andre afhaengighederne ved hjzalp af traek og slip,
men du kan flytte opgaver uden af afhaengigheden pavirkes. Hvis du vil redigere
opgaveafhaengigheder, skal du bruge siden med opgaveegenskaber.

Du kan ikke oprette afhaengigheder til og fra opsummeringsopgaver.

| WBS'en skal du udvide en skjult opsummeringsopgave for at fa vist
afhaengighedslinjerne mellem dens detaljeopgaver og andre opgaver.
Fglg disse trin:
1. Abn projektet.
2. Abn menuen Opgaver, og klik pa Gantt.

Gantt-visningen vises.
3. Gogr ét af fglgende:

m | WBS'en skal du markere afkrydsningsfeltet ud for de to opgaver for at oprette
en afhaengighed mellem dem og derefter klikke pa ikonet Link.

m | Gantt-diagrammet skal du tage kildeopgavesgjlen og traekke og slippe den til
destinationsopgavesgjlen. Brug fglgende retningslinjer:

m Traekiden hgjre kant af kildeopgavesgjlen, og slip den pa den venstre kant
af malopgavesgjlen. Opretter en slut-start-afhangighed.

m  Traekiden venstre kant af kildeopgavesgijlen, og slip den pa den hgjre kant
af malopgavesgijlen. Opretter en start-slut-afhaengighed.

m  Trzkiden venstre kant af kildeopgavesgjlen, og slip den pa den venstre
kant af malopgavesgjlen. Opretter en start-start-afhaengighed.

m  Trxkiden hgjre kant af kildeopgavesgjlen, og slip den pa den hgjre kant af
malopgavesgjlen. Opretter en slut-slut-afhaengighed.
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Abn Projekter fra CA Clarity PPM i Open Workbench

Du kan abne alle aktive projekter, som du har rettigheder til at fa vist eller redigere, fra
CA Clarity PPM. Hvis du har adgangsrettigheder til at fa vist eller redigere et projekt, skal
du dbne projektet som skrivebeskyttet. Alternativt kan du dbne det som laes/skriv fra CA
Clarity PPM i Open Workbench. Formater projekterne i Open Workbench. Hvis du har
skrivebeskyttet adgangsrettighed til et projekt, eller hvis projektet aktuelt er last, kan du
dbne projektet som skrivebeskyttet.

Bemaerk! Du kan ikke dbne projekter med samme projekt-id og .rmp-filnavn i Open
Workbench fra andre CA Clarity PPM-servere pa computeren. Hvis du vil 3bne et projekt
med disse betingelser, skal du slette den .rmp-fil, du har gemt lokalt. Du skal derefter
prgve at abne projektet med duplikatprojekt-id'et fra de andre CA Clarity PPM-servere.
Folg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Opgaver.
2. Velg Workbench fra menuen Abn i Opgavestyring.
3. Velg en af fglgende:

m  Skrivebeskyttet. Abner projektet som ulast i Open Workbench.

m  Laes-skriv. Abner projektet i Open Workbench og laser projektet i CA Clarity
PPM.

Standard: Laes-skriv

Bemaerk! Hvis du kun har adgangsrettigheder til at fa vist projektet, eller hvis
en anden bruger laser projektet, vaelges Skrivebeskyttet som standard. | dette
tilfaelde er listen ikke tilgaengelig.

4. Klik pa Udfer.
Projektet abnes i Open Workbench.

Rediger opgaveafhaengigheder

Brug denne procedure til at redigere relationer med opgaveafhangigheder, som f.eks.
foregaende eller efterfglgende, navnene pa afhaengighedsopgaver osv. Du kan slette
afhaengigheder ved hjalp af siden med opgaveafhaengigheder.

Fglg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Opgaver.

2. Klik pa navnet pa opgaven for at redigere afhangigheder.

3. Abn menuen Egenskaber, og klik pa Afhaengigheder i hovedmenuen.

Siden med opgaveafhangigheder vises.
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Klik pa linket for den afhangige opgave, du vil redigere.
Siden med egenskaber for opgaveafhaengighed vises.

Rediger fglgende felter:
Relation

Definerer relationen mellem den aktuelle opgave og den valgte opgave. Velg
Foregdende for at fa den valgte opgave til at ga forud for den aktuelle opgave.
Veelg Efterfglgende for at fa den valgte opgave til at fglge efter den aktuelle
opgave.

Vardier: Foregaende, Efterfglgende
Standard: Foregdende
Type
Definerer den type relation, der skal angives mellem to opgaver.
Vardier:

m Slut-start. Den foregdende opgave skal afsluttes, for den efterfglgende
opgave kan startes. Denne afhangighed er den mest almindelige
afhaengighedstype.

m Start-start. Den foregaende opgave skal startes, fgr den efterfglgende
opgave kan startes.

m Start-slut. Den foregdende opgave skal startes, fgr den efterfglgende
opgave kan afsluttes.

m  Slut-slut. Den foregadende opgave skal afsluttes, fgr den efterfglgende
opgave kan afsluttes.

Standard: Slut-Start

Eksempel: Hvis du vaelger Foregaende som relationen og Slut-Start som typen,
planlaegges den foregaende opgave til at slutte, fgr den efterfglgende opgave
starter. Hvis du i stedet vaelger Efterfglgende som relationen og Slut-Slut som
typen, kan den efterfglgende opgave afsluttes, nar den foregaende opgave
afsluttes.

Forsinkelse
Identificerer forsinkelsesperioden mellem to opgaver.
Standard: 0,00

Eksempel: For en relation af typen Slut-Start kan du oprette en
forsinkelsesperiode pa fem dage mellem slutdatoen for den foregdende opgave
og startdatoen for den efterfglgende opgave.
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Forsinkelsestype
Angiver forsinkelsestypen mellem to afhaengige opgaver.
Vaerdier: Daglig eller Procent
Standard: Daglig

Eksempel: Hvis du angiver 5 som forsinkelsen og daglig som forsinkelsestypen,
oprettes der en forsinkelse pa fem dage mellem opgaverne. Antag, at den
angivne varighed er 100 dage, 20 som forsinkelse og 20 procent som
forsinkelsestype (20 procent af 100 dage). Der oprettes en forsinkelsesperiode
pa 20 dage mellem opgaverne. En forsinkelsestid i procent baseres pa den
foregaende opgaves varighed.

6. Gem andringerne.

Om afhangighedskaeder

En afhaengighedskade er en relation mellem flere opgaver eller milepzele.
Afhaengighedskaeden oprettes i forhold til opgave- eller milepaelsplaceringer i
arbejdsfordelingsstrukturen i Gantt-visningen. Den afhaengighedstype, der oprettes, er
en slut-start-afhaengighed uden forsinkelse. Den naeste opgave eller milepael i kaeden er
afhaengig af fuldfgrelsen af den foregaende opgave, fgr den kan startes.

Eksempel pa en slut-start-afhaengighedskaede

Antag, at du har tre opgaver: Opgave 1, Opgave 2 og Opgave 3. Opgave 3 kan startes,
nar Opgave 2 er fuldfgrt, og Opgave 2 kan fgrst startes, nar Opgave 1 er fuldfgrt. Du kan
oprette en afhaengighedskade fra Opgave 1 til Opgave 2 og fra Opgave 2 til Opgave 3.

Opret eksterne opgaveafhaengigheder

Brug fglgende procedure til at oprette og sendre afhangigheder mellem opgaver i
forskellige projekter.

Folg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Opgaver.

2. Klik pa navnet pa opgaven.

3. Abn menuen Egenskaber, og klik pa Afhaengigheder i hovedmenuen.
Siden med opgaveafhangigheder vises.

4. Klik pa Ny.

Siden til valg af opgave vises.

118 Brugervejledning til projektstyring



Opgaveafhaengigheder og -relationer

Klik pa knappen ud for opgaven for at oprette den eksterne afhaengighed, og klik pa
Naeste.

Siden med egenskaber for opgaveafhaengighed vises.

Udfyld fglgende felter:
Afhangig investering

Viser navnet pa det projekt, som opgaven afhanger af.

Afhaengig opgave

Viser navnet pa den opgave, som opgaven afhanger af.

Relation

Definerer relationen mellem den aktuelle opgave og den valgte opgave. Valg
Foregdende for at fa den valgte opgave til at ga forud for den aktuelle opgave.
Vaelg Efterfglgende for at fa den valgte opgave til at fglge efter den aktuelle
opgave.

Vardier: Foregaende, Efterfglgende
Standard: Foregaende
Type
Definerer den type relation, der skal angives mellem to opgaver.
Verdier:

m  Slut-start. Den foregdende opgave skal afsluttes, fgr den efterfglgende
opgave kan startes. Denne afhangighed er den mest almindelige
afhaengighedstype.

m Start-start. Den foregaende opgave skal startes, fgr den efterfglgende
opgave kan startes.

m Start-slut. Den foregdende opgave skal startes, fgr den efterfglgende
opgave kan afsluttes.

m  Slut-slut. Den foregaende opgave skal afsluttes, fgr den efterfglgende
opgave kan afsluttes.

Standard: Slut-Start

Eksempel: Hvis du vaelger Foregaende som relationen og Slut-Start som typen,
planleegges den foregaende opgave til at slutte, fgr den efterfglgende opgave
starter. Hvis du i stedet veelger Efterfglgende som relationen og Slut-Slut som
typen, kan den efterfglgende opgave afsluttes, nar den foregdende opgave
afsluttes.
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Forsinkelse
Identificerer forsinkelsesperioden mellem to opgaver.
Standard: 0,00

Eksempel: For en relation af typen Slut-Start kan du oprette en
forsinkelsesperiode pa fem dage mellem slutdatoen for den foregdende opgave
og startdatoen for den efterfglgende opgave.

Forsinkelsestype
Angiver forsinkelsestypen mellem to afhaengige opgaver.
Vardier: Daglig eller Procent
Standard: Daglig

Eksempel: Hvis du angiver 5 som forsinkelsen og daglig som forsinkelsestypen,
oprettes der en forsinkelse pa fem dage mellem opgaverne. Antag, at den
angivne varighed er 100 dage, 20 som forsinkelse og 20 procent som
forsinkelsestype (20 procent af 100 dage). Der oprettes en forsinkelsesperiode
pa 20 dage mellem opgaverne. En forsinkelsestid i procent baseres pa den
foregdende opgaves varighed.

7. Gem andringerne.

Om eksterne afhangighedsopdgaver

Gantt-visningen viser eksternt afhaengige opgaver. Den afhaengige opgave vises fgr eller
efter opgaven, afhaengigt af om det er en foregaende eller efterfglgende opgave. Hvis
flere opgaver er afhaengighed af en ekstern opgave, viser listen den fgrste opgave af
dem, der er afhaengige af den eksterne opgave. Det eksterne projektnavn saettes foran
navnet pa den eksternt afhaengige opgave.

Ordaniser dine opgaver

Brug ikonerne i Gantt-visningen til at organisere dine opgaver:
m  Ryk opgaver ud.
m  Ryk opgaverind.

m  Flyt opgaver (pa side 120).

Flyt opdaver i WBS'en

Hvis opgaver flyttes, flyttes alle underopgaverne ogsa. Du kan ikke flytte opgaver pa
tveers af eller mellem projekter. Hvis en opgave er afhaengig af en anden, fjernes
afhaengigheden ikke ved at flytte opgaven.
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Folg disse trin:
1. Veelg opgaven.
2. Gor ét af felgende:
m  Brugikonet Flyt til at flytte opgaver op.

m  Brugen trek og slip-handling.

Udvid og skjul WBS'en

Du kan udvide arbejdsfordelingsstrukturen (WBS) for at se opsummeringsopgaverne.
Underopgaver indlejres ét niveau under den narmeste opgave pa hgjere niveau. Et
plus-ikon (+) vises foran opgaven pa et hgjere niveau.

Du kan ogsa udvide og skjule alle opgaver med ikonerne Udvid alle og Skjul alle pa
veerktgjslinjen i Gantt-visningen.

Den skjulte visning er nyttig til kun at fa vist en lille gruppe elementer (overordnet med
underordnede). Du kan f.eks. udvide opsummeringsopgaven for at fa vist alle de
indlejrede underopgaver. Skjul den til oversigtsniveau, nar du er feerdig. Brug ikonet Plus
(+) eller Minus (-) ud for opgaven for at udvide eller skjule opsummeringsopgaverne.

Udvidelses- eller skjulningstilstanden for WBS'en i en CA Clarity PPM-session bevares,
nar du abner siden naste gang.

Ressourceudnyttelse

Ressourceudnyttelse er den maengde ressourceindsats, der skal til, eller som det
forventes, at der skal til, for at fuldfgre en opgave. Med siden Projekt: Opgaver:
Ressourceudnyttelse kan du:

m  F3vist og redigere den beregnede samlede indsats for hver opgave pa grundlag af
felgende formel:
Samlet indsats = Faktiske vardier + Resterende ETC

m  Planlaeg projektet automatisk.
Gantt-diagrammet viser som standard total indsats pr. opgave pr. uge for alle de
ressourcer, der er tildelt til den pagaldende opgave. Du kan &ndre

diagramkonfigurationen for at fa vist forskellige former for opgave- og
ressourceoplysninger.

Vigtigt! Tildel personale til opgaver, inden du far vist ressourceudnyttelse.

Kapitel 3: Projektplanlaegning 121



Ressourceudnyttelse

Sadan vises ressourceudnyttelse

Du kan fa vist ressourceudnyttelse:
m  Samlet (pa side 122).

m  Efter ressource.

Vis sammenlagt ressourceudnyttelse

Denne version af siden med ressourceudnyttelse for projektopgaver viser sammenlagte
data. Udnyttelsen (Total indsats) vises pr. opgave for alle de ressourcer, der er tildelt til
den pagaeldende opgave.

Den bla Gantt-sgjle i cellen med opgavedatoen angiver, at en ressource er allokeret til
opgaven. Standardperioden er ugentlig og starter altid med den aktuelle uge. De
farvelagte sgjler i reekken | alt nederst i diagrammet angiver den samlede
ressourceallokering (eller overallokering) for hver enkelt tidsperiode. Nar du ruller hen
over en celle, vises en note, der giver mulighed for at sammenligne den totale indsats
for den pagaeldende periode med den samlede allokering (Samlet projektallokering) for
perioden. Rgd i reekken | alt betyder, at ressourcerne er overallokerede.

Farvekoden for ressourceudnyttelse fungerer som standard pa felgende made:

m  BIl3. Angiver den samlede maengde tid, som personaleressourcer er allokeret til hver
enkelt opgave i de viste tidsperioder. Mangden af tid, der angives af sgjlen, skal
vaere lig med tallet i kolonnen Total indsats for den pagaldende opgave.

m  Gul. Ressourcen er allokeret med det, der er til radighed eller mindre for den
pageldende periode.

m  Rgd. Ressourcen er overallokeret. Det vil sige, at den reserverede tid overstiger den
tilgaengelige tid i den pageeldende periode.

m  Grgn. Faktiske vaerdier, der er registreret af ressourcen for den pageeldende

periode.

Bemaerk! Et opgavenavn, der er efterfulgt at et plustegn, angiver, at opgaven har
underordnede opgaver. Klik pa tegnet for at udvide og fa vist ressourceudnyttelsen for
alle de underordnede opgaver og opsummeringsopgaver.

Du kan &ndre de veerdier, der vises i Gantt-diagrammet.

Fglg disse trin:
1. Abn projektet for at fa vist ressourceudnyttelse.
2. Abn menuen Opgaver, og klik p& Ressourceudnyttelse.

Siden med ressourceudnyttelse for projektopgaver vises. Alle de ressourcer, der er
tildelt til opgaven, vises med ressourceudnyttelsen pa listen.
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Redider ressourceudnyttelsen

Nar du justerer felterne pa siden med ressourceudnyttelse for projektopgaver, vises
grafen i overensstemmelse med dette. Hvis du f.eks. angiver navn eller id pa en ny
opgave, &ndrer dataene i de andre celler sig, sa de afspejler ressourceudnyttelsen for
den pageaeldende opgave. Hvis du sendrer start- eller slutdatoerne for en opgave, a&ndres
tidscellerne i grafen, sa de afspejler de nye datoer.

En andring i opgavenavnet eller -id'et afspejles pa listen og WBS-siderne for
projektopgaverne samt pa siderne med tildeling af personale.

Fglg disse trin:

1. Abn projektet.

2. Abn menuen Opgaver, og klik p& Ressourceudnyttelse.
Siden med udnyttelse for projektopgaver vises.

3. Udfyld de obligatoriske oplysninger. Fglgende felter kraever forklaring:

Start
Definerer den dato, hvor arbejdet pa opgaven skal startes.
Standard: Aktuel dato

Bemaerk! Arbejdet pa en opgave kan ikke startes, fgr projektets startdato. Hvis
opgaven allerede er startet eller sluttet, er dette felt ikke tilgaengeligt.

Slut
Indtast datoen for fuldfgrelse af opgaven.
Standard: Aktuel dato

Bemazerk! Arbejdet pa en opgave kan ikke afsluttes efter projektets
afslutningsdato. Hvis opgaven allerede er startet eller sluttet, er feltet ikke
tilgeengeligt.

4. Gem andringerne.

Estimat til fuldfgrelse (ETC)

Estimat til fuldfgrelse (ETC) er den estimerede tid, som en ressource har til fuldfgrelse af
en tildeling. Denne vaerdi er vigtig for projektplanlagning og indtaegtsregistrering. Pa
kort sigt hjaelper estimater ledere til at kunne allokere arbejdstimer mere effektivt. Ved
afslutningen kan projektledere sammenligne faktiske veerdier med estimater, hvilket
kan veere en hjzelp til udarbejdelse af mere ngjagtig forudberegning og planlaegning.
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Sadan konfigureres opdaver til estimering oppefra og ned

Du kan konfigurere opgaver til estimering oppefra og ned. Du kan ogsa anvende
fordelinger oppefra og ned pa projektniveau. Brug fglgende proces til at konfigurere
opgaver til estimering oppefra og ned:

1. Nulstil eksisterende estimater (pa side 124).

2. Angiv en fordelingsprocent (pa side 124).

3. Anvend estimering oppefra og ned (pa side 125).

Nulstil eksisterende estimater

For du kan opszette og anvende estimering oppefra og ned, skal du nulstille eksisterende
estimater. Du skal nulstille ETC-maengden for opsummeringsopgaven for at opsatte
estimering oppefra og ned for detaljeopgaver.

Folg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Opgaver.
2. Abn opgaven, og klik pa Estimering.
Siden med egenskaber for opgaveestimering vises.
3. Udfyld fglgende felt:
ETC

Definerer det samlede resterende arbejde for opgaven. Listen viser vaerdien for
feltet ETC pa siden med egenskaber for opgaveestimering.

Pakraevet: Nej

Bekraeft, at ETC-feltet er indstillet pa nul (0,00). Hvis det ikke er tilfaeldet, skal
du slette belgbet og indtaste 0.

4. Klik pa Anvend.

Indtast procentvis fordeling

Indtast en procentvis fordeling for hver opgave for at dele en del af fordelingen oppefra
og ned.
Folg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Opgaver.
Oversigtssiden vises.
2. Abn opgaven, og klik pa Estimering.
Siden med egenskaber for opgaveestimering vises.

3. Udfyld fglgende felt:

124 Brugervejledning til projektstyring



Estimat til fuldfgrelse (ETC)

% oppefra og ned

Viser procentdelen af estimatet for oppefra og ned fra det projekt, som er
fordelt til opgaven.

4. Gem &ndringerne.

Brug estimering oppefra og ned ved hjalp af tilstanden Estimeringsregler.

Du kan anvende estimering oppefra og ned til opgaver, der er opsat til at modtage
fordeling oppefra og ned, ved hj=lp af tilstanden Estimeringsregler. Brug denne tilstand,
hvis du er ret sikker pa det antal timer, det vil tage at faerdigggre alle opgaverne i en
gruppering eller et projekt. Pa niveauet for opsummeringsopgaver fordeles antallet
mellem alle de detaljeopgaver, der har ressourcetildelinger.

Oppefra og ned-metoden kan bruges mest effektivt, nar der ikke er nogen estimater for
tildelingerne. Det vil sige, at ETC-feltet er indstillet pa nul (0). Forbered opgaverne til
modtagelse af fordelingen oppefra og ned.

Eksempel

Antag, at du ved, at der kraeves 100 timer til at fuldfgre Fase I. Fgr du kan indtaste tallet
og anvende det, skal du opsaette fasens opgaver til at modtage en procentdel af de 100
timer. | dette tilfeelde kan du indtaste 60 procent for Opgave A og 40 procent for Opgave
B. Nar opgaverne er opsat til at modtage en procentdel, kan ETC anvendes. Antallet
fordeles derefter.
Fglg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Opgaver.

Oversigtssiden vises.
2. Abn opgaven, og klik pa Estimering.

Siden med egenskaber for opgaveestimering vises.
3. Udfyld fglgende felt i afsnittet Generelt:

ETC

Definerer det samlede resterende arbejde for opgaven. Listen viser vaerdien for
feltet ETC pa siden med egenskaber for opgaveestimering.

Pakraevet: Nej
Indtast det antal, der skal fordeles mellem detaljeopgaverne.
4. Klik pa Eksempel.
Siden med et eksempel pa ETC-aendringen vises.
5. Klik pa Anvend.

ETC'et fordeles mellem detaljeopgaverne, og fordelingen gemmes.
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Estimeringsregler for opgaver

Opret og anvend estimeringsregler til at beregne ETC automatisk. Du kan f.eks. oprette
en estimeringsregel for en gruppe opgaver, der tager den budgetterede omkostning for
opgaverne i ETC'et i betragtning. Selvom du kan oprette flere estimeringsregler for den
samme opgave, er det kun en af dem, der kan bruges som standardregel.

Opret estimeringsregler pa opgaveniveau, og ker reglerne for de opgaver, de er oprettet
til. Antag, at du opretter en regel pa faseniveau for en fase, der indeholder to
detaljeopgaver. Reglen anvendes pa opgaverne i fasen. Hvis du opretter reglen pa
detaljeopgaveniveau, kan du kun kgre reglen for den pageeldende opgave.

Du kan til enhver tid kgre enhver opgaveestimeringsregel fra enhver side, som den
findes pa. Opret en udfgrelsesbetingelse for alle regler med undtagelse af
standardreglen, som ikke kan have en udfgrelsesbetingelse.

Du kan kgre individuelle estimeringsregler, eller du kan kgre dem alle. Reglerne
kontrolleres i den reekkefglge, de er angivet. Du skal have to eller flere estimeringsregler
med estimeringsbetingelser vist pa listen for at omarrangere listen. Du kan ikke
omarrangere estimeringsreglen for standardopgaven.

Hvis du ikke har brug for en opgaveestimeringsregel, kan du slette reglen.
Sadan anvendes estimater

Brug fglgende proces til at anvende estimater (ETC):
1. Tildel en ressource til opgaven.

2. Opret opgaveestimeringsreglen (pa side 126).

3. Sammenlign det genererede ETC med det aktuelle ETC (pa side 128).

4. Anvend ETC'et fra opgaveestimeringsreglen (pa side 129).

Sadan oprettes opgaveestimeringsregler

Brug fglgende proces til at oprette en opgaveestimeringsregel:

1. Opret opgaveestimeringsreglen (pa side 126).

2. Huvis reglen ikke er opgavens eller fasens standardregel, skal du oprette
udfgrelsesbetingelsen (pa side 127).

Opret estimeringsregler for opgaver

Der vises en ny reekke for hver opgaveestimeringsregel i afsnittet Estimeringsregler for
opgaver pa siden med egenskaber for opgaveestimering.

Indtast eller indszet en formel direkte i feltet Estimeringsregel for at tilsideszette felterne
Operator og Veerdi. Klik derefter pa Evaluer for at evaluere udtrykket.
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Folg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Opgaver.
Oversigtssiden vises.
2. Abn opgaven, og klik p& Estimering.
Siden med egenskaber for opgaveestimering vises.
3. Klik pa Ny i afsnittet Estimeringsregler for opgaver.
Oprettelsessiden vises.
4. Udfyld fglgende felter:
Operator
Viser formlens operator.

Vaerdier: addition, subtraktion, multiplikation, division, eksponentiering eller
modulus

Vardi
Definerer veerdien for estimeringsreglen.
Vardier:

m Estimat for en anden opgave Markér feltet for at bruge estimaterne fra en
anden opgave pa dette projekt.

m  Konstant. Markér feltet, og angiv et tal (heltal eller decimaltal), der
fungerer som fast vaerdi for estimeringsreglen.

m  Projektattribut. Markér feltet for at vaelge pa listen over numeriske
projektattributter. Du kan anvende enhver numerisk attribut i
estimeringsreglen.

Standard: Estimat for en anden opgave
5. Klik pa Tilfgj.

Udtrykket evalueres, og hvis det lykkes, vises den nye regel i feltet Estimeringsregel.
Hvis det ikke lykkes at evaluere udtrykket, vises der en fejlmeddelelse i feltet.

6. Klik pa Slut.
Reglen er oprettet.
Opret udfgrelsesbetingelser
Opret en udfgrelsesbetingelse for estimeringsregler for opgaver, hvis en eksisterende
regel ikke er standardreglen. Udfgrelsesbetingelser bestemmer, hvornar reglen skal

k@res. En udfgrelsesbetingelse er ikke ngdvendig til standardreglen.

Kontrollér, at opgaveestimeringsreglen findes, inden du fuldfgrer denne procedure.
Linket [Definer betingelser for udfgrelse] vises kun, hvis der er etableret en regel.
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Folg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Opgaver.
Oversigtssiden vises.
2. Abn opgaven, og klik p& Estimering.
Siden med egenskaber for opgaveestimering vises.

3. | afsnittet Estimeringsregler for opgaver, skal du klikke pa [Definer betingelser for
udfgrelse] ud for en eksisterende estimeringsregel.

Siden med udfgrelsesbetingelser vises.
4. Udfyld fglgende felt:
Object
Definerer objektet.
Vardier: Projekt eller Opgave

Det felt, der herefter vises eller bliver tilgaengeligt, afhaenger af den type objekt, du
har valgt. Hvis Projekt er valgt som objekt, skal du vaelge feltet Felt eller Handling og
veelge en vardi. Hvis Opgave er objektet, skal du vaelge feltet og vaelge en veerdi.

5. Udfyld det fglgende felt, og klik pa Tilfgj:
Operator
Viser den operator, der skal bruges i formlen.
Vardier: = eller =
Hgjre
Definerer en Konstant eller et Objekt.
6. Klik pa Tilfgj for at fgje udtrykket til feltet Udtryk.
7. Klik pa Evaluer for at evaluere udtrykket.
8. Klik pa Gem og ga tilbage.

Den nye regel vises i feltet Estimeringsregler for opgaver, hvis det lykkes. Hvis det
ikke lykkes at evaluere udtrykket, vises der en fejlmeddelelse i feltet.

Bemaerk! Indtast eller indszet en formel direkte i feltet Estimeringsregel for at
tilsideszette felterne Operator og Veerdi. Klik derefter pa Evaluer for at evaluere
udtrykket.

9. Gem &ndringerne.

Sammenlign generet ETC med aktuel ETC

Brug denne procedure til at sammenligne det ETC, der er genereret af
opgaveestimeringsreglen med det aktuelle ETC (det der fandtes, fgr reglerne blev kgrt).
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Folg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Opgaver.
Oversigtssiden vises.
2. Abn opgaven, og klik p& Estimering.
Siden med egenskaber for opgaveestimering vises.
3. Velg reglen, og klik pa Ker.
Siden til kgrsel af estimeringsregler vises.
4. Favist fglgende felter:
Aktuel ETC

Viser det samlede Estimat til fuldfgrelse (ETC) for opgaven. Veerdien for dette
felt er afledt fra feltet ETC pa siden med egenskaber for opgaveestimering.

ETC fra regler

Viser det samlede Estimat til fuldfgrelse (ETC) for opgaven oprettet ud fra den
anvendte opgaveestimeringsregel.

Anvend ETC fra Estimeringsregler for opgaver

Du kan kgre en estimeringsregel pa fase-, opgave- eller projektniveau, hvilket vil
anvende ETC-vaerdierne pa den opgave, som reglerne er baseret pa. Brug fglgende
procedure til at anvende opgaveestimeringsregler pa fase- eller opsummeringsopgaver
og disses detaljeopgaver.

Hvis du vil kgre en opgaveestimeringsregel for en fase- eller opsummeringsopgave, skal
du vaelge den pakraevede opgave for at anvende reglen pa alle dens detaljeopgaver.
Alternativt kan du vaelge én eller flere af detaljeopgaverne for at anvende reglen
individuelt.

Den rekkefglge, som opgaverne angives i pa siden med opgaveestimering, er vigtig. Hvis
ingen af estimeringsregler for opgaver opfylder udfgrelsesbetingelserne, kgres
standardreglen. Hvis der kun eksisterer en standardregel, kgres denne regel. Processen
til anvendelse af ETC udfgres automatisk, efter at alle regler pa listen er kontrolleret i
den raekkefglge, de er angivet i.

Du kan enten kgre estimeringsreglen for opgaver for alle angivne opgaver eller vaelge,
hvilke opgaver reglen skal kgres for. Hvis der ikke findes en regel, som skal kgres,
evalueres alle regler i den reekkefglge, som de vises i. Den fgrste regel, der opfylder
udfgrelsesbetingelserne kgres ogsa.

Folg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Opgaver.

Oversigtssiden vises.
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2. Abn opgaven, og klik pa Estimering.
Siden med egenskaber for opgaveestimering vises.

3. Markér afkrydsningsfeltet ud for reglen, og klik pa Ker.
Siden til kgrsel af estimeringsregler vises.

4. Markér afkrydsningsfeltet ud for opgaven for at anvende ETC, og klik pa Anvend ETC
fra Regler.

Anvend estimeringsregler

Opret og anvend estimeringsregler for at fordele ETC-veerdier pa en bestemt made. Du
kan f.eks. oprette en estimeringsregel for en bestemt gruppe opgaver, der medtager de
planlagte omkostninger for opgaverne i estimatet.

Opret estimeringsreglerne pa opgaveniveau sa du kun kan kgre dem for de opgaver, de
er oprettet til. Selvom du kan anvende estimeringsregler pa projektniveau, kan du ikke
oprette dem pa projektniveau.

Navnene pa de faser eller grupperinger, for hvilke reglen kgres, er fremhaevet med en
anden farve. Brug kolonnen ETC fra regler til at sammenligne det tidligere genererede
ETC for fasen med den ETC, der er genereret fra de anvendte regler.
Fglg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Opgaver.

Oversigtssiden vises.
2. Abn opgaven, og klik pa Estimering.

Siden med egenskaber for opgaveestimering vises.

3. Velgreglen, og klik pa Kgr i afsnittet Estimeringsregler for opgaver.
Rediger estimeringsregler for opgaver

Opgaveestimeringsreglerne vises pa en liste pa siden med egenskaber for
opgaveestimering.

Folg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Opgaver.
Oversigtssiden vises.

2. Abn opgaven, og klik p& Estimering.

Siden med estimeringsregler vises.
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3. Rediger fglgende felter:
Operator
Viser formlens operator.

Vardier: addition, subtraktion, multiplikation, division, eksponentiering eller
modulus

Vardi
Definerer vaerdien for estimeringsreglen.
Vardier:

m  Estimat for en anden opgave Markér feltet for at bruge estimaterne fra en
anden opgave pa dette projekt.

m  Konstant. Markér feltet, og angiv et tal (heltal eller decimaltal), der
fungerer som fast vaerdi for estimeringsreglen.

m  Projektattribut. Markér feltet for at vaelge pa listen over numeriske
projektattributter. Du kan anvende enhver numerisk attribut i
estimeringsreglen.

Standard: Estimat for en anden opgave
4. Klik pa Tilfgj.

Udtrykket evalueres, og hvis det lykkes, vises den nye regel i feltet Estimeringsregel.
Hvis det ikke lykkes, vises der en fejlmeddelelse i feltet.

5. Klik pa Afslut og gem.

Rediger udfgrelsesbetingelse for estimeringsregler for opgaver

Folg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Opgaver.
Oversigtssiden vises.
2. Abn opgaven, og klik pa Estimering.
Siden med egenskaber for opgaveestimering vises.
3. Gor ét af felgende:
m  Klik pd navnet pa den udfgrelsesbetingelse, du vil eendre.

m  Klik pa linket Definer betingelser for udfgrelse for at definere en betingelse for
standardreglen.

Siden med udfgrelsesbetingelser vises.

4. Rediger udfgrelsesbetingelsen, og gem a&ndringerne.
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Sadan opdateres samlede omkostninger

Opdater omkostninger, nar du opretter eller opdagere en baseline, og nar du aendrer
opgaveoplysningerne — et input til beregning af optjent veerdi. Nar der bruges optjent
veerdi, kan du opdatere de samlede omkostninger, sa du far vist omkostninger, der er
knyttet til ACWP, EAC (omkostning) og ETC (T).

Brug fglgende proces til at opdatere de samlede omkostninger for projektet:
1. Indstil jobbet Udtraekning af matrix for sats, sa det kgres regelmaessigt.

2. Gor ét af felgende:

m Opdater samlede omkostninger (pa side 132). Jobbet Opdatér optjent vaerdi og
samlede omkostninger kgrer.

m  Planlaeg jobbet Opdatér optjent veerdi og samlede omkostninger til at kgre med
gentagne intervaller baseret pa, hvor ofte du posterer faktiske vaerdier.

Opdater samlede omkostninger

Brug fglgende procedure til at genberegne projektets omkostningsnggletal og
oplysninger om optjent vaerdi pr. projektets Fasedato. Datoen er et felt pa siden med
planlaegningsegenskaber.
Folg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Opgaver.

Oversigtssiden vises.
2. Abn menuen Opgaver, og klik pa Gantt.

Gantt-visningen vises.

3. Abn menuen Handlinger, og klik p& Opdater samlede omkostninger under Generelt.
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Denne sektion indeholder fglgende emner:

Sadan arbejder du med projektteampersonale (pa side 133)
Foj ressourcer til projekter efter OBS-enhed (pa side 134)
Administration af ressourcerekvisitioner (pa side 137)

Vis roller og rollekapacitet (pa side 146)

Rediger ressourceroller (pa side 146)

Definér egenskaber for teammedlem (pa side 147)

Om reservation af ressourcer, der allerede er reserveret (pa side 149)
Erstat ressourcer, der er tildelt opgaver (pa side 149)

Fierne ressourcetildelinger fra opgaver (pa side 150)
Rediger ressourcetildelinger (pa side 150)

Om tidsvarierende ETC'er for tildelinger (pa side 152)

Om erstatning af teammedlem (pa side 158)

Fierne projektteammedelmmer (pa side 161)

Sadan administreres projektdeltagere (pa side 162)

Om Ressourceallokering (pa side 164)

Sadan arbejder du med projektteampersonale

Siden med projektteampersonale viser en liste over ressourcer eller roller, som du har
fgjet til projektet.

Du kan fa adgang til side ved at abne projektet og klikke pa Team. Siden viser navnet pa
projektlederen og eventuelle andre deltagere pa listen.
Du kan administrere dine projektteams som fglger:

m  Tilfgj en ressource eller en rolle som teammedlem til projektet efter OBS-enhed (pa
side 134).

m  Rediger egenskaberne for teammedlemmet (pa side 147).

m  Brug ressourcesggning til at erstatte ressourcer ved hjeelp af tilgeengelighedsscoren
(pa side 160).

m  /Endre ressourceallokering (pa side 167).

m  |ndstil ressourceallokering (pa side 170).

m  Generer ressourceestimater baseret pa allokering (pa side 169).

m  Alloker ressourcer fra estimater (pa side 169).
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m  Fast reservation - ressourcer (pa side 171)

m  Bekreeft planlagt allokering (pa side 172).

m  Fjern teammedlemmer fra projektet (pa side 161).

m  Opret og administrer rekvisitioner (pa side 138)

Faj ressourcer til projekter efter OBS-enhed

Du kan tilfgje ressourcer fra et valgt OBS til et projekt. Du kan ogsa bruge denne
procedure til at forlaenge eller opdatere ressourceallokeringer, start - og slutdatoer eller
fjerne ressourcer som et resultat af dine OBS-valg.

Fglg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Team.

2. Klik pa Tilfgj/opdater efter OBS.

Siden tilfgje/opdatere investering efter OBS vises.

3. | feltet OBS-enhed skal du sgge efter tilgaengelige OBS-enheder, vaelg én, og klik pa
Tilfgj.

4. |feltet OBS-filtertilstand skal du angive omfanget af filteret for at inkludere
ressourcer i efterfglgende eller tidligere OBS-enheder eller begraense ressourcerne
udelukkende til den valgte OBS-enhed.

5. Udfyld de resterende felter pa siden, og klik pa Anvendt.
Siden tilfgj/opdatér OBS-resultater vises.
6. |feltet Vis skal du vaelge en af fglgende typer af ressourceaendringer:

m  Opdateringer: Vis de ressourcer, der blev opdateret i projektet som et resultat
af dine OBS-valg.

m Tilfgjelser: Vis de ressourcer, der blev tilfgjet til projektet som et resultat af
dine OBS-valg.

m Fjernelser: Vis de ressourcer, der blev fjernet fra projektet som et resultat af
dine OBS-valg.

7. Klik pa Ga tilbage.

8. Gem andringerne.
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Om teammedlemmets OBS-enhed

Nar du tilfgjer en ressource til et projekt, anvendes standardmedarbejderens
OBS-enhed (s3fremt en sadan er defineret) til at finde og tilfgje ressourcer til projektet.

Projektets standard-OBS-personaleenhed er et felt pa siden med
planlaegningsegenskaber. Du kan definere ressourcens OBS-personaletype ved hjalp af
feltet OBS-personaleenhed pa siden med medarbejderegenskaber.

De fglgende regler bruges ved tilfgjelse af ressourcer til projekter:

Hvis den definerede ressources og projektets OBS-enheder er forskellige, efterlades
ressourcens OBS-enhed uden definition (tom).

Hvis projektets OBS-enhed ikke er defineret, efterlades ressourcens OBS-enhed
uden definition (tom).

Ved reservation af en rekvisition angives den reserverede ressources
OBS-personalevaerdi med de samme regler som for erstatning.

Angiv personalebehov

Angiv personalebehov for en ressource eller en rolle, der fgjes til projektet. Nar dette er
gjort, kan du oprette rekvisitioner for personalebehovene.

Fglg disse trin:

1.
2.

Abn projektet, og klik pa Team.

Klik pa ikonet Egenskaber for den ressource eller rolle, for hvilken du vil specificere
som du vil angive bemandingsbehov.

Udfyld de pakraevede oplysninger. Fglgende felter kraever forklaring:
Navn pa krav

Definerer navnet pa personalebehovet. Hver rekvisition kan fa adgang til alle
oplysninger fra teammedlemmet. F.eks.: kompetencer, allokeringsbehov eller
den rolle, som rekvisitionen er baseret pa.

Start Date

Definerer datoen for, hvornar ressourcen begynder at arbejde pa projektet.
Slutdato

Definerer datoen for, hvornar ressourcen slutter med at arbejde pa projektet.
Standardallokering %

Definerer den procentdel af tiden, som du vil allokere ressourcen til projektet
(du kan angive 0 procent). Hvis du aendrer belgbet i dette felt, erstatter
vaerdien vaerdien i feltet Standardallokering % pa siden med
medarbejderegenskaber.
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Reservationsstatus
Definerer reservationsstatus for ressourcen.
Veerdier:

m  Midlertidig. Ressourcen er blevet midlertidigt planlagt til at arbejde pa
investeringen.

m  Fast. Ressourcen er blevet bekraftet til at arbejde pa investeringen.

m Blandet. Ressourcen er bade og fast allokeret til investeringen, eller den
midlertidige allokering for ressourcen stemmer ikke overens med den faste
allokering.

Standard: Midlertidig

Anmodningsstatus

Angiver rekvisitionsstatussen for en rekvisition, der er tilknyttet til teamposten.
Nar den faktiske rekvisitionsstatus andrer sig pa siden med
rekvisitionsegenskaber, opdateres dette anmodningsstatusfelt.
Rekvisitionsstatussen giver projektlederen en indikation af statussen pa deres
rekvisitioner. Nar du opretter et personalebehov fgrste gang, er
anmodningsstatussen "Ny". Hvis der er tilknyttet mere end én rekvisition, vises
statussen for den abne (ikke lukkede) rekvisition i feltet. Du kan bruge denne
status til manuelt at reservere en ressource uden at bruge en formel
rekvisition.

Investeringsrolle

Rollen for den ressource, der anmodes om til investeringen. f.eks. udvikler,
forretningsanalytiker eller arkitekt.

OBS-personaleenhed
Definerer medarbejderens tilknytning til OBS-enheden.

Standard: Vardien for projektets OBS-personaleenhed, hvis der er defineret en
for projektet.

Aben for tidsregistrering
Angiver, om ressourcen kan indtaste tid i forhold til et specifikt projekt.

Standard: Valgt

CV-nggleord

Definerer nggleord i ressourcens CV.

Planlagt allokering

Reprasenterer varigheden af den periode, hvor ressourcen er pakraevet pa
projektet. Feltet reprasenterer ressourcens samlede disponibilitet for
projektet, som anmodet om af projektlederen.
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Fast allokering

Repraesenterer ressourcens samlede fastreserverede disponibilitet for
projektet, som angivet af ressourcelederen. Der findes ikke en veaerdi for fast
allokering, fgr ressourcelederen foretager en fast reservation af allokeringerne.

4. Gem &ndringerne.

Administration af ressourcerekvisitioner

Rekvisitioner er forbundet med enkelte personalebehov. De indeholder altid referencer
til en bestemt ressource eller rolle. Rekvisitionen anvender detaljerne fra
personalebehovet til at udfylde rekvisitionen.

Ved valg af flere ressourcer eller roller oprettes en ny rekvisition for hver ressource eller
rolle (personalebehov). For et givent bemandingskrav kan der kun vare én udestaende
rekvisition (med en status som Ny, Aben eller Forslag). Du kan ikke oprette rekvisitioner
til personalebehov, der allerede er udestaende rekvisitioner pa. Hvis du ikke kan oprette
rekvisitioner for nogen af de valgte bemandingskrav, mislykkedes oprettelse for alle
rekvisitioner. Der vises en advarselsmeddelelse.

Som projektleder kan du redigere den anmodede allokeringsmangde i en rekvisition.
Du kan redigere en rekvisition, sa laenge dens status stadig er Ny. Undga situationer,

hvor ressourcelederen allerede arbejder pa anmodningen, delvist har sammensat en
indstillingsliste, hvorefter anmodningen andres.

Rekvisitionsprocessen

Folgende trin beskriver processen pa hgjt niveau til at udfylde bemandingskrav for
projekt gennem rekvisitioner.

1. Projektlederen definerer personalebehov ved at tilfgje midlertidigt reserverede
ressourcer eller roller som projektteammedlemmer.

2. Projektlederen opretter rekvisitioner baseret pa de foruddefinerede
personalebehov.

3. Projektlederen sender nye rekvisitioner, sa ressourceledere kan begynde at
gennemga dem. Rekvisitionen sendes til de relevante ressourceledere.
Ressourceledere fastsaettes pa baggrund af Det er bestemt ressourceledere baseret
pa den standardreservationsleder, som er defineret for ressourcen eller rollen i
rekvisitionen.

4. Ressourcelederen behandler rekvisitioner ved at foresla en liste over ressourcer.
Ressourcelederen kan ogsa afvise en rekvisition. | begge tilfaelde far projektlederen
besked.
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5. Projektlederen gennemgar de foreslaede allokeringer og foretager én af fglgende
handlinger:

m Afviser den foresldede rekvisition. | et sddant tilfaelde genabnes rekvisitionen,
og ressourcelederen far besked. Ressourcelederen redigerer og genfremsender
forslagene.

m  Accepterer den foresldede rekvisition. | et sddant tilfeelde bliver
ressourcerekvisitionen fast reserveret til projektet.

Opret rekvisitioner

Nar du opretter rekvisition, kan du ggre en af fglgende ting:

m  Opret rekvisitonen, og angiv dens status til Ny. P4 den made kan du redigere
rekvisitionerne, sa yderligere oplysninger, der ikke er overfgrt fra
personalebehovet, tilfgjes. Du kan ogsa eendre standardvaerdier, sdsom forfaldsdato
eller rekvisitionsbelgb, ved manuelt at abne rekvisitionerne.

m  Opret rekvisitonen, og angiv dens status til Aben. P4 den made kan du hurtigt sende
alle dine rekvisitioner, ndr det ikke er ngdvendigt at redigere nogen af detaljerne.
Detaljerne er allerede defineret i personalebehovet. Nar en rekvisition er sendt, far
ressourcelederen besked via e-mail og kan ga i gang med at behandle rekvisitionen.

Folg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Team.

2. Markér afkrydsningsfeltet for en midlertidigt reserveret ressource eller rolle, og klik
pa knappen Opret rekvisitioner under menuen Handlinger.

3. Veelg rekvisitionstype:
Veardier:

m  Anmod om ressourcer: Vaelg denne indstilling, hvis du vil oprette nye
rekvisitioner.

m  Annuller reservation af ressourcer: Vaelg denne indstilling, hvis du vil oprette
rekvisitioner for at annullere reservation og friggre fastreserveret tid.

m  Erstat ressourcer: Vaelg denne indstilling, hvis du vil annullere reservation og
erstatte en fastreserveret ressource.

4. Velg en reservationsleder til hver ressource eller rolle. Hvis ressourcelederen eller
administratoren angiver en standardreservationsleder, udfyldes denne veerdi
automatisk.

5. Gegr ét af fplgende:
m  Klik pd Opret for at oprette rekvisitioner med en staus som Ny.
m  Klik pa Opret, og abn for at oprette en rekvisition. Indstil statussen til Aben.

6. Gem andringerne.
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Redider uabnede rekvisitionsanmodninger

Som projektleder kan du fa vist dine nye rekvisitioner, overvage dine abne rekvisitioner
og redigere alle rekvisitioner, der ikke er abne.

Du kan fa vist en rekvisitionsstatus i feltet Anmodningsstatus. Nar rekvisitionsstatussen
2ndres, opdateres teamfeltet Anmodningsstatus.

Du kan kun redigere rekvisitionsanmodninger med status som "Ny".

Nar du har sendt en aben rekvisition, modtager ressourcelederen en meddelelse om at
arbejde pa anmodningen. Hvis en rekvisition er for en navngivet ressource, tilfgjes den
navngivne ressource automatisk til ressourcelisten for rekvisitionen, nar statussen
sendres til Aben.

Folg disse trin:

1.
2.

Abn projektet, og klik pa Team.

Abn menuen Team, og klik pa Rekvisitioner.

Klik pa navnet pa den rekvisition, som du vil redigere egenskaber for.
Udfyld de pakraevede oplysninger. Fglgende felter kraever forklaring:
Rekvisitionsnavn

Du kan andre navnet pa rekvisitionen, sa det beskriver personalebehovet. Nar
rekvisitionen oprettes, udfyldes feltet med navnet pa det valgte
personalebehov.

Pakraevet: Ja

Forfaldsdato

Vzlg den sidste dag, hvor rekvisitionen kan udfyldes. Datoen vises normalt fgr
den dato, hvor du har behov for ressourcen.

Status

Angiver statussen pa rekvisitionen. For at kunne sende en rekvisition skal du
andre dens status fra Ny til Aben.

Pakraevet: Ja

Vaerdier: Ny, Aben, Foreslaet eller Lukket
Anmodet af

Viser navnet pa den projektleder, der oprettede rekvisitionen.
Reservationsleder

Viser reservationslederens navn pa ressourcen eller rollen i overensstemmelse
med personalebehovet.
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Navn pa krav

Viser navnet pa personalebehovet. Hver rekvisition kan fa adgang til alle
oplysninger fra teammedlemmet. F.eks.: kompetencer, allokeringsbehov eller
den rolle, som rekvisitionen er baseret pa.

Anmodet ressource

Viser navnet pa den anmodede ressource eller rolle.
Project

Viser navnet pa projektet for rekvisitionen.

Fjern reservation

Viser statussen baseret pa den indstilling, der blev valgt, da rekvisitionen blev
oprettet. F.eks.: Anmod om ressourcer, Annuller reservation af ressourcer eller
Erstat ressourcer.

Erstat

Viser statussen baseret pa den indstilling, der blev valgt, da rekvisitionen blev
oprettet.

Veerdier: Asnmod om ressourcer, Annuller reservation af ressourcer eller Erstat
ressourcer

Anmodet belgb

Definer den periode, som ressourcen skal arbejde pa projektet i. Du skal ogsa
angive procentdelen af den tid, der er tilgeengelig for ressourcen.

5. Gem andringerne.

Gennemse og reserver foreslaede allokeringer

En rekvisition kan have mange tilknyttede reservationer. Hver ressource, der fgjes til
rekvisitionsindstillingslisten, udggr en reservation. En reservation er ganske enkelt en
registrering af en ressource, der er knyttet til indstillingslisten, og indeholder den
maengde tid, hvormed ressourcen vil vaere reserveret til projektet. Reservationens
status er bestemmende for, om ressourcen foreslas, afvises eller reserveres til et
projekt.

Efter en ressourceleder har arbejdet pa en rekvisition, modtager anmoderen en besked
om, at nogen har udfyldt eller delvist udfyldt en rekvisition. Du kan fa vist oplysningerne
om de ressourcer, der tilbydes. Du kan ogsa se, hvilke bemandingskrav der har en status
som Foreslaet, hvilket betyder, at ressourcelederen har foreslaet allokeringer pa
rekvisitionen. Der findes ikke en bekraeftet (eller fast) allokering af ressourcen, fordi du
endnu ikke har accepteret forslagene. Du kan dbne menuen Team og klikke pa
Rekvisitioner for at fa vist alle anmodningerne om den foresldede maengde og acceptere
flere rekvisitioner pa samme tid. Du kan ogsa ga laengere ned i enhver rekvisition fra
siden med teampersonale eller siden med teamrekvisitioner.
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| fglgende tabel beskrives, hvordan du kan foretage fast reservation af ressourcer til
projekter:

Feltet Godkendelse af rekvisition Metode

pakraevet

Valgt Projektlederen reserverer en rekvisition, der er
foresldet af en ressourceleder.

Valgt Projektlederen foretager en fast reservation af en
ressource eller rolle direkte til projektet. De har
rettigheder til at foretage fast reservation og
adgangsrettigheden Projekt — Rediger.

Ryddet Projektlederen eller ressourcelederen

fastreserverer en ressource eller rolle direkte til
projektet, hvis de har rettigheder til
fastreservation.

Bemaerk! Feltet Godkendelse af rekvisition pakraevet vises i afsnittet Personale pa siden
med egenskaber for tidsplan.

Vis ressourceallokeringer

Inden du accepterer en foreslaet ressource eller dem til et projekt, kan du gennemga
dennes allokeringer til andre projekter.

Fglg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Team.

2. Klik pa ikonet Ressourceallokering ved siden af den ressource, du vil have vist
allokeringer for.

Accepter og reserver en enkelt rekvisition

Fa vist detaljerne for rekvisitionen, inden du accepterer en foreslaet reservation. Som
projektleder kan du fa vist de samme detaljer for rekvisitionen, som ressourcelederen
kan se. Du ser, hvor meget tid, du har anmodet om, hvor meget ressourcelederen har
foreslaet, og hvem ressourcelederen har foreslaet.

Hvis du markerer feltet Godkendelse af rekvisition pakraevet, kan ressourcelederen ikke
reservere teammedlemmer direkte til et projekt — heller ikke med adgangsrettigheder til
fastreservation. Det er kun dig som projektleder, der kan servere teammedlemmer.

Pa siden med teampersonale kan du se, at ressourcen har bekrzeftet allokering til
projektet. Anmodningsstatussen er nu Reserveret. Reservationsstatussen har andret sig
fra Midlertidig til Fast.
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Folg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Team.

2. Abn menuen Team, og klik pa Rekvisitioner.

3. Klik pd ikonet Person med liste til hgjre for den gnskede rekvisition.

Siden med ressourcerekvisitioner vises. Siden indeholder den anmodede allokering,

den foresldede allokering og variansen. | histogrammet kan du se de foreslaede
ressourcers samlede tilgeengelighed.

4. Klik pa Reserver for at acceptere forslaget.

Accepter og reserver flere rekvisitioner

Du kan gennemga og acceptere flere rekvisitioner samtidigt pa siden med

teampersonale for projektet. Fra denne side kan du fa vist den gennemsnitlige
tilgeengelighedssats for de foreslaede rekvisitioner. Du kan vaelge flere rekvisitioner og
klikke pa knappen Reserver for at acceptere alle forslag med det samme.

Nar en ressourceleder reserverer en ressource til et projekt eller 2endrer den planlagte
allokering for en ressource, opdateres reservationsstatus for det tilknyttede
bemandingskrav automatisk for at afspejle den seneste status.

Personalebehovets reservationsstatus andrer sig baseret pa vaerdierne i tabellen

nedenfor:

Planlagt allokering

Fast allokering

Reservationsstatus

Datointerval og Ingen Midlertidig
allokering er blevet

angivet

Datointerval og Svarer til planlagt Fast
allokering er blevet allokering

angivet

Datointerval og Datointerval og Blandet

allokering er blevet
angivet

allokering er mindre
end planlagt
allokering

Denne reservationsstatus vises kun,
hvis systemindstillingen for Tillad
blandet reservation er aktiveret. Den
er aktiveret som standard.

Datointerval og
allokering er blevet
angivet

Datointerval og
allokering er stgrre
end planlagt
allokering

Blandet
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Afvis en rekvisition

Folg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Team.
2. Abn menuen Team, og klik pa Rekvisitioner.

3. Veelg de foresldede rekvisitioner, og klik pa Reservér for at acceptere de valgte
rekvisitioner.

4. Vend tilbage til siden med teampersonale for projektet.

Teammedlemmerne har reserveret anmodningsstatus. Reservationsstatussen er
Fast, og de planlagte og bekraeftede allokeringer er lige.

Hvis du ikke er tilfreds med den foreslaede tilgeengelighed for en navngivet ressource,
kan du afvise rekvisitionen. Du kan ogsa afvise én eller flere ressourcer pa den
indstillingsliste over ressourcer, der er foreslaet af ressourcelederen til en bestemt rolle.
Nar du afviser en ressourcerekvisition, far ressourcelederen besked om den genabnede
rekvisition.

Du kan ogsa abne en rekvisition, se rekvisitionsegenskaberne og derefter afvise
rekvisitionen ved hjzaelp af knappen Afvis. Brug funktionen Diskussioner til at registrere,
hvorfor du afviser en rekvisition.

Folg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Team.

2. Abn menuen Team, og klik pa Rekuvisitioner.

3. Velgen eller flere foreslaede rekvisitioner, og klik pa Afvis.

Rekvisitionens status aendres fra Foresl3et til Aben.

Reserver overallokerede ressourcer

Hvis en ressources tilgaengelige timer er mindre end det samlede antal timer, der er
anmodet om, vises siden Bekraeftelse af resterende tilgaengelighed.

Siden Bekraftelse af resterende tilgeengelighed angiver, at ressourcen er
overreserveret, nar du fgjer den til projektet eller investeringen. Kolonnen 100 %
ressourceallokering viser antallet af brugte timer, hvis du reserverer ressourcen i 100
procent (standard) af dens tilgaengelighed. Kolonnen Resterende tilgaengelighed angiver
det faktiske antal arbejdstimer, som ressourcen har til radighed til at arbejde pa
projektet.
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Nar denne side vises, kan du veelge:

Overalloker ressourcen.

Reserver kun ressourcen til det resterende belgb. Belgbet er angivet i kolonnen
Resterende tilgeengelighed.

Fjern reservation af fastreserverede ressourcer ved hjalp af rekvisitioner

Antag, at du nedsaetter et projekts omfang, eller at en ressource ikke er tilgaengelig i en
bestemt perioden i Igbet af projektet. Du kan fast reservation af ressourcer for at bruge
den tid, de ikke er allokeret, pa et andet projekt.

Du kan fjerne reservationen af en ressource helt eller delvist fra projekter. Den fjernede
reservationstid svarer som standard til den faste allokering af teammedlemmet minus
den planlagte allokering.

Nar du fjerner ressourcerekvisitionen, far den relevante ressourceleder besked om det.
Ressourcelederen kan derefter handtere annulleringen af ressourcerekvisitionen.

Fglg disse trin:

1.
2.

Abn projektet, og klik pa Team.

Markér afkrydsningsfeltet ud for navnet pa den fastreserverede ressource, som du
vil fjerne reservationen pa, og klik pa Opret rekvisitioner i menuen Handlinger.

| afsnittet Vaelg rekvisitionstype skal du vaelge Annuller reservation af ressourcer
(fiern al fast allokering, som ikke er med i planen).

For at fjerne reservationen af ressourcen helt skal du klikke pa Opret og Aben i
afsnittet Ressourcer.

Siden med teampersonalet vises med reservationsstatussen Blandet. Der oprettes
en rekvisition til at slette reservationen af ressourcen for hele det fast allokerede
belgb.

Udfgr fglgende trin for at slette reservation af ressourcen delvist:

a. Klik pa Opret i afsnittet Ressourcer.
Siden med teampersonale for projektet vises.

b. Klik pa linket anmodningsstatus for den ressource, der viser en status som Ny.
Siden med rekvisitionsegenskaber vises.

c. Angiv belgbet for den fjernede reservation ved at indtaste perioden og
procentdelen for den fjernede reservation. Derefter skal du &ndre statussen til
Aben.

Gem &ndringerne.
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Erstat annullerede ressourcerekvisitioner

Nar reservationen af en ressource fjernes vha. en rekvisition, kan du anmode om et
erstatningsteammedlem. Handlingen giver dig mulighed for at fjerne reservationen pa
den valgte ressource og anmode om et nyt teammedlem.

Fglg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Team.

2. Markér afkrydsningsfeltet ud for navnet pa den fastreserverede ressource, som du
vil fjerne reservationen pa, og klik pa Opret rekvisitioner i menuen Handlinger.

3. | afsnittet Vaelg rekvisitionstype skal du vaelge Udskift ressourcer for at udskifte alle
faste allokeringer med en ny ressource.

4. Klik pa Opret, og abn i afsnittet Ressourcer for at fjerne reservationen af ressourcen
helt.

Siden med teampersonalet vises med reservationsstatussen Blandet. Der oprettes
en fjernelse af reservationen fra rekvisitionen for helt at fjerne reservationen for
ressourcen for hele den mangde, der var fast allokeret.

Anmod om yderligere reservationer

Delt reservation

Hvis projektet forlaenges, kan du tilfgje yderligere planlagt allokering for en ressource.

Processen med at sende, foresla og acceptere rekvisitioner er identisk med den proces,
der er beskrevet i tidligere afsnit. De to rekvisitioner (den ene oprettet indledningsvist
og den anden oprettet for yderligere reservation) gemmes som to separate
registreringer i de individuelle transaktioner.

For at fjerne reservationen af en ressource skal du reducere den planlagte reservation.
For at anmode om yderligere reservation skal du gge den planlagte reseration i forhold
til den faste reservation.

For yderligere rekvisition eller fjernelse af reservationen for en rekvisition kan du sendre
allokeringerne ved hjaelp af indstillingen Skift allokering. Opret en almindelig rekvisition,
og veelg indstillingen Fjern reservation for at fjerne reservationen af en rekvisition. Du
skal udfgre de to forskellige handlinger som separate opgaver. En teamregistrering kan
indeholde op til én dben rekvisition og én fjernelse af reservation af rekvisitioner pa
samme tid.

Fglg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Team.

2. Klik pd ikonet Egenskaber for den fastreserverede ressource.
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3. Rediger diagrammet Planlagt allokering for ressourcen.

4. Opret en rekvisition.

| den nye rekvisition spgrges der automatisk om forskellen mellem den planlagte og
den bekraeftede tid.

Vis roller og rollekapacitet

Brug en rolle som pladsholder, hvis du ikke kender navnet pa en ressource, eller hvis en
ressource ikke er tilgaengelig. Du kan bemande et projekt med flere forekomster af den
samme rolle. Du kan imidlertid ikke fgje flere forekomster af den samme navngivne
ressource til et projekt.

Rollekapaciteten er rollebehovet i forhold til ressourcernes kapacitet til at udfylde
sadanne roller.

Du kan fa vist en samlet visning af alle rollebehov, hvad enten de er genereret af
rollebaserede teammedlemmer eller navngivne ressourcer, ved hjzelp af siden med
rollekapacitet. Ressourcer uden en primaer rolle vises pa denne side i raekken [Ingen
rolle].

Pa denne side kan du fa vist:

m  Rolleallokering til dette projekt og underprojekter i modsaetning til allokering pa
andre projekter og overallokeringer. Oplysningerne samles pa rollebasis.
Underprojektet allokerer en bestemt procentdel til projektet.

m  Tilgengelig rollekapacitet for dette projekt og dets underprojekter.

m  Rollekapacitet baden inden for og uden for et scenarie.

Fglg disse trin:

1. Pa startsiden skal du klikke pa Projekter under Portefgljestyring
2. Aben det projekt, for hvilket du gerne vil have vist rollekapacitet.
3. Klik pa Team,og vzelg Rollekapacitet.
4

Hvis en rolle vises som overallokeret, skal du klikke pa rollen pa navnet for at fa vist
den ressource, der er tilknyttet til naevnte rolle.

Redider ressourceroller

Du kan andre en ressourcerolle pa et projekt. Projektrollen aendrer ikke den rolle, der
er identificeret i ressourceprofilen.
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Folg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Team.
2. Rediger projektrollen for ressourcen i kolonnen Rolle.

3. Gem andringerne.

Definér egenskaber for teammedlem

Brug fglgende procedure til at definere og redigere egenskaberne for et teammedlem.
Definér f.eks. en ressource som aben for tidsregistrering for at spore den tid, der er
brugt pa ressourcens opgaver pa timededlen.

Fglg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Team.

2. Klik pa ikonet Egenskaber for den ressource eller rolle, for hvilken du gnsker at
definere egenskaber.

3. Udfyld de pakraevede oplysninger. Fglgende felter kraever forklaring:
Navn pa krav

Definerer navnet pa personalebehovet. Hver rekvisition kan fa adgang til alle
oplysninger fra teammedlemmet. F.eks.: kompetencer, allokeringsbehov eller
den rolle, som rekvisitionen er baseret pa.

Standard %-allokering

Definerer den procentdel af tiden, som du vil allokere ressourcen til dette
projekt (du kan angive 0 %). Dette belgb afspejles i kolonnerne Allokering og
Allokering % pa projektpersonalesiden.

Standard: 100 %
Pakraevet: Nej
Reservationsstatus
Definerer reservationsstatus for ressourcen.
Veerdier:

m  Midlertidig. Ressourcen er blevet midlertidigt planlagt til at arbejde pa
investeringen.

m  Fast. Ressourcen er blevet bekraeftet til at arbejde pa investeringen.

m Blandet. Ressourcen er bdde og fast allokeret til investeringen, eller den
midlertidige allokering for ressourcen stemmer ikke overens med den faste
allokering.

Standard: Midlertidig
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Anmodningsstatus

Angiver rekvisitionsstatussen, nar en rekvisition er knyttet til teamposten.
Projektledere bruger anmodningsstatussen til at overvage status pa deres
rekvisitioner og til at reservere en ressource manuelt uden brug af en formel
rekvisition. Feltet er skrivebeskyttet, ndr anmodningsstatussen er "Ny", "Aben"
eller "Foreslaet", eller nar der ikke findes nogen rekvisition.

Veerdier:

m  Ny. Personalebehovet er nyt. Projektlederen har ikke anmodet om nogen
personalebehov.

m Aben. Ressourcerekvisitionen er aktiv og venter pa at blive udfyldt.
m  Foresldet. Ressourcerekvisitionen er blevet foreslaet.
m  Reserveret. Projektlederen har accepteret den foresldede ressource.
m  Lukket. Der er ingen rekvisitioner knyttet til teammedlemmet.
Standard: Ny
Pakraevet: Ja
Investeringsrolle
Definerer rollen for de ressourcer, der er anmodet om for projektet.
Eksempel: udvikler, forretningsanalytiker eller produktleder
OBS-personaleenhed

Definerer tilknytningen til OBS-enheden for den ressource, der er tildelt til
projektet.

Standard: Standard-OBS-personaleenhed (hvis denne veerdi er defineret for
projektet)

Aben for tidsregistrering

Angiver, om ressourcen kan bruge timesedler til at spore tid, der er brugt pa
opgavetildelinger. Nar markeringen er fjernet, kan ressourcen ikke logfgre tid
pa nogen projekter.

Standard: Valgt
CV-nggleord

Definerer nggleord i ressourcens CV.
Planlagt allokering

Definerer den tidsperiode, hvor ressourcen skal arbejde pa projektet. Tiden
reprasenterer den samlede tid, som ressourcen har til radighed til projektet
(som projektlederen har anmodet om).
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Fast allokering

Definerer den samlede, fastreserverede tilgaengelighed af ressourcen til
projektet (som udfyldt af ressourcelederen). Der findes ikke en veerdi for fast
allokering, fgr ressourcelederen foretager en fast reservation af allokeringerne.

4. Gem &ndringerne.

Om reservation af ressourcer, der allerede er reserveret

Du kan fgje flere forekomster af en rolle til et projekt, men ikke flere forekomster af den

samme, navngivne ressource. Nar du reserverer ressourcer, der allerede er reserverede,

til projekter, vises fglgende fejlmeddelelse, hvis fglgende forhold ggr sig gaeldende:

Ressourcen er ikke reserveret, fordi den findes i teamet.

Forhold:

m  Reservation af ressourcer til et projekt, som de allerede er reserveret til.

m  Reservation af ressourcer, der allerede er i projektteamet, og hvor du veaelger ikke at
nedsztte en tilsvarende rolleallokering.

Brug siden med teamegenskaber til at opdatere allokeringen for denne ressource.

Eksempel

Du kan tildele programmer (1) og programmer (2) til samme opgave.

Erstat ressourcer, der er tildelt opgaver

Siden til erstatning af ressource viser tildelingsdatoerne og ETC for de medlemmer, der
erstattes. Siden viser ogsa alle de teammedlemmer, der i gjeblikket er tildelt til
projektet, inklusive medlemmer, der er tildelt opgaven. Kun ressourcer, som du har
adgang til, vises pa siden.
Folg disse trin:
1. Abn projektet.
2. Abn menuen Opgaver, og klik pa Tildelinger.
3. Veelg den ressource, du gnsker at erstatte, og klik pa Erstat.
Siden erstat ressourcer vises med de aktuelle tildelinger for den valgte ressource
gverst. Siden viser ogsa oplysninger om de tilgeengelige ressourcer og roller.

Teammedlem

Angiver, om ressourcen eller rollen er et af projektets teammedlemmer.
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Start

Definerer datoen for start pa opgavetildelingen for en ressource. Startdatoen
vises pa listesider eller i portletter.

Standard: Opgavens startdato.

Bemazerk! Definér, at opgaven skal starte pa eller efter opgavens startdato. Hvis
en tildeling har faktiske veerdier, er dette felt skrivebeskyttet.

Finish

Definerer datoen for fuldfgrelse af opgavetildelingen for en ressource.
Listesiderne og portlets viser denne afslutningsdato.

Standard: Opgavens afslutningsdato

Bemaerk! Definér, at opgaven skal afsluttes pa eller efter opgavens startdato.

4. Velg den ressource eller rolle, der skal erstatte den aktuelt tildelte ressource, og
klik pa Erstat.

Fjerne ressourcetildelinger fra opgaver

Hvis ressourcetildelingen er knyttet til posterede transaktioner, kan du ikke fjerne en
ressourcetildeling fra en opgave.

Folg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Opgaver.

2. Abn menuen Opgaver, og klik pa Tildelinger.

3. Markér afkrydsningsfeltet ud for ressourcen, og klik pa Fjern.
4

Klik pa ja pa siden Bekraeft.

Rediger ressourcetildelinger

Brug fglgende procedure til at eendre egenskaber for tildeling for ressourcer, der er
tildelt til dine opgaver. Du kan ogsa bruge siden med egenskaber for ressourcetildeling
til at 2endre ETC baseret pa arbejdssegmenter.

Fglg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Opgaver.
2. Abn menuen Opgaver, og klik pa Tildelinger.
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Rediger ressourcetildelinger

Klik pa ikonet Egenskaber ud for navnet pa ressourcen for at definere egenskaber
for tildelingen.

Udfyld de obligatoriske oplysninger i afsnittet Generelt. Fglgende felter kraever
forklaring:
Indlaesningsmgnster

Angiver det indlaesningsmgnster, som distribuerer ETC for en opgavetildeling i
Igbet af opgavens varighed. Planlaeg automatisk planlaegger arbejdet ud fra
dette indlaesningsmgnster.

Faktiske vaerdier

Viser det samlede antal timer, som ressourcen har registreret til dato for
opgaver pa projektet. Faktiske vardier vises, nar jobbet Poster timesedler er
kert.

Faktiske tal

Viser til og med-datoen for faktiske veerdier for ressourcens opgavetildelinger
baseret pa posterede faktiske vaerdier. Vaerdien for dette felt opdateres, nar
jobbet Poster timesedler kgres. Det kgres automatisk, nar projektlederen
posterer en godkendt timeseddel.

Status

Viser status for opgaven baseret pa veerdien i % fuldfgrt. Dette felt beregnes og
opdateres automatisk pa baggrund af opgavens veerdi i % fuldfgrt.

Vaerdier:

m Fuldfert. Angiver, at ETC-opgaven er nul og at den fuldfgrte procentdel er
100.

m lkke startet. Angiver, at de faktiske vaerdier ikke er posteret, og at
fuldfgrelsesprocenten er nul.

m  Startet. Viser, nar en ressource posterer faktiske veerdier for
opgavetildelingen. Den fuldfgrte procentdel for opgaven er over nul og
under 100.

Standard: Ikke startet
Start

Definerer datoen for start pa opgavetildelingen for en ressource. Startdatoen
vises pa listesider eller i portletter.

Standard: Opgavens startdato.

Bemaerk! Definér, at opgaven skal starte pa eller efter opgavens startdato. Hvis
en tildeling har faktiske veerdier, er dette felt skrivebeskyttet. Hvis en tildeling
har faktiske veerdier, kan dette felt ikke redigeres.
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Finish
Definerer datoen for fuldfgrelse af opgavetildelingen for en ressource.
Listesiderne og portlets viser denne afslutningsdato.

Standard: Opgavens afslutningsdato
Bemazerk! Definér, at opgaven skal afsluttes pa eller efter opgavens startdato.
ETC

Viser estimatet for de resterende timer, der skal bruges til at udfgre opgaven.
Estimatet er baseret pa allokeringsprocenten for teammedlemmet mellem
tildelingens start- og slutdatoer. Det er ogsa baseret pa antallet af timer, som
ressourcen er tilgengelig dagligt.

5. Gem andringerne.

Om tidsvarierende ETC'er for tildelinger

Du kan aftegne konturen af ETC pa opgaveniveau for at oprette arbejdssegmenter, der
varierer over for varigheden af en tildeling. Du kan tildele en ressource til en opgave,
starte og stoppe arbejde ved denne ressource i opgaven og derefter genoptage
arbejdet.

Sadan indtastes tidsvariable ETC-segmenter

Du kan indtaste tidsvariable ETC-segmenter for en ressource, der er tildelt til en opgave
pa siden med opgaveegenskaber og pa siden med tildelingsegenskaber.

Brug en af fglgende metoder til at indtaste tidsvariable ETC-segmenter:

m  |ndtast ETC-segmenter for opgavetildelinger (pa side 152).

m  |ndtast ETC-segmenter for ressourcetildelinger (pa side 154).

Indtast tidsvariable ETC-segmenter for opgavetildelinger

Brug fglgende procedure til at indtaste tidsvariable ETC-segmenter for en ressource, der
er tildelt til en opgave. De tidsvariable ETC-segmenter vises i kolonnen Forbrug pa listen
over tildelinger pa siden med opgaveegenskaber. Hver tidsvariabel ETC-celle viser
arbejdsindsatsen i overensstemmelse med tildelingslistens arbejdsindsatsindstilling. Det
samlede ETC for ressourcetildelingen beregnes automatisk.

For et fast ressourceindlaesningsmegnster kan du indtaste tidsvariabelt ETC som en
forelgbig tidsplan og som kapacitetsplanlaagningsscenarie.
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Folg disse trin:

1.
2.

6.

Abn projektet, og klik pa Opgaver.
Abn menuen Opgaver, og klik pa Tildelinger.
Klik pa ikonet Egenskaber ud for af navnet pa opgaven.
| afsnittet Tildelinger skal du udfylde fglgende felter for hver ressource:
Rolle
Definerer rollen for denne ressource pa denne opgave.
Start

Definerer datoen for start pa opgavetildelingen for en ressource. Startdatoen
vises pa listesider eller i portletter.

Standard: Opgavens startdato.

Bemaerk! Definér, at opgaven skal starte pa eller efter opgavens startdato. Hvis
en tildeling har faktiske veerdier, er dette felt skrivebeskyttet.

Finish
Definerer datoen for fuldfgrelse af opgavetildelingen for en ressource.
Listesiderne og portlets viser denne afslutningsdato.
Standard: Opgavens afslutningsdato
Bemazerk! Definér, at opgaven skal afsluttes pa eller efter opgavens startdato.

Bemaerk! De segmenter, du definerer, kan udvides ud over opgavens start- og
slutdato, afhangigt af opgavedatoens redigeringsregler. Nar du gemmer dine
2ndringer, &ndres opgavens start- og slutdatoer, sa de afspejler de nye
datoer, og projektets start- og slutdatoer justeres i overensstemmelse hermed.

ETC

Viser estimatet for de resterende timer, der skal bruges til at udfgre opgaven.
Estimatet er baseret pa allokeringsprocenten for teammedlemmet mellem
tildelingens start- og slutdatoer. Det er ogsa baseret pa antallet af timer, som
ressourcen er tilgengelig dagligt.

Indlaesningsmgnster

Angiver det indleesningsmgnster, som distribuerer ETC for en opgavetildeling i
Igbet af opgavens varighed. Planlaeg automatisk planleegger arbejdet ud fra
dette indlasningsmgnster.

Veelg Fast for at indtaste fordelingen af arbejdsindsatsen.

| kolonnen Forbrug skal du klikke pa en celle og indtaste arbejdsindsatsen til planen
for ressourcen. Gentag for hvert segment.

Gem andringerne.
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Indtast tidsvariable ETC-segmenter for ressourcetildelinger

Brug fglgende procedure til at indtaste arbejdsindsats i et ETC-segment. Du kan ogsa
slette et segment.

Afsnittet ETC-detalje pa siden med egenskaber for ressourcetildeling viser
tidssegmenter med start- og slutdatoer og ETC'et for hver arbejdsblok.
Arbejdsenhederne for fortlgbende, tidsvariable ETC-segmenter vises som én blok, f.eks.
7/12/14 - 3/12/14 90 timer.

Nar du gemmer dine sndringer, genberegnes tildelingens samlede ETC med summen af
alle de individuelle arbejdssegmenter. Pa siden med opgaveegenskaber afspejler
kolonnen ETC og kolonnen Forbrug for ressourcen de a&ndringer, du har foretaget.

Eksempel

Indtast de fglgende tidssegmenter og arbejdsenheder:

Tidssegment Arbejdsenheder
11/01/14 32

11/08/14 28

11/15/14 0

11/22/14 32

De vises som:

Tidssegment Arbejdsenheder
11/01/14 60
11/22/14 32

Folg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Opgaver.

2. Abn menuen Opgaver, og klik pa Tildelinger.

3. Klik pa ikonet Egenskaber ud for af navnet pa opgaven.

4. Klik pa ikonet Egenskaber ud for navnet pa ressourcen for at definere egenskaber
for tildelingen.

5. Udfyld fglgende felt i afsnittet Generelt:
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Indlaesningsmgnster

Angiver det indlaesningsmgnster, som distribuerer ETC for en opgavetildeling i
Igbet af opgavens varighed. Planlaeg automatisk planlaegger arbejdet ud fra
dette indlasningsmgnster.

Veelg Fast for at indtaste fordelingen af arbejdsindsatsen.
| afsnittet ETC-detalje skal du udfylde fglgende felter for hvert tidssegment:
Start

Angiver startdatoen for tidssegmentet. Klik pa kalenderikonet, og valg en
startdato for det nye tidssegment.

Slut

Angiver slutdatoen for tidssegmentet. Klik pa kalenderikonet, og vaelg en
startdato for det nye tidssegment.

Veerdi
Angiver antallet af ETC-timer for tidssegmentet.

Gem andringerne.

Opret nyt tidsvariabelt ETC-segment

Brug fglgende procedure til at indtaste tidsvariable ETC-segmenter pa
ressourcetildelingsniveau.

Fglg disse trin:

1.
2.

3.

Abn projektet, og klik pa Opgaver.
Abn menuen Opgaver, og klik pa Tildelinger.

Klik pa ikonet Egenskaber ud for navnet pa ressourcen for at definere egenskaber
for tildelingen.

Udfyld fglgende felt i afsnittet Generelt:
Indleesningsmgnster

Angiver det indlaesningsmgnster, som distribuerer ETC for en opgavetildeling i
Igbet af opgavens varighed. Automatisk planlaegning planlaegger arbejdet ud
fra indlaesningsmgnsteret.

Veelg Fast for at indtaste fordelingen af arbejdsindsatsen.
| afsnittet ETC-detalje skal du udfylde fglgende felter for hvert tidssegment:
Start

Angiver startdatoen for tidssegmentet. Klik pa kalenderikonet, og vaelg en
startdato for det nye tidssegment.
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Finish

Angiver slutdatoen for tidssegmentet. Klik pa kalenderikonet, og veelg en
startdato for det nye tidssegment.

Vardi
Angiver antallet af ETC-timer for tidssegmentet.

6. Gem andringerne.

Om indtastning af ETC med tidsvariation i
Kapacitetsplanlagningsscenarie-tilstand

Du kan kun indtaste ETC-segmenter med tidsvariation for faste tildelinger af
indlaesningsmgnstre i kapacitetsplanlaegningsscenarier. Alle andre tildelinger af
indlaesningsmgnstre er skrivebeskyttede i scenarier.

Opdater samlet ETC fra tidsvariabelt ETC

Afsnittet Tildelingsliste pa siden med opgaveegenskaber viser en liste over ressourcer,
der er tildelt til opgaven. Tidssegmenterne vises som standard som ugentlige kolonner
og starter med den aktuelle uge.

Hvis du indtaster veerdier i ETC-feltet pa siden med opgaveegenskaber og i tidsvariable
ETC-felter, gemmes de tidsvariable oplysninger fgrst. Derefter opdateres ETC-feltet med
summen af alle de ETC-vaerdier, du indtaster i de tidsvariable felter.

Fordel ETC ligeligt mellem segmenterne

Du kan indtaste et samlet ETC for en ressourcetildeling. Nar du indtaster et samlet ETC,
fordeles ETC'et for den pageeldende ressource ligeligt mellem alle opgavens
tidssegmenter. Nar du foretager automatisk planlaegning af projektet, fordeles ETC'et
mellem start- og slutdatoerne ud fra indleesningsmgnsterreglerne.

Folg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Opgaver.

2. Abn menuen Opgaver, og klik pa Tildelinger.
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3. Klik pa ikonet Egenskaber ud for af navnet pa den gnskede ressource.
4. Udfyld fglgende felt:
ETC

Viser estimatet for de resterende timer, der skal bruges til at udfgre opgaven.
Estimatet er baseret pa allokeringsprocenten for teammedlemmet mellem
tildelingens start- og slutdatoer. Det er ogsa baseret pa antallet af timer, som
ressourcen er tilgeengelig dagligt.

5. Gem andringerne.

Fordeling og automatisk planlaagning af ETC

Pa opgavetildelingsniveau bruger Automatisk planleegning
ressourceindlasningsmgnsteret til at fordele ETC'et for en opgavetildeling i Igbet af
opgavens varighed. Hvis du indstiller standardmgnsteret for ressourceindlaesning til at
veere fast, definerer og kontrollerer du tidssegmenterne for en ressource.
Tidssegmenterne bevares under automatisk planlagning. Hvis du indstiller
standardmgnsteret for ressourceindlaesning til forrest, bagest, kontur eller ensartet,
indlaeser Automatisk planlagning afbalanceringen. Afbalanceringen er baseret pa
reglerne for indlaesningsmgnsteret og overskriver eventuelle definerede tidssegmenter.

Antag, at du indtaster en samlet ETC-vaerdi pa siden med egenskaber for tildeling uden
at specificere vaerdier for hvert tidssegment. Automatisk planlaegning fordeler
ETC-enhederne ligeligt i Igbet af opgavens varighed. Fordelingen fglger reglerne for
indlaesningsmgnsteret.

Sadan kegres Automatisk planlaegning efter justering af ETC

Efter justering af ETC'et for en opgave eller en ressourcetildeling kan du foretage
automatisk planlaegning af projektet. Du kan udgive automatisk og fa vist effekterne af
dine a&ndringer pa projektplanen i tilstanden for forelgbig tidsplan.

Brug fglgende proces til at foretage automatisk planleegning af projektet efter justering
af ressourcens ETC:

1. Juster ressourcetildelingens ETC (pa side 154).

2. Definer parametrene for automatisk planleegning og foretag automatisk
planlaegning af projektet (pa side 175).

3. Gogr ét af fglgende:

m Udgiv den forelgbige tidsplan (pa side 179).

m  Gatilbage til den geeldende plan (POR)
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Om erstatning af teammedlem

Du kan erstatte en ressource med en rolle eller en anden ressource. Du kan ogsa
erstatte en rolle med en ressource.

Du kan erstatte teammedlemmer pa uldste projekter. Hvis projektet er last, kan du
erstatte et teammedlems rolle (uden at erstatte opgaver). Du kan erstatte safremt
standardindstillingen for projektstyring Tillad redigering af allokeringer, nar investering
er last er valgt.

Hvis et projekt er uldst, kan du overfgre ressourcetildelinger til den nye ressource, der
erstatter en eksisterende rolle eller ressource.

Kontrollér falgende forhold, for du erstatter medarbejdere:

Det oprindelige teammedlem skal udfylde tidsregistreringer, saledes at de faktiske
vaerdier er posteret, fgr udskiftningen sker.

Den oprindelige rolle eller ressource har ingen resterende allokeringer.

Sadan overfgres oplysninger til erstatningspersonale

Nar du erstatter et teammedlem med et andet, overfgres visse projektoplysninger til
erstatningspersonalet. F.eks.:

Tilgeengelig start

Bemaerk! Oplysningerne overfgres kun, hvis den tilgeengelige startdato ikke er
overskredet, og hvis erstatningspersonalet ikke er reserveret pa den pagaldende
dato.

Tilgaengelig slut
Resterende allokering
Allokeringsprocent
Resterende ETC
Tildelte opgaver

Projektrolle (medmindre du ogsa erstatter en rolle)

Felgende feltoplysninger overfgres ikke:

Fuldfgrte tildelinger
Eksisterende, faktiske vaerdier
Afventer faktiske vaerdier
Afventende estimater

Oprindelige planer
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Sadan udskiftes teammedarbejdere

Brug en af fglgende metoder til at erstatte teammedlemmer i projekter:

m  Erstat ressourcen med et ikke-tildelt teammedlem (pa side 149).

m  Erstat ressourcen med et tildelt teammedlem (pa side 159).

m  Erstat en rolle med et tildelt teammedlem (pa side 159).

m  Erstat ressourcen med brug af tilgeengelighedsscoren (pa side 160).

Om erstatning af ressourcer i opgaver med ikke-tildelte teammedlemmer

Du kan erstatte et teammedlem med et andet, forudsat at de ikke er tildelt samme
opgave. Du kan ogsa erstatte flere medarbejder med en enkelt.

ETC- og tildelingsdatoerne, der er knyttet til den tidligere ressource, overfgres til
erstatningsressourcen. Hvis du erstatter flere ressourcer med én ressource, overfgres
den kombinerede ETC fra de erstattede medarbejdere til erstatningsmedarbejderen.

Opgavetildelingsdatoer tilsidesaetter projekttildelingsdatoer. Du kan tildele
teammedlemmer til en opgave, hvis slutdato overskrider den dato, som medarbejderen
er tildelt til projektet.

Om erstatning af ressourcer i opgaver med tildelte teammedlemmer

Du kan erstatte ét teammedlem med et andet. Metoden betyder, at du kan:

m  Erstatte et teammedlem med et andet teammedlem, herunder medarbejdere, som
allerede er tildelt samme opgave. Nar ét teammedlem erstattes med et andet, kan
du konsolidere antallet af medlemmer, der er tildelt samme opgave.

m  Erstatte et teammedlem, der er tildelt til en anden opgave, med det samme
teammedlem.

Nar du erstatter teammedarbejderen med den tildelte teammedarbejder, vises navnet
pa den medarbejder, der udskiftes med (tildelt) i stedet for den medarbejder, der er
udskiftet. ETC justeres tilsvarende. Hvis overfgrslen er fra en enkelt medarbejder eller
kombineret for flere medlemmer, der er udvalgt til erstatning, overfgres ETC som den
er.

Om erstatning af roller pa opgaver med tildelte teammedlemmer

Nar du erstatter en roller med en ressource, der er tildelt til projektet, fgjes allokeringen
fra rollen til den eksisterende allokering for ressourcen. Rolleallokeringen reduceres
med den maengde, der fgjes til ressourcen.
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Overvej fglgende reaktion, nar du erstatter roller:

m  Nar du reducerer en rolle helt ved at erstatte den med en navngiven ressource, ses
fglgende reaktioner:

m  Rollens allokering reduceres til nul, og rollen fjernes fra siden
teammedarbejdere.

m Alle tildelinger og ETC, som blev tildelt til rollen, overfgres til den navngivne
ressource.

m  Rollens allokering fgjes til den navngivne ressources allokering. | dette tilfaelde
kan du overallokerer den navngivne ressource (dvs. at den er allokeret med
mere end 100 procent).

m  Nar du erstatter en rolle delvist af én eller flere navngivne ressourcer, ses fglgende
reaktioner:

m  Rollens allokering reduceres med den maengde, der erstattes, og rollen
forbliver pa teamlisten.

m Der skeringen overfgrsel af tildelinger til de navngivne ressourcer.

m Den erstattede rolles allokeringsmaengde fgjes til den navngivne ressources
allokeringer.

m  NAar du erstatter en rolle, der har tildelinger og ETC sa rolleallokeringen er nul,
forbliver rollen pa teamlisten. Gentildel opgaven til en eller flere ressourcer, og
fjern derefter rollen fra projektteamet.

Erstat ressourcer med brug af tilgaengelighedsscore

Du kan bruge tilgaengelighedsscoren til at beslutte, hvilken ressource der er bedst egnet
mht. tilgeengelighed for at udskifte en anden i dit projekt. En tilgeengelighedsscore
genereres automatisk for hver af de ressourcer, du har adgang til.

Scoren angiver den naermeste tilgeengelighedsmatch mellem de ressourcer, der er
udskiftet, og de ressourcer, der udskiftes med. Tilgaengelighed beregnes ud fra
tildelingens varighed og ressourcens daglige tilgeengelighed. Generelt set gzlder det, jo
hgjere score, jo tettere match.

Brug denne procedure til at erstatte en medarbejder, der er tildelt til en opgave, ved
hjeelp af en tilgeengelighedsscore til at finde en erstatning.

Folg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Team.
2. Klik pa ikonet Ressourcesggning efter teammedlemmet til erstatning.

3. Markér afkrydsningsfeltet ud for den ressource, som du vil erstatte den tidligere
ressource med, og klik pa Erstat.

4. Klik pa Ja pa siden Bekraeft.
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Fjerne projektteammedelmmer

Du kan fjerne teammedlemmer fra et projekt under forudszetning af, at der ikke er
posteret nogle transaktioner eller faktiske vaerdier tilknyttet til disse teammedlemmer.
Hvis et teammedlem har en tilknyttet rekvisition med status reserveret, skal du fgrst
fierne reservationen og derefter slette rekvisitionen, fgr du fijerner teammedlemmet fra
projektet. Du kan finde flere oplysninger i Fjerne reservation af fast reserverede
ressourcer ved hjaelp af rekvisitioner.

Fjernelse af et teammedlem sletter ikke ressourcen fra systemet.

Fglg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Team.
2. Velg ressourcen, og klik pa Fjern.

3. Klik pa Ja for at bekreefte.
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Sadan administreres projektdeltagere

Som projektleder kan du bruge CA Clarity PPM til at administrere dine projekter.
Brugere, der ikke er ressourcer, f.eks. projektinteressenter og seniorledere, kraever
adgang til dit projekt for at fglge dets forlgb og opna adgang til
projektdokumentationen.

CA Clarity PPM ggr det muligt for dig at fgje brugere, der ikke er ressourcer, til projekter
som deltagere og derefter organisere dem i deltagergrupper. Kontrollér adgangen til
projektdokumentation efter deltager og deltagergruppe.

Bemaerk! Som standard fgjer CA Clarity PPM automatisk medarbejderressourcer til
projektet som projektdeltagere, nar du tilfgjer dem som personale. Din CA Clarity
PPM-systemadministrator kan aendre administrationsindstillingen Tilfgj automatisk
medarbejdere som investeringsdeltager til at eendre denne funktionsmade.
Forudsaetninger:

m  Dit projekt er konfigureret.

m De brugere, som du vil tilfgje som deltagere, er konfigureret.

Fglgende proces beskriver, hvordan en projektleder fgjer deltagere til projekter og
organiserer dem i projektgrupper:

Sadan administreres projektdeltagere

Tilf@j deltagere

Projektleder i

(Valgfrit)
Opret deltagergrupper

Gor fglgende for at administrere deltagere:

1. Tilfgj deltagere (pa side 163)
2. (Valgfri) Oprettelse af deltagergrupper (pa side 164)
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Tilfgj deltagere

Produktet ggr det muligt for dig at fgje brugere til dit projekt som deltagere for at give
dem visningsadgang til projektoplysninger og -dokumentation.

Fglg disse trin:

1.
2.
3.

Abn projektet, og klik pa Team.

Abn menuen Team, og klik pa Deltagere.

Veelg ressourcer pa rullelisten, og udfgr én af fglgende handlinger:

Skriv et id i feltet Tilfgj pr. ressource-id, og klik pa Tilfg;.
Produktet fgjer den pagaeldende bruger til deltagerlisten.

Klik pa Tilfgj for at abne siden Tilfgj ressourcer, vaelg de brugere, der skal
tilfgjes, og klik pa Tilfgj.

Produktet fgjer de valgte brugere til deltagerlisten.
(Valgfri) Klik pa Tilfgj personale.
Produktet fgjer eksisterende teammedarbejderressourcer til deltagerlisten.

Bemaerk! Som standard fgjer CA Clarity PPM automatisk
medarbejderressourcer til projektet som projektdeltagere, nar du tilfgjer dem
som personale. Din CA Clarity PPM-systemadministrator kan sndre
administrationsindstillingen Tilfgj automatisk medarbejdere som
investeringsdeltager til at &@ndre denne funktionsmade.

(Valgfri) Veelg deltagere, og klik pa Opret samarbejdsleder.

Produktet giver de valgte deltagere yderligere rettigheder under fanen
Samarbejde til at administrere dokumenter og diskussioner.

Bemaerk! Opretteren af projektet er som standard samarbejdslederen.

(Valgfri) Tilfgj systemgrupper som deltagere

a.

b.

Veaelg Systemgrupper pa rullelisten Vis.

Klik pa Tilfgj, markér de systemgrupper, som du vil tilfgje, og klik pa Tilfgj.

Produktet fgjer den valgte systemgruppe til deltagerlisten.

Deltagere i projektet kan fa vist projektdetaljer, overvage dets forlgb og opna adgang til
projektdokumentation. Du kan administrere projektdeltagere vha. indstillingen
Deltagere i menuen Team.

Kapitel 4: Team 163



Om Ressourceallokering

Opret deltagergrupper

Du kan organisere projektdeltagere i deltagergrupper. Deltagergrupper g@r det muligt

for at dig at administrere adgangsrettigheder til dokumentation samlet.

Fglg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Team.

2. Abn menuen Team, og klik pa Deltagergrupper.

3. Klik pa Tilfgj.

4. Indtast et gruppenavn og en beskrivelse.

5. Klik pa kikkert-ikonet i prompten Vaelg deltagere.

6. Veelg deltagere under fanen Ressourcer, og klik pa Tilfgj.
Produktet fgjer de valgte deltagere til deltagergruppen.

7. (Valgfri) Veelg systemgrupper under fanen Systemgrupper, og klik pa Tilfg].
Produktet fgjer de valgte systemgrupper til deltagergruppen.

8. Klik pa Send.

Produktet opretter deltagergruppen. Du kan administrere deltagergrupper vha.
indstillingen Grupper i menuen Team.

Om Ressourceallokering

Allokeringen er den periode, i hvilken en ressource er brugt som personale eller
reserveret til et projekt. Gang det samlede antal arbejdsdage mellem projektets start-
og slutdato, begge inklusive, med antallet af timer, som ressourcen er tilgaeengelig til at
arbejde hver dag. Resultatet viser allokeringsmangden for hver ressource. Som
standard allokeres ressourcer med 100 procent af deres tilgaengelige arbejdsdage. Du
kan aendre denne standardvaerdi.

Allokering afviger fra ETC pa den made, at ETC-mangden er baseret pa det antal timer,
som en ressource er tildelt til opgaver. Medarbejdere kan blive tildelt til opgaver i alle
de timer, de er allokeret til projektet.

Hvis det kan hjeelpe dig til at oprette en mere ngjagtig tidsplan, kan det vaere en god ide,
hvis du tillader projektressourcerne én eller to timer hver arbejdsdag, eller hver uge, til
alternativt arbejde eller ikke-projektmgder.

Allokeringsoplysninger kan a&ndres pa fglgende mader:

m  Redigere indstillingerne for allokering (pa side 168).

m  Skift og skaler ressourceallokeringer (pa side 167).
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Redider standardallokering for en ressource

Brug fglgende procedure til at angive eventuelle afvigelse fra feltet Standardallokering
%. Du kan fjerne en reservation for en fastreserveret ressource eller forlaenge en
ressource for at udfgre yderligere planlaegning.

Fglg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Team.

2. Klik pa ikonet Egenskaber for den ressource, der skal andres allokering for.
3. Udfyld fglgende felt i afsnittet Generelt:

Standard %-allokering

Definerer den procentdel af tiden, som du vil allokere ressourcen til dette
projekt (du kan angive 0 %). Dette belgb afspejles i kolonnerne Allokering og
Allokering % pa projektpersonalesiden.

Standard: 100 %
Pakraevet: Nej

4. Opret en reekke for hver afvigelse fra standardallokeringen i afsnittene Planlagt
allokering og Fast allokering. Udfyld fglgende felter i raekken for at oprette en
planlagt eller fast allokeringsperiode:

Start

Definerer startdatoen for allokeringsperioden.
Finish

Definerer slutdatoen for allokeringsperioden.
% allokering

Definerer den procentdel af tiden, som ressourcen forventes at arbejde (som
midlertidig eller bekraeftet) pa investeringen.

5. Gem andringerne.
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Planlagt og fast allokering

Kurven Planlagt allokering repraesenterer den standardallokering eller samlede
allokeringsmangde, som projektlederen har anmodet om. Kurven Fast allokering
repraesenterer den allokeringsmangde, som ressourcelederen har bekraeftet.
Reservationsstatussen for en ressource andrer sig i henhold til allokeringsmaengderne i
kurverne for planlagt og fast allokering.

Eksempel: Udfyld huller i allokeringssegmenter

Ved redigering af en ressources standardallokeringssegment oprettes der automatisk et
segment, hvis der er segmenthuller. Det nye segment viser allokeringsprocentens
standardmaengde.

Du kan reservere en ressource til et projekt, der har en disponibilitet pa under 100
procent. Et allokeringssegment tilfgjes, saledes at allokeringsstartdatoen er stgrre end
det tidligere allokeringssegments slutdato.

m  Indledende start- og slutdatoer for segmentet: 10/01/12 til 10/09/13.
m  Nye start- og slutdatoer for segment: 12/04/13 til 04/09/14.
Et hul oprettes mellem to segmenter fra 10/10/13 til 12/03/13 som ikke-allokeret.

Hvis du vil oprette et hul, skal du oprette to allokeringsraekker i afsnittene Planlagt
allokering og Fast allokering pa siden med medarbejderegenskaber. Ressourcen
allokeres som standard med 100 procent. En allokering deekker den periode, hvor
ressourcen arbejder med 50 procent. En anden allokering deekker den periode, hvor
ressourcen arbejder med 0 procent. Nar du gemmer din a&ndringer, oprettes der et
standardsegment for perioden med huller, og det udfyldes med allokeringsmaengden pa
100 procent.

Overallokering af ressourcer
Nar projektet bemandes med ressourcer, kan projektlederen overallokere ressourcen
eller acceptere eventuel resterende disponibilitet. Under erstatning af teammedlemmer

kan du ogsa overallokere den ressource, som erstatter den tidligere ressource.

Bemaerk! Undga at overallokere ressourcer, da det kan forarsage
planlagningsforsinkelser og mindre effektiv praestation.
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Skift og skaler ressourceallokeringer

Du kan aendre eller skalere alle eller dele af ressourceallokeringerne i et projekt. Du kan
flytte ressourceallokeringer tilbage og frem i tiden. Alle segmenterede allokeringsdatoer
bevares intakte, nar oplysningerne om ressourceallokering flyttes, selvom den
procentdel, der er allokeret til hvert segment, kan andre sig.

/Znddring af allokering for en ressource er praktisk ved projektallokeringer udover den
tilladte tidsskalering.

Fglg disse trin:

1.
2.

Abn projektet, og klik pa Team.

Markér afkrydsningsfeltet ud for navnet pa den ressource, du vil skifte allokering
for. Abn menuen Handlinger i den gverste hgjre side af siden, og klik pa Skift
allokering.

Se fglgende felter i afsnittet Investeringstidsplan.
Startdato for investering

Viser projektets startdato. Veerdien for dette felt er baseret pa feltet Startdato
pa siden med planlagningsegenskaber.

Slutdato for investering

Viser projektets slutdato. Vardien for dette felt er baseret pa feltet Slutdato pa
siden med planlaegningsegenskaber.

Udfyld fglgende felter i afsnittet Tidsrum til skift:
Startdato

Definerer startdatoen for ressourcen i projektet. Datoen markerer starten pa
det datointerval, der skal skiftes.

Slutdato

Definerer slutdatoen for ressourcen i projektet. Datoen markerer slutningen pa
det datointerval, der skal skiftes.

Udfyld fglgende felter i afsnittet Parametre for tidsskift:
Skift til dato

Definerer den dato, hvor du gnsker, den andrede allokering skal begynde.

Skaeringsdato for skift

Definerer den sidste dato for skift af allokeringer. Allokeringer kan ikke skiftes
senere end den sidste dato.
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Skaler allokeringsprocent med
Definerer den procentvise a&ndring af allokeringen, som kraeves til skiftet.
Bemaerk! Hvis du lader feltet vaere tomt, sker der ingen skalering.
Pakraevet: Nej

6. Gem andringerne.

Om redigering af allokeringer

Du kan redigere teamallokeringen for dit projekt ved hjaelp af de tidsvariable celler pa
siden detaljer for projektteam. Som standard indeholder de tidsvariable celler planlagt
allokering. Du kan konfigurere TSV til at inkludere fast allokeret ETC og faktiske

veerdier. Du kan redigere oplysningerne om planlagt og fast allokering i disse celler for at
oprette allokeringssegmenter. Du kan oprette allokeringssegmenter mellem start- og
slutdatoerne for teammedlemmet.

Du kan definere eksplicitte start- og slutdatoer for teammedlemmer. Eller medarbejdere
kan overtage datoerne fra start- og slutdatoer for investeringen. Nar du redigerer
allokeringsoplysningerne i de tidsvariable celler, bruges fglgende redigeringsregler, nar
du gemmer dine &ndringer:

1. Start- og slutdatoerne for teammedlemmet kontrolleres i forhold til cellens
datointerval. Hvis den aktuelle start- eller slutdato for teammedlemmet falder
inden for cellens datointerval, starter (eller slutter) de oplysninger, du indtaster, pa
den aktuelle dato for teammedlemmet.

2. Hvis cellens datointerval gar ud over teammedlemmets aktuelle start- eller
slutdato, opdateres startdatoen (eller slutdatoen) for teammedlemmet til cellens
startdato (eller slutdato).

3. Hvis du har adgangsrettigheder til at redigere investeringens start- og slutdatoer,
flyttes investeringsdatoerne sa de passer til allokeringen, nar du allokerer et
teammedlem uden for de aktuelle investeringsdatoer.

4. Hvis du ikke indtaster allokeringsoplysninger for en celle, der ligger mellem
to celler, der indeholder oplysninger, indstilles allokeringen til 0 procent for den
tomme celle.

Hvis du vil give ressourceledere mulighed for at administrere teamallokeringer, mens du
har last projektet, skal du kontrollere, at standardindstillingen for projektstyring Tillad
redigering af allokeringer, ndr investering er Igst er valgt. Denne indstilling giver
ressourceledere mulighed for at eendre teamet, mens du arbejder pa projektplanen,
enten i tilstanden for forelgbig tidsplan eller nar du arbejder offline i et
skrivebordsstyringsprogram.
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Administrere ressourceallokeringer

Projektlederen kan foretage fglgende andringer af ressourceallokeringen, efter at en
ressource er fastreserveret til et projekt:

Reducere allokeringen. Projektlederen kan fjerne reservation af en ressource for en
periode under fglgende omstaendigheder:

m  Hvis en ressource er reserveret til et projekt i laengere tid end ngdvendigt.
m  Hvis en ressource ikke er tilgeengelig i en bestemt periode.

Forleenge allokeringen. Hvis et projekt bliver forleenget, kan projektlederen anmode
om yderligere reservation af en bestemt ressource.

Erstat en ressource eller rolle. Hvis reservationen af en ressource fjernes, kan
projektlederen anmode om en erstatning for den pagaeldende ressource.

Du kan ogsa administrere allokeringen af teammedlemmer, ved hjalp af fglgende

metoder:

m  Alloker ressourcer fra estimater (pa side 169).

®m  Generer estimater baseret pa ressourceallokering (pa side 169).
m  |ndstil ressourceallokering (pa side 170).

m  Bekraeft planlagt allokering (pa side 172).

m  Accepter fast allokering (pa side 171).

Alloker ressourcer fra estimater

Brug indstillingen Allokér fra estimater, nar du har @ndret den oprindelige ETC for din
ressource. Brug indstillingen til at beregne den planlagte allokering baseret pa de nye
estimater. Denne beregning pavirker kun den del af allokeringen, der er efter
ressourcens til og med-dato for faktiske vaerdier.

De resulterende allokeringssegmenter afrundes pa basis af feltet Afrund allokeringer til
narmeste % i indstillingerne projektstyring. Standardvaerdien er indstillet til 25 %.

Fglg disse trin:

1.
2.

Abn projektet, og klik pa Team.

Markér afkrydsningsfeltet ud for navnet pa ressourcen, rollen eller
ikke-arbejdsressourcen, og klik pa Alloker fra estimater i menuen Handlinger.

Generer estimater baseret pa ressourceallokering

Brug fglgende procedure til at generere estimater ud fra allokering.

Indstillingen Estimer fra allokering er kun tilgaengelig for ressourcer, der er tildelt til
indsatsopgaver.
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Folg disse trin:

1.
2.

Abn projektet, og klik pa Team.

Markér afkrydsningsfeltet ud for navnet pa ressourcen, og klik pa Estimer fra
allokering i menuen Handlinger.

Tallet i ETC-kolonnen opdateres, sa det stemmer overens med
allokeringsnummeret.

Indstille ressourceallokering for flere medarbejdere

Brug denne procedure til at indstille allokeringen for flere medarbejdere. Du kan tilpasse
projekter, som er bemandet uden for en OBS.

De &ndringer, du foretager pa denne side, tilsidesaetter indstillingerne pa siden
egenskaber for medarbejder.

Fglg disse trin:

1.
2.

Abn projektet, og klik pa Team.

Vaelg de ressourcer, hvis allokering du vil indstille, og klik pa Indstil allokering fra
menuen Handlinger.

Udfyld de pakraevede oplysninger. Fglgende felter kraever forklaring:

Standardallokering %

Definerer den procentdel af tiden, som du vil allokere ressourcen til projektet
(du kan angive 0 procent). Hvis du sendrer belgbet i dette felt, erstatter
vaerdien vaerdien i feltet Standardallokering % pa siden med
medarbejderegenskaber.

Reservationsstatus
Definerer reservationsstatus for ressourcen.
Vardier:

m  Midlertidig. Ressourcen er blevet midlertidigt planlagt til at arbejde pa
investeringen.

m  Fast. Ressourcen er blevet bekraeftet til at arbejde pa investeringen.

m Blandet. Ressourcen er bdde og fast allokeret til investeringen, eller den
midlertidige allokering for ressourcen stemmer ikke overens med den faste
allokering.

Standard: Midlertidig
Anmodningsstatus

Veelg rekvisitionsstatussen for ressourcen pa projektet.
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Aben for tidsregistrering

Angiver, om ressourcen kan spore tid, som er brugt pa tilknyttede opgaver ved
hjeelp af timesedler.

Vardier: Ja eller Nej
Standard: Ingen andring
OBS-personaleenhed

Definerer tilknytningen til OBS-enheden for den ressource, der er tildelt til
projektet.

Standard: Standard-OBS-personaleenhed (hvis denne veaerdi er defineret for
projektet)

Role

Definerer ressourcens projektrolle. Hvis du angiver en rolle, erstatter denne
veerdi vaerdien i feltet Investeringsrolle pa siden med medarbejderegenskaber.

| afsnittet Eksisterende allokeringssegmenter skal du markere afkrydsningsfeltet
Ryd eksisterende allokeringssegmenter for at slette alle eksisterende
allokeringssegmenter.

Opret nye allokeringssegmenter for medarbejdere ved at angive start - og
slutdatoer for segmenterne. Angiv og den procentdel af tid, ressourcen kan arbejde
pa projektet som midlertidig eller bekraeftet.

Gem andringerne.

Fast reservation - ressourcer

Brug denne procedure til at nulstille den planlagte allokering til at veere lig med den
fastreserverede eller bekrzeftede allokering. Midlertidigt reserverede, planlagte
segmenter i afsnittet Planlagt allokering fjernes, og alle segmenter nulstilles, sa de
svarer til det fastreserverede segment.

Ligeledes @&ndres veerdierne i kolonnerne Allokering % og Ugentlig oversigt pa siden
med projektets teampersonale. Nar du accepterer fast allokering, vises ressourcens
reservationsstatus som "Fast", fordi hele allokeringen er fuldt bekrzeftet.

Bemaerk: handlingen Acceptér fast allokering er kun tilgaengelig, hvis indstillingen for
projektstyring Tillad blandet reservation er markeret i vaerktgjet Administration.

Fglg disse trin:

1.
2.

Abn projektet, og klik pa Team.

Markér afkrydsningsfeltet ud for navnet pa ressourcen for at acceptere fast
allokering, og klik pa Accepter fast allokering i menuen Handlinger.

Klik pa Ja for at bekraefte.
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Om Ressourceallokering

Bekraeft planlagt allokering
Du kan nulstille den faste allokering til at vaere lig med den planlagte allokering.

Nar en ressource har reservationsstatussen Fast, er den pageeldende ressource fuldt ud
reserveret. Bekraeftelse af planlagt allokering nulstiller ikke
standardallokeringsprocenten. Den planlagte allokering kopieres til feltet Fast allokering
i kolonnen Ugentlig oversigt pa siden med projektets teampersonale.

Bemazerk: Afsnittet Fast allokering pa siden vises under forudsatning af, at indstillingen
for projektstyring Tillad blandet reservation er markeret i afsnittet Administration.
Folg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Team.

2. Markér afkrydsningsfeltet ud for navnet pa ressourcen, og klik pa Bekraeft planlagt
allokering i menuen Handlinger.

3. Klik pa Ja for at bekreaefte.
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Kapitel 5: Planlaeg automatisk

Denne sektion indeholder fglgende emner:

Om automatisk planlaegning (pa side 173)

Sadan arbejder du med automatisk planlaegning (pa side 174)
Om forelgbige tidsplaner (pa side 174)

Om forelgbige tidsplaner og underprojekter (pa side 175)
Opret en forelgbig tidsplan (pa side 175)

Undernet for tidsplaner (pa side 178)

Udgiv forelgbige tidsplaner (pa side 179)

Automatisk planlzegning og udgivelse (pa side 179)

Oplas projekter i tilstanden for forelgbig tidsplan (pa side 180)

Om automatisk planlagning

Automatisk planleegning er en automatiseret made til at oprette projektplaner.
Automatisk planleegning hjzelper dig med at udforme din plan og generere datoer for
dine opgaver og projektet generelt. Automatisk planleegning er beregnet til at planlaegge
projektopgaver og minimere forsinkelser og udvidelser, der kan medfgre at deadline
ikke overholdes samtidig med, at overallokering af ressourcer undgas eller minimeres.

Brug Automatisk planlaegning til at opdatere projektplanen efter du eller andre
foretager mindre, hurtige aendringer i den. Du kan gennemga dine andringer, inden du
udgiver dem som planen eller den gaeldende plan (POR), og na frem til et praktisk
resultat i overensstemmelse hermed.

Automatisk planleegning bruger opgavevarighed, datobegraensninger for opgaver,
prioritetsreekkefglge, afhaengighedsoplysninger og relateret dato- og ressourcelogik til
at identificere projektets kritiske retning og planleegger opgaver. Hver opgave er
planlagt:

m til at anvende radighed sa tidligt som muligt i projektet

m il at starte pa det tidligst eller senest mulige tidspunkt, afhangigt af
datobegraensninger

m  til at minimere varigheden af den kritiske retning

Bemaerk: du skal have adgangsrettigheden Projekt - planlaeg i browser for at kunne
planleegge automatisk i Gantt-visningen.
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Sadan arbejder du med automatisk planlagning

Den kritiske retning er bestemmende for den tidligste slutdato for projektet. Automatisk
planleegning bruger oplysningerne om den kritiske retning til at foretage fglgende
planlaegningsjusteringer:

m  Bestemmer tidlige og sene start- og slutdatoer for hver enkelt opgave.
m  Flytter den tidligere start frem eller tilbage, alt efter hvad der er relevant.

m  Kontrollerer indlaesningsmgnstre, der er indstillet til faste, og justerer tidlige start-
og slutdatoer, sa de passer.

m  Opbygger nye ETC-kurver baseret pa de genberegnede, tidlige start- og slutdatoer
for opgaverne og fratraekker efter behov fra resterende ressourcetilgaengelighed.

m  For at undga eller minimere overallokering af ressourcer kan beregninger udskyde
slutdatoen for en opgave eller slutdatoen for et projekt.

Datobegransninger for opgaver er regler, der er med til at bestemme projektets
arbejdssekvens. Opgaven skal f.eks. starte pa en bestemt dato eller ikke starte eller
slutte senere end en bestemt dato. Indstil datobegraensningerne pa siden med
opgaveegenskaber.

Sadan arbejder du med automatisk planlagning

Brug fglgende proces til at arbejde med Automatisk planlagning:

1. Automatisk planlaegning bruger standardindstillingerne og udgiver tidsplanen (pa
side 179).

2. Opret en forelgbig tidsplan (pa side 175). Nar automatisk planlagning fuldfgres,
oprettes den forelgbige tidsplan, og projektet lases.

3. Dukan ggre fglgende med forelgbige tidsplaner:

a. Slet den forelgbige tidsplan (pa side 180).

b. Udgiv den forelgbige tidsplan (pa side 179).

Om forelgbide tidsplaner

Foretag automatisk planleegning af et projekt for at oprette en forelgbig tidsplan, som
du kan eje og redigere. Projektet lases og saettes i tilstanden for forelgbig tidsplan. Brug
en forelgbig tidsplan for at se effekterne af de aendringer, du foretager pa projektet.
F.eks. aendringer af estimat til fuldfgrelse (ETC), inden du udgiver tidsplanen som en
gaeldende plan (POR). Du kan gennemga den forelgbige tidsplan, og beslut om du vil
acceptere dem.
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Om forelgbige tidsplaner og underprojekter

Alle |aste projektsider viser POR som skrivebeskyttede oplysninger. Du kan fa vist og
arbejde med forelgbige tidsplaner ved hjaelp af Gantt-visningen, siden med opgavelister
og sider med opgavetildelinger. Du kan a&ndre den forelgbige plan ved at justere de
planlagte opgaver og tildelingsoplysninger, sasom ETC.

Arbejdsfordelingsstrukturen (WBS) i Gantt-visningen viser den forelgbige tidsplan med
red understregning af POR-oplysningerne. Brug den r@de understregning til at fa vist
&ndringer, som du midlertidigt foretager i tidsplanen.

Mens projektet er |ast, vises den ressource, der har lasen, pa meddelelseslinjen. Der
vises en oplasningsknap pa denne linje, som du kan bruge til at Iase projektet op. |
Gantt-visningen vises et laseikon pa varktgjslinjen, som du kan bruge til at 13se
projektet op.

Om forelgbige tidsplaner og underprojekter

Automatisk planlaegning af et hovedprojekt opretter en forelgbig tidsplan for
hovedprojektet og forelgbige tidsplaner for alle dens underprojekter, der kan udgives.
Underprojekterne lases.

Hvis et underprojekt lases, nar du foretager automatisk planlaegning af hovedprojektet,
oprettes der en forelgbig tidsplan for underprojektet, som ikke kan udgives. Der vises en
advarselsmeddelelse med navnene pa de underprojekter, der er last.

Nar du udgiver en forelgbig tidsplan for hovedprojektet, erstattes den geldende plan
(POR) for underprojektet kun, hvis den forelgbige tidsplan kan udgives.

Opret en forelgbig tidsplan

Du kan angive planlaegningskriterier og starte pa at planleegge opgaver ved hjzlp af
Automatisk planleegning. Du kan planlaegge et helt projekt eller blot opgaver, der opstar
mellem datointervaller, automatisk. Brug denne procedure til at angive afvigelserne fra
den aktuelle plan og automatisk oprette en ny forelgbig tidsplan.

Du kan ogsa oprette en forelgbig tidsplan ved at kgre jobbet Automatisk planlaegning af
investering.

Du kan kassere en forelgbig tidsplan og slette projekter, der er planlagt forelgbigt. Nar
du sletter en forelgbig tidsplan, lases projektet op og oplysningerne om den gaeldende
plan (POR) vises. Hvis du vil slette en forelgbig tidsplan, skal du klikke pa pil ned for
ikonet Planlaeg automatisk med indstillinger i Gantt-visningen, og vaelge Slet forelgbig
tidsplan.
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Opret en forelgbig tidsplan

Folg disse trin:

1.
2.

Abn projektet, og klik pa Opgaver.
Abn menuen Opgaver, og klik pa Gantt.
Gantt-visningen vises.

| Gantt-visningen skal du klikke pa pil ned for ikonet Planlaeg automatisk med
indstillinger.

Siden til automatisk planlaegning vises.
Udfyld fglgende felter:
Projekt

Viser navnet pa projektet. Veerdien for feltet er baseret pa feltet Projektnavn
pa siden med projektegenskaber.

Start pa projekt

Viser startdatoen. Vaerdien for dette felt er baseret pa feltet Startdato pa siden
med projektegenskaber.

Slut pa projekt

Viser slutdatoen. Vaerdien for dette felt er baseret pa feltet Slutdato pa siden
med generelle egenskaber.

Planlaeg automatisk dato

Angiver den dato, hvor planlaegning af opgaver skal startes. Hvis du planlaegger
fra slutdatoen, skal du indtaste datoen for den dag eller fgr det tidspunkt, hvor
du vil begynde planleegning af opgaver. Hvis projektet ikke er startet, skal du
indtaste projektets startdato. Hvis projektet allerede er i gang, skal du angive
den fgrste dag efter den sidste dato, hvor der er posteret faktiske veerdier.

Standard: Aktuel dato
Ignorer opgaver, der starter for
Angiver den dato, fgr hvilken opgaver skal udelukkes.

Eksempel: Antag, at du indtaster 03/07/11 som datoen for Ignorer opgaver,
der starter fgr, og du har en opgave, der starter den 20/06/11. Opgave
udelukkes fra tidsplanen.

Ignorer opgaver, der starter efter
Angiver den dato, efter hvilken alle opgaver skal udelukkes.

Eksempel: Antag, at du indtaster 03/07/11 som datoen for Ignorer opgaver,
der starter efter, og du har en opgave, der starter den 14/08/11. Opgave
udelukkes fra tidsplanen.
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Opret en forelgbig tidsplan

Ressourcebegransninger

Angiver, om du vil have at Automatisk planlaegning skal tage
ressourcetilgaengelighed i betragtning, nar projektet planlaegges.

Standard: Valgt

Bemaerk! Hvis du fjerner markeringen i afkrydsningsfeltet, behandler
Automatisk planlaegning ressourcer, som om de har ubegraenset
tilgeengelighed. Hver opgave planlaegges i forhold til ressourcens samlede
tilgaengelighed. Men ikke i forhold til ressourcens resterende tilgaengelighed,
som tager andre opgavetildelinger i betragtning. Dette resulterer i den kortest
mulige tidsplan, men det kan ogsa forarsage, at ressourcer bliver
overbekraftede.

Planlaeg efter afslutningsdato

Angiver, om du vil have at Automatisk planlaegning skal planlaegge bagud fra en
defineret deadline. Brug denne indstilling, hvis den sidste opgave skal vaere
fuldfgrt ved projektets slutdato.

Standardindstilling: Tom

Bemaerk! Hvis du planlaegger fra slutdatoen, skal slutdatoen indtastes i feltet
Planleeg automatisk dato.

Undernet

Angives for at planlaegge automatisk for at beregne den kritiske retning for hele
projektet. Hvis feltet er markeret, beregnes en separat kritisk retning for hvert
undernet.

Standardindstilling: Tom
Overhold begraensninger for igangsatte opgaver

Angiver, at startede opgaver skal ignoreres under automatisk planlaegning.
Automatisk planlaegning planleegger det resterende arbejde i
overensstemmelse med normal logik for automatisk planlaegning og medtager
eventuelle opgavebegraensninger.

Standardindstilling: Tom
Planlaeg tildelinger til udelukkede opgaver

Angiver automatisk planlaegning. | overensstemmelse hermed giver CA
Technologies dig mulighed for at udelukke datoer for ressourcetildeling til
opgaver, nar de nye datoer er inden for opgavens start- og slutdatoer.

Standardindstilling: Tom

Bemaerk! Dette felt fungerer sammen med feltet Udelad fra automatisk
planlaegning pa siden med opgaveegenskaber.
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Undernet for tidsplaner

5.

Start efterfglgere naste dag

Angiver, at Automatisk planlagning skal starte efterfglgende opgaver uden
forsinkelse dagen efter, at den foregdende opgave slutter. Nar der er ryddet,
starter efterfglgende opgaver samme dag, som den foregdende opgave slutter,
hvis ressourcen har mere radighed tilbage.

Standardindstilling: Tom
Udgiv efter planlaegning

Angiver, at den forelgbige tidsplan gjeblikkeligt skal udgives til den gaeldende
plan (POR). Nar den er valgt, oprettes og slettes den forelgbige tidsplan
gjeblikkeligt, og projektet lases op.

Standardindstilling: Tom

Klik pa Planlaeg automatisk.

Undernet for tidsplaner

Brug fglgende procedure til at konfigurere projektet til at beregne separate kritiske
retninger. Undernet er et sat projektopgaver, hvor der forekommer indbyrdes
afhaengigheder, eller en enkelt opgave uden afhaengigheder. Under automatisk
planleegning kan du beregne og fa vist separate kritiske retninger for hvert undernet og
for hver opgave, der ikke har afhangigheder. | modsat fald beregnes der kun en kritisk
retning, den laengste retning, for projektet.

Planlaegning af undernet har adskillige vigtige fordele:

Hvis du arbejder med et hovedprojekt, der indeholder flere projekter, kan du
beregne og fa vist den kritiske retning for hvert underprojekt og ikke kun den
lengste kritiske retning.

Hvis du arbejder med et projekt, hvor du har struktureret
arbejdsfordelingsstrukturen, kan du fa vist alle kritiske retninger.

Hvis du har et projekt, der indeholder administrationsopgaver, der spaender over
hele projektets levetid, kan du fa vist administrationsopgaverne og den rigtige
kritiske retning.

Fglg disse trin:

1.
2.

Abn projektet, og klik pa Opgaver.
Abn menuen Opgaver, og klik pa Gantt.
Gantt-visningen vises.

| Gantt-visningen skal du klikke pa pil ned for ikonet Planlaeg automatisk med
indstillinger.

Siden til automatisk planlagning vises.
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Udgiv forelgbige tidsplaner

4.

5.

Udfyld fglgende felt:

Undernet

Angives for at planlaegge automatisk for at beregne den kritiske retning for hele
projektet. Hvis feltet er markeret, beregnes en separat kritisk retning for hvert

undernet.
Standardindstilling: Tom
Markér afkrydsningsfeltet.

Klik pa Planlaeg automatisk.

Udgiv forelgbide tidsplaner

Udgivelse af en forelgbig tidsplan erstatter den galdende plan (POR) med din forelgbige

tidsplan og laser projektet op.

Folg disse trin:

1.
2.

Abn projektet, og klik pa Opgaver.
Abn menuen Opgaver, og klik pa Gantt.
Gantt-visningen vises.

| Gantt-visningen skal du klikke pa pil ned for ikonet Planlaeg automatisk med
indstillinger og derefter klikke pa Udgiv forelgbig tidsplan.

Klik pa Ja for at bekraefte.

Automatisk planlaegning og uddivelse

Brug denne procedure til at udgive den forelgbige tidsplan ved hjzlp af
standardindstillingerne. Nar du planlaegger automatisk og udgiver, erstatter den nye
tidsplan den geeldende plan (POR) og projektet lases op.

Folg disse trin:

1.
2.

Abn projektet, og klik pa Opgaver.
Abn menuen Opgaver, og klik pa Gantt.
Gantt-visningen vises.

| Gantt-visningen skal du klikke pa pil ned for ikonet Planlaeg automatisk med
indstillinger og derefter klikke pa Planlaeg automatisk med udgivelse.
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Oplas projekter i tilstanden for forelgbig tidsplan

Oplas projekter i tilstanden for forelgbig tidsplan

Du kan Iase projekter, der er i tilstanden for forelgbig tidsplan, op. Nar du laser
projektet op, slettes den forelgbige tidsplan. Kun den bruger, der laste projektet, eller
en ressource med rettigheden Administration — Adgang, kan lase projekter i tilstanden
for forelgbig tidsplan op.
Folg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Opgaver.
2. Abn menuen Opgaver, og klik p& Gantt.

Gantt-visningen vises.

3. Klik pa ikonet I3s i Gantt-visningen.

4. Klik pa Ja for at bekreaefte.
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Kapitel 6: Administration af timesedler

Denne sektion indeholder fglgende emner:

Sadan administreres tidsregistrering (pa side 181)
Gendan standardindstillinger for timesedler (pa side 185)
Anvend andringer i timesedler for alle ressourcer (pa side 185)

Sadan administreres tidsregistrering

Som ressourceleder, kan du bruge produktet til at administrere tidsregistreringen af de
medarbejderressourcer, der rapporterer til dig.

Som projektleder kan du bruge produktet til at administrere tidsregistreringen for dine
projektopgaver.

Dine ressourcer bruger ugentlige timesedler til at spore deres tid og aktiviteter.
Ressourcer opnar adgang til deres aktuelle timeseddel og registrerer den faktiske tid,
som de bruger pa opgaver, der er tildelt til dem. Det ggres normalt som timer.
Ressourcer registrerer tid for opgaver, f.eks. projektopgaver, haendelser, indirekte
arbejde og eventuel tid, som de bruger pa andre aktiviteter.

Du kan andre de projekter og opgaver, som individuelle ressourcer kan logfgre tid for.
Nar en ressource sender en timeseddel til godkendelse, modtager du et handlingspunkt
for gennemsyn af timesedlen. Du godkender timesedlen eller returnerer timesedlen til
ressourcen for at foretage rettelser.

Bemaerk! Projektledere modtager kun meddelelser for timesedler, der indeholder
opgaver i deres projekter.

Nar du godkender en timeseddel, posteres tiden for hver opgave under faktiske
veerdier. Projektledere kan sammenligne den faktiske tid, der er registreret, med
estimeringerne og kan overvage forlgbet af deres projekt.

Forudsatninger:
m  Ressourcer og projektopgaver og aktiviteter er konfigureret.

m  Dine medarbejderressourcer fuldfgrer og sender deres timesedler.

Bemaerk: du kan finde flere oplysninger ved at sgge i Timesedler.
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Sadan administreres tidsregistrering

Fglgende proces beskriver, hvordan en ressource eller projektleder administrerer
tidsregistreringen af deres direkte rapporter:

Sadan administreres tidsregistrering

Opdater timeseddeltilladelser

[valgfrit)
Ressource- eller A
projektleder
Underret ressourcerne om
forfaldne timesedler (valgfrit)
Y

Behandl indsendte timesedler [«

Ressourcen
genindsender
timesedlen,

Godkendte du
timesedlen?

Godkendte
timesedler

Gor fglgende for at administrere tidsregistreringen:

1. (Valgfri) Opdater timeseddeltilladelser (pa side 183) for at aendre de opgaver og
projekter, som ressourcer kan rapporterer tid for.

2. (Valgfri) Giv ressourcer besked om forfaldne timesedler (pa side 184), nar en
ressource overskrider tidsfristen for afsendelse af en timeseddel.

3. Behandling af sendte timesedler (pa side 184)
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Sadan administreres tidsregistrering

Opdatering af timeseddeltilladelser

Som ressource- eller projektleder kan du kontinuerligt justere muligheden for, at
medarbejderressourcer indtaster tid for bestemte projekter og opgaver.

Sadan forhindres en medarbejderressource i at angive tid for enhver opgave:

=

Abn menuen Startside, og klik pa Ressourcer i menuen Portefgljestyring.
2. Klik pa ressourcens navn.

3. Klik pa Egenskaber, og veelg Indstillinger.

4. Fjern markeringen i afkrydsningsfeltet Aben for tidsregistrering.

5

Klik pa Gem.

Sadan forhindres enhver medarbejderressource i at angive tid for et projekt:
Abn menuen Startside, og veelg Projekter i menuen Portefgljestyring.

Klik pa navnet pa projektet.

1
2
3. Abn menuen Egenskaber, og veelg Tidsplan under Egenskaber.
4. Fjern markeringen i afkrydsningsfeltet Tidsindtastning.

5

Klik pa Gem.

Sadan forhindres en medarbejderressource i at angive tid for et projekt:
Abn menuen Startside, og veelg Projekter i menuen Portefgljestyring.

Klik pa navnet pa projektet.

1

2

3. Velgfanen Team.
4. Klik pa timetabelcellen for ressourcen, og veelg Ne;j.
5

Klik pa Gem.

Sadan forhindres en medarbejderressource i at angive tid for en opgave:

=

Abn menuen Startside, og veelg Projekter i menuen Portefgljestyring.
2. Klik pa navnet pa projektet.

3. Abn menuen Opgaver, og valg Tildelinger.

4. Markér afkrydsningsfeltet for ressourcen i opgavetildelingstraeet.

5

Klik pad Fjern.
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Sadan administreres tidsregistrering

Giv ressourcer besked om forfaldne timesedler

Medarbejderressourcer sender normalt timesedler ugentligt, sa ledere har tid til at
gennemse og godkende dem. Hvis en medarbejder ikke sender en timeseddel til tiden,
kan du sende dem en meddelelse.
Fglg disse trin:
1. Abn timesedlen for medarbejderressourcen.

Siden Timeseddel dbnes.
2. Klik pa Giv besked.

CA Clarity PPM sender en meddelelse om forsinket timeseddel til medarbejderen.

Behandling af sendte timesedler

Nar en ressource indsender en timeseddel, modtager du en meddelelse om at
gennemga deres timeseddel. Som projekt- eller ressourceleder skal du gennemse og
godkende den tid, der er registreret pa projektet og andre opgaver.

Bemaerk! Projektledere modtager kun meddelelser om indsendelse af timesedler, hvis
timesedlen indeholder elementer, som de er associeret med.

Fglg disse trin:

1. Abn Startside, og klik pa Timesedler fra Personlig.

2. Filtrer for sendte timesedler.

3. Abn timesedlen til behandling.
4

(Valgfri) Klik pa ikonet Timeseddelbemaerkninger for at tilfgje eller redigere noter
for individuelle poster eller hele timesedlen.

5. Gogr ét af fglgende:
m  Klik pad Godkend.

Timesedlen godkendes, og den tid, der er registreret pa hver opgave, fgjes til
de faktiske veerdier for den pagaldende opgave.

m  Klik pd Returner timeseddel.

CA Clarity PPM returnerer timesedlen til rettelse og giver ressourcen besked
om, at timesedlen er returneret.
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Gendan standardindstillinger for timesedler

Gendan standardindstillindger for timesedler

Fglg disse trin:

1. Abn Administration, og klik pa Indstillinger for timeseddel i Projektstyring.
Siden med indstillinger for timesedler vises.

2. Klik pd Gendan standarder.

3. Klik pa Ja for at bekraefte.
Siden med indstillinger for timesedler vises.

4. Gem &ndringerne.

Anvend andrinder i timesedler for alle ressourcer

Brug fglgende procedure til at nulstille indstillinger for timesedler for alle ressourcer til
standardindstillingerne.
Folg disse trin:
1. Abn Administration, og klik pa Indstillinger for timeseddel i Projektstyring.
Siden med indstillinger for timesedler vises.
2. Rediger indstillingerne for timesedler, og klik pa Anvend pa alle ressourcer.
3. Klik pa Ja for at bekraefte.
Siden med indstillinger for timesedler vises.

4. Gem &ndringerne.
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Kapitel 7: Skrivebordsstyringsprogrammet
Microsoft Project

Denne sektion indeholder fglgende emner:

Microsoft Project og CA Clarity PPM Schedule Connect (pa side 187)

Sadan konfigureres Microsoft Project 2013 og 2010 med CA Clarity PPM (pa side 188)

Sadan opgraderes CA Clarity PPM Schedule Connect (pa side 196)

Arbejdskopier af projekter i Microsoft Project (pa side 196)

Dataudveksling mellem Microsoft Project og CA Clarity PPM (pa side 197)

Hentning af omkostningsdata (pa side 199)

Eksterne afhaengigheder i Microsoft Project (pa side 199)

Sadan dbnes CA Clarity PPM-projekter i Microsoft Project (pa side 200)

Projektlase (pa side 202)
Sadan gemmes CA Clarity PPM-projekter i Microsoft Project (pa side 203)

Oplas, og fasthold Idse pa projekter (pa side 206)

Afslut Microsoft Project (pa side 206)

Sadan oprettes projekter (pa side 206)

Sadan tildeles ressourcer til opgaver (pa side 207)

Foj ressourcer eller roller til projekter (pa side 208)

Afbalancerede arbejdsmangder (pa side 209)

Sadan arbejder du med underprojekter med Microsoft Project (pa side 209)

Projekt-baselines (pa side 212)
Faktiske vaerdier (pa side 214)

Sadan pavirker manuel beregning Planlaegning i Microsoft Project (pa side 217)

Microsoft Project og CA Clarity PPM Schedule Connect

Ved store sndringer i planlaegningen eller hvis du vil bruge algoritmer for automatisk
planlagning, skal du bruge CA Clarity PPMTilslutning af tidsplan (Schedule Connect) til
at abne CA Clarity PPM-projekter i Microsoft Project. Schedule Connect giver fuld
tovejsforbindelse mellem CA Clarity PPM og Microsoft Project. Du kan synkronisere
@ndringer i CA Clarity PPM og Microsoft Project med ved et klik pa én knap.

Med Schedule Connect kan du:

m  Abne projekter i Microsoft Project for at gennemga eller redigere dem.

m  Gem projekter, du opretter eller opdaterer i Microsoft Project, tilbage til CA Clarity
PPM.

m  Allokér CA Clarity PPM-ressourcer til projekter, der er abne i Microsoft Project.

m  Tilknyt brugerdefinerede felter fra Microsoft Project og CA Clarity PPM, tildel
ressourcer til opgaver og opret baselines.
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Sadan konfigureres Microsoft Project 2013 og 2010 med CA Clarity PPM

Schedule Connect har fglgende fordele:

Forbedret praestation. Nar du abner og gemmer et projekt, sendes alle oplysninger
til og fra CA Clarity PPM i en stor blok.

Samtidig kommunikation mellem CA Clarity PPM og Microsoft Project. CA Clarity
PPM kan sende oplysninger til Microsoft Project, inden en hel blok af oplysninger
modtages fra CA Clarity PPM.

Sikkerhed. SSL og proxyservere understgttes, uden at du skal abne specielle porte.

Sadan konfigureres Microsoft Project 2013 og 2010 med CA

Clarity PPM

Brug fglgende proces til at konfigurere Microsoft Project med CA Clarity PPM:

1.
2.
3.

Forudsatninger

Forudsaetninger (pa side 188)
Bruger - adgangsrettigheder (pa side 189)

Konfigurere indstillingerne (pa side 190)

a. Angive browserindstillingerne (pa side 190)

b. Indstille niveau for center for sikkerhed i Microsoft Project (pa side 191)

c. Konfigurere Microsoft Project til at fungere med CA Clarity PPM (pa side 191)

Installere graensefladen til Microsoft Project med Schedule Connect (pa side 192)

Konfigurer forbindelse til en CA Clarity PPM-server (pa side 194)

Fgr du installerer graensefladen til Microsoft Project skal du kontrollere, at du har
felgende softwareprodukter fra tredjepart installeret:

For Microsoft Project 2013

Microsoft Project 2013

Microsoft .NET Framework 4

Til 32-bit og 64-bit operativsystemer — dotNetFx40_Full_x86_x64.exe
Microsoft Visual Studio 2010 Tools til Office Runtime

Til 32-bit operativsystem - vstor40_x86.exe

Til 64-bit operativsystem - vstor40_x64.exe
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Sadan konfigureres Microsoft Project 2013 0og 2010 med CA Clarity PPM

For Microsoft Project 2010

m  Microsoft Project 2010 Hotfix-pakke, Microsoft Project kumulativ opdatering juni
2012 eller Microsoft Project 2010 Service Pack 2

®  Microsoft .NET Framework 4

Til 32-bit og 64-bit operativsystemer — dotNetFx40_Full_x86_x64.exe
m  Microsoft Visual Studio 2010 Tools til Office Runtime

Til 32-bit operativsystem - vstor40_x86.exe

Til 64-bit operativsystem - vstor40_x64.exe

Bemaerk: genstart din computer, nar du har installeret disse produkter.

Bruger - adgangsrettigheder

Nedenstaende adgangsrettigheder er pakraevet til oprettelse og administration af
projekter ved hjalp af CA Clarity PPM med Microsoft Project:

Sadan abnes et projekt

m  Projekt - Vis administration (skrivebeskyttet), eller

m  Projekt - Vis administration (laes/skriv)

Sadan oprettes et projekt:

m  Projekt — Opret

Sadan vises ressourcer og roller, som du har faet adgangsrettigheder til
m  Ressource - Midlertidig reservation - Alle

m  Ressource - Fast reservation - Alle

Sadan andres allokeringer til en ressource
m  Ressource - Midlertidig reservation
m  Ressource - Fast reservation

Bemaerk! Du skal have rettigheder til faste reservationer for at andre allokeringen
af en ressource, som er blevet fast reserveret.
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Sadan konfigureres Microsoft Project 2013 og 2010 med CA Clarity PPM

Sadan angives den oprindelige plan til et projekt:
m  Projekt — Rediger administration
m  Projekt - Rediger baseline

Hvis du far tildelt rettigheden Projekt - Rediger oprindelig plan pa forekomstniveau
eller OBS-niveau (Organisationsmaessig fordelingsstruktur), tildeles du indirekte
rettigheden Projekt - Rediger administration. Hvis du far tildelt rettigheden Projekt -
Redigér oprindelig plan - Alle pa globalt niveau, far du ikke tildelt rettigheden
Projekt - Redigér administration - Alle. Du skal ogsa udtrykkeligt tildeles rettigheden
Projekt - Redigér og rettigheden Projekt - Rediger administration for at angive
baseline for et specifikt projekt.

Konfigurere indstillingerne

Konfigurer fglgende indstillinger, fgr du installerer greensefladen til Microsoft Project:
m  Angiv browserindstillingerne.
m  Konfigurere niveau for center for sikkerhed i Microsoft Project.

m  Konfigurere indstillinger i Microsoft Project.

Angive browserindstillingerne

Fglgende browserindstillinger foreslas, nar du forbinder Microsoft Project til CA Clarity
PPM ved hjzlp af Schedule Connect. Brug fglgende procedure til at forhindre, at vinduet
Filoverfgrsel vises, nar browseren finder en krypteret side.

Se Microsoft Internet Explorer for at fa flere oplysninger.

Folg disse trin:
1. Abn menuen Funktioner i Internet Explorer.
2. Klik pa Internetindstillinger, og klik derefter pa fanen Avanceret.
3. Ryd fglgende afkrydsningsfelt i afsnittet Sikkerhed:
Gem ikke krypterede sider pa disken

Angiver, hvordan du undgar, at vinduet Filoverfgrsel vises, nar browseren
finder en krypteret side:

Standardindstilling: Tom
Fiern markeringen i afkrydsningsfeltet.

4. Klik p& OK.
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Sadan konfigureres Microsoft Project 2013 0og 2010 med CA Clarity PPM

Indstille niveau for center for sikkerhed i Microsoft Project

Konfigurer indstillinger for Microsoft Project for efterfglgende at aktivere
installationsmakroen til CA Clarity tilfgjelsesprogrammet til CA Clarity PPM graenseflade
til Microsoft Project.

1.
2.
3.

Abn Microsoft Project.
Ga til Filer, Indstillinger.

Klik pa Center for sikkerhed og rettighedsadministration, og klik pa Indstillinger for
Center for sikkerhed og rettighedsadministration.

Klik pa Tilfgjelsesprogrammer. Ryd indstillingen krgv, at tilfgjelsesprogrammer er
signeret af en udgiver, der er tillid til.

Ga tilbage til siden Center for sikkerhed og rettighedsadministration.
Klik pa Makroindstillinger, og veelg indstillingen aktivér alle makroer.

Denne handling kan tilbagefgres efter installationen.

Konfigurere Microsoft Project til at fundere med CA Clarity PPM

Generelt kan du konfigurere indstillingerne i Microsoft Project, som du vil. Dette afsnit
indeholder retningslinjer til opsaetning af Microsoft Project, sa du kan arbejde effektivt
med CA Clarity PPM.

Hvis du vil konfigurere indstillingerne i Microsoft Project, skal du klikke pa Indstillinger i
menuen Funktioner.

Beregning

Klik pa Planlaeg for at angive indstillingen Bregning. Denne indstilling bestemmer,
som Microsoft Project automatisk opretter en ny plan. Denne indstilling har ogsa
indflydelse pa, hvad der vises i CA Clarity PPM, nar du gemmer planen igen i CA
Clarity PPM, nar planlaegning er fuldfert.

Hvis beregningsindstillingen er indstillet til Til, planleegger Microsoft Project
automatisk planen, hver gang du abner et CA Clarity PPM-projekt, eller nar du gar
videre fra det felt, du lige har redigeret.

Hvis indstillingen er sat til Fra, planlaegger Microsoft Project ikke automatisk planen,
hver gang du abner et CA Clarity PPM-projekt eller nar du gar videre fra det felt, du
lige har redigeret. Som fglge heraf er adskillige felter i Microsoft Project ikke
opdateret med de seneste oplysninger. Feks. viser oversigten over opgaver ikke de
opdaterede For eksempel, resuméet opgaver vises ikke de opdaterede
akkumulerede veerdier.

For at fa mer at vide om, hvad der ikke beregnes, se Hjaelp til Microsoft Project.
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Sadan konfigureres Microsoft Project 2013 og 2010 med CA Clarity PPM

Kalender

Klik pa Planlaeg for at konfigurere kalenderen. Kontrollér, at vaerdierne i afsnittet
Kalenderindstillingerne for dette projekt er tilknyttet til veerdierne angivet i CA
Clarity PPM. For de fleste organisationer er det muligvis ngdvendigt at opdatere
folgende felter:

m  Ugen starter den
m  Regnskabsar starter i
De andre felter er tilknyttet til din organisations indstillinger.
Vis
Klik pad Avanceret. Fjern markeringen af afkrydsningsfeltet Vis links mellem
projekters dialogboks ved dbning i afsnittet Indstillinger for krydstilknytning af

projekt for dette projekt. Denne funktion er ikke kompatibel med eksterne CA
Clarity PPM-afhaengigheder og ignoreres, nar den vaelges.

Gem

Klik pa Gem i vinduet Projektindstillinger. Du kan efter behov opdatere
filplaceringen, og du kan gemme MPP-filer i en hvilken som helst mappe. Hvis du
deler din computer med andre brugere og opdaterer hovedprojekter, skal du
imidlertid angive filplaceringen til en feelles mappe

Kontakt Windows-administratoren for at fa hjzelp.

Installere graensefladen til Microsoft Project med Schedule Connect

Installér en version af graensefladen til Microsoft Project og Schedule Connect, som er
kompatibel med den CA Clarity PPM-server, du opretter forbindelse til. Du skal have
adgangsrettigheden Softwareoverfgrsel — Graenseflade til Microsoft Project for at hente
softwaren.

For at greensefladen til Microsoft Project fungerer korrekt med CA Clarity PPM skal du
kontrollere, at fglgende programmer er installeret:

m  Microsoft Project 2013 eller 2010 Service Pack 2

m  CA Clarity PPM Schedule Connect
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Sadan konfigureres Microsoft Project 2013 og 2010 med CA Clarity PPM

Folg disse trin:

1.
2.

Luk alle forekomster af Microsoft Project.
Hent graensefladen til Microsoft Project ved hjzelp af én af fglgende metoder:
m  CA Clarity PPM-medier

Navigér til Clients\MSPInterface\Legacy eller Clients\MSPInterface\New, og klik
pa mspsetup.exe.

m  CAClarity PPM = Brugergraenseflade
Denne overfgrsel omfatter Schedule Connect.
a. Abn Startside, og fra Personlig skal du klikke p& Kontoindstillinger.
b. Klik pa fanen Softwareoverfgrsler.

c. Klik pa overfgrselslinket for Graenseflade til Microsoft Project (x86) ellerr
Graenseflade til Microsoft Project (x64), alt efter hvad der er relevant, for
kompatibilitet med din version af Microsoft Project.

d. Velg Kgr eller Gem, nar du bliver bedt om at kgre eller gemme filen
mspsetup.exe.

Hvis du veelger gem, skal du kgre filen, nar du er klar til at installere.

Veelg foretrukket sprog til installationsprogrammet, og klik pa OK for at fortsaette
med installationsprocessen.

Installationsvejledningen til CA Clarity PPM-graensefladen til Microsoft Project med
CA Clarity PPM Schedule Connect abner.

Fglg anvisningerne pa hver side i vejledningen.

Bemaerk! Hvis du har en eksisterende installation, vises en meddelelse, hvor du
bliver spurgt, om du vil kopiere filerne til den samme mappe. Klik pa Ja for at
fortsaette.

m  Vealg en graensefladeversion, nar du bliver bedt om det i vejledningen:
Bruger Microsoft Project-brugergrenseflade
Tilvejebringer den aktuelle, opdaterede version.
Graenseflade til Microsoft Poroject, sldre version
Tilvejebringer den zeldre version.
Klik pa Udfgr, og luk guiden, nar installationen er fuldfgrt.

Nar installationen er fuldfgrt, vises en dialogboks, der angiver, at installationen er
fuldfgrt. Hvis installationen mislykkedes, skal du afinstallere programmerne og
prgve at geninstallere dem.

Bemaerk: Microsoft Project bruger en indstillingsfil (global.mpt), der geelder for én
bruger. Hvis én computer anvendes af flere brugere, skal du instruere hver bruger om at
downloade og installere CA Clarity PPM graensefladen til Microsoft Project.
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Sadan konfigureres Microsoft Project 2013 og 2010 med CA Clarity PPM

Aldre version af graensefladen til Microsoft Project og graensefladen til Microsoft Project

Softwareinstallationsvejledningen til greensefladen til Microsoft Project tilvejebringer to
graensefladeindstillinger: seldre version af graensefladen til Microsoft Project og
graensefladen til Microsoft Project. Hvis du tidligere har installeret den zldre version og
nu installerer graensefladen til Microsoft Project, gaelder fglgende andringer:

Ressourcepuljer er ikke laengere tilgeengelige for hovedprojekter. Alle ressourcer
findes pa arket hovedressource. De samme regler galder for tilbageholdelse af
teammedlemmer pa hovedprojekter og underordnede projekter i CA Clarity PPM.

Brugerdefinerede visninger gemmes ikke laengere i MPP-filen. Hvis du har tilfgjet en
kolonne eller bruger en brugerdefineret visning, kasseres visningen. Al tilknytning
og alle data i ikke-tilknyttede felter lagres.

Bedste praksis: opret brugerdefinerede visninger (og de tilknyttede tabeller), og
anbring dem i filen global.mpt. Nar brugeren dbner et projekt fra CA Clarity PPM,
klikker brugeren pa den brugerdefinerede visning.

Du kan ikke laengere bruge Gem som pa et eksisterende CA Clarity PPM-projekt.

Verdier forlgbne varigheder bevares mellem Microsoft Project og CA Clarity PPM.
Se Forlgbne varigheder og graenseflade til Microsoft Project (pa side 199) for at fa
mere at vide.

Felt nummer 1 og 2 er ikke lengere tilknyttet til felterne Afventer ETC og Afventer
faktiske veerdier. Tilfgj i stedet disse tilknytninger til MSPFIELD. Du kan bruge et
hvilket som helst nummerfelt.

Hvis du opretter en opgave i CA Clarity PPM, der ikke er fastlagt via en
afhaengighed, og opgaven ikke starter pa startdatoen for projektet, skal du definere
en begraensning. Graensefladen til Microsoft Project anbringer ikke automatisk en
begraensning pa en opgave og flytter datoen.

Statusdialogboksen vises nu i nederste hgjre hjgrne pa vaerktgjslinjen Microsoft
Project.

Konfigurer forbindelse til en CA Clarity PPM-server

Nar du dbner et projekt fra CA Clarity PPM for at opdatere i Microsoft Project, logger du
indirekte pa CA Clarity PPM. Schedule Connect husker dine indstillinger. Nar du er logget
pa, og der er etableret en session for en projektforekomst, skal du kun indtaste din
adgangskode, naeste gang du forsgger at gemme projekter eller spge efter ressourcer i
CA Clarity PPM.

Hvis du dbner et projekt fra Microsoft Project og gemmer det i CA Clarity PPM, opretter
Schedule Connect forbindelse til den angivne CA Clarity PPM-server. Brug fglgende
procedure til at konfigurere forbindelsen til CA Clarity PPM fgrste gang.
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Sadan konfigureres Microsoft Project 2013 og 2010 med CA Clarity PPM

Bemaerk! Hvis du bruger et organisationsmaessigt SSO, skal du dbne en browsersession i
CA Clarity PPM. Denne browsersession skal vaere i det miljg, du prgver at oprette
forbindelse til, som defineret i feltet som det du forsgger at oprette forbindelse til, som
det er defineret i feltet CA Clarity-veert.

Fglg disse trin:

1.

Abn Microsoft Project, klik pa CA Clarity PPM Integration-menuen eller
-vaerktgjslinjen og ga til Abn.

Indtast dit brugernavn og din adgangskode til CA Clarity PPM, og klik pa
<<Opseetning.

Udfyld fglgende felter. Fglgende felter kraever forklaring:
Handtering af SSL

Angiver handteringspraeferencen for SSL (Secure Sockets Layer).
Vardier:

m  Fuld. SSL anvendes til alle kommunikationer, herunder logon og
dataudvekslinger.

m Logon. SSL anvendes til at logge pa og tilsidesaettes til alle andre
dataudvekslinger.

m Ingen. Ingen forbindelse gennem SSL.
Standard: Fuld
Veelg Fuld.

CA Clarity PPM-vzert

Definerer navnet pa den CA Clarity PPM-server, som Microsoft Project er
forbundet til. Denne server definerer den placering, som du dbner et projekt
fra, eller som du gemmer et projekt pa. Logonvaerten er ikke den fuldstaendige
URL.

Standard: <Clarity Host>

Eksempel: virkNavn

Port

Porten til CA Clarity PPM-serveren.
For eksempel: 80 er standardporten for en CA Clarity PPM-server.

Bemaerk: For at bestemme det portnummer, der skal angives, kan du
kontrollere indstillingerne for CSA-programserveren, programloggen pa
URL-adressen eller kontakte din administrator. Derudover bruger Schedule
Connect det felt, der definerer porten pa URL-startadressen for programmet til
at indlaese oplysninger. Uafhaengig af portfeltet skal det felt saledes ogsa
indeholde en reference til <server_name>:<portnumber>.

Indtast 443, hvis du bruger SSL.
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Sadan opgraderes CA Clarity PPM Schedule Connect

Proxy-veert
Definerer navnet pa proxyserveren. Proxyvaerten er ikke den fuldstaendige URL.
Eksempel: corpProxy

Bemaerk! Hvis du far adgang til CA Clarity PPM via en ikke-godkendende proxy,
skal du indtaste proxyveerten og porten i felterne CA Clarity-vaert og Port.

Pakraevet: Kun ved adgang til godkendende proxy
Port
Definerer porten til proxyserveren.
Proxybrugernavn.
Definerer brugernavnet til forbindelse til proxyserveren.
Proxyadgangskode
Definerer adgangskoden til forbindelse til proxyserveren.
4. Klik pa OK.
Du er forbundet til CA Clarity PPM-serveren.

Du kan kun tilslutte Schedule Connect til én CA Clarity PPM-server ad gangen. Hvis
du vil 3bne eller gemme projekter i en anden CA Clarity PPM-server, skal du sendre
forbindelsesindstillingerne. Nar Schedule Connect peger mod en anden CA Clarity
PPM-server, skal du sgrge for at opdatere proxyserverindstillingen, hvis det er
ngdvendigt.

Sadan opgraderes CA Clarity PPM Schedule Connect

Du skal regelmaessigt kontrollere om der er kommet nye CA Clarity PPM-versioner eller
-programrettelser. De medfglgende produktbemaerkninger fortzeller dig, om en
opgradering af graensefladen til Microsoft Project anbefales eller er pakraevet.

Generelt er det ikke pakraevet at opgradere Schedule Connect, hver gang du opgraderer
CA Clarity PPM. Hvis den opgraderes, vises de seneste produktforbedringer og

fejlrettelser.

Installer den seneste version (pa side 192).

Arbejdskopier af projekter i Microsoft Project

En arbejdskopi af et projekt giver dig mulighed for at opdatere projektet offline. Nar du
abner og gemmer et projekt som en fil, opretter Microsoft Project er arbejdskopi. Gem
projekter lokalt som MPP-filer ved hjzelp af Microsoft Project.
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Dataudveksling mellem Microsoft Project og CA Clarity PPM

Du kan fortsaette med at opdatere projektet i Microsoft Project. Naeste gang du gemmer
arbejdskopien, antager Microsoft Project, at du gemmer den i CA Clarity PPM igen.

Dataudveksling mellem Microsoft Project og CA Clarity PPM

Nar du abner og gemmer projekter, koordinerer Schedule Connect opdateringerne
mellem CA Clarity PPM og Microsoft Project, ogsa selvom der sker aendringer samtidigt.
For at aktivere denne koordinering af oplysninger er Microsoft Project knyttet til felter i
CA Clarity PPM.

Nar du arbejder i Studio, skal du huske fglgende:

m  Feltet PRNAME i tabellen MSPField skal indtastes med sma bogstaver og
attributtens id-vaerdi skal indstilles til den, der bruges i Studio.

m  CA Clarity PPM tilknytter ikke brugerdefinerede attributter til Microsoft Project.

Nggleoplysninger, sdsom ressourcer og omkostningsregler, styres i CA Clarity PPM. Hvis
du andrer disse oplysninger i Microsoft Project, gemmes dine @&ndringer ikke i CA
Clarity PPM.

Hentning af data fra Microsoft Project

Nar du gemmer et projekt i CA Clarity PPM, opdateres oplysningerne om projektet,
inklusive dets opgaver og tildelinger, med fglgende undtagelser:

m  Oplysninger om ressource og debiteringskode opdateres eller oprettes ikke.
m  Tidsstyringsoplysninger om sporede tildelinger opdateres ikke.

m  |kke-planlagte opgaver og tildelinger opdateres eller slettes ikke, selvom en lagring
gennemtvinges.

Du kan ikke slette projekter, opgaver og teammedlemmer, der har afsendt faktiske
veerdier. Du kan ikke fjerne ressourcetildelinger fra opgaver, der har afsendt faktiske
veaerdier. Hvis du prgver pa at slette en tildeling med faktiske vaerdier, szettes
estimaterne (ETC) til nul. Hvis du prgver at slette en opgave med faktiske veerdier,
markeres opgaven som "Fuldfgrt".

Opgaverne omplaceres under opsummeringsopgave om Slettede opgaver i
arbejdsfordelingsstrukturen (WBS). Logikken i CA Clarity PPM enten opretter denne fase
eller genbruger en eksisterende fase. CA Clarity PPM indstiller opgavens id til en vaerdi,
der ikke lokaliseres. CA Clarity PPM og Microsoft Project kan genkende opgaven ud fra
sprogindstillingerne.
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Dataudveksling mellem Microsoft Project og CA Clarity PPM

Sadan sammenflettes samtidige timesedler og transaktionsandringer

Du kan opdatere timesedler eller gkonomiske transaktioner i CA Clarity PPM, som kan
pavirke oplysninger om de projekter, du er ved at opdatere. Hvis et projekt er last, vil de
fleste opdateringer af timesedler og transaktioner, som pavirker et projekt, blive
spaerret.

Folgende aendringer bevares og sammenflettes, nar du gemmer projekter til CA Clarity
PPM:

m  |kke-planlagte opgaver. Ikke-planlagte opgaver placeres i en opsummeringsopgave
om lkke-planlagte opgaver i Microsoft Project, indtil en projektleder flytter de
ikke-planlagte opgaver. Ikke-planlagte opgaver opstar, nar medarbejdere:

m  Opretter nye ikke-planlagte opgaver.

m  Opretter en ikke-planlagt tildeling ved at registrere det aktuelle tidspunkt i
forhold til de opgaver, teammedlemmerne ikke har faet tildelt.

Nar projektet gemmes i CA Clarity PPM, slettes ikke-planlagte opgaver og tildelinger
ikke. Eventuelle ikke-planlagte opgaver og tildelinger, der abnes i Microsoft Project
markeres som "Planlagt". Du kan slette ikke-planlagte opgaver og tildelinger fra
Microsoft Project pa et senere tidspunkt.

m  Afventende estimater. Teammedlemmer kan indstille afventende estimater (ETC)
fra CA Clarity PPM. Hvis du aendrer dette felt fra Microsoft Project pa en sporet
tildeling, ignoreres a&ndringen, nar du gemmer projektet i CA Clarity PPM igen.
Felgende er en undtagelse til denne &ndringsregel. Du accepterer eller afviser de
afventende estimatveerdier, og et teammedlem andrer ikke samtidig estimatet i CA
Clarity PPM.

m  Bemaeerkninger. Medarbejdere kan fgje bemaerkninger til opgaver fra CA Clarity
PPM.

m  Faktiske vaerdier. Bade godkendte faktiske veerdier og ikke-godkendte faktiske
veerdier vises som afventende faktiske vaerdier i projektplanen.

Bemazerk! Tildelinger spores, nar feltet Sporingstilstand i CA Clarity PPM til tilknyttede
projekter og ressourcer er sat til Clarity eller Andet. Faktiske vaerdier, Til og med-dato
for faktiske vaerdier, Afventende faktiske vaerdier og feltoplysninger for Afventende
estimater (undtagen ved indstilling til tom) vedligeholdes fra CA Clarity PPM. Eventuelle
2ndringer, du foretager i disse felter fra Microsoft Project, ignoreres.
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Hentning af omkostningsdata

Forlgbne varigheder og graensefladen til Microsoft Project

Projektledere kan indtaste varighed som arbejdsdage eller forlgbne (kalender) dage i
;icrosoft Project. En forlgbet varighed er den mangde af tid, det tager at afslutte en
opgave baseret pa en 24-timers dage og en 7-dage uge, inklusive helligdage og andre
ikke-arbejdsdage. For at plalnlaegge opgaver, der skal foretages i og udenfor
arbejdstiden, tildeler projektlederen en forlgbetvarighed til en opgave (ved at saette
bogstavet e foran forkortelsen for varighed) i Microsoft Project. F.eks. indikerer 3ed, at
tre dage er forlgbet, uanset om disse dage er arbejdsdage eller ikke-arbejdsdage.

Gransefladen til Microsoft Project (ikke den aeldre version) bevarer vaerdier for forlgbet
tid, nar du abner og gemmer et projekt fra Microsoft Project i CA Clarity PPM.
Vedrgrende afhaengigheder for Microsoft Project-opgaver bevarer greensefladen de
forlgbne varigheder for fgrende opgaver (accelerationer eller overlapninger) og lag
(forsinkelser eller huller) i planen. Du kan imidlertid kun fa vist og redigere forlgbne
varigheder i Microsoft Project. Forlgbne varigheder i Microsoft Project bevares i CA
Clarity PPM, medmindre du redigerer opgavens start, slut,varighed eller afhangigheder.
Hvis du gg@r det, konverteres varighederne til arbejdsdage.

Bemaerk: Microsoft Project 2010 eller en zldre version kraeves for at bevare forlgbne
varigheder i CA Clarity PPM.

Den zldre version af greensefladen til Microsoft Project bevarer ikke vaerdier for
forlgbne varigheder fra Microsoft Project i CA Clarity PPM. Varigheder, der er forgbet i
dage i Microsoft Project, konverteres til arbejdsdage i CA Clarity PPM.

Hentning af omkostningsdata

Oplysninger om omkostninger hentes fra finansomkostningsmatrixen i CA Clarity PPM,
nar du abner projekter ved hjaelp af CA Clarity PPM i Microsoft Project.
Ombkostningssatser bestemmer den omkostning, der er knyttet til en ressource, som er
knyttet til en opgave i et projekt. De omkostningssatser, der vises i Microsoft Project,
hentes fra feltet Omkostning i omkostningsmatrixen i CA Clarity PPM. Disse
omkostninger vises over tid efter opgave og pa projektniveau.

Microsoft Project understgtter tidsvariable og projektspecifikke omkostningssatser. De
2&ndringer, du foretager i omkostningssatserne i Microsoft Project, er kun til
hvad-nu-hvis situationer og kan ikke gemmes i CA Clarity PPM.

Eksterne afhaengigheder i Microsoft Project

Du kan indsztte afhaengigheder i et dbent projekt uden at skulle dbne projektet, hvorfra
afhaengighedsforholdet er oprettet. Du kan indsaette afhaengigheder i Microsoft Project
ved at indtaste filnavnet og opgave-id'et for den afhaengige opgave. Du skal have begge
filer abne i Microsoft Project for at oprette den eksterne afhangighed.
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Sadan abnes CA Clarity PPM-projekter i Microsoft Project

Nar du har et projekt med eksterne afhangigheder abent i Microsoft Project, hentes
oplysningerne om den eksterne opgave og de eksterne afhaengigheder. Der indhentes
ikke andre oplysninger. | Microsoft Project vises opgave-id’et for den eksterne
afhaengighed som [Projekt-id]\[opgavenavn. F.eks. 5\wireless_upgrade.

Nar du gemmer et projekt med eksterne afhangigheder, opdateres de eksterne opgaver
efter behov.

Sadan abnes CA Clarity PPM-projekter i Microsoft Project

Du kan abne projekter fra:
m  CAClarity PPM

m  Graensefladen til Microsoft Project med Schedule Connect

Inden du dbner et projekt fra CA Clarity PPM i Microsoft Project:
1. Gem og luk projektet, hvis du har projektet dbent i Microsoft Project.

2. Luk eventuelle dbne dialogbokse, og fuldfgr eventuelle interaktioner med Microsoft
Project.

3. Hvis du forsgger at dbne et projekt fra en anden CA Clarity PPM-server:
a. Afslut Microsoft Project.

b. Skift serverindstillingerne i Schedule Connect.

Abn Projekter fra CA Clarity PPM i Microsoft Project

Du kan abne alle aktive projekter, som du har rettigheder til at fa vist eller redigere, fra
CA Clarity PPM. For at abne projekter fra CA Clarity PPM skal de veere formateret i
Microsoft Project. Opgaver oprettes med datoer indstillet i CA Clarity PPM, der er
forskellige fra projektets startdato. Brug begraensningerne Start tidligst for at holde dem
der. Estimater af arbejdsindsatsen til hver rolle for hver opgave indlaeses i Microsoft
Project, herunder distributionen af arbejdet over tid.

Adgangsrettighederne til at fa vist eller redigere et projekt giver dig mulighed for at
abne projektet som skrivebeskyttet eller som laes/skriv fra CA Clarity PPM i Microsoft
Project. Hvis du har skrivebeskyttet adgangsrettighed til et projekt, eller hvis projektet
aktuelt er 1ast, kan du dbne projektet som skrivebeskyttet.

Bemaerk! Du kan ikke dbne projekter med det samme projekt-id og MPP-filnavn i
Microsoft Project fra andre CA Clarity PPM-servere pa computeren. Hvis du vil 3bne et
projekt med disse betingelser, skal du slette den MPP-fil, du har gemt lokalt. Du skal
derefter abne projektet med duplikatprojekt-id'et fra de andre CA Clarity PPM-servere.
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Sadan dbnes CA Clarity PPM-projekter i Microsoft Project

Nar du abner et projekt fra CA Clarity PPM i Microsoft Project, sker der fglgende:

m  Din CA Clarity PPM-logon sendes automatisk til Microsoft Project. Det er ikke
pakraevet at logge pa Schedule Connect for at abne et projekt fra CA Clarity PPM i
Microsoft Project.

m  Projektet dbnes i Microsoft Project. Hvis Microsoft Project allerede kgrer, benyttes
denne forekomst af Microsoft Project. Projekter, som allerede er abne i Microsoft
Project, forbliver abne.

m  Hvis du dbner projektet fra CA Clarity PPM i Microsoft Project som skrivebeskyttet
og a&ndrer det, kan du ikke gemme aendringerne i CA Clarity PPM.

®m  Hvis du dbner projektet fra CA Clarity PPM i Microsoft Project som laes/skriv, kan
andre brugere kun abne projektet som skrivebeskyttet.

Fglg disse trin:

1. Vaelg Microsoft Project fra menuen Aben i planlaegning.

2. Velg en af fglgende:
m  Skrivebeskyttet. Abner projektet som ulast i Microsoft Project.

m  Laes-skriv. Abner projektet i Microsoft Project, og |aser projektet i CA Clarity
PPM.

Standard: Laes-skriv

Bemaerk! Hvis du kun har adgangsrettigheder til at fa vist projektet, eller hvis
en anden bruger laser projektet, veelges Skrivebeskyttet som standard. Listen
bliver ogsa utilgeengelig.

3. Klik pa Udfgr for at abne projektet i Microsoft Project.

Abn CA Clarity PPM-projekter fra Microsoft Project

Brug fglgende procedure til at d3bne et CA Clarity PPM-projekt fra Microsoft Project,
efter du har konfigureret din forbindelse til en CA Clarity PPM-server. Du kan dbne alle
aktive CA Clarity PPM-projekter, som du har rettigheder til at fa vist eller redigere, fra
Microsoft Project ved hjzlp af Schedule Connect.

| vinduet Abn fra Clarity vises en liste over CA Clarity PPM-projekter. | tabellen vises en
liste over aktive projekter, der er formateret til Microsoft Project, som du kan redigere
eller fa vist.
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Projektldse

Folg disse trin:
1. Start Microsoft Project.
2. Klik pa fanen CA Clarity PPM Integration, og klik pa Aben.
3. Vis fglgende kolonner:
Projekt-id
Definerer det entydige id for projektet, som normalt nummereres automatisk.
Graenser: 20 tegn
Pakraevet: Ja
Navn

Viser navnet pa projektet. Veerdien for dette felt er baseret pa feltet
Projektnavn pa siden Problemegenskaber.

Last af
Definerer brugernavnet pa den ressource, som aktuelt redigerer projektet.
Leder

Specificerer e-mail-adressen for den ressource, der er ansvarlig for
administrationen af projektet.

4. Velg projektet, og klik pa Abn.

Hvis projektet er last og gemt lokalt, vises en meddelelse, der beder om at abne CA
Clarity PPM-versionen og erstatte den lokale version.

5. Klik pd Ja for at abne CA Clarity PPM-versionen.

Projektlase

Nar du abner et projekt fra CA Clarity PPM i Microsoft Project, kan du abne det pa
fglgende mader:

m  Tilstanden Skrivebeskyttet. Nar du dbner et projekt i denne tilstand, anbringes der
ikke en las pa projektet. Du kan redigere projektet lokalt, men du kan ikke gemme
2@ndringer i CA Clarity PPM.

m  Tilstanden Laes/skriv. Nar du abner et projekt i denne tilstand, anbringes der en las
pa projektet. En projektlas forhindrer brugerne i at opdatere projektet og potentielt
tilsidesaette eventuelle a&ndringer, der er foretaget af den ressource, der har lasen.

Nar du laser et projekt i CA Clarity PPM:

m  Du fastholder Iasen, indtil du lukker projektet. Du kan opdatere og gemme
projektet og fortsaette med at opdatere projektet uden at miste lasen. Handlingen
giver dig mulighed for at opdatere projektet lokalt i en leengerevarende periode og
ogsa dele de opdaterede oplysninger med andre brugere.

202 Brugervejledning til projektstyring



Sadan gemmes CA Clarity PPM-projekter i Microsoft Project

m  Andre brugere kan abne projektet som skrivebeskyttet. De kan opdatere lokalt,
men de kan ikke gemme projektet i CA Clarity PPM. Nar du gemmer i Microsoft
Project, vises en advarselsmeddelelse, der aendres efter projektet dbnes, og som
kan overskrives.

Sadan gemmes CA Clarity PPM-projekter i Microsoft Project

Brug fglgende proces til at gemme CA Clarity PPM-projekter i Microsoft Project:

m  Gem ny projekter, du opretter i Microsoft Project, i CA Clarity PPM (pa side 203).

m  Gem en kopi af et eksisterende CA Clarity PPM-projekt som et nyt projekt (pa
side 205).

m  Gemme et eksisterende projekt til CA Clarity PPM (pa side 205).

Nar du gemmer et projekt, som er opdateret i Microsoft Project, tilbage i CA Clarity
PPM, afspejles den opdaterede tidsplan i det gemte projekt i CA Clarity PPM.
MPP-projektfilen overfgres til CA Clarity PPM indeholdende adskilte oplysninger, som
f.eks. planlagte opgaver og ressourcearbejdsmangder.

Bemaerk! Brug funktionerne Gem og Gem som i Microsoft Project til at gemme filen
lokalt. Brug Schedule Connect til at gemme projekter i CA Clarity PPM.

Gem nye projekter i CA Clarity PPM fra Microsoft Project
Du kan oprette et projekt Microsoft Project og derefter gemme det i CA Clarity PPM,
hvis fglgende er sandt:
m  Du har adgangsrettigheder til at oprette projekter i CA Clarity PPM.

m  Eventuelle ressourcer eller debiteringskoder, der henvises til i projektet, findes i CA
Clarity PPM.

m  Projektet er ikke beskyttet med adgangskode. For at kontrollere, om projektet er
beskyttet med adgangskode, skal du vaelge indstillingen Gem.

Nar du gemmer et nyt projekt i Microsoft Project i CA Clarity PPM, sker fglgende

automatisk:

m  Du bliver CA Clarity PPM-projektlederen.

m  Projektet er Iast i CA Clarity PPM.

m  Projektet forbliver dbent i Microsoft Project.
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Sadan gemmes CA Clarity PPM-projekter i Microsoft Project

Bemaerk! Hvis projekt-id'et findes i CA Clarity PPM, kan du gemme et projekt hen over
et eksisterende projekt ved at klikke pa Gem som... fra menulinjen CA Clarity PPM
Integration. Hvis du gemmer hen over et eksisterende projekt, erstatter de nye
projektoplysninger de eksisterende projektoplysninger. Ikke-planlagte opgaver og
tildelte opgaver med faktiske veerdier flyttes til oversigten over slettede opgaver.

Hvis du dbner et projekt fra CA Clarity PPM, bruges det projekt-id, der blev gemt i
MPP-filen, som projektets standard-id. Hvis projektet ikke abnes fra CA Clarity PPM,
bruges projektets titel som projekt-id.

Opret et projekt i CA Clarity PPM for at andre projekt-id'et. Projekt-id'er er entydige i
CA Clarity PPM. Hvis projekt-id’et findes i CA Clarity PPM, vises en
bekraeftelsesmeddelelse, hvor du kan se, at id'et allerede findes. Klik pa Ja for at erstatte
det eksisterende projekt med de nye projektoplysninger.

Bemaerk! Hvis du aendrer id'et, ®ndres MPP-filnavnet, sa de stemmer overens.

Fglg disse trin:
1. Aben projektet i Microsoft Project.

2. Klik pa menulinjen CA Clarity PPM Integration, og klik pa Gem som... for at fa vist en
liste over aktive projekter, som du har adgangsrettigheder til.

3. Udfyld fglgende felter:
Projekt-id
Definerer det entydige id for projektet, som normalt nummereres automatisk.
Graenser: 20 tegn
Pakraevet: Ja
Lokalt filnavn

Definerer projektets standardlokalsti og MPP-filnavn. MPP-filnavnet er som
standard projekt-id'et. Hvis projektnavnet allerede findes, erstattes
oplysningerne fra det eksisterende projekt med oplysningerne fra det nye
projekt.

Bemaerk! Stien og filnavnet bestemmes af indstillingerne i Funktioner,
Indstillinger, Gem i Microsoft Project. Eventuelle andringer til indstillingen
traeder fgrst i kraft, naeste gang du starter Microsoft Project.
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Sadan gemmes CA Clarity PPM-projekter i Microsoft Project

Sporingstilstand

Angiver den sporingsmetode, der er brugt af ressourcetildelinger til at angive
den tid, der er brugt pa projektopgaver.

Veerdier:

m Clarity. Ressourcetildelinger angiver tid i forhold til deres tildelte opgaver
ved hjzlp af timesedler.

m Ingen. Andre ressourcer end arbejdsressourcer sporer faktiske veerdier fra
poster med gkonomiske transaktioner via et skrivebordsstyringsprogram,
f.eks. Open Workbench og Microsoft Project.

m  Andet. Faktiske vaerdier importeres fra en tredjepartsapplikation.
Standard: Clarity

4. Gem projektet.

Gem kopier af eksisterende CA Clarity PPM-projekter som nye projekter

Du kan gemme en kopi af et eksisterende CA Clarity PPM-projekt som et nyt projekt.
Denne handling kopierer alle projektoplysningerne til det nye projekt. Begge projekter
eksisterer uafhangigt af hinanden. Der er ingen fildeling.

Hvis du gemmer en kopi af et CA Clarity PPM-projekt, ses der bort fra din 13s af det
pagaldende projekt, medmindre du gemmer det lokalt som en MPP-fil ved hjelp af
standardfunktioner il lagring i Microsoft Project.

Folg disse trin:

1. Abn projektet i Microsoft Project fra CA Clarity PPM.

2. Klik pa fanen CA Clarity PPM Integrationog ga til Gem som....

3. Angiv et nyt, entydigt CA Clarity PPM-projekt-id, og klik derefter pa Gem som.
En kopi af projektet gemmes som et nyt projekt i CA Clarity PPM.

Gem eksisterende projekter i CA Clarity PPM fra Microsoft Project

Hvis du vil gemme et eksisterende projekt i CA Clarity PPM, skal du have
adgangsrettigheder til at redigere og mulighed for at Iase projektet. Du kan ikke gemme
i CA Clarity PPM, nar en anden bruger har last projektet, eller nar du ikke selv har last
det. Du kan evt. gennemtvinge en lagring.

Nar du har gemt dit eksisterende projekt, kan du fortsaette med andre projektet.
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Oplas, og fasthold lase pa projekter

Folg disse trin:
1. Aben projektet i Microsoft Project.
2. Klik pa menulinjen CA Clarity PPM Integration, og klik pa Gem som....

Projektet forbliver dbent og last. Hvis du ikke har en 13s pa projektet, vises en
meddelelse, hvor du bliver spurgt, om du vil gennemtvinge en lagring.

3. Klik pa Ja.

Oplas, og fasthold lase pa projekter
Der szettes en las pa et projekt, nar du abner det som laes/skriv fra CA Clarity PPM.

Generelt lases projektet i CA Clarity PPM pa, nar du lukker et projekt i Microsoft Project,
selvom du afslutter Microsoft Project med projektet abent.

Oplas et projekt fra Microsoft Project
Du kan oplase et projekt fra Microsoft Project.

Folg disse trin:
1. Aben projektet i Microsoft Project, gem det til CA Clarity PPM.

2. Luk projektet uden at gemme det i Microsoft Project for at I3se projektet op.

Afslut Microsoft Project

Hvis du afslutter Microsoft Project uden at gemme projektet lokalt, vises en meddelelse,
hvor du bliver spurgt, om du vil gemme projektet. Hvis du gemmer, gemmes projektet
lokalt, men det gemmes ikke i CA Clarity PPM igen. Lagring i CA Clarity PPM
tilvejebringes ved hjaelp af knappen Gem pa integrationsmenuen i CA Clarity PPM.

Sadan oprettes projekter

Du kan ggre fglgende for at oprette projekter:
m  Opret et projekt i CA Clarity PPM (pa side 25).

m  QOpret et projekt i Microsoft Project. Dataintegritet er imidlertid lettere at
administrere og forsta, nar du opretter projekter fgrst i CA Clarity PPM.
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Sadan tildeles ressourcer til opdaver

Sadan tildeles ressourcer til opgaver

Du kan tildele ressourcer til opgaver fra CA Clarity PPM eller Microsoft Project.

| CA Clarity PPM kan du tildele ressourcer til opgaver i arbejdsfordelingsstrukturen
(WBS) i Gantt-visningen. De ressourcetildelinger, du opretter, bruger som standard
standardindlasningsmgnsteret for ressourcer. CA Clarity PPM-administratoren kan
definere denne indstilling ved hjeelp af feltet Standardbelastningsmgnster, som er en
standardindstilling i projektstyring.

Nar du abner et CA Clarity PPM-projekt i Microsoft Project, sker der fglgende:

m  Nar du indstiller indlaesningsmgnsteret til Kontur i CA Clarity PPM, indstilles
arbejdskonturen i Microsoft Project til Flad i fglgende tilfaelde:

m Tildelingen er oprettet ved at fuldfgre fglgende opgaver:

- Definerer en kolonne med en opgave for ressource med en ressource pa
en made, der fglger CA Clarity PPMforretningsregler

- Lagring eller brug af knappen Ressourcer
m  Du dbner projektet i Microsoft Project for fgrste gang.

Hvis tildelingen findes (tidligere har vaeret abnet i Microsoft Project og gemt i CA
Clarity PPM), aendres arbejdskonturen i Microsoft Project ikke.

m  Nartildelingen er en delt opgave (der er et interval mellem slutningen af det
aktuelle arbejde og starten af det resterende arbejde), og indlaesningsmgnsteret er
Kontur, bestemmer indstillingerne i de fglgende felter i dialogboksen Microsoft
Project Indstillinger, hvordan arbejdskonturen er angivet i Microsoft Project:

- Afkrydsningsfeltet Opdatering af opgavestatus opdaterer ressourcestatus i
menuen Beregning.

- Afkrydsningsfeltet Opdeling af igangvaerende opgaver pa fanen Planlaegning.

Opdatering af Opdeling af igangvaerende Arbejdets kontur er sat til:
opgavestatus opdaterer opgaver

ressourcestatus

Valgt Ikke valgt Kontur

Valgt Valgt Flad

Ikke valgt Ikke valgt Flad

Ikke valgt Valgt Flad

Bemaerk! Hvis projektfeltet Sporingstilstand i CA Clarity PPM er indstillet til Clarity eller
Andet, fjernes markeringen i afkrydsningsfeltet Opdatering af opgavestatus opdaterer
ressourcestatus. Markeringen i afkrydsningsfeltet fjernes uanset brugerens indstillinger i
Microsoft Project.
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Fgj ressourcer eller roller til projekter

Arbejdsplanen kan andre sig, nar du abner projektet i Microsoft Project.

Eksempler
Eksempel 1

Antag, at du opretter en Front-indlaest tildeling i CA Clarity PPM med 40 timer pa en
femdages opgave. CA Clarity PPM planlaegger arbejdet til fuldtidsarbejde i Igbet af
de fem dage. Microsoft Project planlaegger de 40 timer over 8,33 dage.

Eksempel 2

Antag, at du tildeler en ressource ligeligt pa en femdages opgave i CA Clarity PPM
og derefter @ndrer opgavens varighed til ti dage. Arbejdssatsen nedszettes til
halvtidsarbejde og bevarer den samlede arbejdsmangde. Microsoft Project laver en
ny planlaegning, der afspejler denne a&ndring som fuld tid, sa opgaven forkortes og
kgrer igen hen over fem dage.

F@j ressourcer eller roller til projekter

F@j eventuelle CA Clarity PPM-ressourcer eller roller, som du har rettighed til at
reservere fast eller midlertidigt, til et projekt, der er abent i Microsoft Project. Nar du
tilfgjer en ressource ved hjzelp af Schedule Connect, allokeres ressourcerne manuelt til
opgaver.

Nar du fgjer en ressource til projektet, hentes ressourceoplysningerne fra CA Clarity
PPM. Ressourcen allokeres med 100 procent til projektet, som om ressourcen var
bemandet i CA Clarity PPM. Du kan andre ressourcens tilgaengelighed i projektet og
indirekte @ndre allokeringen til en anden vaerdi.

Hvis du vil fgje en ressource til et projekt i Microsoft Project, skal du oprette en
ressource og indtaste id'et i feltet Initialer. Ressource-id'et skal stemme overnes med
ressource-id'et i CA Clarity PPM. De resterende ressourceattributter er indstillet, sa de
stemmer overens med CA Clarity PPM-oplysningerne, nar projektet gemmes og
genabnes i CA Clarity PPM. For at gemme projektet i CA Clarity PPM skal ressourcen
findes i CA Clarity PPM.

Fglg disse trin:

1. Nar projektet er abent i Microsoft Project, skal du klikke pd Gennemse ressourcer.
2. Veelg ressourcerne eller rollerne, og klik pa Tilfgj.

3. Flyt ressourcer og roller mellem fglgende kolonner, og klik pa OK:

Markerede ressourcer/roller

Listen over valgte ressourcer og roller, som du fgjer til projektet.
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Afbalancerede arbejdsmangder

Tilgeengelige ressourcer/roller
Listen over ressourcer og roller, som du har reservationsrettigheder til.

For at vaelge en rolle skal du udvide rollemappen og veelge rollenavnet. For at
veelge individuelle ressourcer skal du udvide rollemappen og veelge
ressourcenavnet.

De valgte ressourcer eller roller fgjes til projektet.

Afbalancerede arbejdsmangder

Nar du tildeler ressourcer til en fuldt udviklet plan, kan du afbalancere
arbejdsmaengden. Funktionen til nivellering af ressourcer er en Igsning i Microsoft
Project til at afbalancere arbejdsmaengden. Funktionen skifter planlagte opgaver uden
at @ndre opgavevarighed eller arbejdsfordeling.

Hvis du veelger ikke at bruge funktionen, kan du manuelt gentildele arbejdet ved at
2&ndre modellen. Du kan f.eks. manipulere tildelingsforsinkelser og tildele
arbejdskonturer.

Se Microsoft-onlinehjaelp for at fa flere oplysninger.

Sadan arbejder du med underprojekter med Microsoft Project

Du kan indsaette CA Clarity PPM-projekter som underprojekter i et projekt, der er abent
i Microsoft Project. Underprojekter dbnes som laes/skriv eller som skrivebeskyttet
afhaengigt af, hvordan du dbnede hovedprojektet fra CA Clarity PPM. Statussen
laes/skriv for hvert af underprojekterne afggr ogsa, hvordan de abnes.

Bemaerk! Pas p3, nar du sammenkaeder underprojekter til flere hovedprojekter. Du kan
referere til underprojekter mange gange fra forskellige projekter.
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Om det delte ressourcepuljeprojekt

Med graensefladen til den aeldre version af Microsoft Project kan du have en del
ressourcepulje for projekter. Nar du dbner et hovedprojekt i Microsoft Project, abnes og
linkes underprojekterne og de indlejrede underprojekter til hovedprojektet. Der
oprettes et delt ressourcepuljeprojekt lokalt, nar ressourcer deles pa tveers af flere
projekter.

Eksempel:
<project name>_pool mpp

Dette delte ressourcepuljeprojekt ggr det muligt for hovedprojektet at dele dets
ressourcer med dets underprojekter. Den delte ressourcepulje er tilknyttet
hovedprojektet og abnes kun, nar du dbner hovedprojektet. Nar du gemmer et
hovedprojekt i Microsoft Project i CA Clarity PPM igen, opdateres alle projektteam med
ressourcerne fra den delte ressourcepulje. Underprojekterne skal vaere laes/skriv.

Bemaerk: greensefladen til Microsoft Project (opdateret version) integrerer ressourcer,
der er delt pa tveers af flere projekter via ressourcearket for det overordnede projekt.

Om abning af underprojekter

Nar du dbner et underprojekt fra CA Clarity PPM i Microsoft Project, dbner du det som
laes/skriv eller skrivebeskyttet. Adgangen afhaenger af, hvordan du abner
hovedprojektet og statussen for laes/skriv for hvert at underprojekterne.

De underprojekter, du abner som uafhaengige projekter, dbnes uden tilknytning til deres
hovedprojekter eller delte ressourcepuljer. Nar du abner et underprojekt og linker det
til dets hovedprojekt, oprettes der et delt ressourcepuljeprojekt, hvor ressourcer kan
deles pa tveers af flere projekter.

Om adgangsrettigheder og lase pa underprojekter

Adgangsrettigheder og lasekontrol pa adgang til underprojekter. Nar du abner et
hovedprojekt fra CA Clarity PPM i Microsoft Project, kontrolleres adgangsrettighederne
og lasene i alle underprojekter. Fglgende kontrolleres:

m  Utilstraekkelige adgangsrettigheder til at dbne underprojektet som skrivebeskyttet.
Hvis du ikke har tilstraekkelige rettigheder til underprojekterne, kan du ikke dbne et
hovedprojekt. Der vises en meddelelse, der oplyser om, at du ikke har tilstraekkelige
rettigheder til underprojekterne.
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Utilstraekkelige adgangsrettigheder til at dbne underprojektet som laes/skriv, men
tilstraekkelige adgangsrettigheder til at abne det som skrivebeskyttet. Hvis du
forsgger at dbne et hovedprojekt med underprojekter som laes/skriv, nar du kun har
skrivebeskyttede adgangsrettigheder, vises en meddelelse. Hvis du har
tilstraekkelige adgangsrettigheder, kan du vaelge at dbne underprojekterne som
skrivebeskyttet.

Kan ikke fa en 13s, fordi en anden bruger har last projektet. Hvis du abner et
hovedprojekt med underprojekter (last af en anden bruger) som laes/skriv, vises en
meddelelse, hvor du bliver spurgt, om du vil abne dem som skrivebeskyttede.

Kan ikke fa en I3s, fordi projektet allerede er last. Hvis du abner et hovedprojekt
med underprojekter (som du har |ast) som laes/skriv, bliver du bedt om at
generhverve lasen. Du skal ogsa rulle projekterne tilbage til deres aktuelle versioner
i CA Clarity PPM.

Bemaerk! Hvis underprojektet allerede er abnet som laes/skriv i Microsoft Project,
anvendes denne version i stedet for at 3abne en anden version fra CA Clarity PPM.

Sadan dabnes underprojekter

Nar du dbner et projekt i skrivebeskyttet tilstand, indlaeses underprojekter, der er
indlaest sammen med det, som separateMPP-filer, og abnes ogsa i skrivebeskyttet
tilstand i CA Clarity PPM. Hvis underprojektet allerede er dbnet, forbliver det dbent i
tilstanden laes/skriv sammen med alle dets underprojekter.

Bemaerk! Du kan opdatere hovedprojekter og underprojekter i tilstanden Laes/skriv og
linke hovedprojekter til andre hovedprojekter fra forskellige computere.

Sadan gemmes underprojekter

Du kan gemme et underprojekt, du har dbent som laes/skriv, ved at gemme
hovedprojektet i Microsoft Project i CA Clarity PPM igen. Fglgende betingelser
kontrolleres, inden underprojektet gemmes:

Underprojektet findes i CA Clarity PPM. Hvis det ikke er tilfaldet, vises en
meddelelse, der oplyser dig om, at du ikke kan opdatere eller oprette projektet.

Du har tilstraekkelige adgangsrettigheder til at opdatere et underprojekt, der er
abent som laes/skriv. Hvis det ikke er tilfaeldet, vises en meddelelse, der oplyser dig
om, at du ikke har rettigheder til at opdatere de pagaldende underprojekter.

Underprojektet er last. Hvis det ikke er tilfeeldet, vises en meddelelse, der oplyser
dig om, at du ikke kan opdatere projektet.

Underprojektets version i Microsoft Project stemmer overens med versionen i CA
Clarity PPM. Hvis det ikke er tilfaeldet, vises en meddelelse, der oplyser dig om, at
du ikke kan opdatere projektet, fordi der findes en nyere version af underprojektet i
CA Clarity PPM. Du kan ikke gennemtvinge en lagring af underprojekter.
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m  Ressourcen eller debiteringskoden findes i CA Clarity PPM. Hvis det ikke er tilfeeldet,
vises en meddelelse, der oplyser dig om, at du ikke kan opdatere projektet.

Projekt-baselines

Du kan oprette en baseline af projektet fra Microsoft Project eller fra CA Clarity PPM. Du
kan bevare en kopi af planen nu eller pa et hvilket som helst tidspunkt, ved at oprette
en baseline. Baselinen gemmes sammen med ressourcens tidsvariable sats pa det
tidspunkt, du opretter en baselinerevision.

Bedste fremgangsmade: Du kan stgde pa praestationsproblemer, nar du dbner et CA
Clarity PPM-projekt i Microsoft Project, der har mange baselines. Du bgr derfor
begraense overfgrslen til kun at inkludere de aktuelle baselineoplysninger. CA Clarity
PPM-administratoren kan veaelge indstillingen for projektstyring Eksporter kun aktuelle
baselines, nar du abner investeringer i et opgavestyringsprogram.

Mirosoft Project - baselines

Microsoft Project understgtter op til 11 baselines. Flere baselines administreres ved at
gemme hver enkelt revision i baselineslots i MPP-filen. Oplysningerne om den aktuelle
revision gemmes f.eks. i baselineslotten. En tidligere baselinerevision gemmes i
baselinel-slotten osv. indtil baselinel0.

Nar du abner et projekt fra CA Clarity PPM i Microsoft Project:

m  Der sendes et maksimum pa 11 baselinerevisioner i faldende raekkefglge efter dato
for seneste a&ndring. Kun en baseline er den aktuelle baseline.

m  Oplysninger om hver revision gemmes i MPP-filen.

m  Den aktuelle revision bruges til at opdatere projektplanens baselineoplysninger.
Eventuelle resterende baselinerevisioner bruges til at opdatere andre baselineslots
for projektplanen (baselinel til og med baselinel0) i den raekkefglge, de modtages.

m  Huvis projektet i Microsoft Project har baselineoplysninger, uden at der modtages
matchende revisionsoplysninger, ryddes den pagaldende baseline.
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m  Hvis ikke der sendes nogen baselinerevisioner, ryddes alle baselineoplysningerne i
MPP-filen i Microsoft Project.

Nar du gemmer projektet i CA Clarity PPM, kontrollerer Schedule Connect hver mulig
baselineslot i projektet. Kontrollen starter med baselineslotten og slutter med
baseline10-slotten:

m  Hvis en baselineslot indeholder oplysninger, sendes revisionsoplysningerne fra
MPP-filen til CA Clarity PPM.

m  Hvis der ikke er nogen tilgaengelige oplysninger fra en baselineslot, er revisionen ny
og standard-id'et, -navnet og -beskrivelsen anvendes til revisionen. Hvis
oplysningerne f.eks. er fra baseline3-slotten, vedhaeftes tallet 3 til standard-id'et,
-navnet og -beskrivelsen.

Bemaerk! Hvis MPP-filen indeholder oplysninger til en revision, hvis tilsvarende
baselineslot er tom, sender Schedule Connect revisionsoplysningerne til CA Clarity
PPM. En sletningsmarkering bruges til at fortzelle CA Clarity PPM, at
baselinerevisionen skal slettes.

Om baselines for hovedprojekter

Gem baselinen

Hvis du bruger CA Clarity PPM med Microsoft Project, og du opretter flere baselines for
et hovedprojekt, oprettes en baseline (baselinel) til hovedprojektet og dets
underprojekter. Nar du gemmer hovedprojektet i CA Clarity PPM igen, inkluderer
baselineoplysningerne for hovedprojektet vaerdierne fra underprojekterne. Et
hovedprojekt har f.eks. en opgave med fem timers ETC, dens to underopgaver har en
opgave med ti timers ETC hver. Nar du gemmer et projekt i CA Clarity PPM igen, er
hovedprojektets baselinebrug 25 timer.

Se Microsoft-onlinehjzelp for at fa flere oplysninger.
Folg dette trin:

Nar projektet er abent i Microsoft Project, skal du navigere til Funktioner, Sporing og
veelge Gem baseline menuen.
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Faktiske vaardier

Dit projekts ressourcetildelinger bruger hgjst sandsynligt timesedler i CA Clarity PPM til
at indtaste ugens arbejde, som er udfgrt pa de tildelte projektopgaver. Disse timesedler
medtager automatisk de opgaver, du har planlagt til den pageeldende uge.

Ressourcerne skal sende deres timesedler, og projektlederen skal godkende timesedlen,
inden den posteres til projektplanen. Afventende faktiske vaerdier vises i Microsoft
Project, fgr postering af de faktiske veerdier. Feltet Afventende faktiske veerdier i CA
Clarity PPM tilknyttes feltet Nummer2 i Microsoft Project.

Nar en timeseddel posteres, justeres estimaterne (ETC) pa tildelinger, som en ressource
indtaster faktiske vaerdier pa deres timesedler for. | de fleste tilfaelde reducerer ETC
maengden af faktiske vaerdier, sa det samlede arbejde pa tildelingen forbliver det
samme.

| Microsoft Project behandles tildelinger med en arbejdskontur kaldet Kontur (Fast i CA
Clarity PPM) forskelligt. | dette tilfaelde erstattes det ETC, der er planlagt i eller fgr ugen,
med de faktiske vaerdier. Det ETC, der er planlagt efter ugen, bevares intakt. Afhaengigt
af hvornar estimaterne blev planlagt i Microsoft Project, kan resultatet vaere en
forggelse eller formindskelse af det samlede arbejde.

Bemaerk! | Microsoft Project nulstilles arbejdskonturtildelinger til Kontur, hvis du
redigerer arbejdsfordelingen. Hvis du redigerer de totale faktiske vaerdier eller de
resterende arbejdsfordelinger, @ndres arbejdskonturen ikke.

For det meste a&ndrer en postering af timesedlen ikke omgaende slutdatoerne pa de
opgaver, som var pa den pagaldende timeseddel. Hvis arbejdet pa en opgave for
eksempel tager leengere tid end planlagt (der indtastes flere faktiske veerdier end
planlagt), er resultatet et nyt, reduceret ETC.

Mindre arbejde er fuldfgrt pa en opgave, end hvad der var planlagt for ugen, planlaegges
med en hgjere sats i opgavens tidsplan. Nar du i dette tilfeelde abner projektet fra CA
Clarity PPM i Microsoft Project, planlaegges opgaven igen, og slutdatoen forsinkes.

Det antages, at en posteret timeseddel er en fuldt regnskab af det projektarbejde, som
en ressource udfgrte den pagaeldende uge. En planlagt opgave, der ikke vises pa
timesedlen, forudseetter, at ressourcen ikke fuldfgrte arbejde pa den pagaeldende
opgave. Projektlederen skal planlaegge opgaven igen til den fglgende uge eller derefter.

Bemaerk! Nar du dbner et projekt fra CA Clarity PPM i Microsoft Project, planlaegges det,
selvom du bruger Manuel beregning i Microsoft Project. Som fglge heraf kan opgavens
slutdatoer og ressourcens arbejdsfordeling i Microsoft Project veere forskellig fra CA
Clarity PPM.
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Korriger planer (Microsoft Project)

Nar de faktiske vaerdier er blevet posteret, skal du korrigere din plan. Korrigering af
planer medvirker til at sikre, at arbejdet er afbalanceret. Fremskridtets hastighed kraever
ikke en a&ndring i omfanget, sekvensen eller andre elementer i projektet.
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Kapitel 8: Sadan pavirker manuel beregning
Planlaegning i Microsoft Project

Som standard er indstillingen Beregning angivet til Til. Som et resultat heraf
genberegnes projektet, nar du dbner et CA Clarity PPM-projekt i Microsoft Project.
Start- og slutdatoerne for opgaverne justeres automatisk for at respektere
afhaengighedskaeden mellem dem. Opret f.eks. to opgaver, opgave 1 og opgave 2, med
en slut-/startafhaengighed imellem dem. Startdatoen for opgave 2 beregnes i forhold til
slutdatoen for opgave 1 baseret pa afhangighedstilknytningen. Gantt-diagrammet
opdateres ogsa i overensstemmelse hermed. Efterfglgende opgaver beregnes ligeledes
ved at opsummere veaerdier for opgaveniveau for resterende arbejde, faktisk arbejde og
arbejde pa niveauet opsummeringsopgave.

Forudsatninger:

m  Kontrollér, at du har kompatible versioner af CA Clarity PPM og Microsoft Project.
Du kan finde flere oplysninger i afsnittet Kompatibilitetert i Produktbemaerkninger.

m  Fgr du opgraderer graensefladen til Microsoft Project skal du afinstallere den
tidligere version.. Du kan dbne en supportbillet i din organisation og bede en
desktop-administrator om at hjeelpe dig med installationen.

Manuel beregning i Microsoft Project

Du kan indstille indstillingen Beregning i Microsoft Project til Fra (manuel), saledes at et
CA Clarity PPM-projekt ikke genberegnes, nardu abner det i Microsoft Project. Nar du
bruger manuel beregning, fungerer Microsoft Project pa fglgende mader:

m  Opgaver bliver ikke justeret eller opdateret baseret pa afhangighedskaaden, nar du
dbner et CA Clarity PPM-projekt i Microsoft Project. Afhangighedskaden bliver
meningslgs.

m  Opgaver forbliver statineere pa Gantt-diagrammet (pa side 218).

m  Du skal planlaegge et projekt manuelt og eendre opgavedatoerne.

m  Projektet vises, som det senest blev gemt i CA Clarity PPM under forudsaetning af,
at du ikke bruger CA Clarity PPM-timesedler.

m  Opsummeringsopgaven beregnes ikke (pa side 219). De akkumulerede vaerdier for
de underordnede opgaver vises ikke. Som et resultat heraf kan feltet for
projektniveau % fuldfart i Microsoft Project vise en ungjagtig veerdi.
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Task Name

= RI - Project 1
- Summary
Task
Task 2
Task 3

| fglgende eksempel beregnes resterende arbejde for projekt 1 og opsummering ikke og
vises som nul timer. Dette sker, fordi projektet er ikke beregnes, nar manuel beregning
er aktiveret.

Duration Start Finizh Remaining 1,13 Oct 28, 13 Nov 4,13
Work  WIT[F[S[S|M][T]W[T[F[S][5|M[T|W[T[F[S]S
10d |Fri 10/25/13 Thu 11/7113 Oh & v
1d | Fri10i25M3  Fri 10/2613 oh |
Sd Fri10/25M3 Thu 10431113 40h [T———
10d Fri1025M3  Thu 117713 ah [-p_-]
4d|  Fri10/25/13| Wed 1030413 32h B

Tryk pa F9 eller brug knappen Beregning ngvendig i Microsoft Project for at beregne
projektet. Microsoft Project beregner planen, og de akkumulerede vzerdier for alle
opgaverne vises. Derudover vises opgaven ogsa pa Gannt-diagrammet baseret pa
afhaengigheder for slut/start.

Eksempel: opgaverne forbliver stationaere pa Gantt-diagrammet.

Task Name
1 - Summary Task
2 Task 1
3 Task 2
4 Task 3

Nar du aktiverer manuel beregning, forbliver opgaverne stationaere pa
Gannt-diagrammet, og timer akkumuleres ikke til opsummeringsopgaven eller
projektniveauet.

Aktivér f.eks. manuel beregning i Microsoft Project, og indstil ligeledes
indlaesningsmgnsteret til ensartet i CA Clarity PPM. Herefter kan du oprette et projekt i
CA Clarity PPM med tre opgaver. Opret en opsummeringsopgave, og degradér opgaver
som underordnede under opsummeringsopgaven. Anvend slut-/startafhangigheder, og
identificér resterende arbejde og registrér faktisk arbejde.

Aben CA Clarity PPM-projektet i Microsoft Project. Da manuel beregning er aktiveret,
beregnes projektet ikke, og resultaterne vises som vist i den fglgende figur:

m  De tre opgaver stables ovenpa hinanden i Gantt-diagrammet og vises ikke baeret pa
afhaengighedstilknytningen Slut/start.

m  Opsummeringsopgaven viser nul for resterende arberjde,faktisk arbejde og arbejde
i stedet for summen af opgaverne.

m  Projektet viser muligvis forkerte vaerdier pa niveauerne proekt eller
opsummeringsopgave.

Duration Start Finish Remaining Actual Work 5 Oct 20 13 Oct27. 13
Work Work WIT[F[S S[M[TIW[T[FIS[SM[TW[T[F]S
1day Fri10M8M3 Fri10/18/13 0hrs 0hrs 0 hrs =
Sdays| Fri10M8M3 Thu 1072413 12 hrs 8 hrs 20 hrs
Sdays Fri10M8M3 Thu 1042413 15 hrs 0 hrs 15 hrs
1day Fri10M8&M3 Fri1018M3 40 hrs 0hrs 40 hrs
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oW M=

Task Mame

= Summary Task

Task 1
Task 2
Task 3

Tryk pad F9 for at beregne projektet. Resultaterne vises som vist i fglgende figur:

m  De tre opgaver planlaegges baseret pa afhangighedskaden mellem dem.

m  Det resterende arbejde, faktisk arbejde og arbejde for opsummeringsopgaven viser
summen af de underordnede opgaver.

Duration

Start Finish Remaining Actual

Work Work
11 days  Fri 10118113 Fri 1111113 67 hrs & hrs
Sdays  Fri10M8M3) Thu 10/24M13 12 hrs & hrs
Sdays  Fri10/25M3 Thu 10/31413 15 hrs 0 hrs
1 day Fri 11113 Fri 1141413 40 hre 0 hrs

Work

75 hrs
20 hrs
15 hrs

40 hrs

Eksempel: opsummeringsopgaven beregnes ikke automatisk

T AT )

&G

LA | | B =

G EE

o

Task Mame

- Summary
m
T2
T3
T4

Task Name

= Summary
T
T2
T3
T4

3 0Oct20,"13

Qct27,"13

WIT[F]S

SM[T[W[T[F]|S

S[M[T[W[T[F[S

Nar du aktiverer manuel beregning beregnes datoer for opsummeringsopgaven ikke

automatisk.

Aktivér f.eks. manuel beregning i Microsoft Project, og indstil ligeledes

indlaesningsmgnsteret til ensartet i CA Clarity PPM. Herefter opretter du et projekt i CA
Clarity PPM med nogle opgaver uden afhangigheder. Opret en opsummeringsopgave,
og degradér opgaver som underordnede under opsummeringsopgaven. Traek opgaverne
manuelt over pa Gannt-diagrammet, sa de afspejler kravene fra projektlederen.

Aben CA Clarity PPM-projektet i Microsoft Project. Da manuel beregning er aktiveret,
beregnes projektet ikke, og resultaterne vises som vist i den fglgende figur:

m | Gantt-diagrammet afspejler Gannt-linjen for opsummeringsopgaven kun én dag i
stedet for raekken af underordnede opgaver.

Duration

1 day
3 days
3 days

1 day

1 day

Start

Fri 1011813

Finish

Fri 10M38M3

Fri 10M1&M13 Tue 1002213
Mon 10/21113| Wed 10723113
Mon 10/28/M13
Mon 10/28/13

Mon 1042813
Mon 1042813

K Oct 20,13 Oct 27,13
W[T[F[S|S[M[T[W[T[F[S|S[M[T[W[T][F]S

Tryk pa F9 for at beregne projektet. Resultaterne vises som vist i fglgende figur:

m  Gantt-linjen for opsummeringsopgaven viser datointervallet for de underordnede

opgaver.

m  Opsummeringsopgaven viser akkumulerede vaerdier.

Duration

T days
3 days
3 days
1 day
1 day

Start

Fri 100813
Fri 1041813
Man 102113
Man 10/28M13
Man 10/28M3

Finish
Mon 10/28/13
Tue 10722113
Wed 1002313

WMan 10/28/13
WMon 10/28/113

F[3 Oct 20,13 Oct 27,713
WIT[F[s|s[m[T[W[T[F[s|s[M[TW[T[F[S
@
@
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Kofigurere manuel beregning i Microsoft Project
For at manuel beregning fungerer skal du konfigurere indstillinger i bade Microsoft
Project og CA Clarity PPM i tilfldig 'reekkefglge:
m  Microsoft Project (pa side 220) - Indstil indstillingen Beregning til Fra
m  CA Clarity PPM (pa side 220) - indstil indleesningsmgnsteret til enstartet.

Indstille indstillingen Beregning i Microsoft Project

Du skal indstille beregningsindstillingen til Fra i Microsoft Project. Denne indstilling er
global og gemmes i .mpp-filen for hvert projekt. Ethvert .mpp-projekt, der er oprettet
efter konfiguration af denne indstilling, overtager denne indstilling.

Bemaerk: For .mpp-projekter, der blev oprettet fgr konfiguration af denne indstilling,
skal projektlederen opdatere den globale indstilling for det pageeldende projekt. For at
opdatere den globale indstilling skal du dbne planen i Microsoft Project fra CA Clarity
PPMog fglge disse trin.

Microsoft Project 2007

Fglg disse trin:
1. Aben menuen Varktgjer, og klik pa Indstillinger.
2. Klik pa fanen Beregning.

3. Velg Manuel for Beregningsmetode i afsnittet Beregningsindstillinger for Microsoft
Office-projekt.

4. Klik pa OK.
Microsoft Project 2013 eller 2010

Folg disse trin:

1. Aben Fil, Projektindstillinger, og klik derefter pa Planlaeg.

2. Velg Fra for Beregn projekt efter hver redigering i afsnittet Beregning.
3. Klik pa OK.

Indstille indlasningsmensteret i CA Clarity PPM
Du kan indstille indlaesningsmgnsteret til ensartet ved hjzlp af administratortilladelser.

Fglg disse trin:
1. Aben Administration, og fra Projekstyring skal du klikke p& Indstillinger.
2. Indstille Standard indleesningsmgnster som Ensartet.

3. Klik pa Gem.
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Manuel beregning i Microsoft Project - undtagdelser

De fglgende undtagelser galder, nar manuel beregning er aktiveret:
m  CA Clarity PPMtimesedler

Hvis du bruger timesedler, kan faktiske timer registreret pa opgaverne tilsidesaette
konfigurationen (pa side 220). Startdato, slutdato eller begge aendres muligvis.

Opgave 1 starter f.eks. den 1. maj, og Ken registrerer otte timer den 20. april, en
dato, der ligger f@r, opgaven starter. Naeste gang projektet er abnet i Microsoft
Project, @ndres startdatoen for opgaven til 20. april. Det samme geelder, hvis Ken
registrerer faktiske timer pa opgaven efter slutdatoen. Microsoft Project flytter
slutdatoen til de senst registrerede faktiske timer.

m  Ressourceudjevning (pa side 221)

Ressourceudjavning beregner ogsa projektet. Brug ikke ressourceudjaevning, hvis
du ikke gnsker, at Microsoft Project beregner dit projekt.

m  Opgavebegransninger (pa side 222)

Anvendelse af opgavebegransninger kan udlgse, at Microsoft Project beregner
projektet, selvom den globale indstilling for beregningen er indstillinget til Fra.

Eksempel: ressourceudjzevning i Microsoft Project

Ressourceudjaevning i Microsoft Project planlagger projektet baseret pa
teammedlemmernes tilgaengelighed, saledes at ingen ressourcer overallokeres.
Ressourceudjzevning forsinker opgaver, opdeler opgaver og forsinker
ressourcetildelinger for at justere ressourceallokering. Ressourceudjeevning beregner
ligeledes projektet, efter som dets ressourcer udjaevnes. Saledes skal du kun udjsevne
ressourcer, hvis du gnsker, at Microsoft Project beregner dit projekt.

Folg disse trin:
1. Indstille indstillingen Beregning i Microsoft Project til Fra.
2. Opret to opgaver, opgave 1 og opgave 2.

Microsoft project indstiller automatisk startdatoer for begge opgaver til dags dato
eller startdatoen for projektet, afhaengig af din Microsoft Project-konfiguration.

3. Opret en slut-/startafhaengighed mellem opgave 1 og opgave 2.

Opgaverne forbliver stablet ovenpa hinanden, hvilket indikerer, at planen skal

beregnes.
Task Name |Resource Names Duraticn Start Finish t20,"13 |
W[ TWITTF]S]
1 Task 1 1 day| Wed 10d23M1M3) Wed 10/23M13
2 Task 2 1 day| Wed 10/23M3 Wed 1072313
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Tildel den samme ressource til hver opgave.

Opgaverne forbliver stablet ovenpa hinanden, hvilket indikerer, at planen skal
beregnes. Som du kan se nedenfor, forventes ressourcen at arbejde 16 timer den
pagldende dag.

Task Mame |Resource Names Duration Start Finish 420,13 |

W[ TWIT[F]S]
1 Task 1 Nike R 1 day Wed 1002313 Wed 10/2313 Mike R
2 Tazk 2 Nike R 1 day Wed 10/23/13) Wed 10/23/M113 Mike R

Manuel udjaevning af ressourcerne.

Microsoft Project beregner eller planlaegger opgaverne automatisk, saledes at
ressourcen er tilgaengelig til otte timers arbejde om dagen og |gser saledes
overallokering. Anvend ikke ressourceudjaevning, hvis du ikke gnsker, at
opgavepositionerne flyttes.

Task Name |Resource Names Duration Start Finish t20,"13 Oc
MlT |"¢"."|T | F|5 Sl
1 Task 1 Mike R 1 day| Wed 1042313 Wed 10/23M3 Mike R
2 Task 2 Mike R 1 day Thu 1042413 Thu 10/24M3 : Mike R

Eksempel: opgavebegraensninger

Nar du anvender opgavebegraensninger, kan automatisk beregning blive udlgst, selvom
den globale indstilling er manuel.

Fglg disse trin:

1.
2.

Indstille indstillingen Beregning i Microsoft Project til Fra.
Opret en opgave, opgave 1.

Microsoft project indstiller automatisk startdatoen til dags dato eller startdatoen
for projektet, afhaengig af din Microsoft Project-konfiguration.

Flyt opgave 1 til naeste mandag.

Microsoft Project markerer opgave 1 med en begraensning Start tidligst. Fgr
markgren over ikonet Kalender for at se denne begraensning.

Opret en anden opgave, opgave 2.

Microsoft project indstiller automatisk startdatoen til dags dato eller startdatoen
for projektet, afhaengig af din Microsoft Project-konfiguration.

Flyt opgave 2 til naeste mandag.

Microsoft Project markerer opgave 2 med en begraensning Start tidligst. Fer
markgren over ikonet Kalender for at se denne begraensning.
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6.

Opret en slut-/startafhaengighed mellem opgave 1 og opgave 2.

Nar du opretter opgavebegraensninger, beregner Microsoft Project automatisk
opgaverne, selvom den globale indstilling for beregningen er indstillet til Fra.

@  |TaskMName |Resource Names Duration Start Finish B3 Oct 20,13 Oct27,"13
TW[T[F[S[sS[M[TW[T][F[S[SIM][T[W[T]F]
1| Task 1 1 day "Mon 10/23/13, Mon 1012813
2 E Task2 1day| Tue 10/28M3| Tue 10/28/13

Eksempel: afstemme overallokering af ressourcer

Fglgende eksempel viser, hvordan manuel afstemning af overallokeringer af ressourcer
ikke udlgser automatisk beregning.

Folg disse trin:

1.
2.

Indstille indstillingen Beregning i Microsoft Project til Fra.
Opret to opgaver, opgave 1 og opgave 2.

Microsoft project indstiller automatisk startdatoen til dags dato eller startdatoen
for projektet, afhaengig af din Microsoft Project-konfiguration.

Tildel en ressource til opgave 1..
Tildel den samme ressource til opgave 2.
Opret en slut-/startafhangighed mellem opgave 1 og opgave 2.

Opgaverne forbliver stablet ovenpa hinanden, hvilket indikerer, at planen skal
beregnes.

©  |TaskName |Resource Names Duration Start Finish Oct 20,13 !
S[S[M][T[W][T[F[s[:

Task 1 Mike R 1day| Wed 1072313 | Wed 1042313 Mike R

2 Task 2 Mike R 1day| Wed 1072313 | Wed 1042313 Mike R

Traek opgave 1 til mandag naeste uge.

Opgaven forbliver frosset pa den dato, du indstillede manuelt, hvilket indikerer, at
planen skal beregnes.

5] Task Name |Resource Names Duration Start Finish Oct 20,13 Oct27,"13
S[S[M[T[W[T[F[5|SM[TW[T[F[5
Task 1 like R 1day Mo Mo Mike R
ask 1 Mike R ¥ | . a.] ike
2 Task 2 Mike R 1 day| Wed 10/23/13| Wed 1042313 [-E Mike R
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Kapitel 9: Risici, problemer
a@ndringsanmodninger og
handlingspunkter

Denne sektion indeholder fglgende emner:

Sadan administreres projektrisici (pa side 226)
Risici (pa side 238)

Problemer. (pa side 253)
Zndringsanmodninger (pa side 259)
Handlingspunkter (pa side 264)

Om bemeerkninger (pa side 266)

Revisionsspor (pa side 267)
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Sadan administreres projektrisici

En risikostyringsproces omfatter identifikation, analyse, planleegning, sporing og
kommunikation vedrgrende risici. Risikostyring omfatter risici, problemer og
2&ndringsanmodninger. At kunne tage velunderbyggede beslutninger ved bevidst at
vurdere problemer og omfanget af deres indvirkning er kernen i projektrisikostyring.

Projektlederen opretter en risiko eller et problem baseret pa pavirkningen af risikoen
efter identifikation og analyse af risikoen.

Du kan nar som helst identificere risici i et projekts livscyklus. Du kan eskalere en risiko
til et problem, nar det virker sandsynligt, at det vil pavirke projektet vaesentligt.
Zndringsanmodninger opstar pa grundlag af problemer og kan vaere med til at ggre det
nemmere at finde effektive Igsninger.

Fglgende diagram og dette scenario beskriver én made at administrere projektrisici pa.

Siddan administreres projektrisici

Gennemga forudsatningenme

Projektleder

.
~Analyser-
., Fisiko
e
h J h J
Opret en risiko Opret et problem
L
Opret en reaktionsstrategi

J /F;blem Nej
-, lpst?
Er der™. v “‘\ v

la " etableret en Me]
plan til Luk problemet Opret en

fﬂrrﬂlndskij_fy* Endringsanmodning

- Opret et problem, og
Luk ristkoen luk Fisikoen E1 Luk problemet

¢ Fuldfart #

Fuldfgrt Fuldfeart
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Eksempel: Oprettelse og administration af en projektrisiko

| dette eksempel udvikler projektteamet hos Forward Inc. et nyt produkt vha. en
nicheteknologi. De ressourcer i virksomheden, som har erfaring med denne teknologi er
begraenset, sa teamet skal bruge eksterne ressourcer til at fuldfgre projektet. Produktet
er desuden kombineret med tredjeparts API'er, for hvilke der kraeves lovmaessig
godkendelse.

Teamet identificerer to risici, der pavirker deres projekt pa en betydelig made, til
analyse:

m  Et begraenset antal ressourcer med den pakraevede erfaring

m  Afhaengighed af godkendelsesprocessen

Efter analysen, der var baseret pa risikoens pavirkning pa projektet, opretter
projektlederen en risiko for de begransede ressourcer og et problem for afhangighed.
Gor fglgende for at administrere projektrisici:

1. Gennemga forudsaetningerne (pa side 227).

2. Analysér risikoen.

m  Opret en risiko (pa side 228).

a. Opretrisikoreaktionsstrategien (pa side 231).

b. Luk risikoen (pa side 232).

c. Opret et problem, og luk risikoen (pa side 232).
m  Opret et problem (pa side 234).

a. Luk problemet. (pa side 235)

b. Opret en &endringsanmodning (pa side 236).

Gennemda forudsatningerne

Du skal have fglgende adgangsrettigheder for at udfgre alle opgaver i dette scenarie:
m  Projekt - Risiko, problem, eendringsanmodning - Opret/rediger
m  Projekt - Risiko, problem, endringsanmodning - Slet
m  Projekt — Risiko, problem, aendringsanmodning — Slet — Alle
m  Projekt — Risiko, problem, eendringsanmodning — Rediger — Alle
m  Projekt - Risiko, problem, eendringsanmodning - Vis

m  Projekt — Risiko, problem, aendringsanmodning — Vis — Alle
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Oprettelse af en risiko

En risiko er en potentielt kommende handelse, der vil have en positiv eller negativ
pavirkning af et projektmal. Identificer risiciene tidligt i et projekt for at blive klar over
potentielle virkninger pa projektomfang, tidsplan, budget og andre faktorer. | dette
scenarie beslutter teamet at formindske risikoen forbundet med begraensede ressourcer
ved at anvende eksterne ressourcer. Projektlederen opretter en detaljeret risiko, der
angiver alle oplysningerne, og vaelger Ressourcetilgaengelighed pa rullelisten Kategori.

Hvis den samlede score for en detaljeret risiko afviger fra den klassifikation, som du
tildelte den, interagerer de to risikostyringskomponenter. Scoren for den detaljerede
risiko tilsidesaettes af den klassifikation, du tildelte den. Hvis du opretter en detaljeret
risiko uden at tildele klassifikationer, farver scorer fra risikoindtastningerne den
tilhgrende faktor pa listen. Sletning af en detaljeret risiko a&ndrer projektets samlede
risikoscore og den kombinerede risikoscore for den pagaeldende risikokategori.

Fglg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/aendringer.

2. Klik pa Ny.

3. Udfyld felterne i afsnittet Generelt. Fglgende felter kraever forklaring:

Kategori

Definerer den kategori, som risikoen tilhgrer.

Veerdier:
m  Fleksibilitet — Projektet kan ikke tilpasses.

m Finansiering — Projektfinansieringen er ikke allokeret eller er tilgaengelig
med begraensninger.

m  Brugergraenseflade — Brugergraensefladen er darligt defineret.

m Implementering - Der findes uvisheder i implementeringen og
brugeraccepten.

m Indbyrdes afhaengigheder — Projektet afhanger af andre projekter.

m  Mal - Kravene, malene, omfanget og fordelene er urimelige, uklare, ikke
malbare og kan ikke verificeres.

m  Organisationskultur — Projektet kraever eendringer af
organisationskulturen, forretningsprocesser, procedurer eller politikker.

m  Ressourcetilgaengelighed - Den interne ressourcetilgaengelighed er uvis, og
der kraeves eksterne ressourcer.

m  Sponsorering — Sponsoreringen er ikke klart defineret og bekreaeftet.
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m  Understgtningsmulighed - Det er ikke let at understgtte projektet i
fremtiden og kraever stgrre opdateringer.

m  Teknisk — Projektets teknologi er ikke afprgvet, og der er behov for ny
intern eller ekstern ekspertise.

Bemaerk! Nar du angiver en risikokategori, tilsidesaetter den samlede
risikoscore alle andre statusvalg, som du foretager for risikokategorien eller
faktoren.

Ejer

Definerer navnet pa den ressource, som leder risikoen. Denne ressource er
ansvarlig for at kontrollere, at risikoen administreres og overvages pa behgrig
vis i hele livscyklussen.

Standard: Den ressource, der er logget pa i gjeblikket.

Udfyld felterne i afsnittet Detaljer. Fglgende felter kraever forklaring:

Pavirkningsdato

Definerer den dato, hvor fglgerne af denne risiko kan pavirke projektet. Hvis du
identificerer en pavirkningsdato, skal du angive en dato i feltet Mal for
Igsningsdato.

Standard: Aktuel dato

Antagelser

Definerer de antagelser, der bestemmer, at dette element kan vaere en risiko.
Du kan kontrollere disse forudsaetninger for at sikre, at de fortsat ggr sig
geeldende i hele risikoens Igbetid. Hvis forudsaetningerne a&ndrer sig, kan
risikoens pavirkning eller sandsynlighed ogsa andre sig.

Tilknyttede risici

Definerer risiciene i dette projekt, der er tilknyttet denne risiko. Du kan kun
linke denne risiko til risici i dette projekt.

Tilknyttede problemer

Definerer problemerne i dette projekt, der er tilknyttet denne risiko. Du kan
kun linke denne risiko til problemer i dette projekt.

Svartype

Definerer den type reaktion, som du gnsker for denne risiko.
Vardier:

m  Overvag. Du vil ikke reagere pa en risiko. Denne type tildeles som regel til
enhver risiko, for hvilken den beregnede risikoscore er lav. Selvom
risikosandsynlighed eller pavirkning ikke er tilstraekkeligt til at kreeve
handling, vil du stadig holde risikoen aben og overvage den.
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m  Acceptér. Risikoeksponeringen accepteres og i visse tilfaelde, hvis der ikke
er nogen intention om at ga videre med risikoen.

m  Overfgr. Du vil overfgre risikoen til et andet projekt. Du kan lukke risikoen,
nar den er overfgrt.

m  Formindsk. Du vil anvende en risikoreaktionsstrategi til at Igse risikoen.
Standard: Overvag
Bemaerk! | dette scenarie skal du vaelge Formindsk.

5. Udfyld felterne i afsnittet Kvantitetsbestemt risiko. Fglgende felter kraever
forklaring:

Sandsynlighed

Definerer sandsynligheden for, at risikoen kan forekomme.
Risikosandsynligheden anvendes til at beregne risikoeksponeringen.

Vardier: Lav (1), Mellem (2) eller Hgj (3)

Standard: Lav

Beregnet risiko

Viser scoren, som er beregnet pa basis af de valg, du foretager i felterne
Sandsynlighed og Pavirkning.

Verdier:

m 1-3(gren). Den beregnede risiko er lav.

m  4-6 (gul). Den beregnede risiko er medium.

m  7-9(rgd). Den beregnede risiko er hgj.
Pavirkning.

Definerer risikoens pavirkning af projektet. Risikoens effekt pa
projektpraestation, understgtningsmulighed, omkostninger og tidsplan
bestemmer pavirkningen. Vaerdien anvendes til at beregne
risikoeksponeringen.

Standard: Lav

6. Vedhaft et dokument, der giver vaerdifulde baggrundsoplysninger om risikoen,
dens reduktion eller effekt pa projektet (hvis relevant), i afsnittet Vedhaeftninger.

7. Udfyld fglgende felter i afsnittet Lgsning. Fglgende felter kraever forklaring:
Lgsning

Definerer den endelige Igsning pa risikoen, nar risikoen er Igst. Lgsningens data
er nyttige til at genkalde resultatet af en strategi for risikoreaktion ved
planlaegning eller tilgang til fremtidige projektrisikoplaner.

Bemaerk! Du kan definere en Igsning, mens du opretter risikoen, eller fgr du
lukker den.
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Resterende risici

Angiver de risici, der er fundet eller oprettet i projektet som fglge af de tiltag,
der er taget for at Igse risikoen. | modsztning til tilknyttede risici har
resterende risici ikke lignende resultater, men opstar som fglge af et skridt, du
tog ved Igsningen af en risiko.

8. Gem andringerne.

Oprettelse af en risikoreaktionsstrategi

Nar der er taget en beslutning om at Igse en risiko, opretter og tildeler projektlederen
ejeren af risikoen til at udarbejde en reaktionsstrategi. Risikoreaktionsstrategier
dokumenterer handlinger, sporeringskrav og andre ngdvendige oplysninger, der kraeves
for at reducere risikoens sandsynlighed og pavirkning.

Uanset, hvem der ejer risikoen, kan du tildele individuelle reaktionsstrategier til andre
ressourcer, og hver enkelt reaktionsstrategi kan have sin egen forfaldsdato. Disse datoer
og navne kan anvendes sammen med processer til at sende meddelelser og pamindelser
til ejere af risici. Generelt skal du oprette en risikoreaktionsstrategi, nar du veelger
svartypen Formindsk.

I nogle tilfaelde kan du acceptere risikoens eksponering og ikke ga videre med risikoen.

Folg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/aendringer.
2. Opretrisikoen.

3. Abn menuen Egenskaber, og klik pa Reaktionsstrategi.
4

Udfyld felterne, og klik pa Tilfgj for at gemme dine sndringer.
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Lukning af risikoen

Nar risikoen er blevet formindsket, skal du andre dens status til Lukket og derefter
indtaste den endelige Igsning. En detaljeret Igsning, kan hjzaelpe dig med hurtigt at finde
tilbage til resultatet af en risikoreaktionsstrategi, nar du planlaegger eller imgdegar
fremtidige projektrisikoplaner.

Fglg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/aendringer.

2. Opretrisikoen.

3. Skift status til Lukket.

4. Angiv, hvordan risikoen blev formindsket i afsnittet Lgsning.
5

Gem andringerne.

Oprettelse af et problem og lukning af risikoen

Et problem er en handelse, der har pavirket projektet. Nar risikoformindskelsesplanen
mislykkes, kan du eskalere risikoen til et problem. Opret et problem ud fra den
eksisterende risiko, og luk derefter risikoen. Det nye problem arver risikoens navn,
beskrivelse samt nogle af dets vaerdier sdsom Status ("Aben") og Oprettelsesdato
(aktuel kalenderdato). Du kan altid oprette link tilbage til den oprindelige opgave.
Oprettelse af et problem fra en risiko sikrer opmaerksomhed, handlinger og opgaver
omkring et problem til Igsning i projektgruppen. Desuden giver det gruppen mulighed
for at opbevare en fortegnelse over problemer og deres resultater med henblik pa
analyse ved projektets afslutning og fremtidig projektplanlaegning.

Du kan ogsa forbinde andre risici eller problemer, der relaterer til dette problem.
Forbindelse af alle relaterede problemer og risici hjelper dig med at spore
afhaengigheder og genkende tendenser i fremtidige analyser og revisioner.

| dette scenarie hyres eksterne kontrahenter som del af risikoformindskelsesplanen til at
fuldfgre projektet. Do har de hyrede kontrahenter ikke det ngdvendige erfaringsniveau,
hvilket forhindrer forlgbet af projektleveringen. Risikoen bliver nu til et problem, og
projektlederen opretter derefter et problem for denne risiko og lukker den.

Fglg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/aendringer.
2. Opretrisikoen.

3. Klik pd Opret problem.

4

Udfyld felterne i afsnittet Generelt. Fglgende felter kraever forklaring:

232 Brugervejledning til projektstyring



Sadan administreres projektrisici

8.
9.

Kategori

Definerer den kategori, som problemet tilhgrer.

Vardier:

m  Fleksibilitet — Projektet kan ikke tilpasses.

m  Finansiering — Projektfinansieringen er ikke allokeret eller er tilgeengelig
med begraensninger.

m Brugergraenseflade — Brugergraensefladen er darligt defineret.

m Implementering - Der findes uvisheder i implementeringen og
brugeraccepten.

m Indbyrdes afhaengigheder — Projektet afhanger af andre projekter.

m  Mal - Kravene, malene, omfanget og fordelene er urimelige, uklare, ikke
malbare og kan ikke verificeres.

m  Organisationskultur — Projektet kraever eendringer af
organisationskulturen, forretningsprocesser, procedurer eller politikker.

m  Ressourcetilgengelighed - Den interne ressourcetilgaengelighed er uvis, og
der kraeves eksterne ressourcer.

m  Sponsorering — Sponsoreringen er ikke klart defineret og bekraeftet.

m  Understgtningsmulighed - Det er ikke let at understgtte projektet i
fremtiden og kraever stgrre opdateringer.

m  Teknisk — Projektets teknologi er ikke afprgvet, og der er behov for ny

Ejer

intern eller ekstern ekspertise.

Definerer navnet pa den ressource, som administrerer risikoen. Denne
ressource er ansvarlig for at kontrollere, at problemet administreres og
overvages pa behgrig vis i hele livscyklussen.

Standard: Den ressource, der er logget pa i gjeblikket.

Udfyld felterne i afsnittet Detaljer.

Vedhaft et dokument, der giver veerdifulde baggrundsoplysninger om risikoen,
dens Igsning eller effekt pa projektet (hvis relevant), i afsnittet Vedhaeftninger.

Fuldfgr afsnittet Lgsning, nar problemet er Igst.

Klik pa Gem og ga tilbage for at ga til siden Risikoegenskaber og lukke risikoen.

Skift status til Lukket.

10. Gem andringerne.
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Oprettelse af et problem

Opret et problem, nar risikoen pavirker projektet vaesentligt. Fordi forsinkelsen i
godkendelsesprocessen forventes, opretter projektlederen et problem og tildeler
kategorien som afhaengighed.

Fglg disse trin:

1.

2
3.
4

Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/aendringer.

Abn menuen Risici/problemer/andringer, og klik pa Problemer.

Klik pa Ny.

Udfyld felterne i afsnittet Generelt. Fglgende felter kraever forklaring:
Problem-id

Definerer det entydige id for problemet. Du kan ikke gemme id'et, nar du har
gemt problemet.

Kategori
Definerer den kategori, som problemet hgrer til.
Vaerdier:
m  Fleksibilitet — Projektet kan ikke tilpasses.

m  Finansiering — Projektfinansieringen er ikke allokeret eller er tilgeengelig
med begraensninger.

m Brugergraenseflade — Brugergraensefladen er darligt defineret.

m Implementering - Der findes uvisheder i implementeringen og
brugeraccepten.

m Indbyrdes afhaengigheder — Projektet afhanger af andre projekter.

m  Mal - Kravene, malene, omfanget og fordelene er urimelige, uklare, ikke
malbare og kan ikke verificeres.

m  Organisationskultur — Projektet kreever eendringer af
organisationskulturen, forretningsprocesser, procedurer eller politikker.

m  Ressourcetilgengelighed - Den interne ressourcetilgaengelighed er uvis, og
der kraeves eksterne ressourcer.

m  Sponsorering — Sponsoreringen er ikke klart defineret og bekraeftet.

m  Understgtningsmulighed - Det er ikke let at understgtte projektet i
fremtiden og kraever stgrre opdateringer.

m  Teknisk — Projektets teknologi er ikke afprgvet, og der er behov for ny
intern eller ekstern ekspertise.
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Luk problemet.

Ejer

Definerer navnet pa den ressource, som administrerer risikoen. Denne
ressource er ansvarlig for at kontrollere, at problemet administreres og
overvages pa behgrig vis i hele livscyklussen.

Standard: Den ressource, der er logget pa i gjeblikket.
Oprettet af

Viser navnet pa den ressource, der har oprettet problemet.

Standard: Den ressource, der er logget pa i gjeblikket.
Udfyld felterne i afsnittet Detaljer.

Vedhaft et dokument, der giver veerdifulde baggrundsoplysninger om risikoen,
dens Igsning eller effekt pa projektet (hvis relevant), i afsnittet Vedhaeftninger.

Fuldfgr afsnittet Lgsning, nar problemet er Igst.

Gem andringerne.

Nar problemet er Igst, skal du eendre status til Lukket og angive en endelig Igsning. Hvis
du angiver en detaljeret Igsning, kan det hjaelpe dig til at finde tilbage til resultatet af et
problem ved planlaegning af eller tilgang til fremtidige projektproblemplaner.

Folg disse trin:

1
2
3
4.
5
6

Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/aendringer.

Abn menuen Risici/problemer/andringer, og klik pa Problemer.
Opret problemet.

Skift status til Lukket.

Angiv, hvordan problemet blev Igst i afsnittet Lgsning.

Gem andringerne.
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Oprettelse af en ®ndringsanmodning

En a&endringsanmodning er en @&ndring udvidelse eller reduktion af projektomfanget,
tidsplanen eller budgettet. Opret en aendringsanmodning, nar Igsning af problemet
pavirker projektomfang, tidsplan eller budget, eller nar problemet ikke er Igst.
Registrering af en a&endringsanmodning ggr det lettere at analysere projektet og ogsa
lzere fra tidligere haendelser.

| dette scenarie opretter projektlederen en &endringsanmodning for at udvide projektets
tidsfrist og l@se begge problemer:
m  Tilgengelighed af ressourcer

m  Afhaengighed

Folg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/aendringer.

2. Abn menuen Risici/problemer/andringer, og klik pa Problemer.

3. Abn problemet, og klik p& Opret a&ndringsanmodning.

4. Udfyld felterne i afsnittet Generelt. Fglgende felter kraever forklaring:

Kategori

Definerer den kategori, som a&ndringsanmodningen tilhgrer.
Veardier:
m  Fleksibilitet — Projektet kan ikke tilpasses.

m  Finansiering — Projektfinansieringen er ikke allokeret eller er tilgaengelig
med begraensninger.

m  Brugergraenseflade — Brugergraensefladen er darligt defineret.

m Implementering - Der findes uvisheder i implementeringen og
brugeraccepten.

m Indbyrdes afhaengigheder — Projektet afhanger af andre projekter.

m  Mal - Kravene, malene, omfanget og fordelene er urimelige, uklare, ikke
malbare og kan ikke verificeres.

m  Organisationskultur — Projektet kraever eendringer af
organisationskulturen, forretningsprocesser, procedurer eller politikker.

m  Ressourcetilgengelighed - Den interne ressourcetilgaengelighed er uvis, og
der kraeves eksterne ressourcer.

m  Sponsorering — Sponsoreringen er ikke klart defineret og bekreaeftet.

236 Brugervejledning til projektstyring



Sadan administreres projektrisici

m  Understgtningsmulighed - Det er ikke let at understgtte projektet i
fremtiden og kraever stgrre opdateringer.

Teknisk — Projektets teknologi er ikke afprgvet, og der er behov for ny intern
eller ekstern ekspertise.

Ejer

Definerer navnet pa den ressource, der administrerer aendringsanmodningen.
Denne ressource er ansvarlig for at kontrollere, at @ndringsanmodningen
administreres og spores pa behgrig vis i hele livscyklussen.

Standard: Den ressource, der er logget pa i gjeblikket.

5. Udfyld felterne i afsnittet Detaljer.

6. Vedhaft et dokument, der giver vaerdifulde baggrundsoplysninger om
2&ndringsanmodningen, dens lgsning eller effekt pa projektet (hvis relevant), i
afsnittet Vedhaeftninger.

7. Udfyld felterne i afsnittet Pavirkning. Fglgende felter kraever forklaring:

Indvirkning pa baseline

Beskriver, hvordan andringerne i anmodningen kan pavirke projektets
baseline.

Indvirkning pa andre projekter
Beskriver, hvordan anmodningen kan pavirke andre projekter.
Andring i pris

Definerer det belgb som anmodningen kan @&ndre projektets
budgetomkostninger med. Feltet Budgetomkostninger defineres pa siden med
budgetegenskaberne.

Zndring i tidsplan

Definerer det antal dage, med hvilke anmodningen kan forsinke eller
fremskynde den samlede projekttidsplan.

A&ndring i ressourcer

Definerer et tal, der afspejler anmodningen om et stgrre eller mindre antal
ressourcer, der behgves til projektet.

8. Udfyld felterne i afsnittet Vurdering.

9. Klik pa Gem og ga tilbage for at ga til siden med problemegenskaber og lukke
problemet.

10. Skift status til Lukket.

11. Gem andringerne.
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Du kan oprette risici for at tage hand om usikkerhed og derved minimere dyre
konsekvenser af uforudsete eller ikke-handterede problemer. Du kan oprette
reaktionsstrategier for risici og knytte risici til opgaver og processer.

Sadan arbejder du med risici

Siden med lister over risici viser en liste over eksisterende risici. Et markeringsikon i
kolonnen Over taerskel pa siden med risici angiver, at risikoscoren overstiger
risikotaersklen.

Du kan administrere risici pa fglgende mader:

m  Opreten risiko.

m  Opretrisikoreaktionsstrategien.

m  Opret et tilknyttet handlingspunkt.

Luk risikoen, og spor den som et problem.

m  Slet enrisiko.

Sadan oprettes risici

Du kan oprette risici pa fglgende mader:
m  Opret en detaljeret risiko.
m  Opret en risiko fra et problem.

m  Opret en risiko fra en aendringsanmodning.
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Opret risici fra problemer

Du kan oprette risici fra eksisterende problemer. Grundlaeggende oplysninger fra falles
felter overfgres til det nye problem for at ggre opsaetningen nem. Du kan oprette et link
til bage til det oprindelige problem fra en risiko for at ggre navigationen mellem
registreringer let. Desuden kan du manuelt knytte risici eller problemer til hinanden.
Manuel tilknytning er nyttig til forstdelse af relationerne mellem risici og problemer og
gor den generelle administration af et projekt bedre.

Folg disse trin:

1.

2
3
4.
5

Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/zendringer.

Abn menuen Risici/problemer/aendringer, og klik pa Problemer.

Klik pa navnet pa problemet.

Klik pa Opret risiko.

Udfyld felterne i afsnittet Generelt. Fglgende felter kraever forklaring:
Kategori

Definerer den kategori, som risikoen tilhgrer.

Vardier:
m  Fleksibilitet — Projektet kan ikke tilpasses.

m  Finansiering — Projektfinansieringen er ikke allokeret eller er tilgeengelig
med begraensninger.

m  Brugergrenseflade — Brugergraensefladen er darligt defineret.

m Implementering - Der findes uvisheder i implementeringen og
brugeraccepten.

m Indbyrdes afhaengigheder — Projektet afhanger af andre projekter.

m  Mal - Kravene, malene, omfanget og fordelene er urimelige, uklare, ikke
malbare og kan ikke verificeres.

m  Organisationskultur — Projektet kreever eendringer af
organisationskulturen, forretningsprocesser, procedurer eller politikker.

m  Ressourcetilgengelighed - Den interne ressourcetilgaengelighed er uvis, og
der kraeves eksterne ressourcer.

m  Sponsorering — Sponsoreringen er ikke klart defineret og bekraeftet.

m  Understgtningsmulighed - Det er ikke let at understgtte projektet i
fremtiden og kraever stgrre opdateringer.

m  Teknisk — Projektets teknologi er ikke afprgvet, og der er behov for ny
intern eller ekstern ekspertise.
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Ejer

Definerer navnet pa den ressource, som leder risikoen. Denne ressource er
ansvarlig for at kontrollere, at risikoen administreres og overvages pa behgrig
vis i hele livscyklussen.

Standard: Den ressource, der er logget pa i gjeblikket.

Oprettet af
Viser navnet pa den ressource, der har oprettet denne risiko.

Standard: Den ressource, der er logget pa i gjeblikket.

Udfyld felterne i afsnittet Detaljer. Fglgende felter kraever forklaring:
Risikosymptomer

Definerer de symptomer, der identificerer dette element som en risiko.
Beskrivelse af pavirkning

Viser en beskrivelse af det resultat, risikoen havde pa projektet.
Dato for risikopavirkning

Viser den dato, hvor fglgerne af risikoen pavirkede projektet.
Mallgsningsdato

Viser maldatoen for Igsning af problemet.
Antagelser

Viser de antagelser, der bestemte risikoen.
Tilknyttede risici

Definerer risiciene i dette projekt, der er tilknyttet denne risiko. Du kan kun
linke denne risiko til risici i dette projekt.

Tilknyttede problemer

Definerer problemerne i dette projekt, der er tilknyttet denne risiko. Du kan
kun linke denne risiko til risici i dette projekt.
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Svartype
Definerer den type reaktion, som du gnsker for denne risiko.
Vardier:

m  Overvag. Valg denne type, hvis du ikke vil reagere pa risikoen. Denne type
tildeles som regel til enhver risiko, for hvilken den beregnede risikoscore er
lav. Med andre ord, du gnsker at holde risikoen dben og overvage den,
selvom sandsynlighed og pavirkning ikke er tilstraekkeligt til at kraeve
handling.

m  Acceptér. Vaelg denne type, hvis risikoeksponeringen accepteres og i visse
tilfaelde, hvis der ikke er nogen intention om at ga videre med risikoen.

m  Overfgr. Vaelg denne type, hvis du vil overfgre risikoen til et andet projekt.
Du kan lukke risikoen, nar den er overfgrt.

m  Formindsk. Veelg denne type, hvis du vil anvende en risikoreaktionsstrategi
til at Igse risikoen.

Standard: Overvag

7. Udfyld felterne i afsnittet Kvantitetsbestemt risiko. Fglgende felter kraever
forklaring:

Sandsynlighed

Definerer sandsynligheden for, at indvirkningen kan forekomme.
Risikosandsynligheden anvendes til at beregne risikoeksponeringen.

Vardier: Lav (1), Mellem (2) eller Hgj (3)

Standard: Lav

Beregnet risiko

Viser scoren, som er beregnet pa basis af de valg, du foretager i felterne
Sandsynlighed og Pavirkning.

Risikovaerdier:

m  4-6 (gul). Den beregnede risiko er medium.

m  7-9(rgd). Den beregnede risiko er hgj.

m 1-3(gren). Den beregnede risiko er lav.
Pavirkning.

Definerer den pagaeldende risikos effekt pa projektet, baseret pa risikoens
effekt pa projektets ydelse, understgtningsmulighed, omkostning og tidsplan.
Verdien anvendes til at beregne risikoeksponeringen.

Vardier: Lav (1), Mellem (2) eller Hgj (3)
Standard: Lav

8. Vedhaft dokumenterne (hvis relevant) i afsnittet Vedhaeftninger.
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9. Udfyld felterne i afsnittet Lgsning. Fglgende felter kraever forklaring:
Lgsning

Definerer den endelige Igsning, nar risikoen er Igst. Lgsningens data er nyttige
til at genkalde resultatet af en strategi for risikoreaktion ved planlagning eller
tilgang til fremtidige projektrisikoplaner.

Resterende risici

Angiver de risici, der er fundet eller oprettet i projektet som fglge af de tiltag,
der er taget for at Igse risikoen. | modszetning til tilknyttede risici har
resterende risici ikke lignende resultater, men opstar som fglge af et skridt, du
tog ved Igsningen af en risiko.

10. Gem andringerne.

Opret risici fra @ndringsanmodninger

Nar du opretter en risiko fra en andringsanmodning, udfyldes nogle af felterne med
oplysninger fra den relaterede &ndringsanmodning. Hvis du vil have vist den oprindelige
2ndringsanmodning fra risikoen, skal du klikke pa id'et i feltet Oprindelig
2&ndringsanmodning.
Fglg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/aendringer.
2. Abn menuen Risici/problemer/aendringer, og klik pa £ndringsanmodninger.
3. Klik pd navnet pa aendringsanmodningen.
4. Klik pa Opret risiko.
5. Udfyld felterne i afsnittet Generelt. Fglgende felter kraever forklaring:
Kategori

Definerer den kategori, som risikoen tilhgrer.

Vardier:
m  Fleksibilitet — Projektet kan ikke tilpasses.

m  Finansiering — Projektfinansieringen er ikke allokeret eller er tilgeengelig
med begraensninger.

m  Brugergraenseflade — Brugergraensefladen er darligt defineret.

m Implementering - Der findes uvisheder i implementeringen og
brugeraccepten.

m Indbyrdes afhaengigheder — Projektet afhanger af andre projekter.

m  Mal - Kravene, malene, omfanget og fordelene er urimelige, uklare, ikke
malbare og kan ikke verificeres.
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m Organisationskultur — Projektet kreever aendringer af
organisationskulturen, forretningsprocesser, procedurer eller politikker.

m  Ressourcetilgaengelighed - Den interne ressourcetilgaengelighed er uvis, og
der kraeves eksterne ressourcer.

m  Sponsorering — Sponsoreringen er ikke klart defineret og bekraeftet.

m  Understgtningsmulighed - Det er ikke let at understgtte projektet i
fremtiden og kraever stgrre opdateringer.

m  Teknisk — Projektets teknologi er ikke afprgvet, og der er behov for ny
intern eller ekstern ekspertise.

Ejer

Definerer navnet pa den ressource, som leder risikoen. Denne ressource er
ansvarlig for at kontrollere, at risikoen administreres og overvages pa behgrig
vis i hele livscyklussen.

Standard: Den ressource, der er logget pa i gjeblikket.

Oprettet af
Viser navnet pa den ressource, der har oprettet denne risiko.

Standard: Den ressource, der er logget pa i gjeblikket.

Udfyld felterne i afsnittet Detaljer. Fglgende felter kraever forklaring:
Risikosymptomer

Definerer de symptomer, der identificerer dette element som en risiko.
Beskrivelse af pavirkning

Viser en beskrivelse af det resultat, risikoen havde pa projektet.
Dato for risikopavirkning

Viser den dato, hvor fglgerne af risikoen pavirkede projektet.
Antagelser

Definerer de antagelser, der bestemmer, at dette element kan veere en risiko.
Du kan kontrollere disse forudsaetninger for at sikre, at de fortsat ggr sig
geeldende i hele risikoens Igbetid. Hvis forudsatningerne a&ndrer sig, kan
risikoens pavirkning eller sandsynlighed ogsa sndre sig.

Tilknyttede risici

Definerer risiciene i dette projekt, der er tilknyttet denne risiko. Du kan kun
linke denne risiko til risici i dette projekt.

Tilknyttede problemer

Definerer problemerne i dette projekt, der er tilknyttet denne risiko. Du kan
kun linke denne risiko til risici i dette projekt.
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7. Udfyld felterne i afsnittet Kvantitetsbestemt risiko. Fglgende felter kraever
forklaring:

Sandsynlighed

Definerer sandsynligheden for, at indvirkningen kan forekomme.
Risikosandsynligheden anvendes til at beregne risikoeksponeringen.

Verdier: Lav (1), Mellem (2) eller Hgj (3)
Standard: Lav
Pavirkning.

Definerer den pagaeldende risikos effekt pa projektet, baseret pa risikoens
effekt pa projektets ydelse, understgtningsmulighed, omkostning og tidsplan.
Vardien anvendes til at beregne risikoeksponeringen.

Vardier: Lav (1), Mellem (2) eller Hgj (3)
Standard: Lav
Beregnet risiko

Viser scoren, som er beregnet pa basis af de valg, du foretager i felterne
Sandsynlighed og Pavirkning.

Risikovaerdier:
m  4-6 (gul). Den beregnede risiko er medium.
m  7-9(rgd). Den beregnede risiko er hgj.
1 -3 (grgn). Den beregnede risiko er lav.
8. Vedhaft dokumenterne (hvis relevant) i afsnittet Vedhaeftninger.
9. Udfyld felterne i afsnittet Lgsning. Fglgende felter kraever forklaring:
Lgsning

Definerer den endelige Igsning, nar risikoen er Igst. Lgsningens data er nyttige
til at genkalde resultatet af en strategi for risikoreaktion ved planlagning eller
tilgang til fremtidige projektrisikoplaner.

Resterende risici

Angiver de risici, der er fundet eller oprettet i projektet som fglge af de tiltag,
der er taget for at Igse risikoen. | modszetning til tilknyttede risici har
resterende risici ikke lignende resultater, men opstar som fglge af et skridt, du
tog ved Igsningen af en risiko.

10. Gem andringerne.
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Risikoklassifikation

Organisationer foretraekker som regel at finansiere projekter, der har en lav eller
mellem risiko. Medmindre et hgjrisikoprojekt kan tilvejebringe betydeligt udbytte eller
er strategisk vigtigt for forretningsmal, kan det afbrydes.

Du kan klassificere en foruddefineret liste over mulige risikofaktorer for hvert projekt pa
hovedsiden for risici.

Folgende farver bruges til at vise risikoscoren i form af et stoplys:

m  Rgd = Hgj risiko

m  Gul=Mellem risiko

m  Grgn = Lav risiko

Nar du har tildelt risikoklassifikationer til de individuelle faktorer, beregnes der et
samlet risikoniveau for projektet. Beregningen er baseret pa de kombinerede

risikoniveauer for alle risikofaktorer pa listen. Det samlede risikoniveau vises gverst pa
faktorlisten.
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Sadan funderer risikoklassifikation

Du kan klassificere risiciene pa hovedsiden for risici. Alle de andre
risikostyringskomponenter og handlinger, du kan udfgre, er pa risikosiderne i projektet.
Opret en detaljeret risiko pa siden med risici, og tildel den til en risikokategori.
Kategorien svarer til en af risikokategorierne eller -faktorerne, der er angivet pa
hovedsiden for risici.

Hvis den samlede score for en detaljeret risiko afviger fra den klassifikation, du tildelte
den pa hovedsiden for risici, interagerer de to risikostyringskomponenter. Scoren for
den detaljerede risiko tilsidesaettes af den klassifikation, du tildelte den. Hvis du
opretter en detaljeret risiko uden at tildele klassifikationer, farver scorer fra
risikoindtastningerne den tilhgrende faktor pa listen.

Nogle risikokategorier i afsnittet Medvirkende faktorer pa hovedsiden for risici er
skrivebeskyttede. Nar du har oprettet en detaljeret risiko og tildelt den en
risikokategori, kan den tilsvarende risikokategori i afsnittet Medvirkende faktorer ikke
redigeres. Du kan opdatere klassifikationen ved at opdatere den tilsvarende
projektrisiko.

Sletning af en detaljeret risiko a&ndrer projektets samlede risikoscore og den
kombinerede risikoscore for den pageeldende risikokategori. Begge disse vaerdier vises i
afsnittet Medvirkende faktorer pa hovedsiden for risici.

Eksempel

Antag, at du sletter en detaljeret Finansieringsrisiko, og der findes flere risici af den
risikokategoritype. Risikoscoren for den pagaeldende risikokategori/-faktor genberegnes
ud fra den kombinerede score for alle de risici, der er tilbage i den pagseldende kategori.
Hvis du imidlertid sletter en Finansieringsrisiko, og der kun er én risiko i denne kategori
tilbage, kan du vaelge en risikovaerdi pa rullelisten Finansiering.

Tildeling af klassifikationer til risikofaktorer

Du kan tildele klassifikationer til projektets risikofaktorer ved hjzlp af hovedsiden for
risici. Risikofaktorerne vises i afsnittet Medvirkende faktorer pa denne side. Feltet Risiko
gverst pa siden angiver et kombineret risikoniveau for projektet. Risikoniveauet er
baseret pa alle de valg, der er foretaget i afsnittet Medvirkende faktorer pa siden.
Fglg disse trin:
1. Aben projektet, og veelg Risiko fra Egenskaber.
2. Velgindstillingerne for klassificering af risikoen.
mal
Specificerer, hvis krav, mal, omfang og udbytte er rimelige, klart definerede,
malbare og kan verificeres.
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Sponsorering

Specificerer, hvis sponsoreringen er klart defineret og bekraftet.
Finansiering

Specificerer, hvis projektets finansiering er tilgaengelig uden begraensninger.
Ressourcetilgeengelighed

Specificerer, hvis interne ressourcer er tilgaengelige for projektet uden
begraensninger, og eksterne ressourcer ikke er ngdvendige.

Indbyrdes afhangigheder
Specificerer, hvis projektet ikke er afhaengigt af andre projekter.
Teknisk

Specificerer, hvis projektets teknologi er afprgvet, og der er behov for ny intern
eller ekstern ekspertise.

Brugergranseflade
Specificerer, hvis projektet har en veldefineret brugergraenseflade.
Organisatorisk kultur

Specificerer, hvis projektet kun kraever mindre andringer af den
organisatoriske kultur, forretningsprocesser, procedurer eller politikker.

Understgtningsmulighed

Specificerer, hvis projektet er nemt at understgtte fremover og ikke har brug
for stgrre opdatering.

Implementering

Specificerer, hvis der er mindre usikkerheder med hensyn til
implementeringsindsats og brugeraccept.

Fleksibilitet
Specificerer, hvis projektet er nemt at tilpasse.
Gem &ndringerne.

Hermed aendres stoplysene ud for hver risikofaktor til den farve, der er tildelt til det
niveau, du har valgt for hver risiko.
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Beregnet risikoscore

Du kan indtaste og fa vist en risikos detaljerede, beregnede score i afsnittet
Kvantitetsbestemt risiko pa siden med risikoegenskaber. Risikoscoren beregnes ud fra
de valg, du foretog i felterne Sandsynlighed og Pavirkning pa denne side.

Niveauer for sandsynlighed og pavirkning klassificeres som fglger:
m lav=1
m Mellem=2

| ] H¢J = 3
Eksempel

Du indstiller niveauet for risikosandsynlighed til Hgj (3) niveauet for pavirkning til
Mellem (2). Den beregnede risikoscore er 6.

Den beregnede risikoscore fungerer med risikotaerskelvaerdien pa systemniveau for alle
projekter, som er indstillet af CA Clarity PPM-administratoren. Risikograensevaerdien er
det acceptable risikoniveau, som kan tolereres uden at ivaerksatte
risikoreaktionsstrategien.Risikotaersklen er nyttig, fordi projekter kan have hundredvis af
risici. Den eneste made at administrere dem pa er at fokusere pa de vigtigste.

Risikoscorematrixen og risikogreenseveaerdien indeholder standardvaerdier. Du kan
indstille vaerdierne som hgje eller lave, alt efter hvad der er relevant for din
organisation. Du kan fa vist, om din risiko ligger over teersklen pa siden med risici. Det
kan veere en god ide at udvikle procedurer eller processer, der skal tage sig af risici, der
overstiger graenseveaerdien.

Om bemararkninger til risiko

Du kan tilfgje bemaerkninger for at registrere yderligere oplysninger om en risiko
(problem eller &ndringsanmodning). De bemaerkninger, som du tilfgjer, vises pa en liste
pa siden med bemaerkninger til risici. De vises pa listen i den raekkefglge, som de blev
oprettet i. Den seneste bemaerkning vises gverst pa listen. Fra denne side kan du sortere
listen over bemaerkninger og tilfgje yderligere bemaerkninger.

Du kan ikke redigere eller oprette svar til bemaerkninger til risici.
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Tilfgj bemaerkninger

Fa vist bemarkninger i listeafsnittet pa siden med risici. Men du kan ikke oprette svar pa
bemaerkninger eller redigere bemaerkninger. Brugere med adgang til siden
Risici/problemer/aendringer for et projekt, kan fa vist bemaerkninger.

Fglg disse trin:

1. Abn menuen Risici/problemer/andringer, og klik pa Risici.

2. Abn risikoen for at tilfgje en bemaerkning.

3. Klik pa Bemaerkninger.
4

Udfyld felterne, og klik pa Tilfgj for at gemme bemaerkningerne.

Risici tilknyttet opgaver

Du kan tildele en risiko til en eksisterende opgave eller oprette en opgave. Du kan ogsa
tildele risici til en eller flere nggleopgaver. En nggleopgave er vigtig pa den ene eller den
anden made. Startdatoen for andre opgaver kan f.eks. afhaenge af nggleopgaven.Ved
hjeelp af siden med risikotilknyttede opgaver kan du ogsa fa vist en liste over opgaver,
der er knyttet til risikoen.

Du kan knytte de risici, du opretter til dine opgaver, og fa vist dem pa siden med
risikotilknyttede opgaver. Du kan ikke svare pa eller redigere de risici, der er angivet pa
siden.

Vis en liste over risici tilknyttet opgaver

Brug fglgende procedure til at fa vist en liste over risici. Siden viser navnet pa risikoen,
prioriteten, statussen, indvirkningsdato og navnet pa modtageren. Ressourcer med
projektadgang kan fa vist risiciene.

Folg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/zndringer.

2. Klik pa navnet pa risikoen.

3. Klik pa Tilknyttede opgaver.
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Opret nggleopdaver, der er knyttet til risici

Folg disse trin:

1.

2
3
4.
5

Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/andringer.
Klik pa navnet pa risikoen.

Klik pa Tilknyttede opgaver.

Klik pa Ny.

Udfyld felterne i afsnittet Generelt. Fglgende felter kraever forklaring:

Milepael

Specificeres for at angive opgaven som en mileplsopgave. Milepzle er
opgaver, der har en forfaldsdato men ikke en varighed (en periode mellem en
start- og slutdato).Efter lagring lases feltet Start pd siden med
opgaveegenskaber.

Standardindstilling: Tom

Bemaerk! Du kan ikke tildele personale til milepzele eller betegne dem som
opsummeringsopgaver.

Négleopgave

Angiver, om du vil tildele opgaven som en nggleopgave. En nggleopgave er
vigtig pa den ene eller den anden made. Startdatoen for andre opgaver kan
f.eks. afhaenge af nggleopgaven.

Eksempel: Hvis opgaven er en opgave, hvor fuldfgrelsen af den er vigtig for
startdatoen for andre opgaver, skal opgaven markeres som en nggleopgave.

Standard: Valgt
Status

Viser status for opgaven baseret pa veerdien i % fuldfgrt. Dette felt beregnes og
opdateres automatisk pa baggrund af opgavens veerdi i % fuldfgrt.

Veerdier:

m  Fuldfgrt. Angiver, at ETC-opgaven er nul og at den fuldfgrte procentdel er
100.

m  lkke startet. Angiver, at de faktiske veerdier ikke er posteret, og at
fuldfgrelsesprocenten er nul.

m Startet. Viser, nar en ressource posterer faktiske vaerdier for
opgavetildelingen. Den fuldfgrte procentdel for opgaven er over nul og
under 100.

Standard: Ikke startet
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% fuldfert

Definerer den procentdel af arbejdet, der er fuldfgrt, nar opgaven er delvist
fuldfert.

Vardier:
m  Nul. Opgaven er ikke startet.

m 1til og med 99. Opgaven har posteret ETC eller faktiske vaerdier, og
opgaven er ikke startet.

m  100. Opgaven er fuldfgrt.
m Standard: 0
Debiteringskode

Definerer opgavens debiteringskode. Debiteringskoder pa opgaveniveau
erstatter debiteringskoder pa projektniveau, hvis begge er angivet.

Skal starte den

Definerer den dato, hvor opgaven skal starte. Denne dato bruges som en
datobegraensning under automatisk planlaegning.

Skal afsluttes den

Definerer den dato, hvor opgaven skal slutte. Denne dato bruges som en
begraensning under automatisk planlaegning.

Start tidligst

Definerer den tidligst mulige startdato for en opgave. Denne dato bruges som
en begraensning under automatisk planlagning.

Start senest

Definerer den senest mulige startdato for opgaven. Denne dato bruges som en
begraensning under automatisk planlaegning.

Afslut tidligst

Definerer den tidligste mulige slutdato for en opgave. Denne dato bruges som
en begraensning under automatisk planlagning.

Afslut senest

Definerer den senest mulige slutdato for en opgave. Denne dato bruges som en
begraensning under automatisk planlaegning.
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6.

Udelad fra automatisk planlaegning

Angiver udeladelse af datoer for denne opgave under processen til automatisk
planlaegning.

Standardindstilling: Tom
Pakraevet: Nej

Bemaerk! Dette felt fungerer med feltet Planlzeg tildelinger til udelukkende
opgaver pa siden til automatisk planlaegning. Antag, at du udelukker opgaven
fra automatisk planlaegning. Du angiver imidlertid, at det er tilladt at foretage
2&ndringer af opgavens udelukkede ressourcetildelingsdatoer under automatisk
planleegning. Den automatiske planlaegningsproces s&endrer opgavens
ressourcetildelingsdatoer, samtidig med at opgavens start- og slutdatoer
bevares.

Gem og send &ndringerne.

Knyt eksisterende opgaver til risici

Oprettelse af en tilknytning mellem en risiko og en opgave medvirker til, at du kan se
tilknytningen pa siden med risikotilknyttede opgaver.

Folg disse trin:

1.

2
3
4.
5

Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/zendringer.
Klik pa navnet pa risikoen.

Klik pa Tilknyttede opgaver.

Klik pa Tilfgj eksisterende opgaver.

Markér afkrydsningsfeltet ud for den opgave, der skal knyttes til risikoen, og klik pa
Link til.

Revisionsspor for risiko

Siden med revisionsspor for risiko ggr det muligt for dig at se, hvornar visse risikofelter
2@ndres og af hvem. P4 den made kan du spore andringer efter ressource og dato.

CA Clarity PPM-administratoren kan opsaette revisionen til at revidere og bevare en
registrering af de handlinger, der er udfgrt pa risici. Nar du redigerer en risiko, vises
2@ndringen pa siden Revisionsspor, nar den ses i CA Clarity PPM.
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Vis revisionsfelter

Du kan fa vist de felter, der er sendret for en risiko. Felterne vises pa listen pa siden med
revisionsspor med navnet pa den ressource, der 2ndrede den, og tidspunktet.

Inden du kan fa vist siden med revisionsspor for risici, skal CA Clarity
PPM-administratoren opsaette risici til revision. Se Studio for at fa mere at vide.
Fglg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/aendringer.

2. Klik pa navnet pa risikoen.

3. Klik pa Revision.

4. Filtrer listen.

Risikostyringsprocesser

Problemer.

Du kan bruge processerne til at automatisere visse elementer i risikostyringsprocessen.
Inden du begynder at oprette og vedligeholde risikostyringsprocesser, skal du dog sikre,
at du forstar processen, og hvordan den fungerer.

Siden med problemer hjzlper dig med at oprette og administrere problemer. Du kan
oprette problemer fra risici for at eskalere en alvorlig risiko til et hgjere niveau. Du kan
ogsa oprette problemer, der er uafhangige af risici og eendringsanmodninger. Som med
risici kan du knytte problemer til handlingspunkter, opgaver og processer.
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Sadan arbejder du med problemer

Siden med lister over problemer viser en liste over eksisterende problemer. For at fa
adgang til siden med listen over problemer skal du abne projektet og klikke pa
Problemer i menuen Risici/problemer/a&ndringer.

Du kan administrere et problem pa fglgende mader:

m  QOpret et problem.

m  Spor en lukket risiko som et problem.

m  Spor en lukket anmodning som et problem. (pa side 256)

m  Opret et tilknyttet handlingspunkt.

m  Luk et problem

Sadan oprettes problemer
Du kan oprette et hvilket som helst antal problemer for hvert projekt. Ligesom med
projekter, programmer og risici kan du oprette problemer pa fglgende mader:
m  Opret et detaljeret problem som beskrevet i fglgende procedure.
m  QOprette et problem fra en risiko. Se Administrere projektrisici for at fa mere at vide.

m  QOprette et problem fra en @ndringsanmodning (pa side 255).

m  |mportere problemerne fra et andet gaeldende system (pa side 255).

Fglg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/aendringer.

2. Abn menuen Risici/problemer/aendringer, og klik pa Problemer.

3. Klik pa Ny.

4. Udfyld de pakraevede oplysninger. Fglgende felt kraever en forklaring:
Ejer

Definerer navnet pa den ressource, som leder risikoen. Denne ressource er
ansvarlig for at kontrollere, at problemet ledes og overvages pa behgrig vis i
hele livscyklussen. Hvis du opretter et problem fra en lukket risiko, er feltets
veerdi fra feltet Ejer pa siden med risikoegenskaber.

Standard: Den ressource, der er logget pa i gjeblikket.

5. Udfyld feltet Lgsning i afsnittet Lgsning.

6. Gem ndringerne.
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Opret problemer fra @ndringsanmodninger

Du kan oprette problemer ud fra &ndringsanmodninger.

Fglg disse trin:

1.

2
3
4.
5

Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/aendringer.

Abn menuen Risici/problemer/andringer, og klik pd £ndringsanmodninger.
Klik pa navnet pa aendringsanmodningen.

Klik pa Opret problem.

Udfyld felterne i afsnittet Generelt. Fglgende felter forklares:

Ejer

Definerer navnet pa den ressource, som leder risikoen. Denne ressource er
ansvarlig for at kontrollere, at problemet ledes og overvages pa behgrig vis i
hele livscyklussen. Hvis du opretter et problem fra en lukket risiko, stammer
veerdien for dette felt fra feltet Ejer pa siden med risikoegenskaber.

Standard: Den ressource, der er logget pa i gjeblikket
Oprettet af
Viser navnet pa den ressource, der har oprettet problemet.
Standard: Den ressource, der er logget pa i gjeblikket
Udfyld felterne i afsnittet Detaljer.
Vedhaeft evt. dokumenter.
Udfyld feltet Lgsning i afsnittet Lgsning.

Gem andringerne.

Importer problemer fra et andet registreringssystem

Hvis din organisation bruger et andet system, f.eks. Microsoft Excel eller Access, kan du
bruge XML Open Gateway (XOG) til at importere dem til CA Clarity PPM.

Bemaerk: Du kan finde flere oplysninger i XOG-dokumentationen.
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Luk endringsanmodningder, og spor dem som problemer

Du kan hurtigt oprette en a&ndringsanmodning fra et eksisterende problem.
Grundlaeggende oplysninger fra fzlles felter overfgres til den nye @&ndringsanmodning
for at ggre opsaetningen nem. Der findes et link tilbage til den oprindelige
a@ndringsanmodning pa siden med problemegenskaber, sa du nemt kan navigere
mellem registreringerne.

Desuden kan du manuelt knytte problemer eller &ndringsanmodninger til hinanden.
Tilknytning kan hjalpe dig med at forsta relationerne mellem problemer og
a@ndringsanmodninger og fgre til en bedre samlet projektstyring.

Klik pa id'et i feltet Oprindelig @ndringsanmodning for at fa vist den oprindelige
2ndringsanmodning.
Fglg disse trin:
1. Abn siden med andringsanmodningen.
2. Skift status til Lukket.
3. Gem ndringerne.
4. Klik pa Opret problem.
5. Udfyld felterne i afsnittet Generelt. Fglgende felter forklares:
Ejer

Definerer navnet pa den ressource, som leder risikoen. Denne ressource er
ansvarlig for at kontrollere, at problemet ledes og overvages pa behgrig vis i
hele livscyklussen. Hvis du opretter et problem fra en lukket risiko, stammer
veerdien for dette felt fra feltet Ejer pa siden med risikoegenskaber.

Standard: Den ressource, der er logget pa i gjeblikket

Oprettet af
Viser navnet pa den ressource, der har oprettet problemet.
Standard: Den ressource, der er logget pa i gjeblikket
6. Udfyld felterne i afsnittet Detaljer. Fglgende felt forklares:

Mallgsningsdato

Definerer datoen for Igsning af problemet. Det er pakraevet, at datoen er den
samme eller ligger forud for indvirkningsdatoen.

Standard: Aktuel dato
7. Vedhaft evt. dokumenter.
8. Udfyld feltet Lgsning i afsnittet Lgsning.

9. Gem andringerne.
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Om bemaerkninger til problemer

Du kan tilfgje bemaerkninger for at registrere yderligere oplysninger om et problem.
Bemaerkningerne vises pa en liste pa siden Bemaerkninger til problem. De vises pa listen
i den reekkefglge, som de blev oprettet i. Den seneste bemaerkning vises gverst pa listen.
Fra denne side kan du sortere listen over bemaerkninger og tilfgje yderligere
bemaerkninger.

Du kan ikke angive et svar til bemaerkninger til problemer.

Tilfgj bemaarkninger

Du kan fa vist bemaerkninger i listeafsnittet pa siden med problemer. Du kan imidlertid
ikke oprette svar til bemaerkninger eller redigere bemaerkninger til problemer. Brugere
med adgang til siden Risici/problemer/aendringer for et projekt, kan & vist
bemaerkninger.

Folg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/aendringer.

2. Klik pa Problemer.

3. Abn problemet for at tilfgje en bemaerkning.

4. Klik pa Bemaerkninger.
5

Udfyld felterne, og klik pa Tilfgj for at gemme bemaerkningerne.

Problemer knyttet til opgaver

Brug siden med problemer knyttet til opgaver til at knytte opgaver til et problem og til
at fa vist en liste med opgaver, der er knyttet til problemet. Du kan knytte opgaver,
nggleopgaver og milepzele til et problem. Du kan ikke svare pa eller redigere de
problemer, der er angivet pa siden.

Alle opgaver, der er knyttet til problemet, vises som standard pa listen. Hvis du gnsker
at fa vist alle opgaver, der er knyttet til problemet, skal du udvide filteret, veelge Alle i
filterfeltet Nggleopgave og derefter klikke pa Filter.
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Vis en liste over problemer tilknyttet opgaver

Brug fglgende procedure til at fa vist en liste over problemer. Denne siden viser navnet
pa problemet, prioriteten, mallgsningsdatoen og navnet pa modtageren. Ressourcer
med projektadgang kan fa vist problemerne.

Fglg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/aendringer.

2. Abn menuen Risici/problemer/aendringer, og klik pa Problemer.

3. Klik pa navnet pa problemet.

4. Klik pa Tilknyttede opgaver.

Knyt eksisterende nggleopgaver til problemer

Oprettelse af en tilknytning mellem problemet og opgaven medvirker til at fa samme
vist pa siden med opgaver knyttet til problemer.
Fglg disse trin:

Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/andringer.

Abn menuen Risici/problemer/andringer, og klik pa Problemer.

Klik pa navnet pa problemet.

1

2

3

4. Klik pa Tilknyttede opgaver.

5. Klik pa Tilfgj eksisterende opgaver.
6

Markér afkrydsningsfeltet for at knytte opgaven til problemet, og klik pa Link til.

Send revisionsspor

Brug siden med revisionsspor for problemer for at fa vist eendringer i visse
problemdetaljer og de ressourcer, der ®ndrede dem. Du kan spore @&ndringer efter
ressource og dato.

CA Clarity PPM-administratoren bestemmer det egenskabsfelt, der er pakreevet for
revisionssporet.
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Vis revisionsfelter

Du kan fa vist attributter, der er blevet a&ndret, eller som om de var @ndret i filteret for
et problem. Felterne vises pa listen pa siden med revisionsspor for problemer med
navnet pa den ressource, der &ndrede den, og tidspunktet.

Fglg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/aendringer.

2. Abn menuen Risici/problemer/andringer, og klik pa Problemer.

3. Klik pa navnet pa problemet.

4. Klik pa Revision.
5

Filtrer listen.

Om problemprocesser

Brug processer til at automatisere visse elementer i problemstyringsprocessen. Du kan
f.eks. oprette processer til at meddele, hvornar problemrelaterede opgaver er fuldfgrt.
Inden du begynder at oprette og vedligeholde problemstyringsprocesser, skal du forsta
processen, og hvordan den fungerer.

Zndringsanmodninger

Sadan arbejder du

Du kan oprette &ndringsanmodninger for at sende og spore interessentanmodninger.
Zndringsanmodninger er anmodninger om at udvide eller reducere projektomfanget
eller -planerne eller om at gennemga tidsplaner. Der kan foretages en
2ndringsanmodning for en ny produktfunktion, forbedringsanmodning, defekt eller et
2ndret krav. Du kan spore statussen pa andringsanmodningen i Igbet af projektets
livscyklus.

med &ndringsanmodninger

Siden med listen over andringsanmodninger viser en liste over eksisterende
a@ndringsanmodninger. For at f3 adgang til siden skal du abne projektet og klikke pa
Zndringsanmodninger i menuen Risici/problemer/a&ndringer.

Du kan administrere andringsanmodninger pa fglgende mader:

m  Opret &endringsanmodningen (pa side 260)

m | uk endringsanmodningen (pa side 262)

m | uk @ndringsanmodningen, og spor den som et problem (pa side 256)

m  Opret en risiko fra en @ndringsanmodning (pa side 242).
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Sadan opretter du ®@ndringsanmodninger

Du kan oprette et hvilket som helst antal e2ndringsanmodninger for hvert projekt pa

fglgende made:

Opret en detaljeret zendringsanmodning (pa side 260).

Opret zendringsanmodninger fra en risiko (pa side 261).

Opret @&ndringsanmodninger fra et problem. (pa side 256)

Opret &ndringsanmodninger

Du kan oprette en @&ndringsanmodning pa fglgende made.

Fglg disse trin:

1.
2.
3.

Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/aendringer.
Abn menuen Risici/problemer/aendringer, og klik pd £ndringsanmodning.
Klik pa Ny.

Udfyld felterne i afsnittet Generelt. Fglgende felter kraever forklaring:

Ejer

Angiver navnet pa den ressource, der administrerer anmodningen. Ressourcen
er ansvarlig for at kontrollere, at risikoen ledes og overvages pa behgrig vis i

hele livscyklussen.
Standard: Den ressource, der er logget pa i gjeblikket
Oprettet af
Viser navnet pa den ressource, der har oprettet anmodningen.
Standard: Den ressource, der er logget pa i gjeblikket
Udfyld felterne i afsnittet Detaljer.
Vedhaft dokumenterne (hvis relevant) i afsnittet Vedhaeftninger.
Udfyld felterne i afsnittet Pavirkning. Fglgende felter kraever forklaring:
Indvirkning pa baseline

Definerer, hvordan a&ndringerne i anmodningen kan pavirke projektets
baseline.

Indvirkning pa andre projekter
Definerer, hvordan anmodningen kan pavirke andre projekter.
Fordele

Definerer, hvordan denne andring kan veere til fordel for projektet.
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Andring i pris

Definerer det belgb som anmodningen kan @&ndre projektets
budgetomkostninger med. Budgetomkostningerne er et felt, der er defineret
pa siden med budgetegenskaber.

Zndring i tidsplan

Definerer det antal dage, med hvilke anmodningen kan forsinke eller
fremskynde den samlede projekttidsplan.

Zndring i ressourcer

Definerer et tal, der afspejler anmodningen om et stgrre eller mindre antal
ressourcer, der er pakraevet til projektet.

Udfyld felterne i afsnittet Vurdering.

Gem andringerne.

Opret a&ndrindgsanmodninder fra risici

Du kan oprette &ndringsanmodninger fra eksisterende risici. Derudover vises feltet
Grundlaeggende risiko pa siden med egenskaber for 2endringsanmodningen. Dette felt
udggr et link til den risiko, som andringsanmodningen er afledt af. Grundlaeggende
oplysninger sasom risikoens navn og id-nummer overfgres til den nye
a&ndringsanmodning for at ggre konfigurationen lettere.

Fglg disse trin:

1.
2.
3.

Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/aendringer.

Klik pa navnet for risikoen.

Klik pa Opret @ndringsanmodning.

Udfyld felterne i afsnittet Generelt. Fglgende felter kraever forklaring:
Ejer

Angiver navnet pa den ressource, der administrerer anmodningen. Ressourcen
er ansvarlig for at kontrollere, at risikoen ledes og overvages pa behgrig vis i
hele livscyklussen.

Standard: Den ressource, der er logget pa i gjeblikket

Oprettet af
Viser navnet pa den ressource, der har oprettet anmodningen.

Standard: Den ressource, der er logget pa i gjeblikket

Udfyld felterne i afsnittet Detaljer.

Udfyld felterne i afsnittet Pavirkning. Fglgende felter krzaever forklaring:
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Indvirkning pa baseline
Definerer a&ndringsanmodningens effekt pa projektets baseline.
Indvirkning pa andre projekter

Definerer aendringsanmodningens effekt pa andre projekter.
Fordele

Beskriv, hvordan denne @&ndring kan veere en fordel for projektet.
Zndring i pris

Definerer det belgb som anmodningen kan sndre projektets
budgetomkostninger med. Budgetomkostningerne er et felt, der er defineret
pa siden med budgetegenskaber.

Andring i tidsplan

Definerer det antal dage, med hvilke anmodningen kan forsinke eller
fremskynde den samlede projekttidsplan.

Zndring i ressourcer

Definerer et tal, der afspejler anmodningen om et stgrre eller mindre antal
ressourcer, der er ngdvendig for projektet.

7. Udfyld felterne i afsnittet Vurdering.
8. Gem andringerne.

Bemaerk! Du kan lukke endringsanmodningen ved at sendre status til Lukket.

Luk @ndringsanmodninger

Nar en aendringsanmodning er Igst, skal dens status sendres til "Lukket" og den endelige
Igsning pa anmodningen skal indtastes. Hvis du angiver en detaljeret Igsning, kan det
hjeelpe dig til at finde tilbage til resultatet af en anmodning ved planlaegning af eller
tilgang til fremtidige projekter.
Fglg disse trin:
1. Abnden 2&ndringsanmodning, der skal lukkes.

Hovedsiden for andringsanmodninger vises.

2. | afsnitte Generelle egenskaber skal du andre status for anmodningen til "Lukket"
og angive en arsag for den ndring, der anmodes om.

3. Gem &ndringerne.
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Z&ndringsanmodninger

Bemeaerkninger

Du kan tilfgje bemaerkninger for at registrere yderligere oplysninger om en anmodning.
De bemaerkninger, som du tilfgjer, vises pa en liste pa siden med bemarkninger til
@ndringsanmodninger. De vises i den raekkefglge, de blev oprettet i, med den seneste
bemarkning gverst pa listen. Fra siden kan du sortere listen over bemaerkninger og
tilfgje yderligere bemaerkninger. Du kan ikke oprette et svar til bemaerkninger til en
2&ndringsanmodning.

Opret bemarkninger til ®ndringsanmodninger

De nye andringsanmodninger vises pa siden med bemaerkninger til
2ndringsanmodninger. Bemaerkninger til &ndringsanmodninger vises i listeafsnittet pa
siden. Du kan kun f3 vist bemaerkningerne pa siden.

Folg disse trin:

=

Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/aendringer.

2. Abn menuen Risici/problemer/andringer, og klik pa £ndringsanmodning.
3. Abn anmodningen for at tilfgje en bemaerkning.

4. Klik pa Bemaerkninger.
5

Udfyld felterne, og klik pa Tilfgj for at gemme bemaerkningerne.

Om revisionsspor for @ndringsanmodninger

Siden med revisionsspor for andringsanmodninger gor det muligt for dig at se, hvornar
visse anmodningsfelter sendres og af hvem. Pa den made kan du spore aendringer efter
ressource og dato.

CA Clarity PPM-administratoren kan opsaette revisionen til at revidere og bevare en
registrering af de handlinger, der er udfgrt pa eendringsanmodninger. Nar du redigerer
en @&ndringsanmodning, vises @&ndringen pa siden Revisionsspor, nar den vises i CA
Clarity PPM.
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Handlingspunkter

Vis revisionsfelter

Du kan fa vist attributterne for en anmodning, der har gennemgaet en andring.
Felterne vises pa den nederste halvdel af siden med revisionsspor for
2ndringsanmodninger. Detaljerne indeholder navnet pa den ressource, der zndrede
den, og tidspunktet.

Inden du kan f3 vist siden med revisionsspor for eendringsanmodninger, skal din CA
Clarity PPM-administrator konfigurere risici for revisionen. Se Studio for at fa mere at
vide.
Folg disse trin:
1. Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/aendringer.
Siden med risici vises.
2. Abn menuen Risici/problemer/andringer, og klik pa £ndringsanmodning.
Siden med a&ndringsanmodninger vises.
3. Abn anmodningen, og klik p& Revision.
Siden med revisionsspor for eendringsanmodninger vises.
4. Filtrer listen.

Revisionsfelterne for anmodningen vises.

Om processer for @ndringsanmodninger

Brug processer til at automatisere visse elementer i &ndringsanmodningsprocessen. Du
kan f.eks. oprette processer, som meddeler dig, nar der sker @&ndringer i revisionsspor
for eendringsanmodninger. Inden du begynder at oprette og vedligeholde processer til
2ndringsanmodninger, skal du forsta processen, og hvordan den fungerer.

Handlingspunkter

Handlingspunkter er enheder af arbejde, der ikke er opgaverelateret, og som du tildeler
dig selv eller andre, og som andre tildeler dig. Du kan bruge handlingspunkter til at
spore forlgbet af projekter og til bedre at sikre, at et projekt er gennemfgrt og holder
tidsplanen.
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Handlingspunkter

Sadan arbejdes der med handlingspunkter

Der vises projektrelaterede handlingspunkter i portletten Handlingspunkter pa
oversigtssiden. De vises ogsa pa en liste pa siden med handlingspunkter i planlaeggeren
og i selve projektet pa siden med handlingspunkter.

Du kan andre de generelle egenskaber og egenskaberne for meddelelser og tildeling for
et handlingspunkt pa siden Egenskaber for handlingspunkt. Du kan kun opdatere
statussen pa handlingspunkter, som andre ressourcer opretter og tildeler til dig.

Du kan administrere handlingspunkterne pa fglgende made:

m  Opret et handlingspunk (pa side 265)t.

m  Rediger et handlingspunkt.

Tilfgj og fjern modtagere af handlingspunkter.

Slet handlingspunkter.

Opret handlingspunkter

Opret dine projektrelaterede handlingspunkter fra et projekt. Nar du opretter et
handlingspunkt, bliver du ejer af handlingspunktet, eller du kan tildele det til ressourcer,
der sa har adgang til det. Som ejer kan du redigere og slette det.

Fglg disse trin:

1. Abn Startside, og klik pa Planlaegning under Personlig.

2. Klik pa Ny.

3. Udfyld felterne i afsnittet Generelt. Fglgende felter kraever forklaring:

Tilbagevendende

Angiver, om handlingspunktet forekommer med jeevne mellemrum. Hvis
handlingspunktet kun forekommer én gang, skal du fjerne markeringen i
afkrydsningsfeltet.

Frekvens

Angiver, hvor ofte handlingspunktet skal vende tilbage. Hvis du f.eks. har behov
for en statusrapport hver uge, skal du indtaste 1 i feltet Frekvens.

4. Udfyld fglgende felter i afsnittet Giv besked. Fglgende felter kraever forklaring:
Giv modtagere besked

Angiver, om den tildelte modtagerressource modtager en meddelelse via
e-mail eller SMS pa oversigtssiden.

Standardindstilling: Tom
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Om bemeerkninger

Send pamindelse

Angiver, om en e-mail med pamindelse sendes til den angivne ressource (eller
ressourcer), nar handlingspunktet forfalder.

Standardindstilling: Tom
Tid til pamindelse

Hvis afkrydsningsfeltet Send pamindelse er markeret, definerer feltet det
tidsrum, der skal g3, fgr punktet forfalder og pamindelsen skal falde. Indtast
f.eks. 15 i dette felt, og veelg Minutter i feltet Enheder.

5. Veelg de ressourcer, der skal have tildelt handlingspunktet, i afsnittet Modtagere.

6. Gem andringerne.

Om bemarkninger

Du kan tilfgje bemaerkninger for at registrere yderligere oplysninger om en risiko, et
problem eller en a&ndringsanmodning. De noter, som du tilfgjer, vises pa en liste pa
siden med noter. De vises i den rekkefglge, de blev oprettet i, med den seneste
bemaerkning gverst pa listen. Fra siden kan du sortere listen over bemaerkninger og
tilfgje yderligere bemaerkninger. Du kan ikke oprette et svar til bemaerkninger.

Tilfgj bemaerkninger

Fglg disse trin:
Abn menuen Risici/problemer/zndringer.

Klik pa Risici, Problemer eller £ndringsanmodninger.

1.
2
3. Abn risikoen, problemet eller aendringsanmodningen for at tilfgje en bemaerkning.
4. Klik pa Bemaerkninger.

5

Udfyld felterne, og klik pa Tilfgj for at gemme bemaerkningerne.
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Revisionsspor

Tilfgjelse af bemeaerkninger til problemer

Du kan fa vist bemaerkninger i listeafsnittet pa siden med problemer. Du kan imidlertid
ikke oprette svar til bemaerkninger eller redigere bemaerkninger til problemer. Brugere
med adgang til siden Risici/problemer/a&ndringer for et projekt, kan fa vist
bemaerkninger.

Fglg disse trin:

1. Abn menuen Risici/problemer/andringer, og klik pa Problemer.

2. Abn problemet for at tilfgje en bemaerkning.

3. Klik pa Bemaerkninger.
4

Udfyld felterne, og klik pa Tilfgj for at gemme bemaerkningerne.

Tilfgjelse af bemaerkninger til ®ndringsanmodninger

Revisionsspor

De nye andringsanmodninger vises pa siden med bemaerkninger til
@&ndringsanmodninger. Bemaerkninger til ndringsanmodninger vises i listeafsnittet pa
siden. Du kan kun fa vist bemaerkningerne pa siden.

Fglg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/aendringer.

2. Abn menuen Risici/problemer/andringer, og klik pa Z£ndringsanmodning.

3. Abn anmodningen for at tilfgje en bemaerkning.

4. Klik pa Bemaerkninger.
5

Udfyld felterne, og klik pa Tilfgj for at gemme bemaerkningerne.

Brug siden med revisionsspor for problemer for at fa vist aendringer i visse
problemdetaljer og de ressourcer, der @ndrede dem. Du kan spore @&ndringer efter
ressource og dato.

CA Clarity PPM-administratoren bestemmer det egenskabsfelt, der er pakraevet for
revisionssporet.
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Revisionsspor

Vis revisionsfelter for risici

Du kan fa vist attributter, der er blevet s&endret, eller som om de var &ndret i filteret for
et problem. Felterne vises pa listen pa siden med revisionsspor for problemer med
navnet pa den ressource, der &ndrede den, og tidspunktet.

Fglg disse trin:

1.

2
3
4.
5

Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/aendringer.
Abn menuen Risici/problemer/andringer, og klik pa Risici.
Klik pa navnet for risikoen.

Klik pa Revision.

Filtrer listen.

Vis revisionsfelter for problemer

Du kan fa vist attributter, der er blevet sendret, eller som om de var sendret i filteret for
et problem. Felterne vises pa listen pa siden med revisionsspor for problemer med
navnet pa den ressource, der &ndrede den, og tidspunktet.

Fglg disse trin:

1.

2
3
4.
5

Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/andringer.

Abn menuen Risici/problemer/andringer, og klik pa Problemer.
Klik pa navnet pa problemet.

Klik pa Revision.

Filtrer listen.
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Revisionsspor

Vis revisionsfelter for endringsanmodninger

Du kan fa vist attributter, der er blevet andret, eller som om de var sendret i filteret for
en &ndringsanmodning. Felterne vises pa listen pa siden med revisionsspor for
2ndringsanmodninger med navnet pa den ressource, der 2ndrede den, og tidspunktet.
Fglg disse trin:

1. Abn projektet, og klik pa Risici/problemer/aendringer.

2. Abn menuen Risici/problemer/andringer, og klik pa £ndringsanmodninger.

3. Klik pa navnet pa a&endringsanmodningen.

4. Klik pa Revision.
5

Filtrer listen.
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Kapitel 10: Administrere programmer

Denne sektion indeholder fglgende emner:

Forskellene mellem projekter og programmer (pa side 271)
Sadan oprettes programmer (pa side 274)

Programegenskaber (pa side 277)

Abn programmer i Open Workbench (p4 side 284)

Foj projekter til programmer (pa side 284)
Programafhangigheder (pa side 286)

Tilknyttede releases (pa side 288)

Overvag programeffektivitet (pa side 289)

Annuller programmer, der er markeret til sletning (pa side 290)

Forskellene mellem projekter og programmer

Programmer er projekter pa gverste niveau, der fungerer som det overordnede projekt
eller "paraplyprojektet" for et eller flere underordnede projekter. Hovedprojekter
fungerer som overordnede projekter for underordnede projekter. Brug programmer til
at fa vist kombinerede faktiske veerdier og indsats for alle de projekter, der er indeholdt
i dem. Pa den made tilvejebringer programmerne en vigtig oversigtsvisning oppefra og
ned af en organisations mal og planen om at na dem.

Selvom et program er et projekt og har en del af den samme funktionalitet, afviger det
0gsa pa et par betydelige mader. Du kan f.eks. ikke oprette ikke-milepaelsopgaver pa
programniveau, og du kan heller ikke bemande et program. Og skgnt du ikke kan
aktivere et program gkonomisk, kan du oprette en gkonomiplan for det og fa vist
plandata i grafformat. Desuden kan du fa vist de kombinerede, faktiske vaerdier og
andre totaler for alle projekterne i et program.
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Forskellene mellem projekter og programmer

Det er vigtigt at kende forskellene og lighederne mellem programmer, hovedprojekter,
projekter og underprojekter. Tabellen nedenfor indeholder en oversigt over forskellene

og lighederne:

Attribut eller Program
evne

Hovedprojekt Project

Kommentarer

Viser summen af Ja
veaerdier fra
underprojekter

Nej

Anvendes
ikke

Desuden kan du fa vist
de kombinerede
faktiske vaerdier og
indsats for alle
projekterne i et
program. Du kan ikke
gore dette fra
hovedprojekter.

Tildele Nej
medarbejdere

Ja

Ja

Du kan dog ikke tilfgje
medarbejdere pa
programniveau. De
roller, der vises pa siden
med programmets
teampersonale, er
skrivebeskyttede og
samlet fra programmets
underprojekter. Den
projektrolle, der er
tildelt et teammedlem,
vises. Hvis en ressource
ikke har tildelt en
teammedlemsrolle,
vises deres navn
individuelt pa listen.

Du kan ikke redigere
denne liste.

Tilfgj deltagere Ja

Ja

Ja

Du kan fgje deltagere til
programmer,
hovedprojekter og
underprojekter.

Opret og anvend Nej
en

arbejdsfordeling
sstruktur (WBS)

Ja

Ja

Eftersom du ikke kan
bemande eller tilfgje
ikke-milepaelsopgaver til
programmer, kan du
ikke oprette og anvende
en WBS til programmer.
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Forskellene mellem projekter og programmer

Attribut eller Program Hovedprojekt Project Kommentarer

evne

Anvende Kun Ja Ja Du kan fgje milepzele til
opgaver milepzele programmer, men du

kan ikke tilfgje
nggleopgaver eller
opgaveestimater.

Anvende Ja Ja Ja Du kan oprette

planlaegningsfun budgetter og prognoser

ktioner for programmer og
projekter.

Opret Skrivebeskyt Laes/Skriv Laes/Skriv Fordi det ikke

forbindelse til tet indeholder egne,

Scheduler faktiske veerdier, kan et

program kun vises som
skrivebeskyttet i et
skrivebordsstyringsvaerk
t@j. F.eks. Open
Workbench og
Microsoft Project.

Om programmer

Veelg Programmer i menuen Portefgljestyring for at fa adgang til programmer. Siden
med listen over programmer vises med en liste over alle de programmer, du har
oprettet og har adgang til.

Du kan ggre fglgende pa siden med programmer:

m  QOprette nye programmer

m  Definere programegenskaber som f.eks. tidsplaner og budgetter, og fgje projekter
til programmet

m  Desuden kan du fa vist de kombinerede faktiske veerdier og indsats for alle
projekterne i et program

m  Rediger eksisterende programmer

m  Slette programmer
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Sadan oprettes programmer

Nar du har oprettet et program og defineret dets egenskaber, kan du bruge de andre
programmenuer til at udfgre fglgende handlinger:

m  Team. Brug siderne i denne menu til at fgje deltagere og deltagergrupper til
programmet. Hvis programmets underprojekter indeholder personale, vises der pa
siden med teampersonale en liste over rollerne for alle de ressourcer, der er tildelt
som personale til underprojekterne. For det personale, der er tildelt til
underprojekter, men som ikke har en projektrolle, viser siden navnet pa
medarbejderen.

m  Tasks. Brug siderne i denne menu til at oprette milepzelsopgaver og abne
opgaverne i et separat vindue med Gantt-visning. Menuen
Arbejdsfordelingsstruktur vises ikke.

m  Handlingspunkter, Dokumentstyring, Diskussioner og Processer. Programdeltagere
kan bruge alle programmets samarbejdsvaerktgjer.

m  Risici/problemer/a&ndringer. Brug denne menu til at klassificere risici og oprette
risici, problemer og @ndringsanmodninger, ligesom du ggr for et projekt.

Sadan oprettes programmer

Som projekter oprettes programmer i to etaper:

1. Opret programmet (pa side 274).

2. Definer programmets egenskaber (pa side 277).

Du kan oprette nye programmer eller bruge en eksisterende programskabelon. | dette
afsnit beskrives begge mader at oprette et program pa.

Opret nye programmer

Fglg disse trin:

1. Abn Startside, og klik pa Programmer i menuen Portefgljestyring.
Siden med programmer vises.

2. Klik pa Ny.

3. Udfyld de pakraevede oplysninger. Fglgende felter kraever forklaring:
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Sadan oprettes programmer

Tildelingspulje

Angiver den pulje af ressourcer, der er tilladt, nar der tildeles ressourcer til
programmer.

Vardier:
m  Kun team. Tillad kun medarbejdere.

m  Ressourcepulje. Tillad, at teammedlemmer og ressourcer, som du har
adgang til, kan reserveres til et projekt. Med denne indstilling tilfgjes
ressourcen ogsa som teammedlem, nar du tildeler en ressource til et
program.

Standard: Ressourcepulje

Pakraevet: Ja

Sidelayout
Pakraevet. Veelg layoutet Kontrolpanel til at fa vist projekt- eller programdata.
Vardier:

m  Projektets standardlayout Standardindstillingen. Brug dette layout til at fa
vist standardarbejds- og teamudnyttelsesdiagrammer i kontrolpanelet.

m  Programlayout Brug dette layout til at fa vist budgetdata pa
kontrolpanelet.

m  Kontrolpanel for programstatus. Dette layout er kun tilgaengeligt, hvis du
har installeret tilfgjelsesprogrammet Accelerator: Program Management
Office.

m  Kontrolpanel for projektstatus. Dette layout er kun tilgaengeligt, hvis du har
installeret tilfgjelsesprogrammet Accelerator: Program Management
Office.

Stage

Definerer programmets virksomhedsdefinerede fase.

Priority

Dette felt er kun relevant, hvis du har taenkt dig at arbejde med projektet i
Open Workbench. Det tal, der indtastes, er en score for vigtigheden af
projektet i forhold til alle andre projekter i organisationen. Denne score styrer
den raekkefglge, hvori opgaver planleegges under automatisk planlaegning med
forbehold for afhaengighedsbegraensninger.

Vardier: 0-36, hvor 0 er det hgjeste.
Standard: 10
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Sadan oprettes programmer

Beregningsmetoden % fuldfgrt

Specificerer metoden til beregning af veerdien for % fuldfgrt for projektet og
opgaver.

Veerdier:

m  Manuel. Brug denne metode til at indtaste % fuldfgrt for projekt-,
opsummerings- og detaljeopgaver manuelt. Valg ogsa denne
beregningsmetode, hvis du bruger CA Clarity PPM sammen med Microsoft
Project, eller hvis du bruger et eksternt job til at beregne % fuldfgrt. Feltet
% fuldfgrt vises pa siden med egenskaber for opgaven. Nar du bruger den
manuelle metode, a&ndres status for en opgave ikke automatisk. Opgavens
status a&ndres kun, nar du manuelt opdaterer vaerdien % fuldfgrt eller
statussen.

m Varighed. Brug denne metode til at registrere % fuldfgrt ud fra varighed.
Varigheden er et mal af det samlede omfang af aktive arbejdstimer for en
opgave: fra startdatoen til slutdatoen for en opgave. % fuldfgrt for
opsummeringsopgaver beregnes automatisk ud fra fglgende formel:

Opsummeringsopgave % fuldfgrt = Samlet varighed af detaljeopgave fuldfert /

Samlet varighed af detaljeopgave fuldfgrt

m Indsats. Brug denne metode til at beregne % fuldfgrt for opsummerings- og
detaljeopgaver automatisk baseret pa de arbejdsenheder, der er fuldfgrt af
ressourcetildelinger. Hvis du tildeler en ikke-arbejdsressource til en
opgave, ignoreres indsatsen og de faktiske vaerdier for denne ressource i
beregningen. Beregningerne er baseret pa fglgende formler.

Opsummeringsopgave % fuldfgrt = Sum af faktiske vaerdier for

ressourcetildeling pé detaljeopgaver / Sum af indsats for ressourcetildeling

pé detaljeopgaver

Detaljeopgave % fuldfegrt = Sum af faktiske vaerdier for ressourcetildeling /

Sum af indsats for ressourcetildeling

Standard: Manuel

Bemazerk! Indstil beregningsmetoden for % fuldfgrt i begyndelsen af projektet,
og foretag ikke nogen @&ndringer i den.

4. Definer den OBS, du vil knytte til programmet til sikkerheds-, organisations- eller
rapporteringsformal, i afsnittet Organisationsmaessige fordelingsstrukturer.

Department
Definerer den gkonomiafdeling, som er knyttet til programmet.
Pakraevet: Nej

Location

Definerer den gkonomiplacering, som er knyttet til programmet. Placeringen
skal hgre til den samme enhed som afdelingen.

5. Gem andringerne.
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Programegenskaber

Konverter projekter til programmer
Du kan kun konvertere et eksisterende projekt til et program, hvis fglgende betingelser
er opfyldt:
m  Projektet indeholder ingen opgaver.
m  Projektet indeholder intet personale.
m  Projektet er ikke gkonomisk aktiveret.
Nar programmet er konverteret, kan du dbne programmet og tilfgje underprojekter og
deltagere eller redigere eventuelle tilgaengelige egenskaber. Nar du konverterer et
projekt til et program, forsvinder feltet Skabelon, som bruges til at tildele et projekt som
en skabelon. Du kan ikke bruge programmer som skabeloner, da du ikke kan aktivere
dem gkonomisk, og da de ikke kan indeholde personale eller nggleopgaver.
Folg disse trin:
1. Abn det projekt, der skal konverteres til et program.
2. Markér afkrydsningsfeltet Program, og gem andringerne.

Projektet konverteres til et program og vises ikke laengere pa listen over projekter.

Programedenskaber

Du kan definere de samme egenskaber for et program, som du kan for et projekt (f.eks.
generelle, planlaegning, risiko, budget og gkonomiske). Du kan tilfgje underprojekter til
et program og identificere afhaengigheder af andre investeringer.

Definer generelle egenskaber for programmer

Siden med egenskaber for programmet er den standardside, du far vist, nar du abner et
program. Siden viser alle de felter, der blev defineret ved programmets oprettelse.
Siden viser ogsa yderligere felter, der kan redigeres, og links, som du kan bruge.

Fglg disse trin:

1. Abn programmet for at tilfgje eller redigere programegenskaberne.

2. Udfyld de pakraevede oplysninger. Fglgende felter kraever forklaring:
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Programegenskaber

Risk

Stoplyset i feltet angiver programmets risikostatus, som du angiver den pa
egenskabssiden og pa siden Risici/problemer/aendringer — Risici.

Vaerdier:

m  Grgn = Lavrisiko

m  Gul=Mellem risiko
m  Rgd = Hgj risiko.

Bemaerk! Hvis du ikke udfylder felterne pa egenskabssiden og pa siden
Risici/problemer/aendringer — Risici, vises der ikke nogen farve i dette felt.

Justering
Stoplyset i feltet angiver programmets justeringsstatus.
Active

Fjern markeringen i feltet for at deaktivere programmet. Programmet vises ikke
lengere pa listen over aktive programmer.

Program
Dette felt er markeret, fordi du aktuelt er i et abent program.
Skabelon

Markér feltet, hvis du vil bruge dette program som skabelon til andre
programmer.

Fgj til Mine projekter

Klik pa dette link for at ggre programmet tilgeengeligt fra afsnittet Mine
projekter pa siden Personlig: Generelt. Nar du har klikket pa linket og tilfgjet
programmet, a&ndres navnet pa linket til [Fjern fra Mine projekter]. Klik pa
dette link for at fjerne programmet fra listen i afsnittet Mine projekter pa
siden.

Kopier fra skabelon

Klik pa dette link for at kopiere opgaver, opgaveestimater og
personaletildelinger fra en skabelon til det aktuelle projekt.

Organizational Breakdown Structures (Organisationsmaessige
fordelingsstrukturer)

Brug linket, hvis du vil knytte en forretningsenhed eller sikkerheds-OBS til
projektet.

Abn i Open Workbench
Klik pa Udfgr for at abne projektet i Open Workbench.

3. Gem andringerne.
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Programegenskaber

Planlaeegningsegenskaber

Du kan definere programmets start- og slutdatoer ved hjzelp af siden med planlaegning
af programegenskaber. Datoerne omfatter start- og fuldfgrelsesdatoerne for alle
projekter i programmet. Sgrg for at tage programvarigheden i betragtning, nar du
indstiller datoerne pa milepaelsopgaver i programmet.

Bemazerk! Feltet Pr. geelder ikke for programmer, som ikke kan omfatte estimering pa
opgaveniveau.

Fglg disse trin:
1. Abn programmet.
2. Abn menuen Egenskaber, og klik pa Tidsplan.

3. Udfyld de obligatoriske oplysninger i afsnittet Planlaegning. Fglgende felter kraever
forklaring:

Angiv datoer for planlagt omkostning

Angiver, om datoer for planlagte omkostninger skal synkroniseres med
investeringsdatoerne. Hvis man veaelger indstillingen for en detaljeret
gkonomiplan, pavirker det ikke datoerne for planlagte omkostninger.

Standard: Valgt
Fasedato

Definerer den dato, hvor data skal medtages i tids- og budgetestimater. Datoen
bruges i beregninger til analyse af optjent vaerdi (EVA), f.eks. budgetteret
omkostning for planlagt arbejde (BCWS), og styrer beregningerne for
omkostninger. ETC for et projekt er ikke planlagt pa eller fgr fasedatoen.

Status

Angiver niveauet for fuldfgrt arbejde pa projektopgaver. Benyt fglgende som
retningslinje:

m lkke startet = 0 procent

m Startet=1-99 procent

m  Fuldfgrt = 100 procent

Indstillinger: Fuldfgrt, Startet og Ikke startet

Standard: Ikke startet
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4.

Prioritet

Hvis du bruger CA Clarity PPM med Open Workbench, defineres den relative
vigtighed af dette projekt i forhold alle andre projekter. Prioriteten styrer den
rekkefglge, hvori opgaverne planlaegges under automatisk planlaegning.
Prioriteten er underlagt afhaengighedsbegraensninger.

Vaerdier: 0-36, hvor 0 er det hgjeste

Standard: 10
Statusindikator

Angiver projektstatus.

Stoplysvaerdier:

m  Grogn. Projektet fglger planen.

m  Gul. Der er en mindre varians i projektets overordnede status.

m  Rgd. Der er en betydelig varians i projektets overordnede status.
Statuskommentar

Definerer evt. kommentarer om projektets status.

Gem andringerne.

Abn og luk projekter til tidssporing

Hvis du vil tillade medarbejderne at spore tid, som er brugt pa projektopgaver, pa
timesedlerne, skal du dbne projektet for tidssporing og vaelge Clarity, der skal spores.
Medarbejderprofilen kraever ogsa, at du dbner for indtastning af tid pa projektopgaver.

Hvis du vil fjerne en medarbejders tilladelse til at logfgre tid for et bestemt projekt, skal
du fjerne markeringen i feltet Tidsindtastning.

Folg disse trin:

1.
2.

Abn projektet.

Abn menuen Egenskaber, og klik pa Tidsplan.
Siden med tidsplaner vises.

Udfyld fglgende felter i afsnittet Sporing pa siden:
Tidsindtastning

Angiver, om medarbejdere kan angive tid pa deres timesedler for denne
investering. Marker afkrydsningsfeltet for at aktivere investeringen til
tidsindtastning.

Vigtigt! Hver medarbejder skal ogsa vaere aktiveret til tidsindtastning.

Standard: Valgt
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Sporingstilstand

Angiver de sporingsmetoder, der bruges til at indtaste tid for denne
investering.

Veerdier:

m Clarity. Medarbejdere angiver tid i forhold til deres tildelte opgaver ved
hjzelp af timesedler.

m Ingen. Ikke-arbejdsressourcer, f.eks. udgifter, materialer og udstyr, sporer
faktiske vaerdier via transaktionsbilag eller via et planleegningsvaerktgj,
f.eks. Open Workbench eller Microsoft Project.

m  Andet. Angiver, at faktiske vaerdier importeres fra et tredjepartsprogram.
Standard: Clarity

Charge Code

Velg en standarddebiteringskode, der skal anvendes til alle projektopgaver.
Hvis du indtaster forskellige debiteringskoder pa opgaveniveauet for
timesedler, tilsidesaetter debiteringskoderne pa opgaveniveau
debiteringskoderne pa projektniveau.

4. Send &ndringerne.

Definer standardindstillinger for personale

Du kan definere standardindstillingerne for projektpersonalet i afsnittet Personale pa
siden med tidsplanen for programegenskaber. Den OBS, du angiver som
standard-OBS-personaleenhed, bruges til at give en mere fyldestggrende beskrivelse af
et personalebehov. Du kan knytte roller til OBS-enheder med ressourceledere.
Personale-OBS'en kan veere f.eks. en ressourcepulje, et bestemt sted eller en afdeling.
Du har f.eks. brug for en programmgr (rolle) fra Atlanta (personale-OBS). Du kan derfor
bruge projektets standard-OBS-vaerdi til at dirigere rollerekvisitionen til den
ressourceleder, der er ansvarlig for allokering af ressourcer fra Atlanta-OBS.

Den personale-OBS, du angiver, bruges ogsa under kapacitetsplanlaegning. Du kan
filtrere kapacitet og efterspgrgsel baseret pa bemandings-OBS. Brug den f.eks. til at
finde ud af, om du har kapacitet nok til, at programmegrer i Atlanta kan opfylde behovet
for programmegrer pa det pagaeldende sted.

Du kan ogsa angive, om ressourcerekvisitioner kreever godkendelse, inden de kan blive
reserveret. Nar du markerer afkrydsningsfeltet Godkendelse af rekvisition pakraevet,
geelder fglgende regler:

m  Ressourcer skal have adgangen Projekt — Rediger for at kunne reservere foreslaede
ressourcer til et projekt eller for at kunne afvise dem. Hvis ressourcer ogsa har
rettigheder til fast reservation, kan du reservere disse ressourcer fast direkte til
projektet. Uden denne adgangsrettighed kan ressourcer kun foresla ressourcer, der
sender reservationen til godkendelse.
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m  Hvis du anmoder om en navngiven ressource, og reservationslederen foreslar den
samme ressource og allokering, godkendes forslaget automatisk, og der sendes en
meddelelse. Der kraeves ingen formel godkendelse.

Fglg disse trin:

1. Abn projektet.

2. Abn menuen Egenskaber, og klik pa Tidsplan.

3. Udfyld fglgende felter i afsnittet Personale:

Standard-OBS-personaleenhed

Definerer den indstillede standard-OBS-enhed, der bruges, nar du fgjer
teammedlemmer til projektet. Denne OBS-enhed beskriver et personalekrav
mere udfyldende og kan vaere en ressourcepulje, en specifik placering eller en
afdeling. Ved at knytte roller til OBS-enheder og ressourceledere kan rollerne
udfyldes mere preecist. Standard-OBS-personaleenheden bruges ved
kapacitetsplanlagning til at analysere efterspgrgsel i forhold til din kapacitet
ved hjzlp af personale-OBS som filterkriterium.

Eksempel:

Du kan anvende OBS til at finde ud af, om du har kapacitet nok til, at
programmgrer i Atlanta kan opfylde behovet for programmgrer pa det
pageeldende sted.

Godkendelse af rekvisition pakraevet
Angiver, om rekvisitioner kraever godkendelse, inden de kan blive reserveret.

4. Send andringerne.

Definér egenskaberne for programbuddgettet

Selvom det ikke er pakraevet, at du opretter et budget for et program, kan du oprette et
enkelt et. Budgettet vil kun gaelde for programmet, ikke for dets underprojekter. Siden
med gkonomiske oplysninger er ikke tilgeengelig for programmer. Du kan dog bruge
planlaegningssiden til at udarbejde et detaljeret budget eller en prognose for
programmet.

Du kan fa vist programmets budgetdata og budgetdata, der er genereret fra dets
underprojekter, pa programsiden Kontrolpanel.

Folg disse trin:

1. Abn programmet.

2. Abn menuen Egenskaber, og klik pa Budget.

3. Udfyld fglgende felter:
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Valuta
Veelg den valuta, der skal beregne programmets budget- og prognosevaerdier.
Planlagt omkostning

Angiv den planlagte omkostning for hele programmet. Den vaerdi, du angiver,
fordeles mellem startdatoen for den planlagte omkostning og slutdatoen for
den planlagte omkostning.

Planned Cost Start

Definerer startdatoen for budgettet. Du har mulighed for at bruge
programmets startdato.

Planned Cost Finish

Definerer slutdatoen for budgettet. Du har mulighed for at bruge programmets
slutdato.

Planlagt udbytte

Angiv det forventede, gkonomiske udbytte for programmet. Denne veerdi
fordeles mellem startdatoen for det planlagte udbytte og slutdatoen for det
planlagte udbytte.

Planned Benefit Start

Vzlg den planlagte udbyttestartdato.
Planned Benefit Finish

Veelg den planlagte udbytteslutdato.
Planlagt NPV

Verdien i dette felt beregnes ud fra fglgende formel:
Planlagt NPV = Planlagt udbytte - planlagt omkostning

Hvis du rydder feltet Beregn finansielle nggletal, ggr du det muligt at indtaste
data i feltet.

Planlagt ROI

Vaerdien i dette felt beregnes ud fra fglgende formel:
Planlagt ROI = Planlagt NPV / planlagt omkostning

Bemaerk! Hvis du rydder feltet Beregn finansielle nggletal, ggr du det muligt at
indtaste data i feltet.

Planlagt nulresultat

Datoen og belgbet i dette skrivebeskyttede felt angiver den periode og veerdi,
ved hvilken programmet begynder at give udbytte.

Bemaerk! Hvis du rydder feltet Beregn finansielle nggletal, ggr du det muligt at
indtaste data i feltet.
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Beregn finansielle nggletal

Angiver, om felterne med finansielle nggletal (Planlagt NPV, Planlagt ROl og
Planlagt nulresultat) indlaeses automatisk ved hjaelp af de formularer, der er
angivet i feltbeskrivelserne. Ryd dette felt for at ggre det muligt at angive data i
felterne med finansielle nggletal .

Standard: Valgt

4. Gem &ndringerne.

Egenskaber for programrisiko

Ligesom med projekter kan du klassificere en foruddefineret liste over risici for
programmer og oprette og spore risici, problemer og eendringsanmodninger. Den
eneste forskel er udgvelsen af handlinger fra programmet i stedet for fra projektet.

Abn programmer i Open Workbench

Fglg disse trin:
1. Abn programmet.
2. Klik pa Udfgr ved siden Abn i feltet Open Workbench.

Programmet dbnes i Open Workbench.

Fgj projekter til programmer

P3 samme made, som underprojekter, der fgjes til projekter, deles data ikke mellem de
projekter, som du fgjer til programmer. | modsaetning til hovedprojekter genererer og
viser programmer imidlertid kombinerede faktiske vaerdier og estimater for alle de
underprojekter, det indeholder. Du kan ogsa fa vist budgetoplysninger pa program- og
projektniveau pa siden med programmets kontrolpanel.

De projekter, du fgjer til programmer, bevarer alle de data, de indeholdt som
uafhaengige projekter. Dataene indeholder kompleks planlaegning, skonomiske
oplysninger, arbejdsfordelingsstruktur og personale. Du kan postere bilags- og
timeseddeltransaktioner til projektet pa almindelig vis. Projekter, der er indeholdt i
programmer, er fortsat tilgaengelige fra siden med lister over projekter.

284 Brugervejledning til projektstyring
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Folg disse trin:

1.

2
3.
4

Abn programmet for at tilfgje projekter.
Abn menuen Egenskaber, og klik pa Underprojekter i hovedmenuen.
Klik pa Tilfgj.

Markér de projekter, der skal fgjes til programmet, og klik pa Tilfgj.

Vis kombinerede faktiske vaerdier og estimater for underprojekter

Raekken Total pa siden med egenskaber for underprojekter viser det samlede antal
faktiske vaerdier og estimater, der er akkumuleret og angivet for alle projekterne i
programmet.

Cellerne i rekken Total viser det kombinerede antal data i hver kolonne.

| det fglgende beskrives de kolonner og data, der vises pa siden:

Antal

Underprojekter kan have deres egne underprojekter. Tallet i kolonnen Antal
angiver antallet af underprojekter, som et underprojekt (eller i tilfaelde af et
program, et projekt) indeholder.

Faktiske vaerdier

Viser de faktiske vaerdier, der er posteret for opgaverne i hvert projekt. Tallet i
cellen | alt afspejler de kombinerede, faktiske vaerdier for alle projekterne i
programmet.

ETC

Viser ETC-tallet (Estimat til fuldfgrelse) for hvert projekt i programmet. Tallet i
cellen | alt afspejler den kombinerede ETC for alle projekterne i programmet.

Indsats i alt

Den samlede indsats er faktiske vaerdier + resterende ETC. Cellerne i kolonnen
indeholder den samlede indsats for hvert projekt. Tallet i cellen | alt afspejler
den kombinerede indsats for alle projekterne i programmet.

% forbrugt

Viser procentdelen af det ressourceforbrug, der har vaeret pa dette projekt.
Verdien i cellen | alt afspejler den kombinerede procentdel for alle projekterne
i programmet.

Baseline

Viser forbrugstallet for projektets mest aktuelle baseline. Forbrug er total
indsats (faktiske vaerdier + resterende ETC) til dato.
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Status

Dette stoplys angiver, om projektet er godkendt (grgnt), i bero (gult) eller
ikke-godkendt (rgdt). Stoplyset i cellen I alt giver en samlet indikation af, om
alle projekterne i programmet er blevet godkendt.

Planlaeg

Dette stoplys angiver, om et projekt fglger tidsplanen eller er i fare for at blive
forsinket. | reekken | alt giver stoplyset et generelt overblik over, om de fleste af
projekterne i programmet fglger tidsplanen.

Fjern projekter fra programmer

Folg disse trin:

1. Abn programmet for at fierne et projekt.

2. Abn menuen Egenskaber, og klik p& Underprojekter i hovedmenuen.
Siden med egenskaber for underprojektet vises.

3. Velg projekterne, og klik pa Fjern.

De valgte projekter vises ikke leengere pa listen over underprojekter.

Programafhangigheder

Som med et projekt anses et program for at vaere en investering i en portefglje. Andre
typer investeringer er aktiver, applikationer og produkter. Du kan angive
afhaengighedsrelationer, der findes mellem investeringer i en portefglje, ved hjzlp af
siden med afhaengigheder for programegenskaber.

En afhangighed kan forekomme, nar en opgave i en investering skal fuldfgres, fgr en
opgave i en anden investering kan pabegyndes. Eller hvis ét eller flere af projekterne i et
program skal annulleres, hvis en bestemt applikation kommer betydeligt over
budgettet.

Afhaengighedsoplysninger anvendes ved oprettelse af portefgljestyringsscenarier. Du
kan fa vist afhangighedsforbindelser fra siden Efficient rand i scenarier. Scenarierne
indeholder data fra de investeringer, du identificerer pa siden med afhangigheder for
programegenskaber.
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Opret programafhangigheder

Du kan oprette afhaengigheder til andre investeringer, eller oprette en afhaengighed til
et andet program.

Fglg disse trin:

1.
2.
3.

Abn programmet.
Abn menuen Egenskaber, og klik pd Afhaengigheder i hovedmenuen.
Velg afhangigheden i rullemenuen.

m Investeringer, der afthanger af denne. Brugt til at oprette en eller flere
afhaengigheder, der afhaenger af dette program.

m Investeringer, som denne afhaenger af. Brugt til at oprette en eller flere
afhaengigheder, som dette program afhaenger af.

Afhaengighedsstrukturen er designet i henhold til dine valg.
Klik pa Tilfgj.
Siden til valg af investeringer vises.

Markér afkrydsningsfeltet ud for det program eller den investering, der skal
oprettes afhaengighed for, og klik pa Tilfgj.

Siden med afhaengighedsegenskaber vises og angiver projektafhangigheden.
Filtrer listen efter investeringstype.
De investeringer (efter type), som du har adgang til, vises pa listen.

Markér afkrydsningsfeltet ud for den investering, der skal oprettes afhangighed
for, og klik pa Tilfgj.

Investeringen vises i en liste som en afhangighed pa siden med afhangigheder.

Vis programafhangigheder

Fa vist en liste over investeringer, der afhaenger af et program, ved hjzelp af siden med
afhaengigheder for programegenskaber.

Du kan ogsa fa vist afhangighedsrelationer fra siden Scenarie: Efficient rand i scenarier.
Siden indeholder data fra de investeringer, der er identificeret pa siden med
afhaengigheder for programegenskaber.
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Folg disse trin:
1. Abn programmet.
2. Abn menuen Egenskaber, og klik pa Afhaengigheder i hovedmenuen.

Siden med afhaengigheder for programegenskaber vises med listen over
afhaengigheder pa siden.

Fjern afha@ngigheder

Fglg disse trin:

1. Abn programmet.

2. Abn menuen Egenskaber, og klik pa Afhaengigheder i hovedmenuen.
Siden med afhaengighedsegenskaber vises.

3. Veelg afhaengigheden, og klik pa Fjern.

Afhaengigheden vises ikke laengere pa listen over afhangigheder.

Tilknyttede releases

Releases repraesenterer nye, fremtidige leverancer. Du kan knytte releases til projektet
eller programmet for at spore releasens implementeringsindsats. Tilknytningen oprettes
fra releasen. Der er ingen graense for antallet af releases, som du kan knytte til et
projekt eller et program.

Vis en liste over tilknyttede releases

Vis en liste over releases, der er knyttet til dit projekt eller program ved hjalp af siden
med egenskaber for release.

Folg disse trin:

1. Abn projektet eller programmet.

2. Abn menuen Egenskaber, og klik pa Tilknyttede releases.

Siden med egenskaber for tilknyttede releases vises.
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Abn releases, der er knyttet til projekter eller programmer

Du kan abne releases, der er knyttet til dit projekt eller program, ved hjaelp af siden med
egenskaber for releases.
Fglg disse trin:
1. Abn projektet eller programmet.
2. Abn menuen Egenskaber, og klik pa Tilknyttede releases.
Siden med egenskaber for tilknyttede releases vises.
3. Klik pa navnet pa releasen.

Siden med egenskaber for releases vises.

Fjern projekters eller programmers tilknytning til releases

Du kan fjerne en tilknytning til en release fra det projekt, som den er knyttet til, ved
hjeelp af siden med egenskaber for releases. Du kan ogsa fjerne tilknytningen pa
fplgende made: Abn releasen og fjern releasens tilknytning til projektet eller
programmet.

Folg disse trin:
1. Abn projektet eller programmet.
2. Abn menuen Egenskaber, og klik pa Tilknyttede releases.

Siden med egenskaber for tilknyttede releases vises.

3. Markér afkrydsningsfeltet ud for den release, du gnsker at fjerne tilknytningen til
projektet eller programmet fra, og klik pa Fjern link.

Releasen fjernes fra listen pa siden med egenskaber for releases, og tilknytningen til
projektet eller programmet fjernes.

Overvag programeffektivitet

Hvis du vaelger Programlayout som layoutindstilling pa siden med programegenskaber,
kan du fa vist ROI-dataene (Investeringsafkast) pa siden med programmets
kontrolpanel. Dette gaelder, hvid du opretter et budget pa programniveau. Du kan fa vist
oversigter over den samlede indsats og de akkumulerede faktiske vaerdier for alle
programmets projekter. Du kan ogsa sammenligne oplysningerne om det samlede
udbytte pa programniveau med oplysningerne om det kombinerede udbytte for alle
programmets projekter.

Selvom det kaldes et programkontrolpanel, kan du ogsa fa vist projekter pa siden.
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Annuller programmer, der er markeret til sletning

Siden viser som standard fglgende portletter:

m  Portletten Generelt. Denne skrivebeskyttede visning indeholder grundlaeggende
oplysninger om programmet som f.eks. navn, id samt start- og slutdato. lkonet i
feltet Statusindikator viser programmets status.

m  Portletten Arbejdskraftens ressourceindsats. Denne visning indeholder
programmets opdaterede, faktiske vaerdier, ETC samt allokeringsoplysninger.

m  Portletten Teamudnyttelse. Denne visning indeholder total indsats pr. ressource pa
tveers af alle de programopgaver, som ressourcen er tildelt til. Du kan ga lsengere
ned fra denne visning for at fa vist udnyttelse pr. individuel ressource og opgave.

Tilfgj eller fjern portletter for at tilpasse siden. CA Clarity PPM-administratoren kan

tilpasse brugen af siden med portletten for programlayoutet for indholdet i
Kontrolpanel fra Studio.

Annuller programmer, der er markeret til sletning

Slet programmer pa samme made, som du sletter projekter — proceduren er den samme
for begge dele.

Annuller programmer, der er markeret til sletning, pa samme made som du annullerer
projekter, der er markeret til sletning. Proceduren er den samme for begge.
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Kapitel 11: Konfidurere projekter

Denne sektion indeholder fglgende emner:

Om ugyldige transaktioner (pa side 291)

Sadan arbejder du med indstillinger for projektstyring (pa side 291)
Basiskalendere (pa side 301)

Risikokategorityper (pa side 302)

Om risikoscorematrixen (pa side 302)

Administrere rapporteringsperioder for optjent vaerdi (pa side 303)
Perioder for optjent vaerdi (pa side 308)

Om ugyldige transaktioner

Transaktioner kan mislykkes af forskellige arsager. En ressource kan f.eks. indtaste en
forkert timeseddel, hvilket medfgrer at en transaktion mislykkes.

Nar en transaktions mislykkes, kan du fa vist en liste over ugyldige transaktioner pa
siden med ugyldige transaktioner. For at fa vist en liste over ugyldige transaktioner skal
du klikke pa menuen Administration og vaelge Ugyldige transaktioner i menuen
Projektstyring.

Sadan arbejder du med indstillinger for projektstyring

Du kan definere standardindstillinger for projektstyring pa systemniveau ved hjzelp af
felterne pa siden med indstillinger. Du kan definere:

m  |ndstillinger for projektstyring (pa side 291)

m  |ndlaesningsmgnster for ressourcer (pa side 296)

m  Metoder til beregning af optjent veerdi (pa side 86)

m  |ndstillinger for reservation af ressourcer (pa side 300)

Definér standardindstillingerne for projektstyring

Brug siden med indstillinger for projektstyring til at indstille standardindstillingerne for
projektstyring pa systemniveau. Du kan f.eks. indstille CA Clarity PPM til kun at
eksportere den aktuelle baseline, nar et projekt abnes i et skrivebordsstyringsprogram
(Open Workbench eller Microsoft Project) fra CA Clarity PPM.
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Sadan arbejder du med indstillinger for projektstyring

Folg disse trin:
1. Abn Administration, og klik pa Indstillinger i Projektstyring.
Siden med indstillinger vises.
2. Udfyld fglgende felter:
Standardindlasningsmgnster
Angiver standardmgnsteret til ressourceindlasning pa systemniveau.
Veaerdier: Tilbage, Ensartet, Fast, Kontur eller Forrest
Standard: Forrest
Pakraevet: Nej
Retningslinje-URL
Angiver URL'en for retningslinjerne.
Fgrste maned i regnskabskvartal
Angiver den fgrste maned i regnskabskvartalet.
Verdier: Alle kalendermaneder
Standard: Januar
Pakraevet: Nej
Fgrste dag i arbejdsuge

Angiver fgrste arbejdsdag i ressourcekalenderne og
planlaegningsbrugergraensefladerne.

Veerdier: Alle kalenderdage
Standard: Mandag
Pakraevet: Nej
Standardvisningsenhed for arbejdsindsats
Angiver standardvisningsenheden for arbejdsindsats.
Vardier: Timer eller dage
Standard: Timer
Pakraevet: Nej
Aktivér investeringsspecifikke debiteringskoder

Angiver, at der skal gives tilladelse til at indtaste debiteringskoder, der er
specifikke for investeringer.

Standardindstilling: Tom

Pakraevet: Nej
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Tillad postering af fremtidige timesedler
Angiver, at der skal gives tilladelse til postering af fremtidige timesedler.
Standard: Valgt
Pakraevet: Nej

Giv besked ved sletning af risiko/problem/zendringsanmodninger

Definerer, om du vil have, at der sendes en meddelelse, hver gang en ressource
sletter risici, problemer eller ndringsanmodninger.

Standardindstilling: Tom
Pakraevet: Nej

Eksportér kun aktuelle baselines, nar du abner investeringer i et
opgavestyringsprogram

Hvis du bruger CA Clarity PPM med et skrivebordsstyringsprogram (Open
Workbench eller Microsoft Project), angiver det, at kun den aktuelle baseline
skal eksporteres til skrivebordsstyringsprogrammet. Denne indstilling g@r sig
geeldende, nar der findes flere baselines.

Standardindstilling: Tom
Pakraevet: Nej
Afrund allokeringer til neermeste %

Angiver den mangde, du vil afrunde allokeringer til, nar der reserveres
ressourcetid til projekter.

Standard: 25
Pakraevet: Ja
Tillad oprettelse af indsatsopgave

Angiver, at indsatsopgaven skal oprettes, nar du fgjer en ressource til et
projekt, som ikke har opgaver.

Standard: Valgt
Pakraevet: Nej
Tildel opgaver igen, nar rollen erstattes

Angiver, at der skal gives tilladelse til at opgaver kan tildeles igen eller
erstattes, nar projektlederen erstatter en ressourcerolle.

Standard: Valgt

Pakraevet: Nej
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Tillad redigering af allokeringer, nar investering er last

Angiver, at ressourcer skal have tilladelse til at redigere allokeringer, nar
projekter er last.

Standardindstilling: Tom

Nar den er valgt, kan ledere:

m  Redigere eksisterende allokeringer af teammedlemmer, hvis projektet er
tjekket ud i et skrivebordsstyringsprogram som f.eks. Open Workbench
eller Microsoft Project.

m  Fgj nye teammedlemmer til projektet.

m  Erstat roller, hvis standardindstillingen for projektstyring Tildel opgaver
igen, ndr rollen erstattes er valgt.

Pakraevet: Nej
Abn automatisk medarbejdere ved tidsangivelse

Definerer, om du vil have, at medarbejdere skal vaere dbne for tidsindtastning
pa projektopgaver, nar der er sket en specifik handling.

Veerdier:

m Aldrig. Angiver, at medarbejdere ikke automatisk er abne for
tidsindtastning pa projektopgaver.

Eksempel: Hvis du redigerer eksisterende egenskaber for en medarbejder,
foretages der ikke nogen aendringer i vaerdien Aben for tidsregistrering for
medarbejderen. Hvis du tilfgjer nye medarbejdere bruges veerdien
Standard for objektet Team med attributten Aben.

m  Nar fast reserveret. Angiver, at medarbejdere automatisk er dbne for
tidsindtastning, nar de er fast reserverede. Fast reservation betyder, at en
hvilken som helst maengde er fast reserveret, ikke at reservationsstatussen
er &ndret til "Fast".

m Efter godkendelse af status for anmodning. Angiver, at medarbejdere
automatisk er dbne for tidsindtastning, nar deres anmodningsstatus
a@ndres til "Godkendt".

Standard: Aldrig
Pakraevet: Nej
Vis opgaver i Planlaegning
Definerer, hvordan projektopgaver vises i Planlagning.

Veardier:

m Efter tildeling. Angiver, at projektopgaver vises pa en liste i Planlaegning,
nar opgaven er tildelt ressourcer.
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m  Nar fast reserveret. Angiver, at projektopgaver vises pa en liste i
Planlaegning, nar opgaven er fast reserveret med ressourcer.

m Efter godkendelse af status for anmodning. Angiver, at projektopgaver
vises pa en liste i Planlaegning, nar ressourcerne er godkendt.

Standard: Efter tildeling
Pakraevet: Nej
Tilfgj automatisk medarbejdere som investeringsdeltager
Angiver, hvordan ressourcer er tildelt til investeringer som deltagere.
Veaerdier:

m  Aldrig. Angiver, at ressourcer aldrig kan veere tildelt automatisk til
investeringer som deltagere.

m  Nar tilfgjet til investering Angiver, at ressourcer kan veere tildelt
automatisk til investeringer som deltagere, nar de fgjes til disse
investeringer.

Hvis denne indstilling er markeret, og projektmeddelelser er aktiveret,
modtager projektdeltagerne en projektmeddelelse, nar de fgjes til siden
med projektets teampersonale.

m  Nar fast reserveret. Angiver, at ressourcer kan veere tildelt automatisk til
investeringer som deltagere, nar de er fast reserveret til disse
investeringer. Fast reservation betyder, at en hvilken som helst maengde er
fast reserveret, ikke at reservationsstatussen er aendret til "Fast".

Standard: Nar tilfgjet til investering
Pakraevet: Nej
Tillad ignorering af rekvisitionsgodkendelse

Angiver, at projektledere har tilladelse til at kraeve rekvisitionsgodkendelse pa
individuelle projekter.

En projektleder eller ressourceleder skal have adgangsrettigheden Projekt —
Rediger for at reservere rekvisitioner.

Standardindstilling: Tom

Tillad blandet reservation

Definerer, at projektledere kan redigere allokeringen af fast reserverede
ressourcer for at blande reserverede ressourcer pa projekter. Desuden ogsa for
at udvide en ressource for at udfgre yderligere planlaegning.

Hvis der findes en blandet reservation pa projektet, er feltet skrivebeskyttet.
Standard: Valgt

Pakraevet: Nej
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Konverter ressourcer til roller, ndr skabeloner anvendes (standard)

Angiver, at alle ressourcer skal konverteres til projektroller, nér projektlederen
opretter et projekt fra en projektskabelon.

Projektlederen kan tilsidesaette denne standardindstilling, nar der oprettes
projekter fra projektskabeloner.

Standardindstilling: Tom

Pakraevet: Nej
Reservation af rekvisition

Definerer indstillingerne til reservation af rekvisitioner ved hjzelp af
allokeringsprocenter eller tilgeengelige arbejdsenheder. CA Clarity PPM
reducerer den anmodede maengde ud fra den reserverede maengde. For at
bestemme, om en rekvisition er helt udfyldt, bruger CA Clarity PPM, afhaengigt
af den valgte reservationsindstilling, allokeringsprocenten eller de tidsvariable
veerdier (arbejdsenheder).

Vardier:
m  Anvend allokeringsprocent
m  Anvend tilgengelige arbejdsenheder

Eksempel: Nar du bruger Allokeringsprocent, erstatter en ressource, der er
reserveret med 100 procent, helt en anden ressource, der er reserveret med
100 procent. Rekvisitionen er helt udfyldt, selv hvis de timer, de arbejder pr.
uge, varierer. Nar Tilgaengelige arbejdsenheder anvendes, udfyldes
rekvisitionen ikke helt, hvis den nye ressource arbejder faerre timer pr. uge en
den ressource, der erstattes.

3. Gem andringerne.

Om indlaesningsmenstre for ressourcer

| automatisk planlaegning bruges indlaesningsmgnster for ressourcer til at fastleegge ETC
, der er fordelt for en ressource over et angivet datointerval. Du kan fastlaegge
standardindlasningsmgnsteret for ressourcer pa systemniveau og pa
opgavetildelingsniveau. ETC fordeles fgrst baseret pa det indlaesningsmgnster for
ressourcer, der er defineret pa opgavetildelingsniveau og derefter pa systemniveau.

Du kan vaelge mellem fglgende indlaesningsmegnstre:
Tilbage

Arbejdsindsats indlaeses sa teet pa afslutningen af opgaven som muligt, baseret pa
ubrugt ressourcetilgeengelighed efter automatisk planleegning. Med dette
indlaesningsmegnster reduceres ETC kun, nar faktiske veerdier posteres i
ikke-justerede timesedler. Den resterende ETC spredes ud over timeseddelperioden
baseret pa type indlaesningsmgnster.
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Ensartet

Arbejdsindsats indlaeses sa jeevnt som muligt, baseret pa samlet
ressourcetilgaengelighed. Med dette indlaasningsmgnster reduceres ETC kun, nar
faktiske vaerdier posteres i ikke-justerede timesedler. Den resterende ETC spredes
ud over timeseddelperioden baseret pa type indlaesningsmegnster.

Fixed

Fordeling af arbejdsindsats er brugerdefineret. Automatisk planlaegning pavirker
ikke fordelingen af arbejdsindsats. Med et fast arbejdsmgnster reduceres ETC i
timeseddelperioden (dvs. Til og med-dato for faktiske vaerdier), hvis ressourcen
posterede faktiske vaerdier til opgaven. Den resterende ETC forbliver fast i planen
pa den dag, hvor arbejdet blev tildelt. Den resterende ETC genfordeles ikke til den
resterende varighed af opgaven.

Kontur

Arbejdsindsats indlaeses sa jeevnt som muligt i Igbet af opgaveperioden, baseret pa
ubrugt ressourcetilgeengelighed efter automatisk planleegning. Med dette
indlaesningsmgnster reduceres ETC kun, nar faktiske vaerdier posteres i
ikke-justerede timesedler. Den resterende ETC spredes ud over timeseddelperioden
baseret pa type indleesningsmgnster.

Hvis du bruger CA Clarity PPM sammen med Microsoft Project, er arbejdets kontur
for de nye tildelinger angivet til flad, nar du dbner projektet fgrste gang fra
Microsoft Project. Hvis du tidligere har dbnet tildelingen i Microsoft Project og gemt
den i CA Clarity PPM), a&ndres arbejdskonturen i Microsoft Project ikke.

Forrest

Arbejdsindsats indlaeses sa teet pa starten af opgaven som muligt, baseret pa ubrugt
ressourcetilgaengelighed efter automatisk planleegning. Med dette
indlaesningsmgnster reduceres ETC kun, nar faktiske vaerdier posteres i
ikke-justerede timesedler. Den resterende ETC spredes ud over timeseddelperioden
baseret pa type indlaesningsmgnster.

Angiv standardindlasningsmegnster for ressourcen

Brug denne procedure til at angive standardindlaesningsmgnsteret for ressourcen pa
systemniveau. Det indlaesningsmgnster, du angiver pa siden med indstillinger, bruges
som standard, nar projektlederen tildeler ressourcer eller ndrer egenskaberne for
personaletildeling.
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Folg disse trin:
1. Abn Administration, og klik pa Indstillinger i Projektstyring.
Siden med indstillinger vises.
2. Udfyld fglgende felt:
Standardindlasningsmgnster
Angiver standardmgnsteret til ressourceindlaesning pa systemniveau.
Veerdier: Tilbage, Ensartet, Fast, Kontur eller Forrest
Standard: Forrest

3. Gem andringerne.

Metoder til beregning af optjent vaerdi

En metode til beregning af optjent veerdi er en metode til beregning af de forskellige
nggletal for optjent veerdi (EV). Nogle af metoderne er beregnet af systemet. |
forbindelse med metoder, der ikke beregnes af systemet, skal indtastes Budgetteret
omkostning for udfgrt arbejde (BCWP) indtastes manuelt for projektet.

Hvis du bruger en metode til beregning af EV for projektet og alle dets opgaver, der ikke
beregnes af systemet, skal du definere projektets BCWP-vaerdi. For at definere vaerdien
skal der angives en baseline eller samlet optjent vaerdi skal opdateres. Du kan ogsa
tilsidesaette BCWP for specifikke opgaver.

Uanset den metode til beregning af optjent vaerdi, som du indstiller for projektet,
tilsidesaetter den veaerdi, der er indtastet i feltet BCWP-tilsidesaettelse, de
systemberegnede BCWP-vaerdier. Vaerdien bruges i alle EV-beregninger, der kraever
BCWP som parameter.

Fplgende metoder til beregning af EV er tilgeengelige:

Procent faerdig (PC)

Definerer et estimat, som er udtrykt som en procentdel af den maengde arbejde,
der er udfgrt pa en opgave, eller arbejdsfordelingsstrukturen.
EV-beregningsmetoden, hvor budgetteret omkostning for udfgrt arbejde (BCWP) er
beregnet af systemet ved hjzlp af felgende formel:

BCWP = Budgetteret omkostning for udfert arbejde (BAC) * % fuldfert
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0/100

Definerer EV-beregningsmetoden, hvor budgetteret omkostning for udfgrt arbejde
(BCWP) beregnes af systemet ved hjzlp af fglgende faste formel:

Hvis % fuldfgrt = 100, er BCWP = Budgetteret omkostning for udfgrt arbejde (BAC).
Ellers er BCWP = nul.

Brug denne metode, nar projektarbejde starter og slutter i en enkelt
rapporteringsperiode. Brug den ogsa, nar der fgrst optjenes kredit, nar projektet
eller opgaven 100 procent fuldfgrt.

50/50

Definerer EV-beregningsmetoden, hvor budgetteret omkostning for udfgrt arbejde
(BCWP) beregnes af systemet ved hjaelp af fglgende formel:

Hvis % fuldfgrt > nul, men < 100, sd er BCWP = Budget ved fuldfgrelse (BAC) / 2.
Hvis % fuldfgrt = 100, sd er BCWP = BAC. Hvis % fuldfert = nul, sa er BCWP = nul.

Brug denne metode, nar projektarbejde startes og afsluttes inden for to
rapporteringsperioder. Brug den ogsa, nar der optjenes 50 procent kredit, nar et
projekt eller en opgave startes, og de resterende 50 procent optjenes ved
feerdigggrelse.

Indsatsniveau (LOE)

Definerer EV-beregningsmetoden, hvor budgetteret omkostning for udfgrt arbejde
(BCWP) beregnes af systemet ved hjaelp af fglgende formel:
BCWP = Budgetteret omkostning for planlagt arbejde (BCWS)

Vaegtede milepzle

Definerer EV-beregningsmetoden, hvor budgetteret omkostning for udfgrt arbejde
(BCWP) er brugerdefineret. Projektlederen tildeler vaegte til milepaele i hele
opsummeringsopgavens varighed. Efterhanden som hver enkelt milepael i
opsummeringsopgaven nas, er en bestemt procentdel af arbejdet udfgrt, indtil man
nar til 100 procent. Brug denne metode, hvis jeres organisation anvender metoden
med styring af optjent vaerdi til maling af projektresultater og har projekter og
opgaver, som anvender denne metode. Nar du bruger denne metode, angiver du
BCWP pa opgaveniveau. Brug feltet BCWP-tilsidesaettelse i afsnittet Optjent vaerdi
pa siden med opgaveegenskaber.

Milepzelsprocent fuldfgrt (PC)

Definerer den EV-beregningsmetode, hvor budgetteret omkostning for udfgrt
arbejde (BCWP) ikke beregnes af systemet, men er brugerdefineret. Der vaelges
dollarbelgb til veegtningen af hver tidsperiode i stedet for en procentdel. EV-kredit
optjenes som en procentdel af den tildelte milepalsvaerdi. Brug denne metode,
hvis jeres organisation anvender metoden med styring af optjent vaerdi til maling af
projektresultater og har projekter og opgaver, som anvender denne metode. Nar du
bruger denne metode, angiver du BCWP pa opgaveniveau. Brug feltet
BCWP-tilsidesaettelse i afsnittet Optjent veerdi pa siden med opgaveegenskaber.
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AE (fordelt indsats)

Definerer den EV-beregningsmetode, hvor budgetteret omkostning for udfgrt
arbejde (BCWP) ikke beregnes af systemet, men er brugerdefineret.
Opgavearbejdsindsatsen er knyttet til andre opgavearbejdsindsatser. Nar arbejdet
med basisopgaven er afsluttet, far den tildelte opgave status som afsluttet arbejde.
Opgaven anvender arbejdsindsatsen til andre opgaver for at forbedre deres
resultater. Brug denne metode til forskelligt arbejde, som er relateret til andet
forskelligt arbejde. Brug denne metode, hvis jeres organisation anvender metoden
med styring af optjent vaerdi til maling af projektresultater og har projekter og
opgaver, som anvender denne metode. Nar du bruger denne metode, angiver du
BCWP pa opgaveniveau. Brug feltet BCWP-tilsidesaettelse i afsnittet Optjent vaerdi
pa siden med opgaveegenskaber.

Angiv standardberegningsmetoden for optjent vardi

Du kan definere den standardmetode, som beregner den optjente vaerdi for projekter
og projektopgaver. Standardindstillingen for beregningsmetoden for optjent vaerdi for
projekter og opgaver er Procent faerdig. Hvis din organisation bruger metoder til
administration af optjent vaerdi til maling af projektpraestation, kan du indstille
standardindstillingen for metoden til beregning optjent vaerdi til den pagaldende
metode. Rediger projekt- og opgaveobjekter i Studio for at indstille attributten
EV-beregningsmetode.

Bemaerk! Hvis du anvender CA Clarity PPM med Microsoft Project, og du anvender en
anden beregningsmetode til optjent veerdi end Procent faerdig, skal du bruge CA Clarity
PPM til at beregne, vise og rapportere nggletal for optjent vaerdi.

Se Studio for at fa mere at vide.

Angiv standardindstillingerne for reservation af ressourcer

Blandet reservation tillader fast og midlertidig allokering af ressourcer pa projekter. For
at tillade ressourcer med separate faste og midlertidige allokeringer skal du vaelge
systemindstillingen Tillad blandet reservation pa siden med indstillinger.
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Basiskalendere

Folg disse trin:

1. Abn Administration, og klik pa Indstillinger i Projektstyring.
Siden med indstillinger vises.

2. Udfyld fglgende felt:
Tillad blandet reservation

Definerer, at projektledere kan redigere allokeringen af fast reserverede
ressourcer for at blande reserverede ressourcer pa projekter. Desuden ogsa for
at udvide en ressource for at udfgre yderligere planlaegning.

Standard: Valgt

Bemaerk! Hvis der findes en blandet reservation pa projektet er feltet
skrivebeskyttet.

3. Gem andringerne.

Basiskalendere

En standard basiskalenderen bestemmer FTE og andre beregninger. Som projektleder
eller ressourceleder skal du kontrollere, at basiskalenderne viser de korrekte
arbejdsdage, skift og ikke-arbejdsdage. Basiskalendere fungerer som skabeloner for
andre kalendere, inklusive specifikke ressourcekalendere og rollekalendere. Den valgte
basiskalender for en ressource eller rolle bestemmer FTE, nar du allokerer en ressource
eller rolle til et projektteam.
Fglg disse trin:
1. Sadan andres en basiskalender eller defineres en ny:

a. Abn Administration, og klik pa Basiskalendere i Projektstyring.

b. Klik pd en kalender eller klik pa Ny.
2. Sadan @ndres en ressourcekalender:

a. Abn Startside, og klik pa Ressourcer under Ressourcestyring.

b. Velg en ressource eller rolle.

c. Klik pa fanen Kalender.

Bemazerk: Du kan fa mere at vide i Brugervejledning til ressourcestyring.
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Risikokategorityper

Risikokatedorityper

Fgj risikokategorier til gruppeinvesteringsrisici efter en bestemt type. Du kan tilfgje
yderligere risikokategorier og derefter fgje disse kategorier til objektattributter sasom
opslagsattributten Kategoritype. Opslagsattributten definerer den foruddefinerede
risikokategori eller faktorer, som ressourcerne kan fa vist, nar de definerer det
detaljerede projekt og de generelle risici.

Se Administrationsvejledning for at fa flere oplysninger.

Sadan tilfgjes nye risikokategorier

CA Clarity PPM-administratoren kan tilfgje nye risikokategorier/-faktorer.
Risikokategorierne vises i afsnittet Medvirkende faktorer pa hovedsiden for risici.
Projektets risikofelt viser et vaegtet gennemsnit af faktorer, der er vist pa siden.

Brug fglgende proces til at tilfgje nye risikokategorier:

1. Opret en talattribut (et felt) for projektets objektvisning Egenskaber til afsnittet
Medvirkende faktorer pa undersidevisningen Risiko. Den nye talattribut er et
formelfelt, der beregnes ud fra en formel for et veegtet gennemsnit.

2. Udgiv visningen. Udgiv visningen af den nye risikokategori, sa den vises pa siden.
Brugerne kan derefter indtaste vaerdier for risikokategorien.

Se Studio for at fa mere at vide.

Om risikoscorematrixen

Brug risikoscorematrixen til at bestemme graden af risiko (lav, medium eller hgj) baseret
pa risikopavirkningen og sandsynlighedsfaktorer. Vaerdierne for risikosandsynlighed
afbildes mod vaerdierne for risikopavirkning. Skaeringspunktet for hver vaerdi for
sandsynlighed og pavirkning er risikoscoren.

Indstil risikotaerskel

Brug fglgende procedure til at indstille projektets standardrisikoscore og generelle
risikotaerskel pa systemniveau. Risikograensevaerdien er det acceptable risikoniveau, som
kan tolereres uden at ivaerksaette risikoreaktionsstrategien.Du kan ogsa indstille
veerdierne for sandsynlighed og pavirkning for de projekter, der har detaljerede risici.

Du kan andre de eksisterende risikotaerskler, som medvirker til at beregne risikograden.
Zndringerne er imidlertid ikke baseret pa aendringerne i risikoens scorematrix.
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Administrere rapporteringsperioder for optjent vaerdi

Folg disse trin:
1. Abn Administration, og klik pa Risikoindstillinger i Projektstyring.
Siden med risikoindstillinger vises.
2. Udfyld fglgende felt:
Risikogreensevaerdi
Definerer det accepterede risikoniveau for alle projekter.
Standard: 4
3. Indstil risikoscoren for en bestemt kombination af pavirkning og sandsynlighed

4. Gem andringerne.

Administrere rapporteringsperioder for optjent vaardi

Rapporteringsperioden for den optjente veerdi definerer frekvensen og intervallet for
jobbet Opdater historik over optjent vaerdi. Jobbet tager snapshots af historiske,
optjente veerdier over praestationer og gemmer dem i tabellen med historik over optjent
veerdi. Nar der bruges metoder vedrgrende optjent veerdi til at analysere
projektpraestationer, bruger jobbet rapporteringsperioden for den optjente vaerdi til at
tage snapshottet. Det gemmer snapshottet baseret pa periodens projekttilknytning.
Projektlederen knytter projektet til den relevante periode.

Ved at opsaette rapporteringsperioder definerer du de tidsintervaller, der er brugt til at
gemme oplysninger om optjent vaerdi (EV), som f.eks. ugentligt eller manedligt.
Perioderne gemmer og beregner historik for optjent veerdi.

Du kan slette rapporteringsperioder for optjent vaerdi fra listesiden.

Opret rapporteringsperioder for optjent vaerdi

Opret de rapporteringsperioder for optjent vaerdi, der er brugt af projektledere til
analyse af optjent veerdi (EVA). Nar du definerer rapporteringsperioden, definerer du,
hvor ofte rapporterne kgres.

Projektledere knytter deres projekter til definerede rapporteringsperioder. Historiske
snapshots af optjent vaerdi for projektpraestation tages ud fra denne
rapporteringsperiode.

Eksempel pa ugentlig frekvens

Hvis du vil have en ugentlig gentagelse af rapporteringsperioden, skal du indtaste 1 som
frekvensen. Hvis du vil have gentagelse hver anden uge, skal du indtaste 2. Hvis du vil
have gentagelse to gange arligt, skal du indtaste 26. Og hvis du vil have gentagelse en
gang om aret, skal du indtaste 52.
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Folg disse trin:
1. Abn Administration, og klik pd Periodedefinitioner i Administration af optjent vaerdi.
Oversigtssiden vises.
2. Klik pa Ny.
Oprettelsessiden vises.
3. Udfyld fglgende generelle felter:
Navn
Definerer navnet pa rapporteringsperioden for den optjente vaerdi.
Graenser: 80

Pakraevet: Ja

Definerer den entydige identifikator pa rapporteringsperioden for den optjente
veerdi.

Graenser: 16

Pakraevet: Ja
Beskrivelse

Definerer beskrivelsen af rapporteringsperioden.
Aktiv

Angiver, om denne rapporteringsperiode er aktiv. Nar rapporteringsperioden er
aktiv, kan projektledere knyttet projekter til den.

Standard: Valgt
Periodetype

Definerer periodetypen. Nar du har valgt en periodetype, skal du definere
gentagelsen af den valgte periode.

Vardier:
Ugentligt, Manedligt, Kvartalsvist, Arligt
m  Ugentligt

Frekvens. Definerer det ugentlige interval og den dag i uge, hvor perioden
starter.

Eksempel: Definer gentagelsen til hver anden uge ved at indtaste 2, eller
definer den som to gange arligt ved at indtaste 26.

Intervalvaerdier: 1 - 52
Vaerdier for dag i ugen: Sgndag til og med lgrdag

Standard: Ugentligt pa sgndage, startende denne sgndag.
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= Manedligt

Frekvens. Definerer det manedlige interval, nar perioden starter. Gentagelsen
kan starte pa en bestemt dag i maneden eller starte ved manedlige intervaller
pa en bestemt dag i ugen.

Intervalvaerdier for dag: 1 - 31

Intervalvaerdier: Fgrste, Anden, Tredje, Fjerde eller Sidste

Vardier for dag i ugen: Sgndag til og med lgrdag

Standard: Manedligt, startende pa den fgrste dag i maneden.
m  Kvartalsvist

Fgrste kvartal starter. Definerer den maned (januar til og med december), hvor
det fgrste kvartal starter.

Frekvens. Definerer det kvartalsvise interval for den periode, der skal starte.
Gentagelsen kan starte pa en bestemt dag i maneden hvert kvartal eller starte
ved kvartalsvise intervaller pd en bestemt dag i ugen.

Intervalvaerdier for dag: 1 - 31
Intervalveerdier: Fgrste, Anden, Tredje, Fjerde eller Sidste
Veerdier for dag i ugen: Sgndag til og med Igrdag
Standard: Kvartalsvist, startende den 1. januar

m Arligt

Hver. Definerer den maned (januar til og med december), hvor perioden
starter.

Frekvens. Definerer det arlige interval for den periode, der skal starte.
Gentagelsen kan starte pa en bestemt dag i maneden hvert ar eller starte ved
arlige intervaller pa en bestemt dag i ugen.

Intervalvaerdier for dag: 1 - 31

Intervalvaerdier: Fgrste, Anden, Tredje, Fjerde eller Sidste
Vaerdier for dag i ugen: Sgndag til og med lgrdag
Standard: Arligt, startende den 1. januar

4. Gem andringerne.
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Rediger rapporteringsperioder for optjent veerdi

Folg disse trin:
1. Abn rapporteringsperioden for optjent veerdi.
Siden med egenskaber for rapporteringsperioden for optjent vaerdi vises.
2. Rediger fglgende felter:
Navn
Definerer navnet pa rapporteringsperioden for den optjente vaerdi.
Graenser: 80

Pakraevet: Ja

Definerer den entydige identifikator pa rapporteringsperioden for den optjente
veerdi.

Graenser: 16

Pakraevet: Ja
Beskrivelse

Definerer beskrivelsen af rapporteringsperioden.
Aktiv

Angiver, om denne rapporteringsperiode er aktiv. Nar rapporteringsperioden er
aktiv, kan projektledere knyttet projekter til den.

Standard: Valgt
Periodetype

Definerer periodetypen. Nar du har valgt en periodetype, skal du definere
gentagelsen af den valgte periode.

Veardier:
Ugentligt, Manedligt, Kvartalsvist, Arligt
m  Ugentligt

Frekvens. Definerer det ugentlige interval og den dag i uge, hvor perioden
starter.

Eksempel: Definer gentagelsen til hver anden uge ved at indtaste 2, eller
definer den som to gange arligt ved at indtaste 26.

Intervalvaerdier: 1 - 52
Vaerdier for dag i ugen: Sgndag til og med lgrdag

Standard: Ugentligt pa sgndage, startende denne sgndag.
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= Manedligt

Frekvens. Definerer det manedlige interval, nar perioden starter. Gentagelsen
kan starte pa en bestemt dag i maneden eller starte ved manedlige intervaller
pa en bestemt dag i ugen.

Intervalvaerdier for dag: 1 - 31

Intervalvaerdier: Fgrste, Anden, Tredje, Fjerde eller Sidste

Vardier for dag i ugen: Sgndag til og med Igrdag

Standard: Manedligt, startende pa den fgrste dag i maneden.
m  Kvartalsvist

Fgrste kvartal starter. Definerer den maned (januar til og med december), hvor
det fgrste kvartal starter.

Frekvens. Definerer det kvartalsvise interval for den periode, der skal starte.
Gentagelsen kan starte pa en bestemt dag i maneden hvert kvartal eller starte
ved kvartalsvise intervaller pd en bestemt dag i ugen.

Intervalvaerdier for dag: 1 - 31
Intervalveerdier: Fgrste, Anden, Tredje, Fjerde eller Sidste
Veerdier for dag i ugen: Sgndag til og med Igrdag
Standard: Kvartalsvist, startende den 1. januar

m Arligt

Hver. Definerer den maned (januar til og med december), hvor perioden
starter.

Frekvens. Definerer det arlige interval for den periode, der skal starte.
Gentagelsen kan starte pa en bestemt dag i maneden hvert ar eller starte ved
arlige intervaller pa en bestemt dag i ugen.

Intervalvaerdier for dag: 1 - 31

Intervalvaerdier: Fgrste, Anden, Tredje, Fjerde eller Sidste
Vaerdier for dag i ugen: Sgndag til og med lgrdag
Standard: Arligt, startende den 1. januar

3. Gem &ndringerne.
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Perioder for optjent vaerdi

Perioderne for optjent vaerdi (EV) er de kurve, som oplysningerne fra
rapporteringsperioderne for optjent vaerdi, sendes til. Jobbet Opdater historik over
optjent vaerdi opretter perioderne efter behov.

Du kan kun slette EV-tidsperioder, der slutter efter hinanden. Brug siden med lister over
EV-perioder til at slette EV-perioder.

Generer perioder for optjent vaerdi

Perioder for optjent veerdi (EV) oprettes automatisk, nar jobbet Opdater historik over

optjent veerdi kgres. Ved hjzelp af denne procedure kan du ogsa oprette perioderne for

optjent vaerdi manuelt.

Fglg disse trin:

1. Abn Administration, og klik p& Periodedefinitioner i Administration af optjent veerdi.
Oversigtssiden vises.

2. Klik pa ikonet Kalender ud for rapporteringsperioden for optjent vaerdi for at
generere en ny EV-periode.

Siden med listen over EV-perioder vises.
3. Klik pd Opret.
Siden til generering af EV-perioder vises.
4. Udfyld fglgende felt:
Antal nye perioder
Definerer antallet af nye perioder.

5. Gem andringerne.
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Tillaeg A: Portletter og rapporter

Denne sektion indeholder fglgende emner:

Overvag projektresultater (pa side 309)

Overvag projektresultater

Du kan overvage projektresultater ved hjzelp af siden Projektkontrolpanel. Du kan fa vist
oversigtsvisninger af projektarbejdskraft og teamudnyttelse i graf- og tabelformater pa
denne side. Dataene pa denne side er skrivebeskyttede. Kontrolpaneldataene traekkes
fra de oplysninger, som du angiver i felterne for opgave- og ressourcetildeling, og fra
data, der er angivet pa medarbejderes timesedler. Kontrolpanelet opdateres
automatisk, ndr du tilfgjer eller posterer nye oplysninger til projektet.

Denne side viser som standard fglgende portletter:

m  Portletten Generelt. Denne visning indeholder grundlaeggende oplysninger om
projektet, som f.eks. navn, id, startdato og slutdato. Ikonet i feltet Statusindikator
viser projektets status.

m  Portletten Arbejdskraftens ressourceindsats. Denne visning indeholder projektets
seneste oplysninger om faktiske vaerdier, ETC og allokering.

m  Portletten Teamudnyttelse. Denne visning indeholder total indsats pr. ressource pa
tvaers af alle de projektopgaver, som ressourcen er tildelt til. Du kan ga laengere ned
fra denne visning for at fa vist udnyttelse pr. individuel ressource og opgave.

Du kan bruge disse portletter til at fa vist oplysninger om ressourceallokering og
-tilgeengelighed og til at sammenligne faktiske og estimerede vardier. En a&endring i
udseendet eller dataene i portletterne Generelt og Arbejdskraftens ressourceindsats er
ikke tilladt. Du kan imidlertid konfigurere nogle af indstillingerne i diagrammet
Teamudnyttelse.

Tilfgj eller fjern portletter for at tilpasse siden. CA Clarity PPM-administratoren kan ggre

dette fra fanen Kontrolpanel pa siden med portletten Projektets standardlayout ved
hjzelp af Studio.

Portletten Generelt

Portletten Generelt vises pa siden med projektkontrolpanelet. Brug portletten Generelt
til at fa vist grundlaeggende oplysninger om projektet.

Portletten omfatter fglgende felter:
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Projektnavn

Viser navnet pa projektet.

Projekt-id

Definerer det entydige id for projektet, som normalt nummereres automatisk.
Graenser: 20 tegn

Pakraevet: Ja

Beskrivelse

Viser beskrivelsen.

Projektleder

Angiver navnet pa den ressource, der er ansvarlig for administrationen af
investeringen.

Start Date

Definerer et projekts indledende startdato. Nar du opretter opgaver og
tildelinger, beregnes denne dato automatisk, sa den svarer til den fgrste dato,
hvor en opgave er planlagt til at starte. Pa dette tidspunkt skal du justere
felgende datoer for at kunne redigere denne dato:

m  Startdatoen for den fgrste opgave i projektet.

m Startdatoen for ressourcetildelingerne og allokeringerne pa projektet.
Standard: Aktuel dato

Pakraevet: Ja

Vigtigt! Bekraeft, at startdatoerne for opgaver og tildelinger er de samme eller
ligger senere end startdatoen for projektet. Ggr de ikke det, omdefineres
startdatoen for projektet automatisk iht. startdatoerne for opgaverne og
tildelingerne.

Slutdato

Definerer et projekts indledende slutdato. Nar du opretter opgaver og
tildelinger, beregnes denne dato automatisk, sa den svarer til den sidste dato,
hvor en opgave er planlagt til at veere fuldfgrt. P4 dette tidspunkt skal du
justere fglgende datoer for at kunne redigere denne dato:

m  Slutdatoen for den fgrste opgave i projektet.
m Slutdatoen for ressourcetildelingerne og allokeringerne pa projektet.
Standard: Aktuel dato

Vigtigt! Bekraeft, at slutdatoerne for opgaver og tildelinger er de samme eller
ligger for slutdatoen for projektet. Ggr de ikke det, omdefineres slutdatoen for
projektet automatisk iht. slutdatoerne for opgaverne og tildelingerne.
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Baseline-slutdato
Viser slutdatoen for baseline.
Statusindikator
Angiver projektstatus.
Stoplysvaerdier:
m  Grogn. Projektet fglger planen.
m  Gul. Der er en mindre varians i projektets overordnede status.

m  Rgd. Der er en betydelig varians i projektets overordnede status.

Portletten Arbejdskraftindsats

Portletten Arbejdskraftindsats vises pa projektets kontrolpanel. Brug denne portlet til at
sammenligne opdaterede faktiske vaerdier og estimater og til at fa vist generelle
baseline- og allokeringsafvigelser.

Portletten omfatter fglgende felter:

Indsats i alt

Definerer den samlede indsats baseret pa fglgende formel:
Samlet indsats = Faktiske vardier + Resterende ETC.

Faktiske vaerdier

Definerer det samlede antal timer, der er blevet sendt og posteret i forhold til
projektopgaver.

Estimat til fuldfgrelse (ETC)

Viser det aktuelle estimat til fuldfgrelse (ETC) for projektet. Vaerdien for dette
felt er afledt fra Aktuel ETC pa siden med egenskaber for estimering.

Pakraevet: Nej
Baseline

Viser brugen af den aktuelle baseline. Baseline-brugen er baseret pa fglgende
formel:

Forbrug = Samlede faktiske vardier + ETC. Hvis en baseline ikke anvendes,
Forbrug = nul.

Baseline-afvigelse

Viser den samlede baseline-afvigelse baseret pa fglgende formel:
Baseline-afvigelse = Baseline-anvendelse - samlet indsats
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Resterende allokering

Viser det samlede antal allokerede timer, der er tilbage i projektet, baseret pa
fglgende formel:
Resterende allokering = Allokering - faktiske vardier

Allokeringsafvigelse

Viser den samlede allokeringsafvigelse baseret pa fglgende formel:
Allokeringsafvigelse = Resterende allokering - samlet indsats

Portletten Projektstatus (interaktiv)

Portletten Projektstatus er en interaktiv portlet, der indeholder en Xcelsius-visualisering
med flere komponenter. Du kan bruge denne portlet til at analysere dine investeringer.

Du kan fa adgang til denne portlet fra siden med projektlisten ved at klikke pa ikonet
Statusrapport, som vises i kolonnen Oversigt.

Fgr der kan vises data i denne portlet, skal du kgre jobbene Opdatering af
rapporteringstabeller for virksomhedsobjekter, Udtraekning af matrix for omkostning og
Tidsinddeling.
Fglgende oplysninger er tilgaengelige:

Leder

Viser navnet pa den ressource, der er ansvarlig for administrationen af
projektet.

Start
Viser projektets startdato.
Slut
Viser projektets fuldfgrelsesdato.
Baseline-slut
Viser fuldfgrelsesdatoen for en baseline for projektet.
Livscykluskategori

Viser den livscykluskategori, der styrer listen over tilgaengelige livscyklusfaser
for denne investeringer.

Livscyklusfase

Viser livscyklusfasen for investeringen. Denne metrik anvendes i
portefgljeanalyse, nar du bruger sammenlignelige fasekriterier pa tvaers af alle
portefgljeinvesteringer.
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Status
Viser en grafisk repraesentation af statussen.

Eksempel: Hvis statussen er "Godkendt", er den visuelle repraesentation af
statussen et grgnt stoplys. Valget vises som et stoplyssymbol efter lagring.

Vardier: Rgd, Gul og Grgn

Fglgende medtages:
Timer til investeringsallokering pr. rolle

Viser de roller, der er tildelt en investering i timer. Denne cirkeldiagramkomponent
viser allokeringstimer efter rolle. Hvert cirkelsegment reprasenterer den samlede
allokering til en rolle.

Udgiftsplan pr. maned

Viser manedens omkostningsplan. Gitterkomponenten viser en sgjle, som
reprasenterer udgifter for hver maned.

Planvarians

Viser forskellen mellem slutdato for baseline og slutdatoerne. Denne
malekomponent maler den planlagte afvigelse. Hvis der ikke findes en baseline, er
afvigelsen fra tidsplanen den aktuelle dato minus slutdatoen.

Problemer.

Viser problemets navn, status og prioritet. Listevisningskomponenten viser en liste
med problemer i forbindelse med en investering.

Vaerdier:
m  Grgn. Der er ingen problemer med prioriteten Hgj eller Medium.
m  Gul. Der findes problemer med medium prioritet.
m Rgd. Der findes problemer med hgj prioritet.
m  Hvid. Der er ikke defineret nogen status for problemet.
Risici
Viser risikoens navn, status og prioritet. Listevisningskomponenten viser en liste
med risici i forbindelse med en investering.
Vardier:
m  Grogn (0 til 33). Projektet har lav risiko
m  Gul (34 til 68). Projektet har medium risiko
m  Rgd (68 til 100). Projektet har hgj risiko

m Hvid. Risikodata er ikke defineret
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Portletten Teamudnyttelse

Portletten Teamudnyttelse vises i projektets Kontrolpanel pa siden med
projektkontrolpanelet. Brug denne portlet til at fa vist den samlede indsats for hver
ressource, der er tildelt til projektopgaver. Ressourceudnyttelse er den samlede indsats,
der skal til, eller som det forventes, at der skal til, for at fuldfgre en opgave.

Oplysningerne vises i denne portlet efter ressource efter tidsperiode. Tidssegmenterne
er som standard ugentlige og starter med den aktuelle uge. Tidssegmentvaerdierne vises
som et histogram. Du kan bruge dette histogram til at fastleegge udnyttelsen af en
ressource i et projekt eller som hjzlp til at fastleegge, om der sker over- eller
underudnyttelse af en ressource. Rulletekst viser veerdierne for hvert tidssegment.

Du kan tilpasse enhver af vaerdierne i portletten Teamudnyttelse, herunder
farvekoderne.

Seg i Grundlzeggende for at fa mere at vide.

Folgende liste beskriver kolonner og ikoner i portletten Teamudnyttelse:

Ikonet Egenskaber

Klik pa ikonet for at 3bne siden med egenskaber for medarbejdere.

Ikonet Ressourceallokering

Klik pa dette ikon for at dbne siden med ressource/rolleallokeringer og redigere
investeringsallokeringer.

Resource

Definer navnene pa de ressourcer, der er allokeret til investeringer i
portefgljen. Du kan klikke pa navnet for at abne siden med
ressourceegenskaberne.

Gennemsnitlig allokering i %

Viser den gennemsnitlige procentdel af tid, som en ressource er allokeret til
arbejde (som forelgbig eller bekraeftet) i dette projekt. Procentdelen i denne
kolonne afspejler den gennemsnitlige procentdel af tilgeengelig tid, som hver
ressource er allokeret til en opgavetildeling for det pagaeldende projekt.

Ugentlig teamudnyttelse

Viser den samlede indsats for alle opgaver, som et teammedlem i dette projekt
er tildelt til. Oplysningerne perioderne vises i et farvelagt histogram.

Tidsskala: Uge
Veaerdier:

m  Gron. Angiver, at faktiske veerdier er registreret af ressourcen for den
pagaeldende tidsperiode.
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Gul. Angiver, at ressourcen er allokeret med det tilgaengelige eller mindre
for den pagaeldende tidsperiode.

Rgd. Angiver, at ressourcen er overallokeret (dvs. at den mangde tid, der
er reserveret, overstiger tilgaengeligheden) for den pagaeldende
tidsperiode baseret pa ETC og faktiske vaerdier.
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Tillaed B: Addangsrettigheder

Denne sektion indeholder fglgende emner:

Adgangsrettighed til projekter (pa side 317)

Administration — Applikationsopsatning (pa side 324)
Administration — Adgang (pa side 324)

Ressource — Godkend tid (pa side 324)

Adgangsrettigheder til timesedler (pa side 324)
Adgangsrettigheder til definition af optjent vaerdi (pa side 325)
Adgangsrettigheder til programmer (pa side 326)

Adgangsrettighed til projekter

Fglgende adgangsrettigheder kraeves til at arbejde med projekter:
Projekt — Godkend
Giver brugere tilladelse til at godkende et bestemt projekt.
Indeholder: Rettigheden Projekt — Rediger til at redigere projektet.
Type: Forekomst
Projekt — Godkend — Alle
Giver brugere mulighed for at godkende alle projekter.
Indeholder: Rettigheden Projekt — Rediger — Alle for at redigere alle projekter.
Type: Global
Projekt — Udbytteplan — Rediger alle
Giver brugere mulighed for at redigere udbytteplanerne for et bestemt projekt.
Type: Forekomst
Projekt — udbytteplan — Rediger alle
Giver brugere mulighed for at redigere udbytteplanerne for alle projekter.
Type: Global
Projekt — Udbytteplan - Vis
Giver brugere mulighed for at fa vist udbytteplanerne for et bestemt projekt.

Type: Forekomst
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Projekt — udbytteplan - Vis alle
Giver brugere mulighed for at fa vist udbytteplanerne for alle projekter.
Type: Global

Projekt - Faktureringsadgang
Giver brugere mulighed for at fa adgang til en fakturering for et bestemt projekt.
Type: Forekomst

Projekt - Faktureringsgodkendelse
Giver brugere mulighed for at godkende en fakturering for et bestemt projekt.
Type: Forekomst

Projekt —Budgetplan — Godkend
Giver brugere mulighed for at godkende budgetplanerne for et bestemt projekt.
Type: Forekomst

Projekt — budgetplan — Godkend alle

Giver brugere mulighed for at godkende budgetplanerne for et hvilket som helst
projekt.

Type: Global

Projekt — Budgetplan — Rediger
Giver brugere mulighed for at redigere budgetplanerne for et bestemt projekt.
Type: Forekomst

Projekt — budgetplan — Rediger alle

Giver brugere mulighed for at redigere budgetplanerne for et hvilket som helst
projekt.

Type: Global

Projekt — Budgetplan - Vis
Giver brugere mulighed for at fa vist budgetplanerne for et bestemt projekt.
Type: Forekomst

Projekt — budgetplan - Vis alle
Giver brugere mulighed for at fa vist budgetplanerne for alle projekter.
Type: Global

Projekt - Omkostningsplan — Rediger

Giver brugere mulighed for at redigere omkostningsplanerne for et bestemt
projekt.

Type: Forekomst
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Ombkostningsplan for projekt — Rediger alle
Giver brugere mulighed for at redigere omkostningsplanerne for alle projekter.
Type: Global

Projekt - Omkostningsplan — Vis
Giver brugere mulighed for at fa vist omkostningsplanerne for et bestemt projekt.
Type: Forekomst

Omkostningsplan for projekt — Vis alle
Giver brugere mulighed for at fa vist omkostningsplanerne for alle projekter.
Type: Global

Projekt — Opret
Giver dig mulighed for at oprette nye projekter og definere generelle egenskaber.

Indeholder: Rettigheden Projekt — Opret fra skabelon til at oprette en projekt ved
hjeelp af en skabelon.

Type: Global

Projekt — Opret fra skabelon
Giver dig mulighed for at oprette nye projekter ved hjzlp af projektskabeloner.
Type: Global

Projekt — Slet
Giver brugere mulighed for at slette et bestemt projekt.
Pakraevet: Projekt — Vis for at fa vist projektet.
Type: Forekomst

Projekt — Slet — Alle
Giver brugere mulighed for at slette et hvilket som helst projekt.
Pakraevet: Projekt — Vis for at fa vist projektet.
Type: Global

Projekt — Rediger
Giver brugeren mulighed for at redigere alle dele af et projekt.
Indeholder: Rettigheden Projekt - Redigér til at redigere finansielle poster.
Type: Forekomst

Projekt — Rediger — Alle

Giver brugere mulighed for at redigere egenskaber og andre omrader i et hvilket
som helst projekt, med undtagelse af brugertilpassede felter.

Type: Global
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Projekt — Rediger adgangsrettigheder
Giver brugere mulighed for at administrere adgangsrettigheder for alle projekter.

Pakraevet: Rettigheden Projekt — Rediger administration til at administrere
adgangsrettigheder for alle projekter.

Type: Global
Projekt - Rediger tildelte opgaver
Giver brugeren tilladelse til at redigere tildelte opgaver i et bestemt projekt.
Type: Forekomst
Projekt — Rediger tildelte opgaver — Alle
Giver brugeren tilladelse til at redigere tildelte opgaver i alle projekter.
Type: Global
Projekt - Aktivér gkonomi
Aktivér gkonomiske egenskaber for projekter.
Pakraevet:
m  Projekt - Vis
m  Projekt — Vis administration eller Projekt — Styring
Type: Global
Projekt — Rediger gkonomi — Alle

Giver brugeren tilladelse til at fa vist og redigere generelle egenskaber, processer og
gkonomiske oplysninger om alle projekter. Denne rettighed giver ogsa brugeren
tilladelse til at aktivere gkonomiske projekter.

Type: Global
Projekt — Rediger administration

Giver brugere tilladelse til at redigere generelle og administrative egenskaber,
tilfgje personale, oprette opgaver samt oprette og administrere processer for det
specifikke projekt. Denne rettighed omfatter evnen til at tilfgje underprojekter og
til at redigere projektet i et projektplanlaegningsprogram som f.eks. Microsoft
Project.

Type: Forekomst
Projekt — Rediger styring — Alle

Giver brugeren tilladelse til at redigere generelle egenskaber og
administrationsegenskaber for alle projekter. Rettigheden giver tilladelse til at
tilfgje personale og oprette opgaver, hvis projekter er aktiveret til administration.
Rettigheden omfatter ogsa retten til at fgje underprojekter til projektet og redigere
projektet i et projektplanlaegningsprogram som f.eks. Microsoft Project.

Type: Global
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Adgangsrettighed til projekter

Projekt - Rediger projektplan

Giver brugere mulighed for at fgje ikke-planlagte opgaver til et specifikt projekt, nar
de udfylder deres timesedler, hvis de er et teammedlem pa projektet.

Type: Forekomst
Projekt — Rediger projektplan — Alle

Giver brugere mulighed for at fgje ikke-planlagte opgaver til et hvilket som helst
projekt, nar de udfylder deres timesedler, hvis de er et teammedlem pa de
pagaldende projekter.

Type: Global
Projekt - Aktivér gkonomi
Aktivér gkonomiske egenskaber for projekter.
Pakraevet:
m  Projekt - Vis
m  Projekt — Vis administration eller Projekt — Styring
Type: Global
Projekt - @konomiplan - Indsend til godkendelse

Giver brugere mulighed for at indsende gkonomiplaner til godkendelse for et
bestemt projekt.

Type: Forekomst

Projekt — Automatisk styring

Giver brugere mulighed for at fa vist og redigere generelle og administrative
egenskaber for de projekter og programmer, som de har adgang til.

Type: Forekomst
Projekt — Rediger baseline

Giver brugere mulighed for at redigere baselinen for et bestemt projekt. Denne
rettighed giver ogsa brugere mulighed for at redigere projektets generelle
egenskaber og processer.

Type: Forekomst
Projekt — Rediger baseline — Alle

Ggr det muligt for brugeren at redigere baseline for alle projektforekomster, som
brugeren har redigeringsadgang til.

Type: Global
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Adgangsrettighed til projekter

Projekt - Risiko, problem, eendringsanmodning - Opret/rediger

Giver brugere mulighed for at oprette og redigere risici, problemer og sendringer
for et bestemt projekt.

Type: Forekomst
Projekt - Risiko, problem, andringsanmodning - Slet

Giver brugere mulighed for at slette risici, problemer og sendringer for et bestemt
projekt, som de er medarbejdere pa.

Type: Forekomst
Projekt — Risiko, problem, ndringsanmodning — Slet — Alle

Giver dig mulighed for at slette risici, problemer og aendringsanmodninger for alle
projekter.

Type: Global
Projekt — Risiko, problem, &ndringsanmodning — Rediger — Alle

Ggr det muligt at oprette og redigere risici, problemer og @ndringsanmodninger for
ethvert projekt.

Type: Global
Projekt - Risiko, problem, a&ndringsanmodning - Vis

Giver brugeren tilladelse til at fa vist risici, problemer og &endringsanmodninger for
et bestemt projekt.

Type: Forekomst
Projekt — Risiko, problem, a&ndringsanmodning — Vis — Alle

Giver dig mulighed for at fa vist risici, problemer og andringsanmodninger for et
bestemt projekt.

Type: Global
Projekt - Vis

Giver brugere tilladelse til at fa vist de generelle, administrative og gkonomiske
egenskaber, brugerdefinerede felter, tjenestelister, opgaver, processer og
underprojekter for et bestemt projekt.

Type: Forekomst
Projekt - Vis adgangsrettigheder

Giver brugere mulighed for at fa vist adgangsrettighederne for et bestemt projekt.
Fra CA Clarity PPM indebeerer denne rettighed, at brugere ogsa har
adgangsrettigheden Projekt — Vis til projektet. Fra Administration skal brugere ogsa
have rettigheden Ressource — Rediger administration.

Type: Forekomst
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Adgangsrettighed til projekter

Projekt - Vis alle felter

Giver brugere mulighed for at fa vist alle de generelle egenskaber og
brugerdefinerede felter for et bestemt projekt.

Type: Forekomst

Projekt - Vis gkonomi

Giver brugeren mulighed for at fa vist de generelle og gkonomiske egenskaber for
et bestemt projekt.

Type: Forekomst
Projekt — Vis gkonomi — Alle

Giver brugere mulighed for at fa vist de generelle og gkonomiske egenskaber samt
processer pa alle projekter. Denne rettighed indeholder ikke adgangsrettigheden
Projekt — budgetplan — Vis alle.

Type: Global
Projekt - Vis administration

Giver brugeren mulighed for at fa vist et bestemt projekts administrative
egenskaber, tjenestelister og nggleopgaver. Denne rettighed giver ogsa brugeren
adgang til at fa vist projektet i Microsoft Project og Open Workbench.

Type: Forekomst
Projekt — Vis administration — Alle

Giver brugere mulighed for at fa vist administrative egenskaber og processer for
ethvert projekt, der er aktiveret til administration.

Type: Global

Projekt - Vis opgaver

Ggr det muligt for brugere at fa vist alle opgaver for et bestemt projekt. Denne
adgangsrettighed er afhaengig af, at ressourcen har adgangsrettigheden Projekt - Vis
basis.

Type: Forekomst
Projekt — Vis opgaver — Alle

Ggr det muligt for brugere at fa vist opgaver og arbejdsfordelingsstrukturen for
ethvert projekt, som brugeren er tildelt adgang til.

Type: Global
Projekter - Naviger

Ggr det muligt for brugere at navigere til oversigtsiden Projekter og til portletten
Mine projekter.

Type: Global
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Administration - Applikationsopsatning

Administration - Applikationsopsatning

Administration — Applikationsopsatning

Giver brugere mulighed for at redigere indstillinger for CA Clarity PPM-systemet,
herunder menuen Organisation og adgang, Indstillinger for timeseddel, menuen
Dataadministration og menuen Generelle indstillinger.

Indeholder: Administration — Adgang til at fa adgang til menuen Administration.

Type: Global

Administration - Addang

Administration — Adgang
Gor det muligt for brugeren at fa adgang til menuen Administration.

Type: Global

Ressource - Godkend tid

Ressource — Godkend tid

Giver brugere mulighed for at godkende og afvise timesedler for en bestemt
ressource. Denne rettighed omfatter ikke adgangsrettigheden Ressource — Angiv
tid.

Type: Forekomst

Addangsrettigheder til timesedler

Fglgende adgangsrettigheder er tilgeengelige for timesedler:
Timesedler - Naviger
Ggr det muligt at navigere til timeseddelsider.
Type: Global
Timesedler — Rediger alle
Giver brugere mulighed for at redigere alle timesedler.
Type: Global
Timesedler — Godkend alle
Giver brugere mulighed for at godkende alle sendte timesedler.

Type: Global
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Addangsrettigheder til definition af optjent veerdi

Ressource — Angiv tid

Giver brugere mulighed for at udfylde og sende timesedler for en specifik
ressource.

Type: Forekomst
Projekt - Rediger projektplan

Giver brugere mulighed for at fgje ikke-planlagte opgaver til et specifikt projekt, nar
de udfylder deres timesedler, hvis de er et teammedlem pa projektet.

Type: Forekomst

Addangsrettigheder til definition af optjent vaerdi

Folgende adgangsrettigheder kraeves til at arbejde med definitioner af optjente veerdier:
Definition af optjent vaerdi - Opret

Giver brugere mulighed for at oprette en ny definition af optjent vaerdi.

Type: Global
Definition af optjent vaerdi - Rediger adgangsrettigheder - Alle

Giver brugere mulighed for at redigere adgangsrettighederne for alle definitioner af
optjente vaerdier.

Pakraevet: Rettigheden Definition af optjent vaerdi — Naviger eller rettigheden
Definition af optjent veerdi — Vis

Type: Global

Definition af optjent vaerdi - Rediger alle
Giver brugere mulighed for at redigere enhver definition af optjent veerdi.
Type: Global

Definition af optjent vaerdi - Naviger

Giver brugere mulighed for at fa adgang til siderne for enhver definition af optjent
veerdi.

Type: Global
Definition af optjent vaerdi - Vis alle
Giver brugere mulighed for at fa vist enhver definition af optjent veerdi.

Type: Global
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Adgangsrettigheder til programmer

Addangsrettigheder til programmer

Folgende adgangsrettigheder er tilgaengelige for brugere, som opretter og redigerer
programmer og underprojekter:

Administration — Programmer

Giver brugeren tilladelse til at fa adgang til de programmer, som du har adgang til.
Denne rettighed er afthaengig af, at brugeren har rettigheder til programmer og
projekter pa enten forekomstniveau eller OBS-niveau.

Type: Global

Projekt — Godkend

Giver brugeren tilladelse til at godkende et bestemt projekt. Denne rettighed
inkluderer adgangsrettigheden Projekt — Rediger.

Type: Forekomst
Projekt — Opret

Giver brugeren mulighed for at oprette et projekt eller program gennem angivelse
af de generelle projektegenskaber. En bruger med denne rettighed bliver
automatisk projektets samarbejdsleder. Brugeren kan ogsa oprette
handlingspunkter og diskussioner. Denne adgangsrettighed omfatter
adgangsrettigheden Projekt — Opret fra skabelon.

Type: Global
Projekt — Opret fra skabelon

Giver brugeren tilladelse til at oprette et nyt projekt eller program udelukkende ved
brug af skabeloner. En bruger med denne rettighed bliver automatisk projektets
samarbejdsleder. Brugeren kan oprette handlingspunkter og diskussioner.

Type: Global
Projekt — Slet

| kombination med adgangsrettigheden Projekt — Rediger giver denne rettighed
brugeren tilladelse til at slette de projekter og programmer, som han eller hun har
adgang til.

Projekt — Rediger

Giver brugeren tilladelse til at redigere alle dele af et projekt eller program med
undtagelse af samarbejdsveerktgjerne (f.eks. Dokumentstyring, Handlingspunkter,
Kalender og diskussionssider). Desuden giver det brugeren tilladelse til at acceptere
rekvisitioner, hvis projektledergodkendelse er pakraevet.

Type: Forekomst
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Adgangsrettigheder til programmer

Projekt — Rediger adgangsrettigheder

| kombination med adgangsrettigheden Projekt — Rediger administration giver
denne rettighed brugeren tilladelse til at administrere adgangsrettighederne til et
projekt eller program.

Type: Global
Projekt — Rediger administration

Giver brugeren tilladelse til at redigere generelle egenskaber og
administrationsegenskaber, tilfgje medarbejdere, oprette opgaver samt oprette og
administrere processer for de projekter og programmer, som han eller hun har
adgang til. Dette omfatter muligheden for at tilfgje underprojekter og redigere
projektet i Open Workbench eller Microsoft Project.

Type: Forekomst

Projekt — Automatisk styring

Giver brugeren tilladelse til at fa vist og redigere generelle egenskaber og
administrationsegenskaber for de projekter og programmer, som han eller hun har
adgang til.

Type: Forekomst

Tilleeg B: Adgangsrettigheder 327






Tillaeg C: Felttilknytninger for Microsoft
Project

Denne sektion indeholder fglgende emner:

Felttilknytninger (pa side 329)

Projektoplysninger (pa side 329)

Felttilknytning for ressourceoplysninger (pa side 332)
Felttilknytning for opgaver (pa side 334)

Felttilknytning for oplysninger om ressourcetildelinger (pa side 337)
Felttilknytning for bemaerkninger (pa side 339)

Tilknytning af private felter (Microsoft Project) (pa side 340)

Felttilknytninger

Mange af standardfelterne i Microsoft Project er knyttet til felterne i CA Clarity PPM.
Der er kun bemarkninger, nar der er saerlige oplysninger om, hvordan Schedule
Connect handterer dataudvekslinger mellem Microsoft Project og CA Clarity PPM.

Nar der er muligt, er feltets placering givet med standardfeltnavnet, som det er vist i
brugergraensefladen. | CA Clarity PPM-kolonnen i tilknytningstabellerne er CA Clarity
PPM-brugergraensefladefeltet oplistet fgrst og dernaest den tilsvarende databasetabel:
kolonne.

Projektoplysninger

Fglgende felter knytter projektoplysninger fra Microsoft Project til CA Clarity PPM:
m  Planleg (pa side 330)

m  Oprindeligt projekt

m  |eder (pa side 331)

m  Andre projektattributter

m  Kalender (pa side 331)
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Projektoplysninger

Planlag

Folgende tabel knytter felter fra Microsoft Project til felter pa siden med
planlaegningsegenskaber i CA Clarity PPM:

Microsoft Project CA Clarity PPM Bemaeerkninger
Start Date Start Date

PRJ_PROJECTS: PRSTART
Slutdato Slutdato

PRJ_PROJECTS: PRFINISH

Planlaeg efter

Tvungen start

Dette felt vises ikke som
standard.

PRJ_PROJECTS:
PRSTARTIMPOSED

Tvungen afslutning

Dette felt vises ikke som
standard.

PRJ_PROJECTS:
PRFINISHIMPOSED

Hvis dette felt vises, er feltet
Planlzeg efter indstillet til
Startdato, nar du abner
projektet i Microsoft Project.
| modsat fald er Planlaeg
efter indstillet til Slutdato.

Statusdato

Fasedato
PRJ_PROJECTS: PRASOF

Du kan ikke indstille dette
felt til ikke at anvendes i
Microsoft Project. Hvis
Fasedato er tom i CA Clarity
PPM, bevares den
eksisterende veerdi i dette
felt.

Priority

Priority
PRJ_PROJECTS: PRPRIORITY

Prioriteter oversaettes
mellem intervallet (0-1000) i
Microsoft Project og
intervallet (36-0) i CA Clarity
PPM.
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Projektoplysninger

Leder
Fplgende tabel knytter felter i Microsoft Project til felter pa siden med generelle
egenskaber i CA Clarity PPM.
Microsoft Project CA Clarity PPM Bemarkninger
Leder Leder Nar projektet abnes i Microsoft
Project, angives det brugernavn,
der er identificeret i CA Clarity
PPM som projektlederen, i dette
felt. Denne vaerdi er ikke gemt
tilbage i CA Clarity PPM.
Titel Titel
SRM_PPROJECTS:
NAME
Kalender

Folgende tabel knytter felter fra Microsoft Project til felterne i CA Clarity
PPM-basiskalenderen.

Bemaerk! Projektkalenderen i Microsoft Project er altid nulstillet til basiskalenderen i CA
Clarity PPM.

Microsoft Project

CA Clarity PPM Bemaerkninger

Til

Kalendernavn Ikke anvendt til ressourcekalendere.
PRCalendar: PRNAME

Basiskalender

Basiskalender | Microsoft Project er det kun
PRCalendar: PRBASECALENDARID ressourcekalendere, der har basiskalendere.
Kombinerer systemkalendere med deres

basiskalendere, nar disse oplysninger er
angivet i Microsoft Project.

Angiv arbejdstid for valgte
datoer

PRCalendar: PRVALUE De kalenderoplysninger, der er angivet i CA
Clarity PPM, vises i indstillingerne Angiv
arbejdstid i Microsoft Project.
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Felttilknytning for ressourceoplysninger

Felttilknytning for ressourceoplysninger

Fglgende tabel knytter felter fra Ressourceoplysninger i Microsoft Project til felter pa
siden med ressourceegenskaber i CA Clarity PPM:

Microsoft Project CA Clarity PPM

Bemaerkninger

Fanen Generelt

Navn pa ressource Navn pa ressource/rolle
SRM_RESOURCE: Full_Name

Navnet pa rollen og ikke-arbejdsressourcen i
CA Clarity PPM. Det sammenkaedede
efternavn og fornavn pa ressourcen uden
kommaer for arbejdsressourcer.

Nar projektet abnes i Microsoft Project,
erstattes kommaerne med mellemrum. Nar
projektet gemmes tilbage til CA Clarity PPM,
erstattes mellemrummene med kommaer.

Initialer Ressource-id
SRM_UNIQUE: RESOURCE_NAME

Nar projektet gemmes i CA Clarity PPM,
bruges dette felt til at kontrollere, om der er
et eksisterende CA Clarity PPM-ressource-id.

Hvis det overensstemmende ressource-id
bliver fundet, gemmes projektet i CA Clarity
PPM. Hvis der ikke bliver fundet et
overensstemmende ressource-id, bliver du
bedt om at angive et gyldigt ressource-id.

Resource Type Anszttelsestype
SRM_RESOURCE: RESOURCE_TYPE

| CA Clarity PPM er dette felt indstillet til:
m  Arbejde til arbejdsressourcer og roller

m  Materiale til alle andre ressourcetyper.

Generisk Anvendes ikke Dette felt er aktiveret for roller og deaktiveret
for ressourcer.

Reservationstype Anvendes ikke Ikke knyttet til CA Clarity PPM, men vaerdien
bevares i .MPP-filen.

E-mail E-mailadresse

SRM_RESOURCE: EMAIL

Gruppe Kategori
PRJ_RESOURCES: PRCATEGORY

Code Kode for inputtype
PRJ_RESOURCES: prTypeCode
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Felttilknytning for ressourceoplysninger

Microsoft Project CA Clarity PPM Bemarkninger

Ressourcetilgeengelighed

| Microsoft Project er ressourcetilgaengelighed de enheder, en ressource er tilgeengelig til at arbejde pa projektet.
| CA Clarity PPM er ressourcetilgaengelighed baseret pa hele systemets tilgaengelighed af ressourcerne i timer, og
den procent en ressource er allokeret til projekter.
Nar et projekt dbnes i Microsoft, indstilles ressourcens tilgaengelighed fra CA Clarity PPM ved hjzlp af fglgende
formel:

Ressourcen tilgengelighed i hele systemet * ressourcens projektallokering %

Knytter ressourcetilgaeengelighedsfelter i Microsoft Project til ressourcetilgaengelighedsfelter pa siden med
projektets teampersonale og siden med ressourceegenskaber.

PRJ_RESOURCE: PRAVAILCURVE Bruges kun til arbejdsressourcer i Microsoft
Project.

Dette felt kombineres med oplysningerne om
ressource-til-projekt-allokering, nar projektet
abnes i Microsoft Project. Feltet indregnes

ikke, nar projektet gemmes i CA Clarity PPM.

PRTeam: Bruges kun til arbejdsressourcer i Microsoft

PRALLOCCURVE Project.
Dette felt kombineres med
ressourcetilgaengelighed, nar et projekt dbnes
i Microsoft Project, og der bliver derefter set
bort fra feltet, nar projektet gemmes i CA

Clarity PPM.
Tilgaengelig via Projektteam: Personale: Start Nar projektet gemmes i CA Clarity PPM,
PRTeam: indstilles dette felt til den dato, hvor
PRAVAILSTART ress'ourcen er tilgeengelig til at fuldfgre
projektet.

Hvis feltet Tilgeengelig til er indstillet til
Anvendes ikke i Microsoft Project, vil dette
felt i CA Clarity PPM veere indstillet til at veere
tomt for at angive, at ressourcen er
tilgaengelig, nar projektet starter.

Tilgeengelig til Projektteam: Personale: Slut Nar projektet gemmes i CA Clarity PPM,
PRTeam: indstilles dette felt til den dato, hvor
ressourcen er tilgaengelig til at fuldfgre

PRAVAILFINISH .
projektet.

Hvis feltet Tilgeengelig til er indstillet til
Anvendes ikke i Microsoft Project, vil dette
felt i CA Clarity PPM vaere indstillet til at vaere
tomt for at angive, at ressourcen er
tilgaengelig, nar projektet starter.
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Felttilknytning for opgaver

Microsoft Project CA Clarity PPM Bemarkninger

Fanen Arbejdstid

Oplysninger om arbejdstid i Microsoft Project er indstillet til basiskalenderen og eventuelle ressourcespecifikke
undtagelser fra ressourcens kalenderindstillinger pa siden til redigering af ressourcekalender i CA Clarity PPM.
Kalenderen bruges kun til arbejdsressourcer i Microsoft Project.

Fanen Omkostninger

Nar projektet dbnes i Microsoft Project, indstilles omkostningsoplysninger til den fgrste omkostningssatstabel i
CA Clarity PPM-omkostningsmatrixen.

Felttilknytning for opgaver

Fglgende tabel knytter felter fra Microsoft Project til felter pa siden med
opgaveegenskaber i CA Clarity PPM:

Microsoft Project CA Clarity PPM Bemaerkninger

Fanen Generelt

Name Name Nar projektet gemmes i CA Clarity PPM,
PRTask: PRNAME indstilles feltet Navn til det interne CA Clarity
PPM-id, hvis navnefeltet er tomt i Microsoft
Project.

Dette felt ma ikke vaere tomt.

Tekstl ID Opgave-id'er i det samme projekt skal veere
PRTask: PREXTERNALID entydige i CA Clarity PPM (undtagen tomme).
Start Start De samme kalenderoplysninger angives
PRTask: PRSTART under Indstil arbejdstid i Microsoft Project.
Finish Finish De samme kalenderoplysninger, som er
PRTask: PRFINISH angivet under indstillingerne for Indstil
arbejdstid i dialogboksen Skift arbejdstid.
Duration Duration | Microsoft Project kan du indstille
Dette felt vises ikke som standard. varighedsenheden i feltet Vis varighed i
dialogboksen Indstillinger (Vaerktgjer,

PRTask: PRDURATION o
Indstillinger).

Forlgbne varigheder konverteres til deres
tilsvarende arbejdstidsvarighed, men
modellen &ndres.
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Felttilknytning for opgaver

Microsoft Project CA Clarity PPM Bemaerkninger

Priority Priority Prioriteter oversaettes mellem intervallet
Dette felt vises ikke som standard. (0-1000) i Microsoft Project og intervallet
PRTask: PRPRIORITY (36-0) i CA Clarity PPM.

Przacisionen gar tabt.

Flagl Nggleopgave Dette er standardtilknytningen, som du kan
PRTask: PRISKEY endre.

Tekst5 Charge Code Id'et (PREXTERNALID) for debiteringskoden

PRTask: PRCHARGECODEID

vises i Microsoft Project. Du skal indtaste et
tilfeeldigt, eksisterende CA Clarity
PPM-debiteringskode-id for at aendre en
opgaves debiteringskode.

Denne tilknytning er standardtilknytningen,
som du kan andre.

% fuldfgrt

% fuldfert

PRTask: PRSTATUS

AND

PRTask: PRPCTCOMPLETE

Opgavestatussen er indstillet til "Startet", nar
den fuldfgrte procentdel er stgrre end nul
eller til "Fuldfgrt" nar den er 100. | modsat
fald er dette felt angivet til "lkke startet".

Fanen Avanceret

Markér opgave som
milepael

Milepael
PRTask:
PRISMILESTONE

| Microsoft Project kan enhver opgave
markeres som en milepzel, som et middel til
at kgre regler for Gantt-sgjler. F.eks. tegne
ruden og andre funktioner sasom filtrering.
Microsoft Project indstiller automatisk denne
markering, nar en opgave har en varighed pa
nul.

Kalender Du kan bruge dem i Microsoft Project, men
listen over tilgeengelige kalendere kommer
fra CA Clarity PPM.

Opgavetype Fast varighed Alle typer i Microsoft Project understgttes. |

PRTask: PRISFIXED

Microsoft Project:

m  Opgavetypen Fast varighed er knyttet til
Sand

m Den faste enhed og det faste arbejde er
knyttet til Falsk.
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Felttilknytning for opgaver

Microsoft Project CA Clarity PPM Bemaerkninger

Indsatsdrevet Ingen tilknytning Opgaver, der er markeret som indsatsdrevne
i Microsoft Project, kraever mere behandling.

Hvis der er mange opgaver, kan
systemhukommelseskrav og ydeevne blive
forringet betragteligt.

Begransninger

De begraensninger, der er defineret i Microsoft Project, gemmes i CA Clarity PPM, men du kan ikke redigere dem
fra Schedule Connect.

Microsoft Project indstiller automatisk begraensningen Start tidligst for at seette opgavens startdato i
venteposition. Hvis tilfgjer begraensningen Start tidligst, og Microsoft Project derefter tilfgjer en senere
begraensning for Start tidligst for at seette opgavens startdato i venteposition, indstilles den gemte begraensning
for Start tidligst ikke.

Begraensningstype Der er ikke et tilgengeligt CA Clarity ~ Nar projektet abnes i Microsoft Project,
PPM-brugergraensefladefelt behandles den fgrste begraensning, der bliver
PRConstraint: PRTYPE fundet, hvis der er flere begreensninger i CA

Clarity PPM for en opgave.

Begraensningsdato Der er ikke et tilgeengeligt CA Clarity
PPM-brugergraensefladefelt

PRConstraint: PRTIME
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Felttilknytning for oplysninger om ressourcetildelinger

Felttilknytning for oplysninger om ressourcetildelinger

Folgende tabel detaljerer de oplysninger om ressourcetildeling, der er knytte fra
Microsoft Project til felter i CA Clarity PPM.

Eventuelle tildelinger i CA Clarity PPM, nar en timeseddel for denne ressourcer er
posteret, far en Til og med-dato for faktiske veerdier svarende til slutdatoen for
timeseddelperioden. Der kan vaere situationer, hvor du uforvarende placerer resterende
arbejde fgr denne dato. Fglgende eksempel illustrerer denne situation:

m  En opgave har faktiske vaerdier, der slutter fgr Til og med-datoen for faktiske
veerdier, og har intet resterende arbejde, men det er pdkraevet at tilfgje arbejde. Du
indtaster en opdateret maengde resterende arbejde, og Microsoft Project placerer
det ved slutningen af denne opgave, som er i forrige maned.

m  En opgave er planlagt til at starte nzeste uge og er endnu ikke startet. Du fjerner en
foregdende afhaengighed pa opgaven, hvilket genplanlaegger opgaven til for to uger

siden.

Nar disse situationer opstar, flyttes Til og med-datoen for faktiske veerdier, nar du
gemmer projektet i CA Clarity PPM. Du far vist en meddelelse, der advarer om

2&ndringen.

Microsoft Project

CA Clarity PPM

Bemaerkninger

Units

Maks. % indlaest
PRAssignment: PRESTMAX

Nar du abner projektet i Microsoft Project, er dette felt
indstillet til veerdien i CA Clarity PPM ganget med
ressourcens maksimale enheder (eller med 1, hvis de
maksimale enheder er 0). Denne vaerdi er kun indstillet for
tildelinger uden kontur af arbejdsressourcer til ikke-faste
opgaver.

Nar projektet gemmes i CA Clarity PPM, indstilles dette felt
til tildelingsenhederne divideret med ressourcens maksimale
enheder. Hvis en af veerdierne er 0, indstilles veerdier
imidlertid til 1. Denne veaerdi angives kun for tildelinger af
arbejdsressourcer.

Nummer 1

Opgavetildeling: Foreslaet
ETC (Ikke vist som standard)

PRAssignment:
PRPENDESTSUM

Nar projektet abnes i Microsoft Project, indstilles dette felt
til veerdien i feltet eller til -1, hvis de Afventende estimater i
CA Clarity PPM er tomme.

Dette felt gemmes kun i CA Clarity PPM, hvis:
m  Enten projektet eller den tildelte ressource er sporet i

CA Clarity PPM (Sporingstilstand er sat til Clarity eller
Andre).

m  Vardien er -1, hvilket rydder de Afventende estimater i
CA Clarity PPM.
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Felttilknytning for oplysninger om ressourcetildelinger

Microsoft Project

CA Clarity PPM

Bemaeerkninger

Nummer 2 Afventende faktiske veerdier Dette felt gemmes ikke tilbage i CA Clarity PPM.
(ikke vist som standard)
PRAssignment:
PRPENDACTSUM
Opgaveegenskaber: Status  Dette felt er sat til fglgende:
PRAssignment: PRSTATUS m lkke startet, hvis der ingen faktiske veerdier er i
Microsoft Project.

m Startet, hvis det resterende arbejde er stgrre end 0.

m  Fuldfgrt, hvis der ikke er resterende arbejde.

Genoptag Til og med-dato for faktiske Dette felt skal altid vaere pa eller efter den sidste dag for de
veerdier faktiske veerdier i tildelingen.
PRAssignment: PRactThru Hvis enten projektet eller den tildelte ressource har indstillet

Sporingstilstand til Ingen, gaelder fglgende:

m Dette felt kan andres indirekte, sa det passer til
opdateringerne til de faktiske vaerdier, nar projektet
gemmes i CA Clarity PPM.

m  Huvis feltet Genoptag er sat til efter den fgrste dag for
det resterende arbejde, aendres det resterende arbejde,
nar projektet gemmes i CA Clarity PPM.

Faktisk arbejde Faktiske veerdier Disse oplysninger gemmes kun i CA Clarity PPM, hvis
PR) BASELINE DETAILS: Sporingstilstand er sat til Ingen for enten projektet eller den
PREXTENSION tildelte ressource.

Arbejde Tildelingsegenskaber: Dette felt indstilles, nar der gemmes i CA Clarity PPM, men

Tildelinger: ETC

PRASSIGNMENT:
PREXTENSION

kun hvis Sporingstilstand for den tildelte ressource er sat til
Ingen.

Start for oprindelig
plan

Tildelingsegenskaber:
Oprindelig plan: Startdato
for oprindelig plan (ikke vist
som standard)

PRJ_BASELINE_ DETAILS:
START_DATE

Slut for oprindelig
plan

Tildelingsegenskaber:
Oprindelig plan: Oprindeligt
planlagt afslutning (ikke vist
som standard)
PRJ_BASELINE_ DETAILS:

FINISH_DATE
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Felttilknytning for bemaerkninger

Microsoft Project CA Clarity PPM Bemaeerkninger

Baseline Cost Tildelingsegenskaber:
Oprindelig plan: Oprindeligt
planlagt omkostning (ikke
vist som standard)
PRJ_BASELINE_ DETAILS:

COSTSUM

Baseline-arbejde Tildelingsegenskaber: Du skal have rettighederne Rediger oprindelig plan for at
Oprindelig plan: Oprindeligt gemme en oprindelig plan i CA Clarity PPM.

planlagt anvendelse (ikke
vist som standard)

PRJ_BASELINE_ DETAILS:
USAGESUM

Felttilknytning for bemaarkninger

Folgende tabel knytter felter fra Filegenskaber eller fra Opgaveoplysninger,
Ressourceoplysninger og Tildelinger i Microsoft Project til felter i CA Clarity PPM.

Microsoft Project CA Clarity PPM Bemaerkninger

Ingen PRNote: PRCREATEDBY Dette felt seettes til navnet pa den aktuelle
bruger, nar projektet gemmes i CA Clarity
PPM.

Ingen PRNote: PRCREATEDTIME Dette felt seettes til det aktuelle
systemklokkeslaet, nar projektet gemmes i CA
Clarity PPM.

Feltet Kommentarer til PRNote Flere bemaerkninger til det samme objekt

projekter PRVALUE (f.eks. projekt, opgave, ressource eller

Feltet Noter til opgaver,
ressourcer og tildelinger

tildeling) sammenkaedes til et enkelt felt med
bemaerkninger, nar projektet abnes i
Microsoft Project.
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Tilknytning af private felter (Microsoft Project)

Sadan gemmes noter tilbage i CA Clarity PPM

Det interne id er ngglen til at identificerer noter, nar der gemmes i CA Clarity PPM. Du
skal ikke redigere noten eller andre oplysninger. Nye noter tilfgjes efter Tilfgj ny(e)
note(r).
Det interne [dato-/tidsbemerkning indtastes af brugeren (internt id)]

note #1
[dato-/tidsbemerkning indtastes af brugeren (internt id)]

note #2
Tilfgj ny(e) bemerkning(er) herunder:

Et hardt linjeskift starter en ny note. Tomme linjer fjernes.

Tilknytning af private felter (Microsoft Project)

Feltet Tekst 3 er til Ressource, Projekt, Opgave og Tildeling. Dette felt bruges til
oplysninger, der er pakraevede af Schedule Connect. Hvis Tekst 3 bliver brugt til et andet
formal i din organisation, skal du sendre tilknytningen.

Relevant tilknytning er til PRUID. Det skal vaere tilknyttet. Ma ikke fjernes uden
tilknytning. Disse tilknytninger gaelder for hele systemet. Du kan ikke knytte Tekst 3 til et
projekt igen og beholde den samme pa andre projekter.

Feltet Tekst 4 er til arbejdsfordelingsstrukturen (WBS). Schedule Connect bruger dette
felt internt til at ordne WBS'en, nar projektet abnes i Microsoft Project. Du kan ikke
tilknytte dette felt igen.

Microsoft Project

CA Clarity PPM Bemaerkninger

Brugerdefineret
egenskab/prVersion

PRJ_PROJECTS: PRVERSION Angiver versionen (kun til internt brug), nar
projektet dbnes i Microsoft Project, og nar
det gemmes tilbage i CA Clarity PPM.
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