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Kontakt z pomoc techniczn

Dla Aby uzyska pomoc techniczn w trybie online i zapozna si z pen list lokalizacji oraz
godzin pracy serwisw, a take uzyska odpowiednie numery telefonw, skontaktuj si z
dziaem pomocy technicznej w witrynie WWW pod adresem
http://www.ca.com/worldwide.






Spis tresci

Rozdziat 1: Witamy w nowym wydaniu 7
Y4.0e] 1= o 1= OO PP POPOUPPURPRNt 7
(0] o1 (VT e a1 T=Te b AV T o e [o 17z HS SR 7
OPUDIIKOWANE POPIAWKI ..ttt ettt et e bt e sab e e b et e sabe s be e e ssbe s bt e e sbbesneeesaneeneas 8
ZZOANOSE AOTALKOW ..ottt ettt et e st e et e s a bt e e bt e s bt eeab e e s bt e e bt e sabeeeabeesabeeeneesbaeeneesare 8
Znane problemy i rozwigzane defeKLY .......eeiciii it e e e e e e et e e e e ata e e ennaeas 9

ey A Y2 Lo [l [<] (=] AV AU ST RR 9

Defekty sSrodowiska wykonawczego JEZYKa JAVa......coueiiiiiiiiiiiee e 10
Rozdziat 2: Nowe funkcje 11
Zarzadzanie materiatami Programu STUIO .....c.eiiieiiiie ettt sttt st et s e e sr e sanee s 11
JiYe E Yo LT a1 Nd= = - 1ol | TP PP PP PP PPOOUPPTRPRTI 12
Interfejs Programu IMICIrOSOTt PrOJECE ....ccuiiiiiiiiiiiiteee ettt sttt et sae e s e e et e esareesae e e sareennees 12
Integracja z programem VErSIONONE ....ciiiiiiiiiii e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ae e 12
INEEIIZENTNE SEKCIE «vveeeeiiiiieeeiiie e eiee e ettt e ettt e et e e e sttt e e e e rtte e e s abeeeesabaeeeesssaeeessaeeesasaeeeassseesansaaaesntsaaaanssaeseansaaeesnsreaanns 13
Analiza dziennikdw programu APache TOMCAT .......eieiiiiieiiee ettt st e st e b e st e sabeesanee s 13
Rozdziat 3: Ulepszone funkcje 15
Zabezpieczenie przed atakami typu Skrypty miedzy witrynami (Cross-Site Scripting, XSS)....ccoovvevvrvvevenceeneeneennens 15
Lokalizacja czynNOSCi dO WYKON@NIA. .. . ciiiiiiiieiiecieee ettt sttt sabe e bt e e st e e sab e e sabeesaneesnneenaees 16
(D701 U] s 1= 01 = Lol - [P USSP 16
NUMEIY WYAAN ottt e e ettt e e et e e e s tbe e e e e tteeeeaaeaeeaataeeaasssseeeassaaeesabssseanssssesansasaeanssaaaanssasseanssseesasreaaans 17
Dodatek A: Zgodnos¢ 19
[T o 1] O OO OO O PRSP PO PUURUPPPPOTPPON 19
(O Y81\, o] oY | TN T g TR Y Fo T g - =T S 21
HISTOTIA ZIMIAN <ottt e st e e st e e s st e s e b e et e s ma e e e s sa b et e s emn e e e smnneesaabeeesenreeesannneeesnneeeann 21

Zmiany w programie CA Clarity PPM wydanie 14.1.00 ........cccccvueeeeriieeiiiieeesieeeeesteeeeeeneeesnseesssssesssnseesssnsesaens 21

Zmiany w programie CA Clarity PPM wydanie 13.3.00........c..uuiiiiiiiiiiiiiiieiee e eeciiteeee e e eesnvrreeeeeeeseearsaeeseessennnnsnes 22

Zmiany w programie CA Clarity PPM wydanie 13.2.00 ........c.cuuiieiiiiiiiiiiiieiee e eeciiee e e e e eestvreeeeeeeeseeansaeeeeessennnenes 22

Zmiany w programie CA Clarity PPIM13.1.00 ........oeieiuiieieiiie e iiieeeesiieeeeseeeeestteeeesseeeessnsseeesnnseesensseeesnnssesesssneenns 23

Zmiany w programie CA Clarity PPM z dodatkiem Service Pack 13.0.01.......cccceveiiiieieiiee e e 24

Zmiany w programie CA Clarity PPM wydanie 13.0.00 ........cccccoieeeiiireiiieeesiieeeesieeessereeesnreeeesnsaeessnneessnseseens 24

Spis tresci 5



Dodatek B: Funkcje utatwien dostepu 25

WY SWIEEIANTE ..ttt ettt e a e s bt e s a bt e e bt e e s a bt e e ab e e sa bt e eab e e sab e e e ab e e sabeeea b e e sabeeeabeesbeeeanee s 25
[ AT T S 26
[ L L {0 T PSSP TP 27
TIY Sz e e et et e e e et e e e e et et et et e e et e e et et e e e e e e e e aeerarene 27
SKPOLY KIQWIATUIOWE ..ttt sttt ettt e st eeab e e sa bt e e it e e s ab e e s ab e e sabeesateesabeeeabeesabeeenneesn 28

Skroty klawiaturowe w programie CA Clarity (CZYNNOSCI)....oviirieriiiieieriere ettt e s 28

Skroty klawiaturowe w programie CA Clarity (liStY)....ueeeecuer it are e s areeeens 29

Skroty klawiaturowe dla komadrek zawierajgcych wartosci ze skalg €zasu .......eeeeevveeicciee e, 30
Konfigurowanie utatwien dostepu dla UZytkOWNIKa .......cueviiiiiii i 31
Dodatek C: Podziekowania dla innych firm 33

6 Informacje o wersji — On Demand



Rozdziat 1: Witamy w nowym wydaniu

Szkolenie

Ta sekcja zawiera nastepujgce tematy:

Szkolenie (na stronie 7)

Obstuga miedzynarodowa (na stronie 7)
Opublikowane poprawki (na stronie 8)

Zgodnos$¢ dodatkdw (na stronie 8)

Znane problemy i rozwigzane defekty (na stronie 9)

Wazne! Z powodu krétkiego czasu miedzy opublikowaniem wydania 14.1i 14.2 dla
wydania 14.1 nie bedg dostarczane zadne poprawki. Wszystkie poprawki krytyczne
znajdg sie w wydaniu 14.2, ktore nalezy traktowac jako poprawke dla wydania 14.1.
Zadne poprawki dla wydania 14.1 nie beda dostarczane poza wydaniem 14.2. Klienci,
ktdrzy postanowig wdrozy¢ wydanie 14.1, powinni zaplanowac¢ wdrozenie wydania 14.2
natychmiast po jego udostepnieniu. Poprawki bedg udostepnianie zgodnie ze
standardowymi zasadami usuwania usterek aplikacji PPM opublikowanymi w witrynie
internetowej pomocy technicznej firmy CA.

Dziat CA Education oferuje wiele rozwigzan szkoleniowych dotyczacych aplikacji CA
Clarity PPM. Wazny kurs, ktéry nalezy wzigé pod uwage, dotyczy rozwigzania CA
Productivity Accelerator (CA PA). Wiecej informacji o ofercie szkoleniowej mozna
znalez¢ w witrynie internetowej CA Education pod adresem http://ca.com/education.

Obstuda miedzynarodowa

Produkt zinternacjonalizowany to produkt angielski, ktéry dziata poprawnie dla
lokalnych wersji jezykowych wymaganego systemu operacyjnego i wymaganych
produktéw innych firm oraz obstuguje dane wyjsciowe i wejsciowe w lokalnym jezyku.
Produkty zinternacjonalizowane udostepniajg rowniez mozliwos¢é okreslania lokalnych
konwencji jezyka dla formatéw daty, godziny, waluty i liczb.

Produkt przettumaczony (czasami nazywany produktem zlokalizowanym) to
zinternacjonalizowany produkt, w ktérym uwzgledniono obstuge jezyka lokalnego w
interfejsie uzytkownika produktu, w pomocy online i innej dokumentacji oraz domysine
ustawienia jezyka lokalnego dla formatdéw daty, godziny, waluty i liczb.
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Opublikowane poprawki

Produkt jest w petni zlokalizowany i obstuguje ponad 100 ustawien regionalnych
formatowania daty, godziny i liczb. Interfejs uzytkownika jest dostepny w nastepujacych

jezykach:

m  Portugalski (Brazylia) m Wtoski

m  Katalonski m  Japonski

m  Czeski m  Norweski

m  Dunski m  Polski

m  Holenderski m  Rosyjski

m  Angielski m  ChinAski uproszczony
m  Finski m  Hiszpanski

m  Francuski m  Szwedzki

m  Niemiecki m  Chinski (tradycyjny)
m  Wegierski m  Turecki

Zlokalizowane wersje niektérych plikéw pomocy online i materiatéw dla programu CA
Clarity PPM s3 dostepne w okresie 90 dni od wydania produktu.

Najnowsze wersje zlokalizowanej dokumentacji produktow sg dostepne na stronie z
dokumentacjg w witrynie internetowej pomocy technicznej firmy CA.

Opublikowane poprawki

Zalecamy zapoznanie sie z rozwigzaniami i poprawkami dostarczanymi przez dziat
pomocy technicznej w witrynie pomocy technicznej firmy CA. W tym miejscu mozna
sprawdzi¢ wszelkie rozwigzania i poprawki, w tym opublikowane jako wymaganie
wstepne dla tego wydania produktu.

Zgodnos¢ dodatkow

W tej sekcji przedstawiono wazne informacje dotyczgce uaktualniania zainstalowanych
dodatkdéw, akceleratoréw i tgcznikéw.

m W przypadku uaktualniania z wersji 13.x do tej wersji uaktualnione zostang
nastepujgce dodatki (jesli sg zainstalowane):

— Dodatek Akcelerator PMO

- Pakiet rozwigzan Clarity (CSP)

8 Informacje o wersji — On Demand


https://support.ca.com/irj/portal/anonymous?NavigationTarget=navurl://ee60822d8a58513f97e5da6c23498494
https://support.ca.com/irj/portal/anonymous?NavigationTarget=navurl://ee60822d8a58513f97e5da6c23498494
http://www.ca.com/us/support/ca-support-online/support-by-product/ca-ppm.aspx

Znane problemy i rozwigzane defekty

- Clarity Agile
- Connector for Microsoft SharePoint
m W przypadku uaktualniania z dowolnej wersji wczesniejszej niz 13.0 do tej wersji

uaktualniane sg wszystkie zainstalowane dodatki.

W nastepujgcej tabeli przedstawiono wersje akceleratoréw i tagcznikdw instalowane
razem z wydaniem 14.1.

Akcelerator lub tacznik Uaktualniona wersja
Dodatek Akcelerator PMO 14.1.0
Pakiet rozwigzan Clarity (CSP) 14.1.0
Earned Value Manager 2.0.2
Accelerator for PRINCE2 2.0.2
Accelerator for the PMBOK 2.0.2
Accelerator for New Product Development 2.0.3
BRM Accelerator 3.0.2
Connector for CA Unicenter Service Desk & CA Software 2.0.1
Change Manager™ for Distributed

Connector for Microsoft SharePoint 3.0.0
Service Connect 2.0.0
Catalyst Connector 2.5.0
CA Clarity Agile 14.1.0
Adapter integracji 14.1.0
tacznik programu VersionOne 14.1.0

Znane problemy i rozwigzane defekty

Znane problemy sg opisywane jako artykuty w bazie wiedzy. Aby znalez¢ znane
problemy, otwdrz strone z pomocg wedtug produktu CA Clarity PPM, kliknij karte bazy
wiedzy i wyszukaj termin clarity13open lub clarityl4open.

Rozwigzane defekty

Informacje o rozwigzanych defektach mozna znalez¢ w internetowej pomocy
technicznej firmy CA na stronie Resolved Defects (Rozwigzane defekty).
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Znane problemy i rozwigzane defekty

Defekty Srodowiska wykonawczedo jezyka Java

Srodowisko wykonawcze jezyka Java (Java Runtime Environment, JRE) jest czesto
aktualizowane przy uzyciu poprawek ze wzgledu na problemy z zabezpieczeniami, w tym
problemy, ktdre sg nieznane w momencie wydania programu CA Clarity PPM. Aby
zagwarantowad, ze zostang zastosowane najnowsze poprawki, zaleca sie pobranie
najnowszej wersji pakietu JDK 7.

10 Informacje o wersji — On Demand



Rozdziat 2: Nowe funkcje

Ta sekcja zawiera nastepujgce tematy:

Zarzgdzanie materiatami programu Studio (na stronie 11)
Adapter integracji (na stronie 12)

Interfejs programu Microsoft Project (na stronie 12)
Integracja z programem VersionOne (na stronie 12)
Inteligentne sekcje (na stronie 13)

Analiza dziennikdw programu Apache Tomcat (na stronie 13)

Zarzadzanie materiatami programu Studio

Okredlone materiaty programu Studio mozna zebraé w pakiecie zawartosci. Pakiety
zawartosci ufatwiaja identyfikacje, zbieranie, eksportowanie i wdrazanie materiatéw w
systemach deweloperskich, testowych i produkcyjnych. Pakiet zawartosci umozliwia
rowniez dystrybucje do podmiotdw zewnetrznych. Pakiet zawartosci stanowi prosty
mechanizm importowania i eksportowania materiatow programu Studio. Osoby, ktére
otrzymajg pakiet zawartosci, mogg zaimportowac go jako dodatek w swoim srodowisku i
uzywac zawartych w nim materiatdéw. Na przyktad mozna utworzy¢ serie stron,
portletéw i zapytan, a nastepnie oferowac jg uzytkownikom wewnetrznym i klientom
zewnetrznym.

Podczas eksportowania pakietu zawartosci aplikacja tworzy w nim pliki XML. Taki pakiet
mozna przekazac do zaimportowania w systemie docelowym. Zarzgdzanie materiatami
programu Studio nie wymaga znajomosci jezyka XML ani XOG. tatwy w uzyciu interfejs
umozliwia pakowanie, pobieranie i importowanie materiatéw programu Studio w
réznych wystgpieniach aplikacji CA Clarity PPM. Deweloper moze projektowac
materiaty, pakowac je w celu wyeksportowania, a nastepnie importowac w innym
srodowisku.

Mozna réwniez importowac pakiety zawartosci programu Studio utworzone
wewnetrznie lub przez podmioty zewnetrzne. Pakiety zawartosci programu Studio
rozszerzaja funkcjonalnos¢ aplikaciji.

Uwaga: Wiecej informacji o zarzgdzaniu zawartoscig programu Studio i wymaganych
prawach dostepu mozna znalezé w Podreczniku dewelopera programu Studio.

Rozdziat 2: Nowe funkcje 11



Adapter integracji

Adapter integracji

Adapter integracji umozliwia importowanie informacji o zasobach. Mozna utworzy¢
nowe zasoby lub zaktualizowac istniejgce przy uzyciu pliku rozdzielanego ogranicznikami
i zadania. Adapter integracji jest dostepny automatycznie po nowej instalacji lub
uaktualnieniu.

Oto kroki procesu importowania informacji o zasobach:

1. Utwdrz i sformatuj plik rozdzielany ogranicznikami.

2. Przeslij plik do swojego katalogu na bezpiecznym serwerze FTP ustugi CA On
Demand.

3. Uruchom zadanie Modut tadowania danych integracji.

4. Sprawdz komunikaty o btedach i dzienniki, aby upewnic sie, ze dane zostaty
zaimportowane.

Interfejs programu Microsoft Project

Podczas instalowania sktadnika CA Clarity PPM Microsoft Project Interface mozna
wybrac nowy interfejs programu Microsoft Project (wykorzystujacy jezyk XML). Dla
klientéw, ktorzy nie s jeszcze przygotowani do przejscia na nowy interfejs, nadal
dostepny jest dotychczasowy starszy interfejs. Obie wersje interfejsu sg dostepne dla
32-bitowej i 64-bitowe] wersji programu Microsoft Project.

Intedracja z programem VersionOne

Zainstalowanie tgcznika programu VersionOne umozliwia integracje projektow aplikacji
CA Clarity PPM z aplikacjg VersionOne stuzgcg do planowania projektow w stylu Agile.
Integracja umozliwia kierownikom projektow uzywajgcym aplikacji CA Clarity PPM
dostep prawie w czasie rzeczywistym do informacji o projektach Agile i eliminuje
koniecznos¢ dwukrotnego wprowadzania danych. Kierownicy projektéw mogg
efektywnie wykonywac nastepujace zadania:

m  Tworzy¢ projekty w aplikacji CA Clarity PPM i $ledzi¢ je jako elementy , initiative
epic” w aplikacji VersionOne przy uzyciu metryk typu Agile.

m  Tworzyc¢ elementy pracy (historie, defekty, zadania lub testy) w aplikacji VersionOne
i wyswietlac je w aplikacji CA Clarity PPM jako SPP projektu.

m  Wprowadza¢ w aplikacji VersionOne naktad pracy dla elementéw pracy i wyswietlaé

go w grafikach aplikacji CA Clarity PPM.

Uwaga: Wiecej informacji o instalowaniu tgcznika programu VersionOne znajduje sie w
Podreczniku instalacji.
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Inteligentne sekcje

Inteligentne sekcje

Zarzadzenie stronami z wieloma sekcjami i polami zostato utatwione. Pasek nagtéwka
sekcji petni funkcje przetacznika. Ponadto utatwia i przyspiesza to identyfikowanie sekgcji
z btedami.

Nastepujgce zmiany poprawiajg sposob dziatania sekcji strony:

m  Aby otworzy¢ lub zamknga¢ wszystkie sekcje na stronie, dwukrotnie kliknij dowolny
pasek nagtéwka sekcji.

m  Aby otworzy¢ lub zamkna¢ pojedynczg sekcje, kliknij pasek nagtdwka sekcji
jednokrotnie.

m  Podczas zapisywania paski nagtowka sekcji zawierajacych btedy sg podswietlane.

Jesli wszystkie sekcje sg zwiniete, pierwsza z podswietlonych sekcji zostanie
rozwinieta, aby utatwi¢ wprowadzanie poprawek. Aby wprowadzi¢ poprawki w
innych podswietlonych sekcjach, otwdrz odpowiednia sekcje, klikajac jej pasek
nagtéwka.

m  Na pasku nagtdwka kazdej sekcji zawierajgcej pola wymagane wyswietlana jest
ikona Wymagane. Dzieki temu mozna podczas przegladania zwinietych sekgji
identyfikowac sekcje zawierajgce pola wymagane.

Uwaga: Chociaz wartosci ze skalg czasu przypominajg sekcje, nie sg w rzeczywistosci
sekcjami i te zmiany ich nie dotyczg. Inteligentne sekcje nie s stosowane na
nastepujacych stronach: Strona gtéwna, Raporty, Zadania; Administracja, Ustawienia
ogdlne, Opcje systemowe; wyskakujace okienka dialogowe. Ponadto stan sekcji
inteligentnych nie jest zachowywany po zmianie przegladarki.

Analiza dziennikow programu Apache Tomcat

Dodano zadanie importowania/analizowania dziennika dostepu i zadanie usuwania
danych analizy dziennika programu Tomcat. Te zadania stuzg do tworzenia danych i ich
usuwania na potrzeby analizowania wydajnosci w srodowisku programu Apache
Tomcat. Mozliwe jest dodawanie wiasnych portletdw, zapytan i zawartosci zewnetrznej,
ktore beda dostarczac szczegétowe informacje o wydajnosci systemu. Cho¢ zadanie
mozna uruchomic dla serwerdéw aplikacji innych niz Tomcat, nie sg wtedy tworzone
zadne dane.
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Rozdziat 3: Ulepszone funkcje

Ta sekcja zawiera nastepujgce tematy:

Zabezpieczenie przed atakami typu Skrypty miedzy witrynami (Cross-Site Scripting,
XSS) (na stronie 15)

Lokalizacja czynnos$ci do wykonania (na stronie 16)

Dokumentacja (na stronie 16)

Numery wydan (na stronie 17)

Zabezpieczenie przed atakami typu Skrypty miedzy witrynami
(Cross-Site Scripting, XSS)

Ataki typu Skrypty miedzy witrynami (XSS) polegajg na umieszczaniu szkodliwych
skryptéw w ogdlnie zaufanych witrynach internetowych. Atak typu XSS wykorzystuje
aplikacje WWW do wystania szkodliwego kodu (zwykle skryptu wykonywanego w
przegladarce) do uzytkownika koncowego. Takie ataki sg skuteczne, gdy aplikacja WWW
w generowanych przez siebie danych wyjsciowych umieszcza dane wprowadzone przez
uzytkownika, ktérych nie sprawdzita ani nie zakodowata.

Przegladarka uzytkownika nie moze ustali¢, ze skrypt jest szkodliwy, i wykonuje go.
Poniewaz przegladarka uznaje szkodliwy skrypt za pochodzgcy z zaufanego zrédta, ma
on dostep do plikdw cookie, tokendw sesji i innych poufnych informacji.

Zabezpieczeniem przed atakami typu XSS jest sprawdzanie bezpieczenstwa wszystkich
danych wprowadzonych przez uzytkownika, ktore sg przesytane do przegladarki, przez
zweryfikowanie danych wejsciowych. Ponadto dane wprowadzone przez uzytkownika
powinny zosta¢ prawidtowo zakodowane przez dodanie znakdw zmiany znaczenia przed
ich umieszczeniem na stronie wynikowej. Takie prawidtowe zakodowanie danych
wyjsciowych zapewnia, ze dane wprowadzone przez uzytkownika beda w przeglagdarce
traktowane zawsze jako tekst, a nie zawartos¢ wykonywalna.

To wydanie zawiera zarzgdzane przez firme CA Technologies zabezpieczajace przed
atakami XSS mechanizmy weryfikacji i ograniczen (dodawanie znakéw zmiany znaczenia)
danych wprowadzonych przez uzytkownika. Aby zazgda¢ zmiany domysinych ustawien
ograniczen lub innej pomocy dotyczacej problemdw z zabezpieczeniami przed atakami
XSS, skontaktuj sie z CA Support na stronie http://ca.com/support.
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Lokalizacja czynnosci do wykonania

Lokalizacja czynnosci do wykonania

Administratorzy aplikacji CA Clarity PPM moggq teraz ttumaczy¢ nazwy i opisy czynnosci
do wykonania powigzanych z procesami na wszystkie obstugiwane jezyki. Gdy czynnosc
do wykonania zostanie wystana do uzytkownikéw pracujacych w innym jezyku, zobacza
oni jej nazwe i opis w swoim jezyku.

Na stronie procesu obok pola Nazwa czynnosci do wykonania widoczna jest ikona
ttumaczenia. Jej klikniecie otwiera okno dialogowe umozliwiajgce wprowadzenie
ttumaczen na rézne jezyki nazwy i opisu czynnosci do wykonania.

Uwaga: lkona ttumaczenia czynnosci do wykonania jest narzedziem administracyjnym i
jest wyswietlana tylko dla czynnosci do wykonania zwigzanych z procesami. Ta ikona nie
jest dostepna dla operacji czynnosci do wykonania, ktére uzytkownicy koncowi
wykonujg z menu gtéwnego.

Dokumentacja

Ulepszenia dokumentacji aplikacji CA Clarity PPM w tym wydaniu obejmujg nastepujgce
zmiany:

m  Podrecznik do dodatku Adapter integracji. Ten nowy podrecznik zawiera instrukcje
dotyczace pracy z dodatkiem Adapter integracji. Adapter integracji umozliwia
importowanie informacji o zasobach przy uzyciu zadania aplikacji CA Clarity PPM.
Adapter integracji jest dostepny automatycznie po nowej instalacji lub
uaktualnieniu.

m  Interfejs programu Microsoft Project. Podrecznik uzytkownika — Zarzqdzanie
projektami i Podrecznik instalacji: zostaty zaktualizowane o nastepujgce informacje
dotyczace interfejsu programu Microsoft Project:

- Ulepszona sekwencja dziatan instalowania i uzywania interfejsu programu
Microsoft Project.

- Odpowiedzi na problemy i prosby zgtoszone przez klientéw.

m  Podrecznik dotyczacy uaktualniania i wptywu zmian. Podrecznik dotyczgcy
uaktualniania i wptywu zmian zostat zaktualizowany o informacje dotyczace
poprzednich wydan. Ta zmiana ma utatwi¢ wyszukiwanie informacji o uaktualnianiu
poprzednich wersji. Podrecznik zawiera teraz odpowiednie informacje o wydaniu
14.1 i wszystkich wydaniach 13.x.
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Numery wydan

Numery wydah

Poczgwszy od tego wydania dla aplikacji CA Clarity PPM jest stosowana strategia
numerowania wersji. Numery wersji odpowiadajg teraz rokowi kalendarzowemu i liczbie
wydan w tym roku. Na przyktad jesdli w roku kalendarzowym 2016 ukazuja sie dwa
wydania, bedg one mieé¢ numery 16.1i 16.2.

Zaletq tej strategii jest to, ze same numery wersji przekazujg informacje o terminie
przekazania do uzytku danej wersji.
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Dodatek A: ZgodnoSc

Klienci

Ta sekcja zawiera nastepujgce tematy:

Klienci (na stronie 19)
Clarity Mobile Time Manager (na stronie 21)
Historia zmian (na stronie 21)

W nastepujgcej tabeli przedstawiono obstugiwane oprogramowanie dla komputeréw
klienckich uzyskujacych dostep do programu CA Clarity PPM.

System operacyjny

Microsoft Windows Apple Mac OS Desktop Linux
m  Microsoft Windows XP m  MacOS X: wydanie = Dowolny dostawca
Professional: SP3 lub nowszy 10.9.1 lub wyzszy lub wersja z obstuga
poziom poprawek przegladarek

m  Microsoft Windows 7 SP1
wersja 32-bitowa i 64-bitowa,
wszystkie wydania

wymienionych w
sekcji Przeglagdarka

Przegladarka
internetowa

internetowa.
m  Microsoft Windows 8.1, wersja
32-bitowa i 64-bitowa
m  Microsoft Internet Explorer m Safari 7.0 i wyiszy m Firefox 30 i nowsze
10.0 oraz 11.0 i wyzsze poziom poprawek wersjen)

\Fl)\?i:wlg:vzsp; ip;al")’%')‘ (Microsoft m  Firefox 30 i nowsze

wersjem
m  Microsoft Internet Explorer 9.0
i wyzszy poziom poprawek

m  Microsoft Internet Explorer 8.0
i wyzszy poziom popraweklz)

m  Firefox 30.0 i nowsze wersjell)

m  Firefox ESR 24.2.0 i wyzszy
poziom popraweku)

m  Google Chrome 35 lub nowsza
wersjam
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Klienci

Microsoft Windows

Apple Mac OS

Desktop Linux

Aplikacje klienckie'”

m  Microsoft Excel 2010-2013,
wersje 32- i 64-bitowa,
wszystkie wydania.

m  Microsoft PowerPoint 2010-
2013, wersja 32-bitowa i 64-
bitowa, wszystkie edycje.

m  Microsoft Project 2010 SP2 i
2013, wersja 32-bitowa i 64-
bitowa, wszystkie edycje

m Java 7 Runtime Environment:
1.7, aktualizacja 45 lub wyzszy
poziom popraweklg)

m  Adobe Flash Player 11.9 lub
nowsza wersja“’

m  Adobe Acrobat Reader 7.0 lub
nowsza wersjals)

m  CA Open Workbench 2.1.2

m  Crystal Reports 2008 Designer
Client SP5'®

m  Microsoft Office
Excel 2011

m  Adobe Flash Player
11 lub nowsza
._14)
wersja

m  Przegladarka plikdw
PDF Mac OS
. 15)
Preview

m  Brak obstugi
programu Microsoft
Project

m  Brak obstugi
programu CA Open
Workbench

m  Brak obstugi
programu Crystal
Reports Designer

m Adobe Acrobat
Reader 7.0 lub

. _15)
NOWSsza wersja

m  Adobe Flash Player
11 lub nowsza
wersja“)

m  Brak obstugi
eksportu programu
Excel

m  Brak obstugi
programu Microsoft
Project

m  Brak obstugi
programu CA Open
Workbench

m  Brak obstugi
programu Crystal
Reports Designer

Ustugi SOAP innej
firmy

— pakiety
integracyjne

m  Microsoft Visual Studio 2013
(.NET Framework 4.5.1)

m  Apache AXIS 1.6

m  Apache AXIS 1.6

m  Apache AXIS 1.6

Uwagi:

s O Uzywanie réwnoczes$nie wielu wersji oprogramowania innych firm nie jest
obstugiwane, poniewaz moze powodowac problemy z synchronizacja i
zgodnoscig. Firma CA Technologies obstuguje tylko wersje oprogramowania
innych firm wspierane przez dostawce.

x "' Nowe wersje przegladarek Firefox i Chrome mogg po ich wydaniu by¢
obstugiwane po minimalnym przetestowaniu.

s P Obstuga programu IE 8.0 wraz z jego poprawkami zostanie usunieta w wersji

15.1.

s P Wymagane dla programu Open Workbench, programu CA Clarity PPM
Microsoft Project Interface i klienta XOG.

s “Do wyswietlania pulpitow nawigacyjnych programu Xcelsius.
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Clarity Mobile Time Manager

s Do odczytywania podrecznikdw instalacji, instrukcji technicznych,
podrecznikdw uzytkownika i raportéw offline aplikacji CA Clarity PPM.

s Wymagane tylko w przypadku tworzenia raportéw niestandardowych.

7 ediz aplikacjg CA Clarity PPM jest uzywana przegladarka Internet Explorer
11, w przegladarce automatycznie jest wtgczany dla sesji aplikacji CA Clarity
PPM tryb zgodnosci z programem Internet Explorer 10. To ustawienie dotyczy
tylko sesji aplikacji CA Clarity PPM i nie wptywa na zadne inne dziatania w
przegladarce Internet Explorer 11.

Clarity Mobile Time Manager

W nastepujgcej tabeli wymieniono systemy operacyjne urzgdzen mobilnych
obstugiwane przez aplikacje Clarity Mobile Time Manager.

iOS Android

System operacyjny

urzadzen przenosnych

m  AppleiOS 7.0 lub nowszy m  Google Android 4.0 lub nowszy

Historia zmian

Zmiany w pro

gramie CA Clarity PPM wydanie 14.1.00

Komponent

Opis

Systemy
operacyjne
urzadzen
przenoénychl)

m  Usunieto obstuge systemu Apple iOS 6.

Przegladarka
klienta

m  Dodano obstuge nowych wersji przegladarek Firefox, Chrome i Safari.

Aplikacje
klienckie

m Brak zmian
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Historia zmian

Zmiany w programie CA Clarity PPM wydanie 13.3.00

Komponent Opis
Systemy
operacyjne m  Dodano obstuge systemdéw Apple iOS 6.1.4ii0S 7
::zz:zz:ychl) m Dodano obstuge systemu Google Android OS 4.2.2 (Jelly Bean)
m  Dodano obstuge przegladarki Firefox 19.0.2 22 dla systemu Microsoft Windows
Przegladarka m Dodano obstuge przeglagdarki Google Chrome 31.x.x.x dla systemu Microsoft Windows.
kliengt: Dodano przypis dolny z opisem znanych problemdéw z wersjami 29, 30 31.
m  Dodano obstuge przegladarki Safari 6.0.52 dla systemu Apple Mac OS
m  Dodano obstuge programu Adobe Flash Player wersja 11
m  Usunieto obstuge programu Microsoft Project 2007
Aplikacje
klienckie m  Dodano obstuge programu CA Open Workbench 2.1.1

m  Usunieto obstuge programu CA Open Workbench 2.1

Zmiany w programie CA Clarity PPM wydanie 13.2.00

Komponent Opis
Systemy
operacyjne m  Dodano obstuge systemu Apple iOS 6.0 i nowszych.
:::Z:ZZ:ychl) m Dodano obstuge systemu Google Android 4.0 (Ice Cream Sandwich) i nowszych.
Uwaga: Firma CA Technologies obstuguje tylko wersje przegladarek, ktore sg wspierane przez
powigzanych dostawcow innych firm.
m Dodano obstuge przegladarki Firefox 19.0.2.
m Dodano obstuge przegladarki Firefox ESR 17.0.4.
Przegladarka . .
klienta m  Usunieto obstuge przegladarki Firefox ESR 10.0.5.

m Dodano obstuge programu Microsoft Internet Explorer 10 (tylko w systemie Windows 8).
m  Dodano obstuge przeglagdarki Chrome 25.0.1364.172m.

m  Dodano obstuge przegladarki Apple Safari 6.0.2 (w systemie Mac OS X 10.8.2 lub
nowszym).
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Historia zmian

Komponent Opis
m Dodano obstuge programu Microsoft Project 2010-2013 (wszystkich wydan) w wersji 32-
bitowej i 64-bitowej.
m  Dodano obstuge programu Microsoft Excel 2010-2013 (wszystkich wydan) w wersji 64-
Aplikacje bitowej.
klienckie m Dodano obstuge programu Microsoft PowerPoint 2010-2013 (wszystkich wydan) w wers;ji
64-bitowe;j.
m  Dodano obstuge programu CA Open Workbench 2.1.
m  Usunieto obstuge programu CA Open Workbench 2.0.

Uwagi:

s Ta obstuga dotyczy jedynie aplikacji Clarity Mobile Time Management.

Zmiany w programie CA Clarity PPM13.1.00

Komponent Opis
Uwaga: Firma CA Technologies obstuguje tylko wersje przegladarek, ktore sg wspierane przez
powigzanych dostawcow innych firm.
m  Dodano obstuge przegladarki Firefox ESR 10.0.5 i wyzszych poziomdw wydania.
Elr;iil:darka m  Dodano obstuge przegladarki Firefox 13.0 i wyzszych pozioméw wydania.
m  Usunieto obstuge przegladarki Firefox 3.5.
m  Usunieto obstuge przegladarki Firefox 8.0.
m  Dodano obstuge przegladarki Chrome 18.0.1.25.152m i wyzszych poziomdéw wydania.
m  Dodano obstuge programu Xcelsius Designer 2008 Service Pack 5.
Aplikacje m  Usunieto obstuge programu Xcelsius Designer 2008 Service Pack 3.
KISDERS m  Dodano obstuge programu Crystal Reports Designer 2008 Service Pack 5.
m  Usunieto obstuge programu Crystal Reports Designer 2008 Service Pack 3.
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Historia zmian

Zmiany w programie CA Clarity PPM z dodatkiem Service Pack 13.0.01

Komponent Opis

m  Dodano obstuge przegladarki Firefox 10.0.
Przegladarka m  Usunieto obstuge przegladarki Firefox 8.0.
B m Dodano obstuge przegladarki Firefox 3.6.

m  Usunieto obstuge przegladarki Firefox 3.5.

Zmiany w programie CA Clarity PPM wydanie 13.0.00

Komponent Opis

m  Dodano obstuge przegladarki IE 9.0.
Przegladarka m  Usunieto obstuge przegladarki IE6 i IE7.
BT m Dodano obstuge przegladarki Firefox 8.0.

m  Dodano obstuge przegladarki Safari 5.1.1.

m  Usunieto obstuge programu Microsoft Project 2000, 2002 i 2003.

GBlEaciEllenekis m  Okreslono obstuge programu Crystal Reports Designer 2008 na poziomie dodatku SP3

lub nowszego (zamiast dowolnego dodatku Service Pack).

SharePoint Server | ™ Dodano obstuge programu SharePoint Server 2010.

m  Usunieto obstuge programu SharePoint Server 2007.
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Dodatek B: Funkcje utatwien dostepu

Wyswietlanie

Firma CA Technologies stara sie zapewnic, aby wszyscy klienci mogli wykonywac zadania
biznesowe przy uzyciu jej produktédw i pomocniczej dokumentacji. Nalezy wiaczyé tryb
utatwien dostepu, aby zoptymalizowac kontrast w interfejsie uzytkownika i zapewnic
asyste czytnika ekranu dla uzytkownikdw wymagajacych takiej pomocy.

Funkcje utatwien dostepu programu CA Clarity PPM dziatajg najlepiej z przegladarka
Mozilla Firefox 13 i czytnikiem ekranu Job Access With Speech (JAWS).

Program CA Clarity PPM dziedziczy ulepszenia funkcji utatwien dostepu ze sSrodowisk
opartych na systemach Windows i Macintosh w nastepujgcych dziedzinach:

m Wyswietlanie
m  Dzwiek
m  Klawiatura

. Mysz

Uwaga: Informacje w ponizszych tematach dotyczg aplikacji dziatajgcych w
srodowiskach Windows i Macintosh. Aplikacje Java dziatajg w wielu systemach
operacyjnych hostéw, w niektérych z nich sg juz dostepne technologie wspomagajace.
Aby te istniejgce technologie wspomagajace pozwalaty na uzyskanie dostepu do
programdw napisanych w jezyku JPL, jest potrzebny most miedzy nimi w ich
Srodowiskach macierzystych i obstugg utatwien dostepu jezyka Java, ktéra jest dostepna
z poziomu maszyny wirtualnej jezyka Java. Jeden koniec mostu znajduje sie na maszynie
wirtualnej jezyka Java, a drugi w macierzystych systemach operacyjnych, wiec dla kazdej
platformy jest on nieco inny. Firma Oracle opracowuje obecnie obie strony mostu: dla
jezyka JPL i platformy Win32.

Ta sekcja zawiera nastepujgce tematy:

Wyswietlanie (na stronie 25)

Dzwiek (na stronie 26)

Klawiatura (na stronie 27)

Mysz (na stronie 27)

Skréty klawiaturowe (na stronie 28)

Konfigurowanie utatwien dostepu dla uzytkownika (na stronie 31)

Aby poprawi¢ widoczno$¢ na ekranie komputera, mozna dostosowac nastepujgce opcje:
Styl czcionek, kolor i rozmiar elementéw

Umozliwia zmiane koloru i rozmiaru czcionek oraz innych kombinacji wizualnych.
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DZzwiek

Dzwiek

Rozdzielczos¢ ekranu
Umozliwia zmiane liczby pikseli, aby powiekszy¢ obiekty na ekranie.
Szerokosc i czestotliwos¢ migania kursora

Umozliwia dostosowanie kursora, aby byt tatwiejszy do znalezienia, lub
zmniejszenie czestotliwosci jego migania.

Rozmiar ikon

Umozliwia powiekszenie ikon w celu poprawy ich widocznosci lub zmniejszenie, aby
zwiekszy¢ obszar ekranu.

Schematy o duzym kontrascie

Umozliwia wybranie kombinacji koloréw, ktére tatwiej dostrzec.

Dzwiek moze by¢ alternatywg efektdw wizualnych. Dostosowujgc nastepujgce opcje,
mozna tez poprawic styszalnos¢ dzwiekdw komputera lub utatwié ich rozrdznianie:

Wolumin

Umozliwia zwiekszenie lub zmniejszenie gtosnosci dzwiekdw komputera.
Tekst na mowe

Umozliwia styszenie czytanych na gtos opcji polecen i tekstu.
Ostrzezenia

Umozliwia wyswietlanie wizualnych ostrzezen.
Powiadomienia

Zapewnia sygnaty dZzwiekowe lub wizualne, gdy funkcje utatwien dostepu s3
wigczone albo wytgczone.

Schematy

Umozliwia skojarzenie dzwiekow komputera z okreslonymi zdarzeniami
systemowymi.

Podpisy

Umozliwia wyswietlanie podpisow do mowy i dzwiekow.
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Klawiatura

Klawiatura

Mysz

Klawiature mozna dostosowa¢ nastepujaco:

Czestotliwos¢ powtarzania

Umozliwia ustawienie szybkosci powtarzania znakdéw przy naciskaniu klawisza.

Tony

Umozliwia styszenie tondw przy naciskaniu pewnych klawiszy.

Klawisze trwate

Umozliwia wybranie alternatywnego uktadu klawiatury osobom piszagcym jedna
reka lub palcem.

Nastepujgce opcje umozliwiajg dostosowanie myszy w celu fatwiejszej i szybszej obstugi:

Szybkos¢ klikniecia

Umozliwia ustawienie, jak szybkie klikniecie przyciskiem myszy powoduje wybor.

Blokada klikania

Umozliwia wyrdznienie lub przeciggniecie bez naciskania i przytrzymywania
przycisku myszy.

Odwradcenie akcji

Umozliwia odwrdcenie funkcji sterowanych lewym i prawym przyciskiem myszy.

Czestotliwos¢ migania

Umozliwia wybranie, czy kursor ma migac lub szybkosci migania kursora.

Opcje wskaznika

Umozliwiaja:

Ukrycie wskaznika podczas pisania

Pokazanie potozenia wskaZnika

Ustawienie szybkosci przesuwania wskaznika na ekranie

Wybranie rozmiaru i koloru wskaznika w celu uzyskania lepszej widocznosci

Przeniesienie wskaZznika w miejsce domysine w oknie dialogowym
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Skréty klawiaturowe

Skroty klawiaturowe

W ponizszej tabeli przedstawiono skroty klawiaturowe stuzgce do wykonywania
podstawowych funkcji dostepnych na wszystkich stronach programu CA Clarity PPM.

Funkcja Kombinacja klawiszy
Menu Strona gtéwna Ctrl+Alt+h
Menu administrowania Ctrl+Alt+a
Menu ulubionych Ctri+Alt+f
Wstecz Ctrl+Alt+b

lub

Alt+strzatka w lewo
Strona gtéwna Ctrl+Alt+Home
Odswiez Ctrl+Alt+F5
Wyszukaj Ctrl+Alt+s
Historia Ctrl+Alt+v
Pomoc F1

Skroty klawiaturowe w programie CA Clarity (czynnoSci)

W ponizszej tabeli przedstawiono skroty klawiaturowe stuzgce do wykonywania
czynnosci na stronach programu CA Clarity PPM.

Czynnos¢ Kombinacja Alternatywna
klawiszy kombinacja klawiszy

Aktywowanie pola edytora (na przyktad  Enter Alt+Enter

selektora daty)

Zamkniecie okienka wyskakujgcego Esc Shift+Esc

Otwarcie menu karty Enter Alt+Enter

PrzejsScie w lewo, w prawo, do gory lub w

doét w obrebie menu

Strzatka w lewo
Strzatka w prawo
Strzatka w gore
Strzatka w dot

Alt+strzatka w gore
Alt+strzatka w dot
Alt+strzatka w gore
Alt+strzatka w dot

Wybér wyrdznionego elementu menu Enter

Alt+Enter

Otwarcie tacza na stronie listy

Ctrl+Enter
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Skréty klawiaturowe

Czynnos¢ Kombinacja Alternatywna
klawiszy kombinacja klawiszy

Zaznaczenie lub usuniecie zaznaczenia Spacja

pola wyboru

Uwaga: Pole wyboru musi by¢ aktywnym
elementem sterujacym.

Rozwiniecie listy hierarchicznej Spacja
Uwaga: Aktywnym elementem

sterujagcym musi by¢ ikona + listy

hierarchicznej.

Skroty klawiaturowe w programie CA Clarity (listy)

W ponizszej tabeli przedstawiono skroty klawiaturowe dostepne podczas pracy z listami.

Czynnos¢ Tryb Kombinacja klawiszy
Przetgczanie miedzy trybem edycjii Wyswietlanie, Enter

wyswietlania listy edycja

Przejscie z jednej komérki na liscie  Wyswietlanie Strzatka w lewo

do innej (siatka) Strzatka w prawo

Strzatka w gore
Strzatka w dot

Przejscie do innych obszaréw w Wyswietlanie Tab (w przdod)
obrebie listy: ikony portletu, Shift+Tab (wstecz)
nagtéwki kolumn, zawartosc listy,

przyciski

Przetaczenie do trybu wyswietlania Edycja Esc lub Enter
Przesuniecie w lewo lub w prawo w Edycja Strzatka w lewo
obrebie komorki Strzatka w prawo
Przejscie od jednej edytowalnej Edycja Tab (w przéd)
komérki do innej Shift+Tab (wstecz)
Przejscie do korica wiersza Edycja Ctrl+strzatka w prawo

Uwaga: Jesli ta czynnosc jest
wykonywana w wierszu TSV, nalezy
ponownie nacisng¢ te kombinacje
klawiszy w celu opuszczenia sekcji
TSV.

Przejécie na poczatek wiersza Edycja Ctrl+strzatka w lewo
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Skréty klawiaturowe

Czynnos¢ Tryb Kombinacja klawiszy

Przejscie o strone w gore lub w dot  Wyswietlanie, Ctrl+Alt+strzatka w gore
edycja Ctrl+Alt+strzatka w doét

Przejscie na poczatek lub koniec Wyswietlanie, Ctrl+strzatka w gére

listy edycja Ctrl+strzatka w dot

Uwaga: Jedli ta czynnosé jest

wykonywana w komdrce TSV,

nalezy ponownie nacisngc te

kombinacje klawiszy w celu

opuszczenia sekcji TSV.

Otwarcie listy rozwijanej lub Edycja Enter

selektora daty

Przejscie przez elementy wyboru w Edycja Strzatka w gore

liscie rozwijanej

Strzatka w doét

Wybdr wartosci wyrdznionej w Edycja Enter

liscie rozwijanej lub selektorze daty

Wyrdznienie daty w selektorze Edycja Strzatka w dot
daty

Dodanie nowego wiersza w dtugim Edycja Ctrl+Enter

obszarze tekstowym

Skroty klawiaturowe dla komérek zawierajgcych wartosci ze skalg czasu

W ponizszej tabeli przedstawiono skroty klawiaturowe dostepne podczas pracy z listg
komorek zawierajgcych wartosci ze skalg czasu.

Czynnos¢

Kombinacja klawiszy Alternatywna
kombinacja klawiszy

Wybdr wiersza TSV

Shift+Ctrl+strzatka w prawo

Wybdr kolumny TSV

Shift+Ctrl+strzatka w dot

Wybdr jednej komérki na lewo
lub prawo od komérki biezacej

Shift+strzatka w prawo
Shift+strzatka w lewo

Wybér jednego wiersza powyzej

lub ponizej komarki biezgcej

Shift+strzatka w gore
Shift+strzatka w dot

Skopiowanie komarki TSV Ctrl+c
Wklejenie komarki TSV Ctrl+v
Woyciecie komérki TSV Ctrl+x
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Konfigurowanie utatwien dostepu dla uzytkownika

Czynnos¢ Kombinacja klawiszy Alternatywna
kombinacja klawiszy

Cofniecie operacji wyciecia, Ctrl+z
skopiowania lub wklejenia

Kopiowanie z programu Excel Ctrl+ci Ctrl+v
do komorki TSV

Konfigurowanie utatwien dostepu dla uzytkownika

Ponizsze kroki umozliwiajg skonfigurowanie utatwien dostepu dla uzytkownika.

Wykonaj nastepujace kroki:
1. Otwdrz menu Administrowanie i w menu Organizacja i dostep kliknij opcje Zasoby.
2. Kliknij nazwe zasobu.
Zostanie wyswietlona strona wiasciwosci.
3. Zaznacz odpowiednie pola wyboru dotyczgce utatwien dostepu:
Kompozycja interfejsu uzytkownika zoptymalizowana dla czytnika ekranu

Okresla, czy interfejs uzytkownika zostat zoptymalizowany pod katem lepszego
rozpoznawania funkcji przez czytnik ekranu. To pole wyboru nalezy zaznaczy¢ w
przypadku kazdego niedowidzacego uzytkownika, ktéry korzysta z czytnika
ekranu.

Domyslnie: wyczyszczone
Tryb koloréw o duzym kontrascie

Okresla, czy uzywana jest specjalna kompozycja interfejsu uzytkownika
wspomagajgca uzytkownikéw majacych problemy z postrzeganiem barw. Jesli
ta opcja jest zaznaczona, uzytkownikowi jest wyswietlana kompozycja
interfejsu uzytkownika o wysokim kontrascie.

Domyslnie: wyczyszczone
4. Zapisz zmiany.

5. (Opcjonalnie) W przypadku wybrania kompozycji interfejsu uzytkownika
zoptymalizowanej dla czytnika ekranu sprawdz, czy oprogramowanie czytnika
ekranu zostato uruchomione na komputerze uzytkownika.

6. Jesli uzytkownik zalogowat sie do programu CA Clarity PPM, poinformuj
uzytkownika, aby sie wylogowat i zalogowat ponownie.
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Dodatek C: Podziekowania dla innych firm

Informacje o licencjach narzedzi innych firm i oprogramowania wykorzystywanego przez
aplikacje CA Clarity PPM sg dostepne po kliknigciu fgcza Wyswietl jako TXT w
biblioteczce.
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