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第 1 章： 簡介 
 

本節包含以下主題： 

關於本指南 (位於 p. 5) 

法律注意事項 (位於 p. 5) 

對象 (位於 p. 5) 
 

關於本指南 

本指南說明一些典型投資組合管理案例，以及 CA Clarity PPM 如何協助您解

決這些案例。 閱讀過本章後，請閱讀符合您角色的每個案例。 您無頇依照

順序閱讀所有章節。 

為了協助說明案例，本指南中使用一個虛構公司 Forward Inc.。 
 

法律注意事項 

Forward Inc. 是虛構的公司名稱，僅用於教學用途，且未影射任何現存公司。 
 

對象 

本指南適合下列 CA Clarity PPM 角色閱讀： 

■ 投資組合經理 

■ 投資組合利害關係人 

■ 系統管理員 
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第 2 章： 開始使用投資組合管理 
 

本節包含以下主題： 

如何開始使用投資組合管理 (位於 p. 7) 

如何建立投資的投資組合 (位於 p. 17) 
 

如何開始使用投資組合管理 

您可以使用投資組合管理，建立並檢閱讓企業的利害關係人感興趣的一組投

資。 建立投資組合之後，系統會建立用於管理和報告用途之投資資料的快

照。 您可以設定在此快照中更新資料的步調，以符合您最新的投資資訊。 之

後可以使用資料來建立替代版本或計劃。 若要探索投資的替代方案，請使

用這些計劃來建立及比較假設案例。 
 

投資組合是一組投資。 根據您的需求，您可以建立下列類型的投資組合，

依據： 

■ 投資 (例如，PMO 專案、IT 應用程式、新產品開發產品線)。 

■ 特定投資 (例如，所有使用中專案)。 

■ 組織 (例如，IT 記錄計劃、行銷初步規劃、公司構想)。 

■ 興趣 (例如，環保初步規劃、合併和併購提案)。 
 

範例：目前專案的 IT 投資組合 

Forward, Inc. 的 PMO 總監 Max  想就組織目前支援的所有專案建立一個投資

組合。 Max 有可用於專案的預算目標金額和資源。 利用投資組合中的所有

專案，Max 使用「投資組合管理」來完成下列業務目標： 

■ 瞭解每個專案相較於整體目標所需的成本與資源。  

■ 排定專案的優先順序，使得最重要的任務最先完成。 

■ 設定計劃的階段，使得整個計劃期間的資源與成本都能按步就班。  
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下圖說明系統管理員和投資組合經理如何開始使用投資組合管理。 
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若要開始使用投資組合管理，請執行這些步驟： 

1. 評估您的投資組合必要條件 (位於 p. 9)： 

■ 監控投資 (位於 p. 9)。 

■ 排定投資的優先順序 (位於 p. 10)。 

■ 使用目標來計劃和管理投資 (位於 p. 11)。 

■ 探索投資的替代方案 (位於 p. 12)。 

2. 準備使用投資組合 (位於 p. 14)： 

■ 設定投資的監控條件 (位於 p. 14)。 

■ 設定檢視、報告和工作流程 (位於 p. 15)。 

■ 設定投資和資源資料 (位於 p. 16)。 
 

評估您的投資組合必要條件 

若要瞭解您要使用投資組合管理實現的業務目標，請評估您的投資組合必要

條件。 若要評估您的特定投資組合必要條件，請考慮使用下列通用評估條

件作為指導方針： 

■ 監控投資 (位於 p. 9)。 

■ 排定投資的優先順序 (位於 p. 10)。 

■ 使用目標來計劃和管理投資 (位於 p. 11)。 

■ 探索投資的替代方案 (位於 p. 12)。 
 

監控投資 

您可以監控您感興趣的投資資料，方法是透過設定投資組合檢視以顯示該資

料。 考慮您要檢視的投資資料，以及您感興趣的特定資料檢視。  

例如，使用者可以設定某投資組合來檢視下列類型的投資資料： 

■ 監控目前投資並提供其最新狀態 (像是投資是否準時、提前或延遲執行) 

的檢視。 

■ 顯示明年計劃週期考慮進行的投資，以及對這些投資之計劃成本的檢

視。 
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決定特定檢視的必要條件之後，可設定預設的投資組合檢視，以顯示您的自

訂資料。 

您可以利用許多投資組合檢視來監控投資組合投資的不同層面。 不過，預

設檢視的設定無法提供您所需的所有資訊。 預設檢視不會顯示您在意的自

訂資料。 例如，[吃水線] 檢視可讓您在假設環境中將資源與設定目標和時間

線平衡。 只有當您在意需要在產品中設定資源管理的資源資料時，預設值

才有意義。 相似地，[財務] 檢視與特定財務管理產品設定有關。 此檢視與

要監控其投資的某些財務層面的使用者有關。 請計劃與系統管理員合作，

設定預設的投資組合檢視，以顯示您所需的自訂資料。 

附註：[吃水線]、[計劃]、[投資] 和 [目標] 檢視是投資組合管理提供的少數幾

個檢視。 若要存取其餘的投資組合檢視，請安裝並套用 PMO Accelerator 增

益集。 如需增益集的詳細說明、增益集安裝指示和投資組合檢視的說明，

請參閱 PMO Accelerator 說明文件。 
 

排定投資的優先順序 

管理投資組合的一個重要環節，便是要透過評等來瞭解投資的相關優先順序。 

產品提供直接可用的 [吃水線] 檢視，可讓您檢視投資組合中的投資並加以評

等。  

當您初次存取 [吃水線] 檢視時，將依下列條件排定投資的優先順序：  

■ 核准狀態。 首先會依核准狀態排序投資。 已核准投資比未核准投資擁有

較高的評等，會出現在清單頂端。 

■ 完成日期。 接著依完成日期排序投資。 完成日期較新的投資，其評等較

完成日期較後的投資來得高些。  
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完成日期最新的已核准投資會排序在清單頂端。 完成日期較後的未核准投

資則排序在底端。 

您可以手動評等投資，或設定基於下列決定因素的規則式評等： 

■ 收益規模  

■ 發現的風險對您的公司的影響 

手動評等投資  

若要準備在 [吃水線] 檢視中手動對投資進行評等，請考量下列因素： 

■ 組織規模。 如果您的組織較小，而人員一般都瞭解其優先順序，為了排

定優先順序而建立評等規則便不是理想的投資。 

■ 投資數目。 如果投資數目較小，手動對其進行評等較為容易。 

■ 商務需求。 如果沒有對投資進行評等的既定指導方針，而且是以個案處

理方式完成，那麼，手動進行評等是較好的選擇。 
 

設定規則式評等 

若要準備對投資設定評等 (用以在 [吃水線] 檢視中排定優先順序)，請考量下

列因素：  

■ 決定投資之評等條件的投資屬性 (例如：專案狀態、ROI、目標)。 

■ 每個重要屬性的評等邏輯。 例如，如果屬性 "ROI" 等於 "20%"，則將專

案移至清單最頂端。 

■ 每個投資屬性的整體加權評等。 例如，若要將較高的重要性套用到特定

投資屬性，請為其指派相較於其他屬性來的高的加權。 
 

使用限制來計劃和管理投資 

若要定義您要計劃和管理投資的範圍和時間表，請設定投資組合的目標。 目

標可讓您以下列方式管理您的投資，進而分析投資組合目的和目標： 

■ 設定高階投資組合目標或限制，以及計劃、追蹤或對這些限制測量投資

組合績效。 

■ 使用投資組合資料的子集建立多個版本的計劃。 例如，您可以為目前的

計劃年度 (今年) 建立計劃，並為明年建立另一個計劃。 每個計劃可以包

含不同的成本、獲利和資源目標。 

■ 比較及調整計劃目標，並在計劃獲核准時對實際投資實作必要的變更。 
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任何投資組合均可使用以下類型的目標： 

■ 財務。 在決定可用來管理投資組合的財務目標時，請考量下列因素： 

■ 貨幣。 投資組合可能包含使用一種以上貨幣計劃的投資。 請與系統

管理員合作，設定使用多種貨幣的系統。 在多種貨幣系統中，您可

以為投資組合選取目標貨幣。 目標貨幣是基於您在系統中啟用的貨

幣。 不同貨幣的金額會使用單一投資組合貨幣加以彙總及累加。 
 

■ 成本。 使用者可以計劃使用彙總成本類型，例如總成本、資本成本

和作業成本。 這些成本是從投資組合包含的所有投資中摘錄並彙總。 

您可以為每項成本類型 (資本與作業成本) 設定目標，然後檢視其在

投資中的需求。 如果您追蹤投資的實際成本，則可以在投資組合檢

視中檢視彙總的實際成本。  

■ 獲利。 使用者可以計劃彙總獲利。 您可以設定投資組合的總獲利目

標，然後檢視來自投資的彙總、計劃獲利。 如果您使用獲利計劃追

蹤投資的實際獲利，則可以在投資組合檢視中檢視彙總的實際獲

利。 
 

■ 資源。 在決定可用來管理投資組合的資源目標時，請考量下列因素： 

■ 單位。 考慮您要使用小時或 FTE (相當於全職) 單位來計劃投資組合

資源的產能。 

■ 精細度。 考慮要基於資源產能總計或依特定角色產能來進行計劃。 

特定角色的產能是根據現有角色。 例如，您可以依工程師或品質保

證角色來檢視資源目標。   
 

探索投資的替代方案 

您可以在投資組合範圍內定義特定計劃，以決定如何善佳實現投資組合目標。 

透過定義更大型的內容設定，計劃可讓您對投資組合執行反覆分析。 例如，

您可以針對涵蓋會計年度 2013 年和 2014 年之 IT 專案投資組合建立下列計

劃。 

■ FY2013 的 IT 專案計劃  

■ FY2014 的 IT 專案計劃  

您可以透過修改特定參數以探索不同的計劃選項，建立不同的計劃版本或案

例。 最後，您可以選擇核准「記錄計劃」。  
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若要有效進行計劃，請考量下列因素： 

■ 正式與非正式計劃程序。 瞭解該計劃程序在組織中屬於正式、非正式或

兩項的組合。  

■ 在正式計劃程序中，計劃檢閱需要較長的時間，而且會以較有條理

的方式實作變更。 當建議的變更幅度大，或在實作變更前需要進一

步的檢閱變更，則適用此計劃程序。 例如，核准需要更多預算的投

資時。 一般來說，在正式計劃中變更任何事項之前，會有對計劃定

義良好的提議與核准程序。  

■ 於非正式計劃程序中，組織在經過檢閱之後，可較快速地實作變更。 

這些變更較微小，並且支持現有的目標。 例如，將投資的開始日期

稍微往後推延。 非正式計劃可如同某人進入系統，並讓變更在不需

要任何正式核准的情況下即變為已核准一樣的容易。 

■ 在混合的計劃程序中，組織會在非正式計劃程序後實作較小型的變

更，以及在較正式的核准程序後實作幅度較大的變更。  
 

■ 計劃財務。 決定指定資料的計劃範圍之投資組合的時間範圍。 若要允許

計劃目前和未來的投資，請確認投資組合財務涵蓋了計劃財務。 

■ 檢閱步調。 決定計劃檢閱的步調。 之後您可以設定投資組合的同步排程，

以在您需要時反映實際的投資資料。 
 

■ 投資組合檢閱所需的資料。 決定檢閱所需的資料類型。 下一步，設定您

的投資組合，以從投資擷取所需的資料。 例如，若要檢閱成本和資源資

訊，您可以從投資組合投資擷取下列主要度量： 

■ 延遲天數  

■ 成本差異  

■ 投入比差異 

■ 風險  

■ ROI  

■ 實獲值 
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準備使用投資組合 

決定要使用投資組合管理實現的業務目標之後，請準備產品以開始建立投資

組合。 建立投資組合可讓您在較高的層級管理及計劃投資。 

若要準備使用投資組合，請完成下列任務： 

■ 設定投資的監控條件 (位於 p. 14)。 

■ 設定投資組合檢視、報告和工作流程 (位於 p. 15)。 

■ 設定投資和資源資料 (位於 p. 16)。 
 

設定投資的監控條件 

投資組合可提供實際投資資料的快照。 投資組合資料會以實際投資的最新

資料加以更新。 更新將根據您在投資組合屬性中所定義的同步排程。 每當 

[同步處理投資組合投資] 工作根據同步排程執行時，便會在投資組合中反映

實際投資的最新資料。  

並不是所有投資資料均會在投資組合中反映。 身為較高層級決策者的投資

組合經理，您只想要檢閱投資資料的摘要，特別是符合您商務需求的那些。 

例如，為了檢閱專注在所有已核准 IT 專案狀態的投資組合，您不會想追蹤關

於未核准專案的資訊。 
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在您準備檢視投資組合中彙總的投資資料時，請依建議的順序考量下列因

素： 

1. 為您要追蹤的每個投資類型定義監控條件或摘要資料。 每當同步工作執

行時，便會在投資組合投資中更新實際投資的最新資料。 更新的資料是

基於這項預先定義的監控條件。  

例如，若要管理所有核准的 IT 專案的投資組合，請定義下列監控條件以

追蹤您感興趣的資料： 

■ 成本 

■ 狀態 

■ ROI 

■ 風險 

2. 對於每項投資組合投資，選取您要在投資組合中監控的屬性，並且為 [投

資組合投資] 物件註冊這些屬性。 當 [同步處理投資組合投資] 工作執行

時，將會根據目前註冊的屬性來更新投資組合投資資料。  

附註：預設會顯示必要的 [投資組合投資] 屬性。 註冊您要顯示的任何其

他 [投資組合投資] 屬性 (庫存或自訂)。  
 

設定檢視、報告和工作流程 

決定要在投資組合中監控的投資資料之後，請確認已對產品進行設定，可支

援該資料。 設定產品可讓您在 Portlet 和報告上檢視需要的資料。 

例如，確認下列設定存在： 

■ 為了依期間檢視詳細的專案成本資料，您已產生了專案的成本計劃。 

■ 為了顯現專案的風險和問題，您已設定專案物件，以顯現專案的風險和

問題。 

■ 為了記錄在每個專案上所花費的實際時間，您已設定工時表。 
 

在設定產品之前，請考量下列因素： 

■ 要產生的報告類型與分送報告的頻率。 

■ 您要建置到實作的標準程序類型。 例如，您可以設定計劃檢閱和核准程

序，以核准與實作對實際投資的大幅度變更。 
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若要發揮「投資組合管理」的完整功能，請完成下列程序： 

1. 檢閱您想要從投資中獲得的明確資訊類型。  

2. 確認投資中有需要的資訊。  

藉由既定的資料和程序，您可以建立此資料的檢視，以協助管理投資組合中

的資產。 

產品內建了許多預先定義的投資組合檢視。 我們建議您檢閱這些檢視，以

決定您要在投資組合檢視中查看的資訊類型。 
 

設定投資和資源資料 

若要開始使用投資組合，請研究並確認產品中有必要的設定資料。 設定資

料可讓您在投資組合檢視中檢視需要的投資資訊。 

依據與業務相關的資料，您可以在產品中設定下列必要條件： 

財務管理設定  

■ 多種貨幣。 若要管理與不同貨幣關聯之投資的投資組合，請確認產品已

啟用多種貨幣。  

如需多種貨幣設定的更多資訊，請參閱《安裝指南》。 

■ 成本類型。 若要按投資組合中的資本與作業成本劃分總成本，請確認已

對投資設定這些成本類型。 

如需關於如何設定成本類型的詳細資訊，請參閱《財務管理使用者指
南》。 

 

資源管理設定 

■ 角色。 若要使用角色特定的分解來計劃資源產能，請確認已對投資定義

角色。 

如需設定角色的更多資訊，請參閱《資源管理使用者指南》。 

專案管理設定 

■ 投資。 若要建立和管理投資的投資組合，請確認已在產品中設定投資，

並且已為其指派資源。 例如，若要管理 IT 專案的投資組合，請建立專案

與關聯的指派。 
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如何建立投資的投資組合 

建立投資的投資組合包含下列任務： 

■ 使用成本、獲利和資源的高階目標來管理和計劃投資。  

■ 按期間分配財務與資源目標，使得您能夠瞭解在投資組合計劃財務期間，

投資消耗金錢與資源的情況。  

■ 透過分配高階設定目標，或從系統中的角色填入現有資源產能來設定角

色目標。 
 

範例：建立年度計劃的 IT 投資組合 

Vicki 是 IT 營運經理，負責為 Forward Inc. 資訊長建立與維護 IT 投資。Vicki 正

在準備年度計劃，必頇建立 IT 投資的投資組合，以反映現有工作和已提議的

工作。 Vicki 建立如下所述的投資組合： 

■ 定義部份基本投資組合屬性，例如開始日期、結束日期與成本。  

■ 透過在 IT 部門針對下一個會計年度的 [投資 OBS] 中選取使用中專案，建

立內容。  

■ 加入針對下一個會計年度要考慮的構想。 
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下圖說明投資組合經理如何建立投資的投資組合： 
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若要建立投資的投資組合，請執行這些步驟： 

1. 確認先決條件 (位於 p. 19)。 

2. 定義投資組合一般內容 (位於 p. 20)。 

3. 定義投資組合頁面內容 (位於 p. 23)。 

4. 定義投資組合同步內容 (位於 p. 23)。 

5. 建立投資組合內容 (位於 p. 25)。 

6. 定義詳細的計劃目標 (位於 p. 27)。 

7. 定義角色目標 (位於 p. 30)。 

8. 檢閱投資的吃水線檢視 (位於 p. 31)。 

9. 定義整體投資組合的健康情況 (位於 p. 33)。 
 

確認先決條件 

建立投資的投資組合前請完成以下必要條件： 

檢閱與驗證 

檢閱如何開始使用投資組合管理案例以瞭解投資組合管理的基本概念。 

確認您擁有建立和編輯投資組合內容的下列存取權限： 

■ 投資組合 - 建立 

■ 投資組合 - 導覽 
 

驗證投資、概念以及子投資組合已存在 

■ 在投資組合涵蓋的期間規劃的產品中已存在有效的投資和構想。 確定投

資與構想在投資組合中可以同步以供計劃和分析之用。 

■ 建立您要與上層投資組合產生關聯的任何子投資組合，使得您能夠看到

上下層關係。 這麼做不會將下層投資組合的資料帶往上層投資組合。 
 

設定資本與作業成本類型  

如下所示為投資定義計劃資本與作業成本，以便於投資組合中顯示這些成本

類型： 

■ 建立投資的財務摘要。 

■ 建立詳細的成本計劃，並包含 [成本類型] 分組屬性。 
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設定角色需求 

為投資定義專案小組並包含分配資料，以便於投資組合中顯示角色需求。 
 

設定屬性 

為投資設定以下屬性，以便顯示在投資組合中： 

■ 風險：在投資風險內容頁面上定義促成因素以設定這個屬性。 

■ 業務校準：在「校準因素」區段中的 [內容] -> [業務校準] 下設定這個屬

性。 

■ 已核准：定義一般投資內容頁面上的 [狀態] 屬性以設定這個屬性。 

■ 目標：在一般投資內容頁面上設定這個屬性。 
 

定義投資組合一般內容 

若要開始投資組合建立程序，請定義投資組合的高階內容。 這些內容可設

定投資組合的時間、貨幣和資源範圍，您可以在此計劃和管理您的投資。 您

可以在這些範圍內建立多個版本的計劃以比較用途，並且可實作最佳計劃。 

例如，下列投資組合屬性顯示如何使用資料範圍，在該範圍為投資組合投資

進行計劃： 

■ 投資組合財務：開始於 2013/1/1 且結束於 2014/12/31 

■ 總成本：10,000,000 USD 

■ 資本成本：7,000,000 USD 

■ 作業成本：3,000,000 USD 

■ 資源：20 FTE 

■ 獲利：15,000,000 USD 
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請遵循以下步驟： 

1. 開啟首頁，從 [投資組合管理] 按一下 [投資組合]。  

2. 按一下 [新建]。 

3. 完成 [一般] 區段中要求的資訊。 下列欄位需要說明：  

管理員 

識別投資組合的擁有者或建立者，通常是作業管理員或主任。 擁有

者已自動獲指派對投資組合和其內容的檢視和編輯權限。 您可以為

投資組合選取一個以上的擁有者。 
 

利害關係人 

識別企業中想要檢視投資組合內容並提供意見的利害關係人。 利害

關係人已自動獲派對投資組合和其內容的檢視和編輯權限。 您可以

為投資組合選取一個以上的利害關係人。 
 

 

開始日期/結束日期 

指定投資組合資料的計劃範圍。 投資組合中的資料已經過修剪，以

保持在這個設定財務中。 如果投資在投資組合財務內開始，但在財

務後結束，您可以從以下兩個觀點分析投資的成本： 

■ 投資的彙總成本，而不論投資組合財務。 

■ 投資在投資組合財務期間的相關成本。 

例如，某投資的總成本為 1,000 萬美元，但您計劃在投資組合財務內

只花費 200 萬美元。 在此情況下，投資組合將同時面臨投資的總成

本與計劃財務成本。 
 
 

 

同步排程 

指定以實際投資資料重新整理投資組合資料和關聯計劃的頻率。 在

您定義初始投資組合屬性之後，此欄位便會出現。 您可以設定同步

排程，以自動重新整理投資組合，或也可以手動同步投資組合資料。 
 

4. 完成 [目標] 區段中要求的資訊。 下列欄位需要說明： 

總成本 

顯示投資組合在計劃財務期間預計花費的總成本。 此目標是資本與

作業成本的彙總，因此，您不能直接設定。 
 

資本成本 

指定投資組合在計劃財務期間預計花費的資本成本。 
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作業成本  

指定投資組合在計劃財務期間預計花費的作業成本。  
 

貨幣 

定義投資組合貨幣或您要列入所有投資成本和獲利金額的貨幣。 在

多種貨幣設定中，投資組合投資會使用不同的貨幣，所有的成本與

獲率將以投資組合貨幣累加。 如果您的產品已設定使用單一貨幣，

將不能編輯此值。 
 

獲利 

指定投資組合在計劃財務期間預計獲得的總獲利。 
 

角色  

定義投資組合在計劃財務期間預計使用的投入。  
 

產能單位類型 

指定您要呈現角色目標時使用的資源單位。 選取下列其中一個單

位： 

– FTE。 平均數字是基於牽涉到的資源和時間。 例如，假設計劃財

務跨越兩個月。 在第 1 個月計劃了 1 個 FTE，在第 2 個月計劃了 3 

個 FTE。 在此情況下，該計劃財務的平均目標資源為 2 個 FTE。 

– 時數。 套用至投資組合計劃財務的總數。 例如，假設您有 2 個

月的計劃財務，並且設定了 1000 小時的目標。 在此情況下，您

可以對整個投資組合使用總計 1000 小時。 

5. 儲存變更。 
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定義投資組合頁面配置 

為所有的投資組合頁面定義儀表板檢視或頁面配置。 您可以從以下的儀表

板檢視中選取： 

■ PMO-投資組合投資儀表板。 若您已經套用 PMO Accelerator 增益集，則

這是投資組合的儀表板檢視。 若要檢視一系列具有 Portlet (您可以用來

規劃與監控投資組合的執行) 的索引標籤，請使用這個儀表板。  

附註：如需 [PMO-投資組合投資儀表板] 檢視，以及檢視中所包含 Portlet 

的更多資訊，請參閱 PMO Accelerator 說明文件。 

■ 投資組合預設配置。 若您尚未套用 PMO Accelerator 增益集，則這是投

資組合的預設儀表板檢視。  

請遵循以下步驟： 

1. 開啟首頁，從 [投資組合管理] 按一下 [投資組合]。  

2. 開啟您要選取頁面配置的投資組合。 

3. 按一下 [內容] 功能表，然後選取 [設定]。 

4. 選取儀表板檢視並儲存。 

 

 

 
 

定義投資組合同步內容 

投資組合資料可即時呈現實際投資資料的快照。 您可以執行同步工作，以

實際投資資料更新投資組合資料更新。 同步極為重要，因為投資組合利害

關係人希望瞭解他們現在檢閱的資料的新舊程度。 若要建立您要重新整理

投資組合資料的頻率，請定義同步工作的屬性。 

根據您要檢閱最新投資組合資料的頻率，在需要時隨時手動執行同步工作或

設定同步排程。 您可以設定同步排程，依週期性的時間間隔 (如每週) 自動

重新整理投資組合。  
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範例：設定投資組合同步排程 

Forward Inc. IT 投資組合經理 Mary 每個星期一在每週利害關係人會議中做

簡報。 Mary 會涵蓋投資組合計劃日曆中的所有月份。 為準備這項會議，Mary 

將同步排程設定在每個月的每個星期日上午 9:00 執行。同步工作會將實際

投資的最新資料填入投資組合。 之後 Mary 會檢閱資料並準備明天早上會議

的重點。 
 

請遵循以下步驟： 

1. 開啟首頁，從 [投資組合管理] 按一下 [投資組合]。  

2. 開啟您要定義同步屬性的投資組合。 

3. 按一下 [同步排程] 旁邊的 [人工] 連結。 

投資組合同步屬性就會顯示。 

4. 若要設定同步工作的同步排程，請選取 [每週] 或 [每月] 並完成要求的資

訊。 下列欄位需要說明：  
 

週期 

定義您要同步投資組合的頻率。 您可以選取下列其中一項： 

■ 人工。 您可以隨時按一下 [立即同步] 來手動執行同步工作。 

■ 每週。 每週您要同步投資組合的日子，以及對哪些月份執行。 例

如，選取星期三，然後選取所有月份。 同步工作會在投資組合財

務內，所有月份的每週星期三執行。 

■ 每月。 每月您要同步投資組合的日子，以及在投資組合財務中對

哪些個別月份執行。 例如，輸入數字 1 到 31 並全選，可對投資

組合財務中所有月份的每一日執行同步工作。 
 

5. 儲存變更。 

在您返回投資組合屬性時，[同步排程] 旁的 [人工] 連結現已變更。 連結

現在會反映您剛剛設定的新同步排程。 若要變更排程，請再次按一下連

結。 您可以查看上次重新整理投資組合的日期。 
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建立投資組合內容 

將投資新增至您要監控、追蹤和在高階計劃的投資組合。 您可以在建立投

資組合時預覽內容。 預覽可在您建立投資組合時幫助您瞭解投資組合包含

的內容。 

附註：您在一項投資組合中納入的屬性、投資和角色，會有下列數量上的限

制： 

■ 屬性=700 

■ 投資=250 

■ 角色=25 
D 

 

範例：建立您的投資組合內容 

Forward Inc. IT 投資組合經理 Max 加入下列投資，建立了投資組合內容： 

■ 下一個日曆年度 [投資 OBS] 中的所有使用中專案。  

■ 公司針對下一個日曆年度正在考慮的構想。 

Max 使用 [內容編輯器] 中的可用進階篩選器來建立下列運算式，使得只會在

投資組合中包含使用中的構想： 

idea.is_active == 1 

Max 使用進階篩選器來建立下列運算式，使得只會在投資組合中包含使用中、

未被指派為範本的專案： 

project.is_active == 1 &&  project.is_template == 0 
 

請遵循以下步驟： 

1. 開啟首頁，從 [投資組合管理] 按一下 [投資組合]。  

2. 開啟您想要新增內容的投資組合。 

3. 按一下 [內容編輯器]。 

4. 選取投資類型 (例如：專案、應用程式、資產)，然後按一下 [包含]。 
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附註：請使用「進階篩選器」來限制每個投資類型的投資數量。 對與投

資類型關聯的任何屬性進行篩選。 例如，針對 [專案] 投資類型，請設定

進階篩選器使用篩選，且只包含使用中專案。 若要將個別投資新增至投

資組合，而不要設定進階篩選器，請使用 [個別投資] 區段。 

5. 若要將投資和相關資料複製到投資組合，請按一下 [立即同步]。 

根據投資組合的大小，同步工作可能需要一些時間來執行。 

6. (選擇性)。 完成下列步驟來檢查工作的進度： 

a. 開啟首頁，然後按一下 [報告和工作]。 

b. 在 [工作] 中選取 [記錄]。  

c. 檢查是否 [同步處理投資組合投資] 工作類型仍在進行，或工作已完

成。 

內含或個別新增至投資組合的所有投資，都會在 [投資] 索引標籤中列出。  
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定義詳細的計劃目標 

您可以在以時間單位的檢視中檢視、編輯並分配高階投資組合目標的成本、

資源和獲利。 這些以期間為基礎的目標會在 [吃水線] 檢視中顯示，您可以

在該檢視中分析您的投資組合績效。  

在初始投資組合建立程序中，或在新增內容之後設定這些詳細目標。  

一般來說，您會於建立投資組合時在高階設定目標。 之後當您新增內容時，

您可以使用下列方法提供這些目標的更進一步明細： 

■ 填入 [已分配目標] 欄位，將總成本與獲利目標在整個期間中平均展開。 

■ 填入每個期間，並以總金額更新 [已分配目標] 欄位。 如果總突破成本大

於總投資組合成本，則會以紅色顯示差異金額。 您可以為不在投資組合

計劃財務的期間輸入金額。 例如，如果投資組合財務的結束日期為 

2014/12/31，您仍可以為 2015 年 1 月新增值。 

■ 按期間編輯目標，並查看對已分配目標的影響，以及相較於原始目標的

情況。 

附註：在您編輯目標時，受影響的儲存格會標示為紅色的待處理編輯旗標。 

旗標會顯示於儲存格的左上角。 若要讓編輯永久生效，請加以儲存。 只有

在對頁面進行變更時，[儲存] 按鈕才有作用。  

您在時間單位檢視中看到的計劃期間，是基於您在 [吃水線] 檢視中設定的期

間設定。  
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範例：提供成本與獲利目標的明細 

Forward Inc. IT 投資組合經理 Vicki 最初在投資組合屬性中填入了成本與獲利

目標。 在 [目標] 頁面中，成本與獲利的總計與分配值是根據 [屬性] 頁面上

的值自動建立。 Vicki 手動調整了每個儲存格中的值，微調了分配情況。 

請遵循以下步驟： 

1. 開啟首頁，從 [投資組合管理] 按一下 [投資組合]。  

2. 開啟您要定義詳細目標的投資組合。 

3. 按一下 [目標]。 

4. 完成 [成本：投資組合成本總計] 要求的資訊。 下列欄位需要說明： 

目標 

指定投資組合投資 (包含資本與作業成本) 的彙總計劃成本。 您最初

在投資組合屬性中定義這個值，作為資本與作業成本的彙總。 您可

以在提供目標的明細時編輯這個值。 
 

已分配目標  

顯示投資組合投資在投資組合財務內隨著時間調整 (每週、每月、每

季) 的計劃成本。 
 

差異 

顯示分配與核准目標金額之間的差異。 
 

已分配目標 (總計) 

指定投資組合投資的計劃成本，作為分配金額的彙總。 若要在整個

投資組合計劃期間平均分配總金額，請在此欄位中入金額。  
 

5. 完成 [獲利：投資組合獲利總計] 要求的資訊。 下列欄位需要說明： 

目標 

指定投資組合投資 (包含資本與作業獲利) 的彙總計劃獲利。 您最初

是在投資組合屬性中設定這個值，但您也可以在此處編輯。 
 

已分配目標 

顯示投資組合投資在投資組合財務內隨著時間累積的計劃獲利。 
 

差異 

顯示分配與核准獲利金額之間的差異。 
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已分配目標 (總計) 

指定投資組合投資的計劃獲利，作為分配金額的彙總。 若要在整個

投資組合計劃期間平均分配總金額，請在此欄位中入金額。  
 

6. 完成 [角色：投資組合角色總計] 要求的資訊。 下列欄位需要說明： 

目標 

指定投資組合投資在投資組合財務內隨著時間 (每週、每月、每季) 的

計劃資源產能 (以小時或 FTE 為單位)。 
 

已分配目標 

顯示投資組合投資在投資組合財務內隨著時間累積的計劃角色。 
 

差異 

顯示資源目標的分配與核准目標金額之間的差異。 
 

已分配目標 (總計) 

指定投資組合投資的計劃投入，作為分配金額的彙總。 若要在整個

投資組合計劃期間平均分配總金額，請在此欄位中入金額。  
 

7. 儲存變更。 
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定義角色目標 

建立投資組合時，您通常會提供投入的整體目標，以小時或 FTE 為單位。 建

立投資組合內容時，您可以在以時間單位的檢視中檢視、編輯並分配這項高

階目標。 您可以利用下列方式定義角色限制： 

■ 在建立投資組合時，於投資組合屬性中定義整體角色目標。 透過填入 [已

分配目標 (總計)] 欄位，將整體目標在期間中平均展開。 您可以直接在

期間儲存格輸入值，以覆寫分配的值。 

■ 填入每個期間，並以總金額更新 [已分配目標] 欄位。 如果總突破金額大

於總投資組合金額，則會以紅色顯示差異金額。 

■ 按期間編輯目標，並查看對已分配目標的影響，以及相較於原始目標的

情況。 

■ 新增您要計劃和設定限制的特定角色。 最初填入產能時，請使用與資源

關聯的屬性篩選實際產能。 例如，不要為所有工程師填入產能，而是依

與特定 OBS 或資源管理員關聯的工程師篩選。 

■ 選取特定角色的 [顯示產能] 選項，並檢視現有產能與這些角色目標的校

準情況。 您可以查看這些角色在整個投資組合計劃財務期間的實際產能。 

透過將目標與已分配目標欄比較，您可以快速得知是否有足夠產能可滿

足您的目標。    
 

範例：定義角色目標 

Vicki 為明年的應用程式維護建立了投資組合。 估計明年資源在維護方面所

花費的時間為 20%。 為了設定投資組合的角色目標，Vicki 將整體投資組合

資源產能以下列方式排序：  

■ 依 [OBS 單位] 和 [預約管理員] 屬性篩選角色資訊。 

■ 將需要的角色新增至投資組合目標。 

■ 將系統中可用的資源產能填入特定角色。 例如，Vicki 填入了後端辦公室 

IT 小組內資深 的開發人員角色。 使用來自相關聯資源系統的可用時數填

入角色。  

■ 透過調整 20% 的產能，讓填入的產能與應用程式維護的資源時間估計值

一致。 

設定計劃角色架構後，Vicki 繼續編輯或填入每個期間的值。 
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請遵循以下步驟： 

1. 開啟首頁，從 [投資組合管理] 按一下 [投資組合]。  

2. 開啟您要定義詳細目標的投資組合。 

3. 按一下 [目標]。 

4. 導覽至 [角色：投資組合角色總計] 區段，並視需要執行以下一或多個任

務： 

■ 若要篩選或新增角色，請按一下 [新增角色]。 

■ 若要以相關聯資源現有的可用產能填入角色，請選取角色並按一下 

[顯示產能]。  

■ 若要調整填入的產能以與估計的資源時間一致，請選取角色，然後

按一下 [調整產能]。 
 

5. 儲存變更。 
 

檢閱投資的吃水線檢視 

建立投資組合內容並定義目標之後，請使用預設的 [吃水線] 檢視來查看計劃

的目標與投資組合投資的對準情況。 

按預設，完成日期最新的已核准投資會排序在清單頂端。 完成日期較後的

未核准投資則排序在清單底端。 您可以透過拖放方式或設定規則式評等，

來變更此預設評等。  

[吃水線] 檢視可幫助您瞭解投資組合的下列層面：  

■ 含有關於預算、資源和獲利資料之投資屬性，已排定優先順序的工作清

單。 

■ 投資組合目標在投資組合財務期間的分配情況。  

■ 已核准和未核准投資的清單。 

■ 投資組合與目標的最初校準。  

■ 花費在投資上的實際金額相較於資本與作業成本的初始目標。 您可以看

到需求超出目標的時間和項目。 
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檢閱資料時，請使用 [吃水線] 檢視作為「假設」環境，以在清單上操作項目，

並檢視影響。 您也可以檢閱變更對投資組合目標的影響。 例如，將時間線

拖曳至投資開始日期以外，並按期間查看其對預算的影響。 您可以利用下

列方式影響投資組合： 

■ 透過對特定投資推薦小型且聚焦的變更，對現有投資組合建議變更。 以

下範例顯示小型變更： 

■ 將投資的開始日期修改為比計劃日期晚或早的日期。 

■ 取消投資。 

■ 將投資保留。 

■ 開始與投資相關的變更要求。 

■ 對多項投資與計劃或案例模式中的投資組合限制假設變更。 
 

請遵循以下步驟： 

1. 開啟首頁，從 [投資組合管理] 按一下 [投資組合]。  

2. 開啟您要檢閱 [吃水線] 檢視的投資組合。 

3. 按一下 [吃水線]。  

附註：如需設定 [吃水線] 檢視以查看您需要之欄位的更多資訊，請參閱

「如何設定吃水線檢視」。 
。  

 

4. 若要變更預設的期間，請按一下 [選項] 圖示，然後選取 [甘特圖]。 依照

您的喜好選取調整設定。 這些設定與您的登入有關。 您可以變更在您的

工作階段 [目標] 頁面上的顯示方式，但預設一律會回到在 [吃水線] 頁面

上的設定。 
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定義整體投資組合的健康情況 

若要提供投資組合效能狀態給感興趣的利害關係人，請為投資組合定義整體

的健康情況。 

整體投資組合的健康情況是依據您如何評估以下投資組合度量而計算的： 

■ 成本、排程與資源的健康因子 

■ 目標校準、創新、成功，以及風險的商業衡量 

例如，如果一個投資組合在設定的成本、資源，以及風險限制條件下表現良

好，您可以將健康因子分級為綠色。 同樣的，如果投資組合吻合其創新、

成功、低風險等商業目標，您也可以這些衡量結果分級為綠色。 此例中，

計算後的投資組合整體健康情況也會顯示為綠色。  

請遵循以下步驟： 

1. 開啟首頁，從 [投資組合管理] 按一下 [投資組合]。  

2. 開啟您要為其定義整體健康情況的投資組合。 

3. 開啟 [內容] 功能表，然後選取 [度量]。 

4. 為健康因子與衡量結果選取一個色彩或分數。 使用下列指南： 

■ 紅色 (0-34) 

■ 黃色 (34-68) 

■ 綠色 (68-100) 
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第 3 章： 管理您的投資組合 
 

本節包含以下主題： 

如何合理化投資的投資組合 (位於 p. 35) 

如何探索替代的投資組合計劃 (位於 p. 49) 
 

如何合理化投資的投資組合 

如果您是投資組合經理，請依照本文的指示將投資組合中的投資進行優先順

序排定、評估和合理化。 

投資組合計劃是反覆的程序。 投資組合經理會執行以下基於公司中的利害

關係人和其他人之檢閱意見的任務： 

■ 設定優先順序。 根據初始預設值或規則式條件，為投資指派優先順序。 

■ 評估。 將投資與成本、獲利或投資報酬 (ROI) 之類的公司價值產生關聯。  

■ 合理化。 將來自設定優先順序與評估獲得的資訊納入考量，調整所選取

的投資。 在合理化期間所使用的所有資訊並非均來自 CA Clarity PPM。 利

害關係人的經驗和建議是很重要的考慮事項，而且通常比您利用排定優

先順序或評估指出的投資評等來的重要。 
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建立投資組合時，投資組合經理最初是使用基於商務需求的評等規則來排定

投資清單的優先順序。 為評估投資組合，投資組合經理建立了不同的假設

計劃，並與利害關係人一同檢閱計劃的吃水線檢視。 投資組合的評估使用

來自業務所有部份的資訊。 根據利害關係人的意見，投資組合經理重新排

定投資的優先順序，並重新設定吃水線檢視。 在這幾輪的排定優先順序與

評估完成之後，投資組合經理向利害關係人合理化說明投資組合。 他們一

同決定要對該投資組合財務執行與要遞延的投資。  

以下圖例顯示設定優先順序、評估與合理化重疊的情況。 例如，從評估或

合理化收集的資訊可能造成投資組合的優先順序變更。  
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此案例顯示公司如何看待其投資的投資組合，以及如何決定在市場中成長。 

範例：投資組合計劃 

Raj Mehta 是一家大型控股公司 Forward Inc. 的新資訊長，該公司擁有許多製

造業公司。 Raj 向被延攬進來，目的是為組織帶來新視野的執行長 Lauren 負

責。 Raj 已為 Forward Inc. 工作了兩年，而 Lauren 則是從公司外雇用而來。 董

事會指示他們在三年內提升公司的收益流 10%。  

Raj 和 Lauren 正在為即將到來的會計年度準備 IT 預算計劃。 在他們第一次的

計劃會議中，Lauren 為 IT 投資組合提供了以下的投資清單： 

■ 管理支出系統 

■ 後端財務系統 

■ 雲端式訂單入口 

■ 資料庫升級 - Oracle 

■ 企業工時與出席 

■ 聯合安全性 

■ GUI 重新設計 - 供應商網際網路系統 

■ HR 系統升級 

■ 與原料供應商的往來 

■ JIT (實時生產) 系統升級 

清單以字母順序排序。 Lauren 未指出哪些專案較為重要。 她希望 Raj 使用目

前既有的規則來排定投資的優先順序。 

為完成投資組合計劃程序，Lauren 和 Raj 必頇完成下列任務： 

■ 排定投資組合的優先順序 (位於 p. 37)。 

■ 評估投資組合 (位於 p. 40)。 

■ 合理化投資組合 (位於 p. 43)。 
 

排定投資組合的優先順序 

在初始投資組合建立程序中，身為投資組合經理的您可以設定一些基本條件

或評等規則。 評等規則可支配投資在 [吃水線] 檢視上出現的順序。  

附註：下列範例假設已在產品中定義公司的投資目標。 
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範例：初始投資組合計劃 

Raj 使用 Lauren 提供的投資清單，並在 CA Clarity PPM 中建立投資組合。 為

收集資訊並以有意義的方式加以顯示，他完成了下列任務： 

■ 在投資組合中以字母順序新增了投資清單。  

■ 與人員合作，決定每項投資的成本，並在投資組合中輸入這項資訊。 

■ 將資源的內部資源數字編譯成以 FTE 為單位，並輸入這項資訊。  
 

下表顯示投資組合投資與其他明細： 

 

投資 持續期間 (月) 成本 資源 

管理支出系統  3 250,000 5 

後端財務系統 9 750,000 15 

雲端式訂單入口 3 100,000 3 

資料庫升級 - Oracle 3 200,000 6 

企業工時與出席 5 450,000 12 

聯合安全性 2 300,000 5 

GUI 重新設計 - 供應商網

際網路系統 

4 50,000 1 

HR 系統升級 6 300,000 12 

與原料供應商的往來 9 700,000 30 

JIT (實時生產) 系統升級 5 100,000 6 



如何合理化投資的投資組合 

 

第 3 章： 管理您的投資組合  39  
 

同時，Lauren 與董事會合作來決定可控制的 IT 預算。 Lauren 得到下列意見，

而 Raj 將意見納入投資組合中： 

■ 董事會可能同意提供 250 萬美元的經費補助。 Raj 在投資組合屬性中輸

入這項資訊。 

■ 每項初步規劃均對應一項公司目標。 Raj 在投資屬性中將投資與預先定

義的目標連結。  

■ CFO 希望看到每項投資的估計資本和支出預測。 Raj 在財務摘要中輸入

投資的支出資訊。  

■ CFO 希望看到每個專案的預型獲利。 Raj 在財務摘要中輸入投資的獲利

資訊。 

■ Raj 將投資組合與 CA Clarity PPM 中的投資資訊同步，以擷取最新的投資

資料。 
 

下表顯示投資組合投資與其他最新明細： 

 

投資 持續

期間 

(月) 

目標 成本 獲利 資本成本 作業成本 資源 

管理支出系

統  

3 改善辦公

室效率 

250,000 20,000 200,000 50,000 5 

後端財務系

統 

9 改善辦公

室效率 

750,000 1,000,000 675,000 75,000 15 

雲端式訂單

入口 

3 增加銷售 100,000 750,000  100,000 3 

資料庫升級 

- Oracle 

3 更一致的

技術 

200,000 100,000  200,000 6 

企業工時與

出席 

5 改善辦公

室效率 

450,000 700,000 400,000 50,000 12 

聯合安全性 2 更一致的

技術 

300,000 3,000,000 275,000 25,000 5 

GUI 重新設

計 - 供應商

網際網路系

統 

4 更一致的

技術 

50,000 60,000  50,000 1 

HR 系統升級 6 降低成本 300,000 100,000 275,000 25,000 12 
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投資 持續

期間 

(月) 

目標 成本 獲利 資本成本 作業成本 資源 

與原料供應

商的往來 

9 降低成本 700,000 2,500,000 600,000 100,000 30 

JIT (實時生

產) 系統升

級 

5 改善辦公

室效率 

100,000 2,000,000 25,000 75,000 6 

評估投資組合 

投資組合經理持續評估投資組合投資，以讓它們與投資組合目標一致且在限

制的範圍內。 您可以定期評估您的投資組合投資，比方說每月或每季在計

劃會議期間。 如果您的商務需求突然變更，您也可以在隨機的基礎評估投

資。 例如，如果您的商務目標由於新的市場情況而變更。 您可以重新評估

您的投資組合，以確保投資能與新的策略方向一致。 您可以取消業務校準

相對較低的投資 (例如，完成日期延後)。 
 

範例：IT 預算投資組合：計劃 1 

Lauren 檢閱 Raj 準備的 IT 預算投資組合，並提供下列意見：  

■ 董事會已核准 260 萬美元的經費補助。 

■ 投資必頇按目標排序，[降低成本] 目標排列在最前。 

Raj 為投資組合建立不同的計劃 (Plan1)，將意見納入投資組合中。 該計劃是

投資組合的一份副本，Raj 可對其進行變更，以納入 Lauren 要求進行的事項。 

Raj 開啟計劃的 [吃水線] 檢視，並將與「降低成本」目標關聯的投資拖曳到

清單的最頂端。 
 

下表顯示 IT 預算投資組合的計劃 1 版本： 

 

投資 持續

期間 

(月) 

目標 成本 獲利 資本成本 作業成本 資源 成本累計 

HR 系統升級 6 降低成本 300,000 100,00
0 

275,000 25,000 12 300,000 
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投資 持續

期間 

(月) 

目標 成本 獲利 資本成本 作業成本 資源 成本累計 

與原料供應商

的往來 

9 降低成本 700,000 2,500,
000 

600,000 100,000 30 1,000,000  

雲端式訂單入

口 

3 增加銷售 100,00 750,00
0 

 100,000 3 1,100,000  

管理支出系統  3 改善辦公室效

率 

250,000 20,000 200,000 50,000 5 1,350,000 

後端財務系統 9 改善辦公室效

率 

750,000 1,000,
000 

675,000 75,000 15 2,100,000 

企業工時與出

席  

5 改善辦公室效

率 

450,000 700,00
0 

400,000 50,000 12 2,550,000 

JIT (實時生產) 

系統升級 

5 改善辦公室效

率 

100,000 2,000,
000 

25,000 75,000 6 2,650,000 

資料庫升級 - 

Oracle 

3 更一致的技術 200,000 100,00
0 

 200,000 6 2,850,000  

聯合安全性 2 更一致的技術 300,000 3,000,
000 

275,000 25,000  5 3,150,000  

GUI 重新設計 - 

供應商網際網

路系統 

4 更一致的技術 50,000 60,000  50,000 1 3,200,000 

Lauren 與 Raj 檢閱計劃 1 吃水線檢視。 她的意見表示，必頇按「更一致的技

術」設定投資的優先順序，作為最優先目標。 Raj 將帶有「更一致的技術」

目標的投資拖曳到 [吃水線] 檢視的頂端。 計劃 1 吃水線檢視現在看起來類

似下表： 

 

投資 持續

期間 

(月) 

目標 成本 獲利 資本成本 作業成

本 

資源 成本累計 

資料庫升級 - 

Oracle 

3 更一致

的技術 

200,000 100,000.0
0  

 200,000 6 200,000 
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投資 持續

期間 

(月) 

目標 成本 獲利 資本成本 作業成

本 

資源 成本累計 

聯合安全性 2 更一致

的技術 

300,000 3,000,000 275,000 25,000 5 500,000 

GUI 重新設計 

- 供應商網際

網路系統 

4 更一致

的技術 

50,000 60,000  50,000 1 550,000 

管理支出系統 3 改善辦

公室效

率 

250,000 20,000 200,000 50,000 5 800,000 

後端財務系統 9 改善辦

公室效

率 

750,000 1,000,000 675,000 75,000 15 1,550,000 

企業工時與出

席 

5 改善辦

公室效

率 

450,000 700,000 400,000 50,000 12 2,000,000 

JIT (實時生產) 

系統升級 

5 改善辦

公室效

率 

100,000 2,000,000 25,000 75,000 6 2,100,000 

雲端式訂單入

口 

3 增加銷

售 

100,000 750,000  100,000 3 2,200,000 

HR 系統升級 6 降低成

本 

300,000  100,000 275,000 25,000 12 2,500,000 

與原料供應商

的往來 

9 降低成

本 

700,000 2,500,000 600,000 100,000 30 3,200,000 
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合理化投資組合 

為具現化或調整投資組合計劃中出現的投資，請將它們合理化。 例如，您

可以將投資連結到特定的高優先順序公司目標或業務校準因素，以調整其目

前的優先順序。 

範例：依據目前的優先順序合理化投資  

董事會檢閱更新的投資組合計劃並提供意見。 由於稅務目的，公司必頇盡

可能認可小額支出。 因此必頇考慮較高的資本金額。 為納入這項意見，Raj 自

計劃 1 建立了計劃 2，並且手動重新處理吃水線檢視。 他將帶有較高資本成

本的投資拖曳到清單頂端，給予較高的評等。 
 

下表顯示投資組合的計劃 2 版本： 

 

投資 持續

期間 

(月) 

目標 成本 獲利 資本成本 作業成本 資源 成本累計 

後端財務              9 改善辦公室

效率   

750,00
0 

  
1,000,000 

 675,000
  

75,000 15 750,000 

與原料供應

商的往來

      
    
     

9 降低成本

  

700,00
0  

2,500,000 600,000 100,000 30 1,450,000  

企業工時與

出席 

      
        
          

5 改善辦公室

效率  

450,00
0 

 700,000   400,000
     

50,000 12 1,900,000  

HR 系統升

級      

        
          
       

6 降低成本

  

300,00
0 

100,000 275,000  25,000 12 2,200,000  
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投資 持續

期間 

(月) 

目標 成本 獲利 資本成本 作業成本 資源 成本累計 

聯合安全性

   
          
 
          

2 更一致的技

術  

300,00
0 

3,000,000  275,000 25,000 5 2,500,000  

管理支出系

統 

3 改善辦公室

效率 

250,00
0 

20,000 200,000 50,000 5 2,750,000  

JIT (實時生

產) 系統升

級 

          

5 改善辦公室

效率 

100,00
0  

2,000,000 25,000 75,000 6 2,850,000  

雲端式訂單

入口 

  
      
                  
          

3 增加銷售

       

100,00
0 

750,000  100,000 3 2,950,000 

資料庫升級 

- Oracle 3
           
                         

3 更一致的技

術  

200,00
0 
  

100,000  200,000 6 3,150,000 

GUI 重新設

計 - 供應商

網際網路系

統      

        
                     

4 更一致的技

術 

50,000 60,000  50,000 1 3,200,000 

在投資檢閱之後，董事會與法務部門加入，並對計劃提供下列建議： 

■ 由於公司方向將一些先前的法律交易，必頇強制執行「聯合安全性」投

資。  

■ 因為目前的 Oracle 授權即將到期，必頇升級 Oracle 資料庫。 
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Raj 設定計劃 2 吃水線檢視，在檢視上額外顯示 [強制] 欄位，藉以標示強制

性的投資。 下表顯示投資的額外 [強制] 欄位： 

 

投資 持續

期間 

(月) 

強制 目標 成本 獲利 資本成

本 

作業成

本 

資源 成本累計 

聯合安全性

 
          
           
              

2 X 更一致

的技術

  

300,000 
  

3,000,00
0  

275,000 25,000 5
  

300,000 

資料庫升級 - 

Oracle 
 
      
       
                  

3 X 更一致

的技術 

200,000 100,000  200,000 6 500,000 

後端財務系

統    

  
 
 
          

9  改善辦

公室效

率

  

750,000 1,000,00
0 

 675,000 75,000 15 1,250,000 

與原料供應

商的往來

     

9  降低成

本

  

700,000 2,500,00
0 

600,000 100,000 30 1,950,000 

企業工時與

出席 

         

5  改善辦

公室效

率

  

450,000 700,000  400,000 50,000 12  2,400,000 

HR 系統升級

 6
 
      
      
           
          

6  降低成

本

  

300,000 100,000 275,000 25,000 12 2,700,000 
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投資 持續

期間 

(月) 

強制 目標 成本 獲利 資本成

本 

作業成

本 

資源 成本累計 

管理支出系

統 

 
                         

3  改善辦

公室效

率 

250,000 
  

20,000  200,000 
  

  50,000 5 2,950,000 

JIT (實時生

產) 系統升級

 
       
   
      
          
 
           

5  改善辦

公室效

率

  

100,000 2,000,00
0 

25,000 75,000 6 3,050,000 

雲端式訂單

入口     

3  增加銷

售 

100,000 750,000  100,000 3 3,150,000 

GUI 重新設

計 - 供應商

網際網路系

統 4    

        
                
                  

4  更一致

的技術

  

50,000 60,000   50,000 1 3,200,000 

檢閱投資組合計劃中最新的投資清單之後，Lauren 有了以下的觀察： 

■ 投資組合缺乏支持增加銷售的初步規劃。 

■ JIT 升級投資可能為投資帶來大量報酬。 Lauren 決定新增這項投資到經費

補助組合。  

■ Lauren 希望獲得總計 260 萬美元的經費補助。  
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Raj 從計劃 2 建立計劃 3，並將意見納入計劃 3，以提出最終的合理化投資清

單。 下表顯示基於最新優先順序和 260 萬美元預算限制之已核准與未核准投

資的最終清單。 受經費補助投資的吃水線會繪製於「JIT 系統升級」初步規

劃處，在此處投資組合已用完經費補助。 

 

專案 持續

期間 

(月) 

強制 目標 成本 獲利 資本成本 作業成本 資源 成本累計 

聯合安全

性  

   
   
   
             
  

2 X 更一致的

技術      

300,0
00 

3,000,000 275,000  25,000 5 300,000 

資料庫升

級 - Oracle

      
       
              
    
  

3 X 更一致的

技術  

200,0
00  

100,000  200,000 6 500,000 

後端財務

系統 

 
       
    
          
          

9  改善辦公

室效率  

750,0
00 

1,000,000   675,000 75,000 15  1,250,000
  

與原料供

應商的往

來 

 
 
          

9  降低成本 700,0
00  

2,500,000 600,000 100,000 30 1,950,000 
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專案 持續

期間 

(月) 

強制 目標 成本 獲利 資本成本 作業成本 資源 成本累計 

企業工時

與出席 

      
       
                     

5  改善辦公

室效率  

450,0
00  

700,000 400,000
  

50,000 12 2,400,000
  

雲端式訂

單入口 

  
 
         
  

3  增加銷售

       

100,0
00 

750,000  100,000 3 2,500,000 

JIT (實時生

產) 系統升

級  

5  改善辦公

室效率  

100,0
00  

2,000,000
  

 25,000 75,000  6 2,600,000 

(經費補

助中斷) 

HR 系統升

級 

 
      
        
          
         

6  降低成本 300,0
00  

100,000 
  

275,000 25,000 12 2,900,000
  

管理支出

系統 

 
            
         
  

3  改善辦公

室效率  

250,0
00  

 20,000  200,000 50,000 5 3,150,000 

GUI 重新設

計 - 供應商

網際網路

系統                         

  

4  更一致的

技術 

50,00
0 

60,000  50,000 1 3,200,000 
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如何探索替代的投資組合計劃 

計劃是投資組合資料的子集，可讓您使用「假設」環境探索投資組合投資的

替代方案。 

身為投資組合經理，您想要評估投資組合與計劃，並瞭解計劃的投資組合執

行的情況。 在投資組合中定義較大型的內容後，您可以在投資組合財務內

建立特定計劃。 您可以使用這些計劃，以集中的方式處理投資組合內容的

子集。  

若要探索不同選項，您可以透過變更原始計劃的參數來建立計劃的版本。 之

後您可以檢視比較報告，以比較現有工作的不同版本或案例。 最後，您可

以將計劃核准為「記錄計劃」，或是您要使用和實作的計劃。 
 

範例：投資組合計劃程序 

Forward Inc. 資訊長辦公室會定期檢閱其整體 IT 投資組合的目前計劃。 在一

般的業務循環中，他們會探索替代的案例，以瞭解如何使用 IT 預算和資源來

實現他們的投資組合目標。 依據建議之變更的本質與規模，資訊長人員在

計劃檢閱期間採用下列方法： 

■ 對小型且聚焦的變更，他們考慮立即實作這些變更，前提是變更支援現

有目標並且僅對作業計劃有小量的變更。 例如，將投資開始日期向後推

延兩個月，或由於目前的專案超支和資源限制，讓某項投資進入保留。  

■ 對幅度較大、需要額外檢閱的變更，他們會將這些變更擷取在具名的計

劃或案例版本中。 他們會將這些案例在利害關係人之間傳閱，以更正式

且有條理的檢閱程序收集意見。 例如，年度計劃程序可能包含兩次正式

的檢閱循環。 第一次檢閱是 IT 領導小組。 第二次檢閱則是由公司主要

部門的資深領導人組成的執行督導委員會。 
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下圖說明投資組合經理與利害關係人如何探索投資組合投資的替代計劃： 

 

若要探索替代的投資組合計劃，請執行這些步驟： 

1. 確認先決條件 (位於 p. 51)。 

2. 在投資組合內建立計劃 (位於 p. 51)。 

3. 產生計劃或案例的版本 (位於 p. 52)。 

4. 比較計劃或案例 (位於 p. 55)。 

5. 指派記錄計劃 (位於 p. 56)。 
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確認先決條件 

若要探索投資組合的替代計劃，請完成這些步驟： 

■ 檢閱「如何開始使用投資組合管理」案例，並在產品中設定必要的資料。 

■ 建立您要執行替代計劃的投資組合內容。 

■ 確認現有的投資組合反映指定部門的所有已核准和已提議的工作。 部份

已提議工作可能仍為未核准專案和構想。  

■ 將投資與成本和資源產生關聯，並填入必要的資訊。 

■ 安裝並套用 PMO Accelerator 增益集，供檢閱您可以用來比較投資組合計

劃的投資組合報告。 如需如何安裝增益集的更多資訊，請參閱 PMO 

Accelerator 增益集說明文件。 
 

在投資組合內建立計劃 

若要使用投資組合資料的子集，並探索投資組合投資的替代方案，請建立一

或多個具名計劃。 例如，您可以針對跨越三個會計年度計劃財務之 IT 投資

的投資組合建立下列計劃。 

■ FY13 IT 的一年計劃 

■ FY13 IT 的三年計劃 

若要建立計劃，請修改您在投資組合層級預先定義的下列參數： 

■ 開始和完成日期。 作為投資組合財務子集的計劃開始和完成日期。 例如，

如果投資組合財務自 2014/1/1 至 2015/12/31，則可以建立自 2014/1/1 

到 2014/12/31 的一年計劃。 

■ 預設的計劃目標。 作為投資組合目標子集計劃期間的成本、資源和獲利

目標。 例如，如果您僅計劃一年，則可以相應地降低目標。 
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範例：第一輪的計劃 

Forward Inc. 資訊長辦公室正在與人員進行年度的 IT 投資組合計劃會議。 同

時是投資組合計劃者的投資組合經理出席了會議，以聽取並反映小組目前考

慮的計劃選項。 在目前的計劃工作階段，小組正在考慮他們想要提供經費

補助，作為 PMO 投資組合一部份的專案。 為準備這次的會議，投資組合經

理建立了 2014 IT PMO 計劃，以反映下列工作： 

■ 目前開始的專案。  

■ 目前尚未開始但已核准的專案。  

■ 未核准但在計劃財務期間已有提議的開始時間的專案。 

■ 未核准但在計劃財務期間已有提議的開始時間的構想。 
 

請遵循以下步驟： 

1. 開啟首頁，從 [投資組合管理] 按一下 [投資組合]。  

2. 開啟您要建立計劃的投資組合。 

3. 按一下 [計劃]，然後按一下 [新建]。 

4. 填好必要的資訊。   
 

產生計劃或案例的版本 

修改您的計劃，並將計劃儲存為替代版本或案例。 您可以檢視投資組合計

劃版本的比較報告，也可以獲得投資組合投資的最佳 (可能) 決策。 

您可以潛在地變更投資組合目標、內容和特定投資屬性 (例如，日期、狀態、

資源)，藉以產生替代版本的計劃。 例如，複製一份計劃並將成本降低特定

百分比來建立另一個版本。 
 

範例：產生計劃版本 

在與資訊長人員的會議中，Forward Inc. 的 IT 投資組合經理選取了 2014 IT 

PMO 計劃。 投資組合經理呈現了計劃的 [吃水線] 檢視，向人員顯示下列明

細： 

■ 所有專案與其目前的評等。 

■ 專案需求相較於成本、資源和獲利的目標限制。 

■ 資本成本、工程資源、業務分析人員資源和專案管理資源相較於成本和

資源的目標限制。 
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人員檢閱優先順序清單，並進行下列觀察： 

■ 在 2,000 萬美元的目標成本預算中，他們有價值 1,500 萬美元的專案目前

高於吃水線或經費補助。 

■ 在他們的 3,000 萬美元目標獲利中，受經費補助的專案僅呈現價值 2,000 

萬美元的獲利。 受經費補助的專案出現在視圖中高於吃水線的位置。 

■ 在專案可用的 70 個資源中，他們已認可了 60 個至經費補助專案。 
 

資訊長提到員工必頇如何更有效使用資源，且必頇努力實現下列業務目標： 

■ 某項公司初步規劃可藉由將 20% 的人員委外來降低 10% 成本。 IT 將努力

達成此目標。 

■ 他們希望 IT 能夠更具策略性。 銷售小組希望投資在新 SaaS (軟體即服務) 

銷售解決方案。 解決方案需花費 600 萬美元，但 IT 預算只剩 500 萬美元。 

新解決方案可能帶來額外 1,000 萬美元的獲利，可幫助達成獲利目標。 

■ 財務小組剛剛交付了花費 50 萬美元的強制性專案。 專案未產生任何獲

利，但符合讓公司持續運作的法規要求。  
 

投資組合經理複製 2014 IT PMO 計劃，並將它重新命名為「選項 1：削減 10% 

加上資訊長認可」，建立另一個版本的計劃。 在新的計劃版本中，投資組

合經理進行了下列調整： 

■ 在分配目標中減少 10% 的目標成本。 

■ 變更計劃 IT 資源組合，使得 20% 的部份由委外處理。 

■ 將角色的人員配置從本地角色變更為委外角色，以反映委外的需要。 

■ 將強制性的財務專案移至高於吃水線的位置，耗費 50 萬美元。 

■ 核准或將 SaaS 專案移至高於吃水線的位置，耗費 600 萬美元。 

投資組合經理與資訊長和人員檢閱新版計劃。  
 

他們一同發現部門仍有 150 萬美元超出成本預算，但符合獲利目標。 同時，

他們仍遺漏其本地與委外目標。 他們對計劃進行下列變更： 

■ 將低優先順序的網頁式獲利系統專案移至低於吃水線的位置，最高釋出 

100 萬美元的成本與 4 個資源。 現在他們只有 50 萬美元超出預算。 

■ 將 20% 的工作委外，並消除本地與委外目標之間的落差。 

■ 將以新資源目標建立新資源計劃和成本計劃的任務指派給 PMO 主任。 
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投資組合經理將變更儲存至計劃並通知人員。 資訊長喜歡新的計劃，但表

達他們的業務運作是反應式的模式。 如果 IT 小組可以更專注在公司的策略

性機會上，便可以為業務底線增加更高的價值。 他們可以產生更高的經費

補助，帶來較大的影響。 例如，清單上有兩個小型專案，「連絡人管理」

初步規劃和「銷售補償改造」提議。 專案的成本相當低 (130 萬美元)，但可

能對投資帶來 1,300 萬美元的報酬。 

投資組合經理根據資訊長的意見，建立了另一個版本的計劃，名為「選項 2：

增加預算與具有重要影響的策略性工作」。 在這個版本中，投資組合經理

會進行下列調整，並向資訊長展現新計劃： 

■ 依投資組合屬性中的定義，將成本的高階目標增加 200 萬美元。 

■ 依投資組合屬性中的定義，將獲利的高階目標提升 1,300 萬美元。 

■ 將小組先前決定暫停的網頁式獲利系統專案移至高於吃水線的位置，最

高釋出 100 萬美元。 

■ 將強制性的財務專案移至高於吃水線的位置，核准它並耗費 50 萬美元。 

■ 將 SaaS 專案移至高於吃水線的位置，核准它並耗費 600 萬美元。 

■ 將資訊長提及的兩個策略性專案新增至高於吃水線的位置，成本耗費 

130 萬美元，而獲利增加 1,300 萬美元。 
 

請遵循以下步驟： 

1. 開啟首頁，從 [投資組合管理] 按一下 [投資組合]。  

2. 開啟您要建立計劃版本的投資組合。 

3. 按一下 [計劃]。 

4. 選取您想要建立版本的計劃，並按一下 [複製]。 

5. 若要建立不同版本的計劃，請將計劃重新命名。 

6. 根據以下新必要條件編輯計劃屬性。 
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比較計劃或案例 

一旦變更計劃，請分析並評估這些變更，以瞭解變更的隱含意義，彷彿計劃

真實呈現一般。  

 若要依下列因素比較不同版本的計劃，請使用投資組合報告： 

■ 投資組合限制  

■ 投資計數  

■ 財務度量 (例如，NPV、ROI) 

附註：若要存取並檢視您可用來比較投資組合計劃的投資組合報告，請安裝

及套用 PMO Accelerator 增益集。 如需如何安裝增益集的更多資訊，請參閱 

PMO Accelerator 增益集說明文件。 
 

範例：比較投資組合計劃案例 

Forward Inc. 的資訊長檢閱新版名為「選項 2：增加預算與具有重要影響的策

略性工作」的計劃：他觀察到所有強制性的工作均在執行更多策略性工作範

圍的吃水線以上。 
 

資訊長表示需要更多資料，才能詴圖取得額外經費補助。 

投資組合經理選取下列投資組合計劃並執行比較報告： 

■ 2014 IT PMO 計劃  

■ 選項 1：削減 10% 加上資訊長認可 

■ 選項 2：增加預算與具有重要影響的策略性工作 
 

人員可以使用報告來比較投資組合計劃或案例的下列層面： 

■ 按計劃的整體計劃成本、計劃獲利和其他財務度量差異。 

■ 按投資的整體計劃成本、計劃獲利和其他財務度量差異。  

■ 按計劃的投資評等或吃水線檢視差異。 
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請遵循以下步驟： 

1. 開啟首頁，從 [投資組合管理] 按一下 [投資組合]。  

2. 開啟您要比較計劃的投資組合。 

3. 按一下 [計劃]。 

4. 選取您要比較的計劃，然後按一下 [比較]。 

5. 選取投資組合計劃的比較報告。 
 

指派記錄計劃 

記錄計劃 (POR) 是預計要用於投資組合，以實作未來投資變更的投資組合計

劃。  

在您探索投資組合的不同選項時，可以參考您考慮過的舊版計劃或案例。 一

旦決定執行特定計劃，請採用該計劃與其所有變更，作為 POR。 
 

範例：選取 POR 

透過計劃與檢閱程序，Forward Inc. 投資組合計劃人員快速得知選項 2 計劃

較為理想。 相較於選項 1 計劃，計劃 2 計劃可提供下列優點： 

■ 較高的 ROI  

■ 每一資源更高的獲利 

人員使用其他投資組合計劃收集其他重要資料，以詴圖執行選項 2 作為較佳

的選擇。 

資訊長與執行督導委員會檢閱這些選項，並建議之後便採用選項 2 的途徑。 

高階主管看到資料後，均認同選項 2。 資訊長向投資組合經理說明計劃的變

更。 投資組合經理指派選項 2 作為投資組合的 POR。  
 

 請遵循以下步驟： 

1. 開啟首頁，從 [投資組合管理] 按一下 [投資組合]。  

2. 開啟您要指派記錄計劃的投資組合。 

3. 按一下 [計劃]。 

4. 選取需要的計劃，然後按一下 [設定記錄計劃]。 
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第 4 章： 設定您的投資組合 
 

本節包含以下主題： 

如何設定吃水線檢視 (位於 p. 57) 
 

如何設定吃水線檢視 

使用吃水線檢視來排定投資組合中投資的優先順序並合理化。 吃水線代表

您投資組合投資清單的分析點。 例如，吃水線可能會出現在符合總預算主

要限制目標處。 按預設，完成日期最新的已核准投資會排序在檢視的清單

頂端。 完成日期較後的未核准投資則排序在底端。 
 

您可以定義規則以設定自己的自訂條件，一開始便對投資進行評等。 當您

在投資組合計劃會議中與利害關係人檢閱投資清單時，您可以評估在這段時

間已排定優先順序的工作清單與成本、獲利和資源的設定投資組合限制的比

較情況。 根據利害關係人提供的意見，您可以手動微調優先順序，以將目

前的投資合理化，並且覆寫預先定義的評等規則。  
 

例如，您可以為投資組合計劃決定計劃成本目標，然後設定吃水線限制以貼

近主要限制計劃成本。 到達計劃成本目標時，便會在您的投資清單中顯示

吃水線。 在吃水線以上的各項均在投資組合的計劃成本內，在吃水線以下

的部份在超出計劃成本。 
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主要限制可決定吃水線在清單中的出現位置，評等規則則可決定應出現在吃

水線的上方或下方的投資。 您可以拖曳吃水線本身或將投資拖曳到清單中

的新位置，手動覆寫在吃水線以上的項目。 當您重新安排清單中的吃水線

或投資時，便會顯示目標限制與您的投資組合總計之間的差異。 

下圖顯示吃水線檢視，以及可供您顯示所需投資組合資訊的工具： 

 

1. 工具列。 讓您定義投資分級規則，在檢視下方顯示限制標準，並於甘特

圖中顯示投資的時間單位累計值。 

2. 計劃下拉選單。  可供您為投資組合選取任何現有的計劃。 [吃水線] 檢視

會隨著計劃中的資料而變更。 

3. 彙總限制下拉選單。 可供您選取要在彙總列中檢視的投資組合限制。 

4. 彙總列。 針對所選取的投資組合限制，顯示超過吃水線，低於吃水線，

以及變動值的時間單位累計。  

5. 限制標準。 顯示高於吃水線之總計與低於吃水線之總計的差異資訊。 您

在清單中顯示的任何欄限制也會顯示為限制標準。  
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下圖說明投資組合經理如何建立吃水線檢視。 

 

若要設定吃水線檢視，請執行這些步驟： 

1. 檢閱先決條件 (位於 p. 59)。 
 

2. 設定吃水線檢視的限制欄 (位於 p. 60)。 
 

3. 定義與套用評等規則 (位於 p. 61)。 

4. 平衡投資組合成本與資源限制 (位於 p. 63)。 
 

5. 確認您的吃水線檢視選項 (位於 p. 64)。  
 

檢閱先決條件 

嘗詴此案例中的程序之前，請確認完成下列任務： 

■ 檢閱開始使用投資組合管理。 
 

■ 選取投資組合投資，並將投資組合與 CA Clarity PPM 資訊進行同步。 
 

■ 建立您要與投資組合有所不同的投資組合計劃。 
 

■ 為投資組合與計劃建立目標。 
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設定吃水線檢視的限制欄 

為了顯示您要在吃水線檢視上顯示的資訊，請從設定這些欄開始。 例如，

若要使用計劃成本作為吃水線追蹤的主要限制，請將吃水線檢視設定為顯示 

[計劃成本] 欄。 您新增至吃水線檢視的欄，將因您的商務需求與管理投資的

方式而有所不同。 
 

請遵循以下步驟： 

1. 開啟首頁，從 [投資組合管理] 按一下 [投資組合]。 

2. 開啟投資組合，然後按一下 [吃水線]。 
 

3. 按一下 [計劃] 下拉式選單，並選取投資組合或投資組合計劃。 
 

4. 按一下 [選項] 圖示，然後按一下 [設定]。 

[清單欄配置] 就會顯示。 
 

5. 在 [可用欄] 清單中選取吃水線檢視的欄，並使用箭頭將它們移至 [已選

取的欄] 清單。 

附註：如果您已將角色總計新增至目標，則可以選取角色以顯示為吃水

線檢視上的欄。 例如，如果您在投資組合 [目標] 索引標籤上選取 DBA 作

為角色，則名為「角色：DBA」的選項將會成為欄選項。 
 

6. 按一下 [儲存]。 
 

7. (選擇性) 如果您希望某個欄選項能有較寬的欄，請完成下列步驟： 

a. 開啟 [清單欄區段] 功能表，並按一下 [欄位]。 
 

b. 按一下欄標籤的 [屬性] 圖示。 
 

c. 增加 [欄寬度] 欄位中的數字，然後按一下 [儲存並返回]。 

d. 按一下 [儲存並返回]。 

附註：您也可以在吃水線檢視上拖曳欄邊緣，以增加或減少寬度。 

8. 在吃水線檢視上檢閱您的欄，並在必要時加以變更。 

附註：如果看不到您的新欄，請將檢視的甘特圖部份拖曳至右側。 您也

可以使用位於清單頂端的圖示來開或摺疊甘特圖。 
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定義與套用評等規則 

評等規則決定投資出現在吃水線檢視清單上的位置。 您透過將加權指定給

適合您的投資的投資屬性來建立評等。 例如，您可以讓已核准投資的加權

評等較未核准投資來的高。 對所有投資進行評等計算時，已核准的投資在

清單評等中出現的位置較高。 加入的評等規則愈多，計算方式便愈複雜，

結果也更具多變性。 請仔細考慮對初始評等所設定的規則。 
 

指派給屬性的加權是相對的。 選取投資屬性以加權並指定基於您的商務需

求的加權。 初始評等可提供評估投資組合或計劃的起點。 為合理化您的投

資組合，請在清單中手動移動投資，並查看變更的結果。  
 

以下各點說明如何設定評等規則： 

■ 選取吃水線的主要投資組合限制。 例如，選取 [計劃成本] 作為主要限制。 

在此情況下，吃水線會出現在清單中超出投資組合計劃成本金額的位置。 

同樣地，選取 [計劃獲利] 作為主要投資組合限制。 在此情況下，吃水線

會出現在實現計劃獲利的點。 
 

■ 選取投資組合層級可用的投資屬性，並為屬性指派加權。 您可以從投資

組合中內含之所有投資類型的所有可用屬性中選取。 
 

■ 若要指出較高的重要性，請為屬性指派較高的加權。 若要指出較低的重

要性，請指派較低的加權。 例如，要指出投資的「完成 %」屬性帶有較

高的重要性，請為其指派比其他屬性更高的加權。 

■ 如果您選取的屬性為查閱，則可以將加權指派至查閱的個別值。 
 

附註：為投資組合建立計劃時，該計劃會繼承投資組合的評等規則。 複製

計劃時，複製的計劃會繼承原始計劃的評等規則。 

請遵循以下步驟： 

1. 開啟首頁，從 [投資組合管理] 按一下 [投資組合]。 
 

2. 開啟投資組合，然後按一下 [吃水線]。 
 

3. 按一下 [計劃] 下拉式選單，並選取投資組合或投資組合計劃。 
 

4. 按一下 [評等規則]，然後按一下 [定義評等規則]。 

[優先順序標準] 頁面便會出現。 
 

5. 在 [主要限制] 欄位中，選取吃水線用作主要限制的投資屬性。 

例如，若要以計劃成本作為主要限制，請選取 [計劃成本]。 超出您的投

資清單中的計劃成本目標時，便會顯示吃水線。 
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6. 按一下 [新增]。 
 

7. 選取您要套用評等規則之每個屬性的核取方塊，然後按一下 [新增]。 

屬性會出現在 [優先順序標準] 頁面上。 
 

8. 對每個屬性完成下列步驟： 

a. 選取分級方法。 
 

b. 若要指出加權，請在 [屬性加權] 欄位中輸入值。 

例如，如果評等方法為 [越低越好]，則屬性加權值 1 可產生最大的影

響。 

附註：如果您選取的屬性為查閱，在屬性列上按一下 [查閱值加權]，

可為每個個別的查閱值指定加權。 
 

9. 在您完成所選取屬性的評等規則時，按一下 [儲存並返回]。 
 

10. 按一下 [評等規則]，然後按一下 [執行評等規則]。 

評等規則的計算隨即完成，並且重新排序吃水線檢視上的清單。 投資組

合超出主要限制時，便會在清單中顯示吃水線。 

11. 如果投資清單很長，請按一下工具列上的 [尋找吃水線]，以捲動至清單

中的吃水線。 
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平衡投資組合成本與資源限制 

若要檢視投資組合在規劃的範圍內表現如何，可顯示特定期間特定投資組合

限制下的吃水線彙總。 例如，若要檢視「計劃成本」限制對投資組合投資

有何影響，請選取該限制，然後檢視下列彙總值： 

■ 高於吃水線  

■ 低於吃水線  

■ 已分配目標  

■ 已分配目標與高於吃水線之間的差異  

■ 以紅色顯示的負差異值 

您可以變更時間單位，以不同的時間分割 (例如每月或每季) 檢視彙總值的分

解值。  

彙總明細可供您縮小問題範圍，藉此平衡特定需求的產能。 例如，您可以

變更投資日期，嘗詴平衡特定季度中負數的計劃成本變異值。 

彙總列的行為取決於下列條件： 

■ 吃水線檢視的顯示設定。 如果您對此檢視套用了篩選器，或是隱藏了甘

特圖，就不會顯示彙總列。  

■ 您在吃水線檢視中對投資資料所做的變更。 彙總列將與您對該檢視所做

的變更同步。 例如，如果您重新排定投資清單的優先順序，或您變更了

投資日期，彙總列將被重新計算以反映這些變更。 

■ 使用者的登入狀態。 您選取要彙總的投資組合限制，只會套用至一個登

入工作階段。 如果您登出，系統並不會儲存彙總值。 若要再次顯示這些

值，請重新選取投資組合限制以進行彙總。 

請遵循以下步驟： 

1. 開啟首頁，從 [投資組合管理] 按一下 [投資組合]。 
 

2. 開啟投資組合，然後按一下 [吃水線]。 

3. 按一下 [彙總] 限制下拉式選單，並選取一個您要檢視其彙總吃水線值得

投資組合限制。 

彙總列隨即出現在投資清單和甘特圖下方。 

4. 若要針對某個限制顯示每項投資的時間單位彙總數字，請按一下工具列

上的 [顯示值]。 

彙總數字會出現在甘特圖列頂端。 
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確認您的吃水線檢視選項 

確認吃水線的結果符合您的預期。 您在清單中顯示的任何欄限制也會顯示

為清單下方的限制標準。 量測器會提供高於吃水線之總計與低於吃水線之

總計的差異資訊。 

如果未看見限制量測器，請按一下工具列上的 [顯示總計]。 

附註：在上次評等之後新增至投資組合的投資，會出現在吃水線檢視上清單

的最上方。 這些投資的 [評等] 欄會被指派為 NR (尚未評等)。 含有這項評等

的投資不會被加入吃水線檢視總計中。 請重新執行評等規則，以將最新加

入的投資加入。 

若要在時間單位顯示中判斷某個投資組合限制的正負差異，請檢閱彙總列值。 

若要平衡投資組合，請適度調整限制。 
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