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GOmila yardim sistemleri ve elektronik olarak dagitilan materyalleri iceren bu Dokiimanlar (bundan bdyle "Dokiimanlar" olarak
anilacaktir) yalnizca sizi bilgilendirme amaglidir ve CA tarafindan herhangi bir zamanda degistirilebilir veya geri ¢ekilebilir. Bu
Dokiimanlar CA'nin 6nceden yazili izni alinmaksizin kismen veya tamamen kopyalanamaz, devredilemez, ¢cogaltilamaz, ifsa
edilemez, degistirilemez veya kopyasi gikarilamaz.

Dokiimanlarda adi gegen yazilim Griintiniin/Grtnlerinin lisansh bir kullanicisiysaniz, tiim CA telif hakki bildirim ve agiklamalarinin
¢ogaltilan her bir kopyaya eklenmesi kosuluyla, ilgili yaziimla baglantili olarak siz ve galisanlariniz tarafindan kullanilmak Gzere,
kurulusunuz dahilinde kullanim amaciyla Dokiimantasyonun giktisini alabilir veya makul sayida kopyasini kullanima
sunabilirsiniz.

Dokiimanlardan cikti alma veya kopyalarini kullanima sunma hakki, bu yazilima ait gegerli lisansin gegerli olarak yirirlikte
kaldigi siire ile sinirhdir. Lisansin herhangi bir sebeple feshedilmesi durumunda, Dokiimanlarin tim kopyalarinin ve kismi
kopyalarinin CA'ya iade edildigini veya imha edildigini yazili olarak CA'ya karsi beyan ve tasdik etmek sizin sorumlulugunuzdadir.

YURURLUKTEKi YASALARIN iKMAN VERDIGi OLCUDE, CA BU DOKUMANLARI, , PAZARLANABILIRLIK, BELLi BIR AMACA
UYGUNLUK, VEYA HERHANGI BIR iHLAL OLMADIGINA DAIR BiR GARANTI VERMEDEN “OLDUGU GiBi” SAGLAMAKTADIR. CA
HiCBIR DURUMDA SiZE VEYA UCUNCU KiSILERE KARSI BU DOKUMANTASYONUN KULLANILMASINDAN KAYNAKLANAN, KAR
KAYBI, YATIRIM KAYBI, iSLERIN/TICARETIN KESINTIYE UGRAMASI, PESTAMALIYE, VERi KAYBI DAHIL ANCAK BUNLARLA SINIRLI
OLMAKSIZIN OLUSAN DOGRUDAN VEYA DOLAYLI ZARAR VEYA KAYIPLARDAN, CA ONCEDEN SOZ KONUSU KAYIP VE ZARARIN
GERCEKLESME IHTIMALI ILE ILGILi BILGILENDIRILMIS OLSA DAHi SORUMLU TUTULAMAZ.

Dokiimanlarda atifta bulunulan tiim yazilimlarin kullanimi yarirlikte bulunan lisans s6zlesmesine tabidir ve s6z konusu lisans
sozlesmesi higbir sekilde bu bildirimin hiikiimleriyle degisiklige ugratilmamistir.

Bu Dokiumanlarin Ureticisi CA'dir.

“Sinirlh Haklar” ile temin edilir. Amerika Birlesik Devletleri Hiikiimeti tarafindan kullanim, kopyalama ve ifsasinda FAR B&lim

12,212, 52,227-14 ve 52,227-19(c)(1) - (2) ve DFARS Boliim 252,227-7014(b)(3) htkiimleri veya bunlarin yerine getirilen
hukimler esas alinir.

Telif Hakki © 2013 CA. Tim haklari sakhdir. Burada atifta bulunulan tim ticari markalar, ticari unvanlar ve logolar ilgili sirketlere
aittir.



CA've Basvurma

Cevrimici teknik destek almak ve yerlerin, dncelikli hizmet saatlerinin ve telefon
numaralarinin tam listesini gérmek igin, http://ca.com/worldwide adresindeki Teknik
Destege basvurun.
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Bolum 1: Kaynak Yonetimiyle Calismaya

Baslama

Bu bolim asagidaki konulari igerir:

Kaynak Yénetimi: Giris (sayfa 7)

Kaynak Yénetimi: Onkosullar (sayfa 8)

Kaynak Yonetimi: Giris

Dogru kaynaklarin dogru proje ekiplerine tahsis edilmesi etkili kaynak yénetimi igin cok
onemlidir. CA Clarity PPM esnek bir cerceve saglar ve bu gerceve icinde asagidaki kaynak
yonetimi faaliyetlerini gerceklestirip izleyebilirsiniz:

Kaynak profillerini su tir 6nemli ayrintilarla olusturma ve diizenleme:

m calisan tard

m  birincil rol

m  beceriler

m deneyim

Kaynak proje tahsislerini ve is ylklerini gorlintiileme, diizenleme ve izleme.
Kaynak kapasitesini kaynak talebiyle karsilastirma.

Belirli 6zelliklere sahip kaynaklari kullanilabilirlige ve diger olclitlere gére bulma.

Kaynak yoneticisi olarak, ¢alisanlarin, yiklenicilerin ve is glict disi varliklarin atamalarini
yonetirsiniz. Kaynak yoneticileri, gegici proje liderleri veya tam zamanli departman
mudaurleri olabilir. Proje yoneticileri genellikle, talep olusturma ve kaynak bulma gibi
bazi Kaynak Yonetimi 6zelliklerini kullanir.

BOlOmM 1: Kaynak Yonetimiyle Calismaya Baslama 7



Kaynak Yonetimi: Onkosullar

Kaynak Yénetimi: Onkosullar

Kaynak y6neticisi olarak, asagidaki denetim listesindeki 6nkosullari yerine getirin:

O
O

Yoneticinizle birlikte, zamanlanan islerin dlizgiin bir sekilde ¢alistigini dogrulayin.

Herhangi bir veri bir sayfada veya raporda beklendigi gibi gériintiilenmezse
yOneticinize bagvurun.

Not: Bazi islerin basarisiz olmasi verilerinizin gériinimiini etkileyebilir. Ornegin,
Zaman Dilimleme isi, kaynak yonetimi verilerini veya uygulama performansini
etkileyebilir. Zaman Dilimleme isi calismazsa, kaynak planlama sayfalarinda
gosterilen zaman dilimli veriler dogru bir sekilde goriintilenemez.

Kaynaklara ve rollere iliskin finansal 6zellikleri etkinlestirmek i¢in asagidaki erisim
hakkina sahip oldugunuzu dogrulayin:

m  Kaynak - Gezin

Belirli bir kaynak veya role iliskin finansal 6znitelikleri diizenlemek igin agagidaki
erisim haklarindan birine sahip oldugunuzu dogrulayin:

m  Kaynak - Diizenle
m  Kaynak - Mali Ogeyi Diizenle

Tum kaynaklara ve rollere iliskin finansal 6znitelikleri dizenlemek icin asagidaki
erisim haklarindan birine sahip oldugunuzu dogrulayin:

m  Kaynak - Diizenle - Tim(i
m  Kaynak - Mali Odeyi Diizenle - Tiimii

Yoneticinizle birlikte kaynak 6zelliklerini olusturmak, gériintiilemek veya
diizenlemek icin gereken erisim haklarina sahip oldugunuzu dogrulayin. Gereken
haklari yapilandirmak igin Erisim Haklari Bagvuru Kilavuzu'na bakin.

Yoneticinizle birlikte, kapasite planlama senaryolariyla ¢calismak igin asagidaki erisim
haklarina sahip oldugunuzu dogrulayin:

m Senaryo - Diizenle
m  Senaryo - Erisim Haklarini Diizenle

m  Senaryo - Yonetici - Otomatik

Senaryo - Gezin
m  Senaryo - Gériuntile

Not: Kapasite planlama senaryolari, tim kaynaklarin veya yatirimlarin alt dizelerini
gdrmeniz icin tasarlanmistir. En iyi uygulama, giivenlik OKY'si veya 6rnek diizeyinde
kaynak erisim haklariyla kaynaklari ve yatirimlari sinirlamaktir. Yonettiginiz bu
kaynaklar ve yatirimlar i¢in daha yonetilebilir miktarda veri gortintilenir. Ayrica, bir
CA Clarity PPM yoneticisi veya tiim kaynaklara genel erisim hakkina sahip bir
kullanici olarak kapasite planlama senaryolarina erismekten kaginin.
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Kaynak Yénetimi: Onkosullar

Yoneticinizle birlikte, talepleri ydnetmek igin asagidaki haklara sahip oldugunuzu
dogrulayin:

m  Proje - Talep Kaynaklarini Ekle
m Proje - Talep Olustur/Duzenle
m  Proje - Talepleri Gorintile

m  Sireg - Tanim Olustur

m  Sireg - Baslat

BAlOmM 1: Kaynak Yonetimiyle Calismaya Baslama 9






Bolum 2: Kaynak ve Rollerin Olusturulmasi

Kaynak ve Rollerin Olusturulmasi

Kaynak yoneticisi veya uygulama yoneticisi olarak, dncelikle projelerinizin gerektirdigi
kaynaklar igin yer tutucu olarak roller olusturun. Ardindan, rol tahsisleri tarafindan fark
edilen talebi karsilamak igin ise aldiginiz kaynaklari olusturun. Son olarak, kaynaklarinizi
dogru proje ekiplerine atayin.

Ornegin, saha teknisyeni icin bir rol olusturun ve ardindan personeliniz ve
yuklenicileriniz icin kaynaklari olusturun. Daha fazla becerisi olan bir bas saha teknisyeni
icin gelismis bir rol olusturabilirsiniz. Makine gerektiren bir proje s6z konusu oldugunda
is glict disi bir ekipman rolu olusturun. Ardindan, sirketinizin sahip oldugu veya kiraladigi
her kullanilabilir makine igin kaynak olusturun.

Uriin, is islemleri islendikge bunlara dogru oranlari ve maliyetleri uygulamak igin
kaynagin finansal 6zelliklerini kullanir. Bir kaynagin finansal islemlerini, CA Clarity PPM
uygulamasina nakledecek ve finansal sayfalarda ve raporlarda gériinecek sekilde
etkinlestirin. Finansal gerceklesenler, yalnizca kaynak finansal olarak etkinlestirilirse
Urinde gorinir durumda olur.

Asagidaki grafikte, kaynak ve rol olusturma adimlari gosterilmektedir.

Kaynaklari ve Rolleri Olusturma

&[?j Onkosullari inceleme
7 v

Kaynak Y&neticisi

isgiicti Kaynag ve Roli isglict DisI Kaynak ve Rol
Olusturma Olusturma

v

Becerileri Atama

v v

Kaynagi veya Roli Mali Olarak Etkinlestirme

v

Tamamlandi
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Kaynak ve Rollerin Olusturulmasi

Su adimlari uygulayin:

1. Onkosullari inceleyin (sayfa 13).

2. s Giicii Kaynagi veya Rolii Olusturma (sayfa 14) ya da s Giicii Olmayan Bir Kaynak

veya Rol Olusturma (sayfa 16).

3. Beceri Atama (sayfa 17) (Yalnizca is Giicii)

4. Kaynagi veya Roll Finansal Olarak Etkinlestirme (sayfa 18)
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Kaynak ve Rollerin Olusturulmasi

Onkosullari inceleyin

Asagidaki 6nkosullari yerine getirdiginizden emin olun:
O Beceri hiyerarsisini yapilandirma.
O Asagidaki erisim haklarinin tiimiine sahip oldugunuzdan emin olun:
m  Yonetim - Kaynaklar
m  Kaynak - Olustur
m  Kaynak - Diizenle
m  Kaynak - Diizenle - Tumi
m  Kaynak - Erisim Haklarini Dizenle
m  Kaynak - Yonetimi Diizenle
m  Kaynak - Mali Ogeyi Diizenle
m  Kaynak - Mali Ogeyi Diizenle - Timii
m Kaynak - Genel Ogeyi Diizenle
m  Kaynak - Genel Ogeyi Diizenle - Timii
m  Kaynak - Zaman Gir
m  Kaynak - Kesin Rezervasyon
m  Kaynak - Kesin Rezervasyon - Tumu
m  Kaynak - Gezin
m  Kaynak - On Rezervasyon
m  Kaynak - On Rezervasyon - Timii
m  Kaynak - Becerileri Glincellestir
m  Kaynak - Becerileri Glincelle - Tium{
m  Kaynak - Goriintiile
m  Kaynak - Gorlintiile - Tumua
m  Kaynak - Goruntdle - Erisim Haklar
m  Kaynak - Gériintiile - Finansal Ogeler

m  Kaynak - Finansal Ogeyi Gériintiile - Tumii
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Kaynak ve Rollerin Olusturulmasi

is Giici Kaynadi veya Rolii Olusturma

Girig veya Yonetim mendlerini kullanarak bir is glici kaynagi olusturabilirsiniz. Girig
mendisiinden ig glict kaynaklari olusturdugunuzda, yoneticinizin yeni kaynaklari
etkinlestirmesi gerekir. Yonetici bunlarin durumunu etkinlestirir ve oturum agmak igin
bir parola olusturur.

Not: Bu senaryoda, kaynak yoneticisi kaynaklari Giris menistinden olusturur. Yonetici,
kaynaklari Yonetim menisinden etkinlestirir. Yonetici olarak, bir kaynagi olusturup
etkinlestirmek icin Yonetim menusini agin ve Organizasyon ve Erisim'den Kaynaklar'
tiklatin.

Su adimlari uygulayin:

1.

2
3
4,
5
6

Ana Sayfa'yi acin ve Kaynak Yonetimi'nden Kaynaklar'i tiklatin.
Yeni'yi tiklatin.

Kaynak veya Rol alaninda, Kaynak'i segin.

Kaynak Tiirii alaninda, is Giicii'ni segin.

Sonraki'yi tiklatin.

Asagidaki alanlari iceren Kaynak-is Giicii Olustur sayfasini doldurun:
Birincil Rol

Kaynagin birincil rollinG belirtir. Roller yatirnmdan yatirima degisebilir. Birincil
yol, diger CA Clarity PPM kaynaklarinin kaynagin birincil uzmanlik alanini bir
bakista gérebilmesini saglar.

Kategori
Kaynagin uzmanlik alanini belirten kategoriyi tanimlar.
Ornek: Yazilim Gelistirme veya Uriin Pazarlama

Harici
Kaynagin harici bir sirket icin ¢alisip calismadigini belirtir.
Varsayilan: Temizlendi

Kullanilabilirlik

Kaynagin bir is glinlinde ¢alismasinin beklendigi saat sayisini belirtir.
Kullanilabilirlik sayisi, otomatik olarak bes ile ¢carpilir. Bu sayi, standart bir is
haftasindaki gilin sayisidir.

Varsayilan: 8

Not: Bu alan zorunludur ve yalnizca is Giicii tiriinde kaynak veya rol igin

sifirdan blyik olmalidir. TTM kullanilabilirlige baghdir. Bir gbreve atanmis gider

turinde bir kaynak veya rol varsayilan bir TTM'ye sahip degildir.
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Kaynak ve Rollerin Olusturulmasi

Girdi Tird Kodu

Kaynagin Girdi Turu Kodunu belirtir. Bu kod faturalama amaglari igin kullanihir.
izleme Modu

Bu kaynaga zaman girilmesi icin kullanilan izleme yéntemini belirtir.

Degerler:

m Clarity. Personel, zaman gizelgelerini kullanarak kendilerine atanan
gorevlerin karsisina sireyi girer.

m  Higbiri. is glicii disi kaynaklar gergeklesenleri islem makbuzlari veya Open
Workbench ve Microsoft Project gibi bir masalistii zamanlayicisi ile izler.

m  Diger. Gergeklesenlerin iglincii tarafa ait bir programdan ice aktarildigini
belirtir.

Varsayilan: Clarity
Zaman Girisi icin Agik

Kaynagin, gorev atamalarina harcanan zamani izlemek i¢in zaman cizelgelerini
kullanip kullanamayacagini belirtir. Secili olmadiginda kaynak herhangi bir proje
icin zaman kaydi tutamaz.

Varsayilan: Segilen
Veri Reyonuna Dahil Et

Veri reyonuna dahil edilecek kaynagi belirtir. isareti kaldirildiginda, kaynak veri
reyonuna dahil edilmez.

Varsayilan: Temizlendi
Kaynak Yoneticisi
Kaynagi olusturan kisinin adini belirtir.
Varsayilan: Oturum agmis durumda olan kaynak.
Rezervasyon Yoneticisi
Bu is glicli kaynaginin varsayilan rezervasyon yoneticisini belirtir.
Kaydet'i tiklatin.
Kaynak veya rol kullanilabilirligini tanimlamak icin Takvim sekmesini tiklatin.

(istege bagl) Ozellikler sekmesini tiklatin ve iletisim Bilgileri'ni tiklatin. Alanlar
doldurun ve degisikliklerinizi kaydedin.
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Kaynak ve Rollerin Olusturulmasi

i§ Gucu Olmayan Bir Kaynak veya Rol Olusturma

Ekipman, malzeme veya gider gibi is glici olmayan kaynaklar ve roller olusturabilirsiniz.
Gorevleri planlamaniza ve isin kapsamini tahmin etmenize yardimci olmasi igin bir
projede yer tutucu olarak bir rol olusturun.

Su adimlari uygulayin:

1.
2.
3.

Ana Sayfa'yi acin ve Kaynak Yonetimi'nden Kaynaklar'i tiklatin.
Yeni'yi tiklatin.

Kaynak veya Rol alaninda, Kaynak'i veya Rolu segin.
Kaynak Tari alaninda, Ekipman, Materyal veya Harcama'yi segin.

Sonraki'yi tiklatin.

Asagidaki alanlari iceren sayfayi doldurun:

Ust Rol

Bir hiyerarside bu rolden bir diizey yliksek roli belirtir.

Ornek: Uygulama Gelistiricisi rolli, Web Gelistiricisi roliiniin tst 6gesidir.
Birincil Rol

Kaynagin birincil rollinG belirtir. Roller yatirnmdan yatirima degisebilir. Birincil
yol, diger CA Clarity PPM kaynaklarinin kaynagin birincil uzmanlk alanini bir
bakista gérebilmesini saglar.

Kategori
Kaynagin uzmanlik alanini belirten kategoriyi tanimlar.
Ornek: Projektor, sunucu

Harici
Kaynagin harici bir sirket igin ¢alisip ¢alismadigini belirtir.
Varsayilan: Temizlendi

Kullanilabilirlik

Kaynagin bir is glinlinde ¢alismasinin beklendigi saat sayisini belirtir.
Kullanilabilirlik sayisi, otomatik olarak bes ile ¢arpilir. Bu sayi, standart bir is
haftasindaki giin sayisidir.

Varsayilan: 8

Not: Bu alan zorunludur ve yalnizca is Giici tiiriinde kaynak veya rol icin
sifirdan biliylik olmalidir. TTM kullanilabilirlige baglidir. Bir géreve atanmis gider
tirtnde bir kaynak veya rol varsayilan bir TTM'ye sahip degildir.
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Kaynak ve Rollerin Olusturulmasi

Kaynak Yoneticisi
Kaynagi olusturan kisinin adini belirtir.
Varsayilan: Oturum agmis durumda olan kaynak.
Rezervasyon Yoneticisi

Bu is glicli kaynaginin varsayilan rezervasyon yoOneticisini belirtir.

7. Kaydet'i tiklatin.
8. Kaynak veya rol kullanilabilirligini tanimlamak igin Takvim sekmesini tiklatin.

9. (istege bagl) Ozellikler menisiinii tiklatin ve Ana altinda, Finansal'i tiklatin. Alanlari
doldurun ve degisikliklerinizi kaydedin.

10. (istege baglh) Yalnizca is giicii ve harcama kaynaklari icin, Ozellikler meniisiini
tiklatin ve Ana altinda, iletisim Bilgileri'ni tiklatin. Alanlari doldurun ve
degisikliklerinizi kaydedin.

Beceri Atama (Yalnizca Is Giicii)

Proje gorevleri icin bir is glicli kaynaginin veya roliiniin sahip oldugu yetenekleri
aciklamak icin becerileri kullanabilirsiniz. Bir beceriyi yalnizca tek bir is glicli kaynagiyla
iliskilendirebilirsiniz. Becerileri is glicli kaynaklariyla iliskilendirmek, is glicli kaynaklarini
projelerdeki rollerle eslestiren diger kullanicilar igin faydahdir.
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Kaynak ve Rollerin Olusturulmasi

Su adimlari uygulayin:

1.
2.
3.

Ana Sayfa'yi acin ve Kaynak Yonetimi'nden Kaynaklar'i tiklatin.
Bir kaynagi veya roli agin.
Yetenekler sekmesini tiklatin.

Secilen kaynaga veya role iliskin becerileri gosteren Kaynak Becerileri sayfasi
gorantalenir.

Var olan bir beceri igin filtre élgltlerini girip TUmunu Goster'i tiklatin.
Listeye bir beceri eklemek icin Ekle'yi tiklatin.

Tim kaynaklar ve roller igin beceri hiyerarsisinde mevcut olan becerilerin timuni
gosteren Becerileri Seg sayfasi gérintilenir.

Var olan bir beceri icin filtre dl¢utlerini girip Tumini Goster'i tiklatin.
Bir beceri secin ve Ekle'yi tiklatin.

Not: Beceri hiyerarsisine beceri eklemek icin yoneticinize basvurun.
Kaydet'i tiklatin.

Her beceri icin, Yetkinlik Diizeyi, ilgi ve Agirlik Belirleme alanlarina iliskin degerleri
segin.

a. s kaynaklariicin, kaynagin beceriyi ne kadar iyi uyguladigini gésteren bir
derecelendirme olarak yetkinlik dlizeyleri atayin.

b. Bu becerinin kaynak veya rol i¢cin ne kadar 6nemli oldugunu gostermek icin bir
ilgi diizeyi atayin. Ornegin, ilgi diizeyi 7 - Orta olan bir kaynagin bir beceriyi
sergileme yetenegi, 4 - Orta diizeyindeki bir kaynaktan daha ytksektir.

c. Ayniyetkinlige ve ilgiye sahip birden fazla beceri varsa agirlik belirleme
faktorint diigiim ¢oziici olarak kullanin.

10. Kaydet'i tiklatin.

Kaynadi veya Roli Finansal Olarak Etkinlestirme

Finansal islemlere dahil olan herhangi bir kaynagi veya rolii finansal olarak
etkinlestirebilirsiniz. Kaynagi veya rolu etkinlestirmek, 6zelliklerdeki iliskili finansal
verileri (6rnegin, finansal planlama ve tahmin) igerir.

Su adimlari uygulayin:

1.

2
3.
4

Ana Sayfa'yi agin ve Kaynak Yonetimi'nden Kaynaklar'i tiklatin.
Kaynak veya roli agin.
Ozellikler sekmesini tiklatin ve Ana &gesinin altinda Finansal'l secin.

Asagidaki alanlari iceren Ek bolimiini doldurun:
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Kaynak ve Rollerin Olusturulmasi

Finansal Olarak Etkin

Bir kaynak veya roliin finansal 6zniteliklerinin, bir yatirim karsisindaki finansal
yonetim faaliyetlerini kaydedecek sekilde etkin olup olmadigini gosterir.

islem Sinifi

Kaynak veya roliin finansal olarak islenmesi igin islem tirlerini gruplayan
kullanici tanimli bir degeri belirtir.

Kaynak Sinifi

Finansal isleme icin finansal olarak etkinlestirilmis kaynaklari ve rolleri
kategorilere ayirir.

Kaynak veya rol trii is giicii ise, kaynagi finansal olarak etkin olarak isaretlemek
icin Finansal Departman ve Finansal Konum alanlarini doldurun.

Yalnizca kaynaklar igin:

a. Asagidaki alanlariiceren Oranlar ve Maliyetler bolimini doldurun:
Faturalanabilir Hedef Yiizde

Hedeflenen faturalama oraninin fatura edilebilir yluzdesini ifade eder.
Varsa bu kaynagin faturalanabilir hedef ylizdesini girin.

b. Giderler bolimiindeki alanlari doldurun.

Degisikliklerinizi kaydedin.
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Bolum 3: Kaynaklari Bulma, Rezerve Etme
ve Tahsis Etme

Bu bolim asagidaki konulari igerir:

is Giicii Kaynaklarini Bulma ve Rezerve Etme (sayfa 21)
Kaynak ve Rol Tahsisleri (sayfa 23)

Kaynak is Yiiklerine Yatirim Ekleme (sayfa 24)

Varsayilan Tahsisi Degistirme (sayfa 24)

Yatirim Tahsislerini Diizenle (sayfa 26)

Kaynak Tahsisini Degistirme (sayfa 27)

Yatirimlari Kaynak is Yiiklerinden Cikarma (sayfa 28)
Yatirimlardaki Kaynaklari Degistirme (sayfa 28)

Takvim lliskileri (sayfa 30)

Bir Kaynak veya Rol Profilini Devre Disi Birakma (sayfa 30)

Is Giici Kaynaklarini Bulma ve Rezerve Etme

Kaynak Yoneticisi olarak, kaynak atamalarini belirlemek ve yénetmek igin bu makaledeki
bilgileri kullanin.

Kullanilabilir is glici kaynaklarini segmek ve bunlari dogru yatirimlar igin rezerve etmek
icin Kaynak Bulucu'yu kullanabilirsiniz. ikincil bir kullanim da belirli 6znitelikleri paylasan
is glicti kaynaklarinizin anhk géruntisiini almak veya envanterini ¢ikarmaktir. Kaynak
Bulucu'yu, is glicli kaynaklarini su tir filtre 6lgltlerine gore belirlemek igin
kullanabilirsiniz:

m  istihdam durumu (galisanlar veya yukleniciler)
m OKY

®m  birincil rol

takvim kullanilabilirligi

m  beceriler

Ornegin, belirli bir teknik rolde belirli bir onaylanmis beceriye sahip olan ¢alisanlarin
timun belirleyin.

Su adimlari uygulayin:

1. Giris Sayfasi'ni agin ve Kaynak Yonetimi'nden Kaynak Bulucu'yu tiklatin.

2. Filtreyi Genislet'i tiklatin.

BOlOm 3: Kaynaklari Bulma, Rezerve Etme ve Tahsis Etme 21



Is Gicl Kaynaklarini Bulma ve Rezerve Etme

3. Var olan filtre dlgutlerini kaldirmak i¢in Temizle'yi veya Timiinli Goster'i tiklatin.
4. Asagidaki alanlardan herhangi birini icerecek sekilde filtre dlgutlerinizi tanimlayin:
OKY Birimi
is glicti kaynaklari igin OKY'yi belirtir.
OKY Birimi - Filtre Modu

Kesin OKY biriminde sinirli bir aramayi veya OKY birimi alt veya Ust 6gelerini
iceren daha genis bir aramayi belirtir.

Rol
Role gore arama yapar.
Filtre Modu

Kesin rolde sinirli bir aramayi veya rol alt veya (st 6gelerini iceren daha genis
bir aramayi belirtir.

Kullanilabilirlik

Eslesen kaynaklarin yiizdeye, saate, gline veya TZE'ye goére bir veya daha fazla
tarih araligindaki gereken kullanilabilirligini belirtir.

Kullanilabilirlik Esigi

Minimum gerekli kullanilabilirligi gdsterir. Ornegin, %10'dan daha az
kullanilabilirligi olan kaynaklar fazla tahsis edilmis veya fazla rezerve edilmis
olabilir. %90'lik bir kullanilabilirlik esigiyle eslesen kaynaklar yeni bir proje veya
gorev atamasi igin daha kolayca kullanilabilirler.

On Rezerve Edilen Kaynaklari Dahil Et

Kullanilabilir olan ancak bir yatirim igin zaten 6n rezerve edilmis olan
kaynaklarin dahil edilip edilmeyecegini gésterir. Onay kutusundaki isareti
kaldirdiginizda, bu filtre 6n rezerve edilen kaynaklarin sonuglarda gériinmesini
engeller.

Beceriler
Beceri hiyerarsisinden atanan becerilerle eslesen kaynaklari belirler.
Beceriler Esigi

Beceriler alaniyla birlikte ¢alisir. Kaynagin sergilemesi gereken beceri ylizdesini
girin. Kaynak Bulucu, beceri eslesmesi girdiginiz degerin altinda kalan kaynaklari
kapsam disinda birakir.
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Kaynak ve Rol Tahsisleri

Geligmis Filtre

Bu baglanti, iginde 6zel bir filtre olusturabileceginiz bir sayfayi agar. Daha
spesifik ise alma gereksinimlerini karsilayacak sekilde hazirlanmis 6zel aramalar
olusturun.

5. Filtre'yi tiklatin.
6. Bir veya daha fazla kaynagi secin ve Rezervasyon'u tiklatin.

7. Bir yatirim segip Rezervasyon'u tiklatin.

Kaynak ve Rol Tahsisleri

Kaynak ve rol Tahsisleri sayfasini kullanarak bir kaynak veya roliin atandigi yatirima
iliskin bilgileri goriintlleyebilir ve diizenleyebilirsiniz. Bu sayfada kaynak veya roliin
eklendigi tiim projeler listelenir. Bu sayfayi kullanarak projeleri kaynagin is yukine
ekleyebilir, is ylkiinden cikarabilir ve kaynak veya roliin projeye tahsis edildigini siireyi
diizenleyebilirsiniz. Rezervasyon durumunu degistirebilir ve tahsisleri tarih veya ylzdeye
gore diizenleyebilirsiniz. Bunun yani sira, yatirim ekleyip kaldirabilirsiniz.

Kaynak yonetimi sayfalarinda tahsisleri degistirirken, 6zellikle yatirim igin kaynak veya
rol tahsisleri olmak lzere yalnizca yatinm dizeyindeki bilgileri degistirebilirsiniz. Bu
tarihler kaynak veya roliin proje gorevlerine atandigi tarihlerden farkh olabilir.
Kaynak/rol tahsisi sayfalarindan yaptiginiz degisiklikler, yatirimin ekip personeli
sayfasinda gorinr.

En iyi Uygulama: Kaynak veya rol icin yatirim tahsislerini kaynak sayfalarindan
degistirmeyin. Yalnizca kaynak veya roliin atandig yatirimin yoneticisi tahsisleri
degistirebilir. Yatirim ydneticisi sizseniz, tahsisleri yatirimin ekip personeli sayfasindan
degistirin. Bir kaynak yoneticisi olarak, kaynak tahsislerini kaynak planlama sayfalarindan
dizenlerken, yatirim yoneticisine degisiklikler hakkinda bilgi verin. Bu sekilde, yonetici
gerekiyorsa goérev atamalarini ve yatirim zamanlamasini ayarlayabilir.

Tahsislerde su degisiklikleri yapabilirsiniz:
m  Yatirim tahsisinin baslangic ve bitis tarihlerini degistirebilirsiniz.

m  Kaynak veya roliin yatirima tahsis edildigi zaman ylizdesini degistirebilirsiniz.
Kaynaklar ve roller her projede zamanlarinin %100'iini kullanacak sekilde rezerve
edilir. Kaynagin her bir projede harcadigi siire miktarini azaltmak igin % Tahsisleri
alanini kullanabilirsiniz.

®  Yatirim tahsis dénemlerini degistirebilirsiniz.

Not: Proje kilitlenmis ve gecici modundaysa, var olan ekip lyeleri igin tiim tahsisleri
dizenleyemezsiniz. Proje yoneticisi, varsayilan proje yénetim ayari olan Yatirim
Kilitliyken Tahsis Diizenlemeye izin Ver 6zelligini degistirerek proje kilitli oldugunda
ekipte degisiklik yapmanizi saglar.
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Kaynak s Yiklerine Yatinm Ekleme

Kaynak Is Yiiklerine Yatirim Ekleme

Bir kaynagin is yukine, kaynak ya da rol tahsisleri sayfalarindan yatirim ekleyebilirsiniz.
Kaynaklar, varsayilan olarak yeni projede proje siiresi boyunca zamanlarinin yiizde 100'u
oraninda calisacak sekilde tahsis edilir. Bazi durumlarda, varsayilan tahsis kaynagi
gereginden fazla rezerve eder. Gereginden fazla rezerve edildiginde, kaynagin suresini
yeniden tahsis edin veya kaynagin yerine bagka bir kaynak atayin.

Not: Yalnizca personel liyeleri olarak tanimlanan kaynaklar bir projede gorev yapabilir ve
gorevler icin harcanan zamani kaydedebilir. Proje katilimcilari projenin isbirligi araglarini
kullanabilir, ancak her zaman personel Uyesi olarak tanimlanmazlar.

Su adimlari uygulayin:
1. Kaynak agik durumdayken Tahsisler'i tiklatin.
2. Ekle'yi tiklatin.

3. Kaynak igin yatirim segin ve Ekle'yi tiklatin.

Yatinim, kaynagin is ylklne eklenir.

Varsayilan Tahsisi Degistirme

Kaynagin bir yatirim tzerinde galistigi stirenin planlanan ve kesin egrilerini
olusturabilirsiniz. Bu egriler Varsayilan Tahsis Yiizdesi alanindan her tiirli sapmayi
gosterir. Planlanan Tahsis egrisi, yatirim yoneticisi tarafindan istenen varsayilan veya
toplam tahsis miktarini belirtirken, Kesin Tahsis egrisi; kaynak yoneticisi tarafindan
taahhiit edilen tahsis miktarini belirtir.

Ornegin, varsayilan tahsis degeri yiizde 100 olarak ayarlanmis olan bir kaynaginiz var. Bu
kaynagi, 10.08.2012 -10.11.2012 tarihleri arasinda projenizde ¢alisacak sekilde rezerve
ediyorsunuz. Ancak kaynak, ayni zamanda 1 Eyliil'e kadar baska bir projede yiizde 50
oraninda ¢alismasi icin ayrilmis durumda. Ayrica kaynak 15-22 Eylil doneminde de tatil
iznine ayrilmayi planliyor. Bu durumda, bu kaynak icin biri 01.08.2012'den 01.09.2012'ye
kadar yizde 50'lik sapmayi belirten, digeri ise 15.09.2012'den 22.09.2012'ye kadar
ylzde 0 sapmayi belirten iki tahsis egrisi olusturabilirsiniz.

Bir kaynagin varsayilan tahsisini diizenlerken, tahsis segmentleri arasinda bosluklar
olusabilir. Bosluklar, yeni tahsis segmentleri olusturularak otomatik olarak doldurulur.

Daha fazla bilgi icin Proje Yénetimi Kullanim Kilavuzu'na bakin.
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Varsayilan Tahsisi Degistirme

Su adimlari uygulayin:

1.
2.

Kaynak agik durumdayken Tahsisler'i tiklatin.

Kaynak tahsisini diizenlemek istediginiz yatirim igin Ozet veya Ayrinti sayfasindaki
Ozellikler simgesini tiklatin.

Ozet: Yatirima tahsis edilen bir kaynak igin tahsis bilgilerini gériintiler.
Kaynagin ve rollin tahsis edildigi her bir yatirim icin rezervasyon durumunu ve
tahsis bilgilerini goriintiilemek ve diizenlemek igin bu alt sekmeyi kullanin.

Ayrinti: Bir yatirima tahsis edilen bir rol igin tahsis bilgilerini goriintuler.
Histogram bigiminde her bir yatirrmin haftaya gore tahsis bilgilerini
gorintulemek ve diizenlemek icin bu alt sekmeyi kullanin.

Genel béliminde asagidaki alani degistirin:

Varsayilan Tahsis Yiizdesi

Kaynagi bir projeye tahsis etmek istediginiz sirenin ylzdesini tanimlar. "0"
(sifir) girebilirsiniz. Burada yaptiginiz degisiklikler kaynak/gérev tahsisleri
sayfasinin veya proje ekibi personel sayfasinin Tahsis ve Tahsis Yuzdesi
sutunlarina yansitilir.

Planlanan Tahsis ve Kesin Tahsis bolimlerinde sapmalar igin satirlar olusturun.

Onceki drnegi uygulamak icin iki satir olusturun:

Birinci satir. Kaynagin gercekte %50 oraninda galistigi donemi (varsayilan %100
oranina veya planlanan tahsise gore) kapsamalidir ve

ikinci satir. Kaynagin gergekte %0 oraninda calistigi dénemi (varsayilan %100
oranina veya planlanan tahsise gore) kapsamalidir.

Planlanan Tahsis ve Kesin Tahsis bolimlerinde planlanan veya kesin tahsis egrisi
olusturmak icin alanlari doldurun. Asagidaki alanlar i¢in aciklama gereklidir:

Tahsis Yiizdesi

Kaynaklarin yatirnmda (gegici veya taahhit edilmis olarak) ¢alismasi beklenilen
zaman yuzdesini tanimlar. Tahsis ylizdesi olarak sifir degerini girebilirsiniz.

Degisikliklerinizi kaydedin.

Bolom 3: Kaynaklari Bulma, Rezerve Etme ve Tahsis Etme 25



Yatirim Tahsislerini DUzenle

Yatirim Tahsislerini DUzenle

Tahsis ayrintilari sayfasinda yatirima gore kaynak ve rol tahsisleri varsayilan olarak
histogramda gosterilir. Satirlarda ve tahsislerde goériinen yatirimlar situnlarda haftaya
gore gorlinlir. Bu sayfayi kullanarak yatirima gore kaynak tahsislerini haftalik olarak
diizenleyebilirsiniz.
Su adimlari uygulayin:
1. Kaynak acik durumdayken Tahsisler, Ayrintilar'i tiklatin.

Tahsis ayrintilari sayfasi acilir.
2. Verileriigeren alani tiklatin ve veriyi diizenleyin.
3. Haftalik tahsisleri degistirin ve Kaydet'i tiklatin.
4. Bu degisiklikleri, sayfanin alt kismindaki Toplama bélimiinde onaylayin.

m  Kirmizi gubuk, roliin fazla rezerve edildigi aylari gosterir.

m  Sari gubuk bu donem igin gereginden fazla tahsis yapilmadigini gosterir.

5. Degisikliklerinizi kaydedin.
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Kaynak Tahsisini Degistirme

Kaynak Tahsisini Dedistirme

Bir projedeki kaynak tahsislerinin tamamini veya bir kismini degistirmek ya da
olgeklendirmek igin Tahsisi Degistir segcenegini kullanin. Bu segenek proje tahsislerini izin
verilebilir zaman 6lgekli gérinimiin 6tesine uzatmak istediginizde (varsayilan olarak
yalnizca alti ay uzatilabilir) kullanighdir. Kaynak tahsislerini zamanda geri ve ileri
tasiyabilirsiniz.

Ornegin, 1 Mayis tarihinde baslayan, Mayis sonunda kadar varsayilan %100 oraninda
devam eden ve Haziran boyunca %50 oranindaki azaltilmis tahsiste devam eden bir
tahsis donemi disinin. Tahsisi 1 Haziran'da baslayacak sekilde degistirmeniz halinde,
tahsis 1 Haziran'dan 2 Temmuz'a kadar (31 takvim gilin(i) %100 oraninda, 2 Agustos'a
kadar ise %50 oraninda devam edecektir. Ayrica tahsisleri, segment icermeyen zaman
suregleri icin de kaydirabilirsiniz.

Proje zamanlama tarihlerini degistiremezsiniz. Bu tarihleri, isi ne kadar geri veya ileri
kaydirabileceginize iliskin yon gosterici ilkeler olarak kullanin. Baslangig tarihinden
onceki ve bitis tarihinden sonraki isleri kaydiramazsiniz.

Su adimlari uygulayin:

1. Kaynak agik durumdayken Tahsisler'i tiklatin.

2. Tabhsislerini degistirmek istediginiz yatirimi segin.

3. Eylemler menisiinden Tahsisi Degistir'i secin.
4

Asagidaki alanlari uygun sekilde degistirin. Veriler, bu alanlara girdiginiz bilgilere
gore degisecektir.

Baslangig ve Bitig Tarihleri

Degistirilmedigi siirece projenin baslangig ve bitis tarihlerini gésterir. Bu tarihler
degisebilecek donemi olusturur.

Bugiine Degistir

Degistirilen verilerin baslangi¢ tarihini tanimlar.

Not: Alani bos birakirsaniz, herhangi bir degistirme gerceklesmez.
Fatura Kesme Tarihini Degistir

Tahsislerin degistirilmesi icin son tarihi tanimlar. Tahsisler bu tarihten sonrasina
kaydirilamaz.

Tahsis Yiizdesini Suna Gore Olgeklendir
Degistirme icin gerekli olan tahsisin ylizde degisimini tanimlar.
Not: Alani bos birakirsaniz, herhangi bir 6lgekleme gerceklesmez.

5. Degisikliklerinizi kaydedin.
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Yatinmlari Kaynak s Yiklerinden Cikarma

Yatinmlari Kaynak Is Yiiklerinden Cikarma

istediginiz zaman projeleri ve yatirimlari kaynagin is yiikiinden cikarabilirsiniz. Bir proje
kilitliyse, o projeyi kaynagin is yiikinden ¢ikaramazsiniz.

Not: Bir kaynagi proje katilimcisi olarak goérevlendirdiginizde, kaynagi katihmci
durumundan gikarmak igin ekip katilimcilar sayfasina gidin.

Su adimlari uygulayin:

1.

Kaynak agik durumdayken Tahsisler'i tiklatin.
Tahsisler sayfasi goriintilenir.

Cikarmak istediginiz yatirimi segip Kaldir'i tiklatin.
Onay sayfasi gorintdlenir.

Yatirimi kaynagin yatirimlar listesinden gikarmak icin Evet'i tiklatin.

Yatirimlardaki Kaynaklari Dedistirme

Bir projedeki kaynagi degistirebilirsiniz. Bu yordami, ayni roli paylasan ve yatirim
sirasinda kullanilabilir olan kaynaklarin listesini olusturmak igin kullanin. Asagidaki
kurallar gecerlidir:

Bir kaynak degistirildiginde, gerceklesenler, bekleyen gerceklesenler ve orijinal
personel Gyesinin anahatti yeni personel liyesine transfer edilmez. Sadece geri
kalan TTM yeni personel liyesine transfer edilir.

Degistirme islemi gergeklestirilmeden 6nce gergek verinin nakledilmesi igin orijinal
personel Uyesinin bekleyen zaman girislerini tamamlamasi gerekir.

Orijinal personel Uyesinin roli (eger roll farkh bir rolle degistirmiyorsaniz) yeni
personel Gyesine transfer edilir.

Proje kilitliyse, bir ekip tyesini silme ve atamalari devretme ile sonuglanan var olan
ekip tyelerini degistirme islemini yapamazsiniz. Bu durumda Degistir digmesi devre
disi gorindr. Bunun yaninda, rol degistirme ayarlarina bagh olarak yalnizca bir
kaynak roliint degistirmenize (gorev atamasini degistirmeden) izin verilebilir. Bu
ayar hakkinda daha fazla bilgi i¢in yoneticinizle gériisiin.

Su adimlari uygulayin:

1.

Kaynak agik durumdayken Tahsisler'i tiklatin.
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Yatinmlardaki Kaynaklari Degistirme

Kaynagi degistirmek igin, yatinmin yanindaki Kaynak Bulucu simgesini tiklatin.

Kaynak listesini daraltmak igin filtre degerleri girin veya tiim kaynaklari gdrmek igin
Tamind Goster'i tiklatin.

Asagidaki alanlari inceleyin:
Kullanilabilirlik

Degistirdiginiz kaynagin projeye tahsis edildigi proje donemini ve saat sayisini
belirler. Tahsis edilen tarihler ve saatlerin her ikisi de yeni degistirmeye transfer
edilir.

Kullanilabilirlik Eslesmesi

Calisma doneminde bir faktor islevi goren bir agirhkh ortalamayi ve her
kaynagin kullanilabilirligini gérintiiler. Arama o6l¢itlnize beceri 6zellikleri
eklemezseniz, Toplam Eslesme situnu Kullanilabilirlik Eslesmesi sayisini
kopyalar. Beceri Eslesmesi situnu ise bos kalir. Beceriler ve kullanilabilirlik
Olgltlerine gére arama yapildiginda, Toplam Eslesme sitununda her iki 6lgitin
bir ortalamasi gorindr.

Sayfanin Gst kisminda asagidaki mesaj goriintilenebilir:

Kullanilabilirlik tarihleri asadidaki zaman araligina denk gelmediginde
eslestirme puanlari dogru olmayabilir: ggaayyyy - ggaayyyy

Mesajda, mesajdaki tarih arahgi ile Kullanilabilirlik alani arasinda bir aykirilik oldugu
belirtilir. Yani, Kullanilabilirlik Eslesmesi puani dogru olmayabilir. Ornegin,
Kullanilabilirlik alanindaki tarihlerin 01.09.2015 - 07.02.2016, mesajdaki tarih
araliginin ise 07.09.2015 - 07.09.2015 oldugunu varsayalim. Herhangi bir kaynak igin
bire bir karsilastirma yoktur ve bu durum genel kullanilabilirlik eslemesi puanlarini
duslrir.

Bir onceki kaynagi degistirmek icin bir ya da daha fazla kaynagi secin ve Degistir'i
tiklatin.

Secimi onaylamak icin Evet'i tiklatin.

Tahsisler sayfasi goriintilenir. Kaynak degistirildiginde, yatirim artik kaynagin
yatirimlar listesinde goériinmez.

Kaynagin kullanilabilir saatleri toplam saat sayisindan az oldugunda, kalan
kullanilabilirlik (rezervasyon degil) onay sayfasi acilir. Projeye veya yatirima kaynak
eklediginizde, kalan kullanilabilirlik onay sayfasinda kaynagin gereginden fazla
rezerve edildigi belirtilir. Kaynagi ylizde 100 (varsayilan) kullanilabilirlikte rezerve
ederseniz, ylizde 100 Kaynak Tahsisi stitununda kullanilan saat sayisi listelenir. Kalan
Kullanilabilirlik sitununda, kaynagin proje Gzerinde ¢alisabilecegi gercek ¢alisma
saatlerinin sayisi belirtilir.

Asagidaki degerlerden birini secin:
m  Kaynagi fazla tahsis etmek icin Fazla tahsis et.

m  Kaynagi Kalan Kullanilabilirlik siitununda listelenen tutara rezerve etmek icin
Yalnizca Kalan.
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Takvim iliskileri

Takvim Iligkileri
Bir kaynak icin takvimi inceleyerek bu kaynagin gesitli atamalar igin kullanilabilirligini
belirleyebilirsiniz.
Su adimlari uygulayin:
1. Kaynagi agin.
2. Takvim sekmesini tiklatin.

3. Bir kaynaga iliskin takvim bilgilerini degistirin. Ornegin, takvime calisma giinleri, tatil
glinleri ve vardiyalar ekleyin.

Not: Kaynak - Diizenle erisim hakki gerekir.

Bir Kaynak veya Rol Profilini Devre Disi Birakma

Kaynaga veya role ihtiyac kalmadiginda kaynak veya rol profilini devre disi birakin. Devre
disi birakilmig profilleri gérevlere atayamazsiniz. Ancak profillere filtre uygulayip harig
tutmadiginiz siirece profiller kaynak listesinde gériinmeye devam eder.

Su adimlari uygulayin:
1. Kaynak veya roli agin.

2. Etkin onay kutusunun isaretini kaldirin ve Kaydet'i tiklatin.
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Bolum 4: Kaynak Talepleriyle Calisma

Bu bolim asagidaki konulari igerir:

Kaynak Talepleri (sayfa 31)

Kaynak Taleplerini Yonetme (sayfa 32)

Kaynaklar icin Varsayilan Rezervasyon Yéneticisi Belirleme (sayfa 33)
Talep Yonlendirme ve Bildirim (sayfa 33)

Talep Durumu Turleri (sayfa 35)

Kaynak Taleplerini Yerine Getirme (sayfa 36)

Kaynak Tahsislerini Azaltma (sayfa 37)

Talep Rezervasyonunu Kaldirma (sayfa 38)

Rol Isteklerini Gerceklestirmek icin Kaynak Bulma (sayfa 41)
Teklifleri Degistir ve Yeniden Génder (sayfa 42)

Acik Kaynak Talebini Reddetme (sayfa 42)

Talep Tartismalarina Katilma (sayfa 43)

Otomatiklestirilmis Talep Surecini Yonetme (sayfa 44)
Talepleri Denetleme (sayfa 45)

Kaynak Talepleri

Taleplere yanit vermek, proje yoneticisiyle mesaj alisverisinde bulunmak ve taleple ilgili
islemleri ydbnetmek igin kaynak talep etmeyi kullanin. CA Clarity PPM kaynak talep etme
ozelligi, birden fazla dénem igin kaynak talep eden basit veya ayrintili talepler
olusturmaniza imkan tanir.

Talep, belirli bir projeye is giict kaynagi saglama istegidir. Taleplerin baslica faydasi
planlamadir. Bir talebi atlayip kaynagi projeye dogrudan atarsaniz, kendi projenizi
tehlikeye atabilirsiniz. Bunun nedeni, kaynagi calisiyor olabilecegi diger projeler
hakkinda ¢ok fazla bilgi sahibi olmadan atamis olmanizdir. Dolayisiyla, kaynaga
gereginden fazla yik bindirebilir veya yanlis kaynagi atayabilirsiniz. Talep alicilari,
kaynaklarinin is ylikiinu ve becerileri hakkinda bilgi sahibi olan kaynak yoneticileridir. Bu
nedenle, bir talep génderdiginizde kaynak yoneticileri projelere en uygun kaynaklari
atar.

Kaynak talebini kullanarak asagidakileri yapabilirsiniz:

m  Belirli projelerin ihtiyaglarina uyacak 6zel kaynak talepleri olusturma

m  Talebin gereksinimlerine uyan kaynaklar icin yerinde arama yapma

m  Talebi alicilariyla tartisma

Taleplerin projeye 6zel oldugunu, dolayisiyla ayni anda birden fazla projeyi kapsayan bir

talep olusturamayacaginizi unutmayin. Her talep yalnizca bir personel gereksinimine
iliskin talebi icerir ve sadece bir projeye hizmet edebilir.
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Kaynak Taleplerini Yonetme

Kaynak Taleplerini Yonetme

Kaynak yoneticisi olarak, talepleri gérintileyebilir, teklif edebilir ve rezerve edebilirsiniz.

Not: Ayrica, size atanan her talep i¢in bildirim de alabilirsiniz. E-posta bildirimleri ve giris

sayfanizdaki bildirimler, Talep Ozellikleri sayfasina gétiiren bir baglanti icerir. Talepleri
gorintulemek icin Proje Talepleri sayfasini da kullanabilirsiniz.

Su adimlari uygulayin:

1.
2.

Ana Sayfa'yi agin ve Kaynak Yonetimi'nden Kaynak Talepleri'ni tiklatin.

Cesitli arama olgatlerini kullanarak bir veya daha fazla talebi bulmak igin Kaynak
Talepleri sayfasinin st kisminda yer alan Talep Filtresi bolimini kullanin. Talep
adi, kimligi, iliskili proje, durum veya oncelige gére arama yapabilirsiniz. Sayfanin
filtre bolimine arama dl¢litlerinizi girin ve Filtre'yi tiklatin.

Talebi agmak ve diizenlemek icin talep baglantisini tiklatin. Sayfada su sekmeler
bulunur:

Ozellikler

Bu sayfada, talep sahibinin girdigi ayrintilar verilir.
Kaynaklar

Taleplerinize kaynak bulup eklemek igin bu sayfayi kullanin.
Tartigmalar

Talep hakkinda tartisma baslatmak ve tartismalara katilmak icin bu sayfayi
kullanin.

Siiregler
Talep sirecleri olusturmak, calistirmak ve izlemek icin bu sayfayi kullanin.
Denetim Kilavuzu

Talep nesnesinde yapilan degisiklikleri izlemek (talep alanlari denetime
acllmissa) icin bu sayfayi kullanin. Ayrintili bilgi i¢in yoneticinizle gorustn.

Erisim haklariniza bagli olarak sekmelerden herhangi birinde bulunan alanlari
degistirebilirsiniz.

Yaptiginiz degisiklikleri kaydetmek ve Kaynak Talepleri sayfasina geri ddonmek igin
Kaydet ve D6n'li tiklatin.
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Kaynaklar Icin Varsayilan Rezervasyon Yoneticisi Belirleme

Kaynaklar igin Varsayilan Rezervasyon Yoneticisi Belirleme

Kaynaklardan sorumlu bir yonetici olarak, sistemdeki her bir kaynak ve rol igin varsayilan
bir rezervasyon yoneticisi tanimlayabilirsiniz. Dolayisiyla, talepler proje yoneticisi
mudahale etmeden otomatik olarak ilgili kaynak yoneticisine yonlendirilir.

Rezervasyon yoneticisi istege bagl olarak tanimlanabilir. Tanimlanirsa, bir talebin
Rezervasyon Yoneticisi alaninda varsayilan olarak s6z konusu kaynak yoneticisi gorinir
ve kaynak 6zellikler sayfasinda da goruntilenir. Bu alani tanimlamazsaniz, proje
yOneticisi talep dizeyinde tanimlayabilir veya bos birakabilir. Alan bos birakildiginda, bu
talebe tahsis icin uygun kaynak yoneticisinin erisim haklari karar verir.

Rollerde bir OKY yapisi ile roller arasindaki esleme kullanilarak varsayilan rezervasyon
yOneticisi belirlenir.

Su adimlari uygulayin:

1. Ana Sayfa'yi agin ve Kaynak Yonetimi'nden Kaynaklar'i tiklatin.

2. Bir kaynak adini tiklatarak kaynagin 6zelliklerini agin.

3. Genel béliminde kaynak igin rezervasyon ydneticisini belirtin.

4. Degisikliklerinizi kaydedin.

Talep Yonlendirme ve Bildirim

Bir talep olusturuldugunda, asagidaki mantiga gore uygun rezervasyon yoneticisine
gonderilir:

m  Kaynak veya rol igin varsayilan rezervasyon ydneticisinin tanimlanmis olup
olmamasi. Varsayilan rezervasyon yoneticisi tanimlanmamigsa, personel gereksinimi
OKY'si personel gereksinimi roliiyle birlestirilerek rezervasyon yoneticisi belirlenir.

m  Belirli bir rol ve OKY igin rezervasyon yoneticisi eslesmesi yoksa rol zincirine bakin.
Bulunamadiginda, bulunana kadar OKY zincirine bakin. Rol zinciri Ust rolleri bulunan
rollerdir. Ornegin, bir Otomasyon Miihendisi, tst rol olarak KG Miihendisi roliine
sahip olabilir.
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Talep Yonlendirme ve Bildirim

Gorev ve OKY zincirlerinin higbirinde OKY ile iliskilendirilebilecek bir rol
bulunamazsa, talep yonlendirilmez.

Taleplerdeki durum degisiklikleri hem proje yoneticisine (talebi olusturan) hem de
rezervasyon yoneticisine (kaynak yoneticisi) bildirilir. Rezervasyon yoneticisi
secilmemisse, bildirim gonderilmez.

Uygun erisim haklarina sahip olan kullanicilar, listelerindeki talebi atanmamis
taleplere filtre uygulayarak gorintuleyebilirler.

Rezervasyon Yoneticisi alanini bagka bir kaynak yoneticisini yansitacak sekilde
dilediginiz zaman degistirebilirsiniz. Degistirme olanagi, kaynak yoneticilerinin
talepleri yeniden yonlendirmelerini saglar.

Talep Ozellikleri sayfasinin Talep Eden alanindaki deger talebi olusturana déner.
Gegerli Talep Eden kullanicidan farklh bir kullaniciysaniz, Talep Eden alanini
kendinize gore degistirin. Sirketinizde cesitli kisiler arasinda dénen bir yonlendirme
zinciri varsa, degistirme olanagi kullaniglidir.

Acik talepler yalnizca Talep Eden ve Rezervasyon Yoneticisi alanlarindaki
kullanicilara bildirilir. Talep edilen ve rezerve edilen kaynaklar bilgilendirilmez.
Kaynak bildirimleri kaynak bir personel katilimcisi olarak projeye eklendiginde
verilir. Bildirimler kaynagin kesin rezervasyonu yapildiginda otomatik olarak
gonderilecek sekilde ayarlanabilir. Ayrintili bilgi icin yoneticinizle goristn.

Asagidaki tabloda, talep durumu degisikliginde bilgilendirilen taraflar gosterilmektedir:

Talep Durumu Degisiklikleri Talep Eden Rezervasyon Yoneticisi
Olusturuldu

Yeni'den Acik'a Bildirildi

Acik'tan Yeni'ye Bildirildi

Acik'tan Teklif Edildi'ye Bildirildi

Teklif Edildi'den Rezerve Edildi'ye Bildirildi Bildirildi

Acik'tan Rezerve Edildi'ye (talep Bildirildi

durumunda onay gerekli degildir)

Rezervasyon Yoneticisi degisiklikleri Bildirildi Yeni ve eski rezervasyon

yOneticileri bilgilendirilir

Talep Eden degisiklikleri

Kapali

Silindi
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Talep Durumu Turleri

Notlar:

m  Kullanici olarak, talep bildirim bigiminizi, mesaj duzenini ve teslim yéntemi Hesap
Avyarlari: Bildirimler sayfasinda belirleyebilirsiniz.

m  Yonetici olarak, bir talebin yasam dénglistiindeki asamalari tanimlamak igin otomatik
bir siireg olusturabilir ve her asamada bildirimleri otomatik olarak
diizenleyebilirsiniz.

Talep Durumu Turleri

Bir talebin Durum alani, Talep Ozellikleri sayfasinda bulunur. Talep sahibi (istek sahibi
olarak da adlandirilir) ilk durumunu Yeni durumundan baska bir duruma (genellikle Agik)
gecirebilen tek kisidir. Bunun ardindan diger alicilar durumu degistirebilir.

Yeni
Tim talepler, sahibi talebi gonderene veya durumu manuel olarak degistirene kadar
bu durumla baslar. Bir rezervasyon yoneticisinin talebi doldurmasina hazir
oldugunuzda, durumu Agrk olarak degistirin.

Acik
Bu durum, talebin etkin oldugunu ve talebe ilgi gésterilmesi ve talebin yerine
getirilmesi gerektigini gosterir. Talebi olusturan kisi, durumu Acik olarak degistiren
kisidir. Rezervasyon yoneticisi bilgilendirilir.

Teklif Edildi

Rezervasyon ydneticisi talebi karsilamak {izere rezervasyon teklif eder. istek sahibi
bilgilendirilir. istek sahibi teklif edilen kaynaklari inceler. istek sahibi rezervasyon
yoneticisinin tanimladigi kaynaklari reddederse, talep durumu yeniden Agik olarak
degisir.

Teklif Edildi durumu, Proje — Talep Giris Kaynaklarini Ekle erisim hakkiniz oldugunda
kullanilabilir. Ayrica, proje igin Talep Onayi Gerekli ayarinin da proje igin segilmis
olmasi gerekir.

Rezerve Edildi

Bu durum talep icin bir kaynagin proje yoneticisi veya kaynak yoneticisi tarafindan
kabul (rezerve) edildigini gosterir. Talep durumu otomatik olarak "Rezerve Edildi"
olarak degisir ve istek sahibi ile rezervasyon yoneticisi bilgilendirilir. "Rezerve Edildi
durumu asagidaki sartlarda kullanilabilir:

m  Proje — Diizenle erisim hakkina sahipseniz ve talep onayi gerekliyse.

m  Proje — Talep Kaynaklarini Ekle erisim hakkina sahipseniz ve talep onayi gerekli
degilse.
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Kaynak Taleplerini Yerine Getirme

Kapal

Bu durum artik calisma gerekmedigini gdsterir. Talebi yalnizca istek sahibi
kapatabilir. Rezervasyon yoneticisi acik bir talebi reddederse, talep durumu
otomatik olarak Kapatildi olur.

Kaynak Taleplerini Yerine Getirme

Adlandiriimig kaynaklara yonelik talepler, yanitlamanizi kolaylastiran teklif edilmis bir
kaynak igerir. S6z konusu kaynaklar icin yapilan talepleri karsilamak igin, bir talebi agin
ve ayri olarak ele alin. Veya birden fazla talebi segin ve proje yoneticisine tekrar bu
talepleri teklif edin.

Bu sayfada kaynak hakkinda daha fazla bilgi veren bir histogram gosterilir. Proje
yOneticisinin tam olarak ne kadar talepte bulundugunu haftalik olarak gorirsiiniz.
Histogramin sari kismi, bu projede ihtiya¢ duyulan kaynak miktarini temsil etmektedir.
Yesil kisim diger projelerde ihtiyag duyulan miktarlari ifade eder. Kirmizi ise kaynagin
nereye fazla tahsis edildigini gosterir.

Su adimlari uygulayin:

1. Ana Sayfa'yi agin ve Kaynak Yonetimi'nden Kaynak Talepleri'ni tiklatin.

2. Bir talebe erismek icin, talebin yanindaki Listeli Kisi simgesini tiklatin.

3. Kaynag, talep edilen siire ve tahsis dogrultusunda proje yoneticisine tekrar
onermek icin Teklif Et'i tiklatin.

Kaynak Talepleri sayfasi acilir ve talebin durumunu "Teklif Edildi" olarak yeniler.
4. Birden fazla adlandiriimis talebin islemini yapmak igin:

a. Adlandinimis kaynaklarin listesini segin ve Teklif Et'i tiklatarak tahsisleri proje
yoneticisine dnerin.

b. Talep edilen adlandirilmis kaynaklarin tahsis miktarini dogrudan tabloda
dizenleyin.

c. Adlandiriimis kaynaklarin listesini secin ve Teklif Et'i tiklatarak tahsisleri proje
yOneticisine dnerin.
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Kaynak Tahsislerini Azaltma

Kaynak Talepleri sayfasi agilir ve talebin durumunu Teklif Edildi olarak yeniler.

Proje yoneticisinin ne kadar talepte bulundugunu haftalik olarak gériintiileyen
kaynak histograminda degisiklikleri onaylayin:

Histogramin sari kismi, bu projede ihtiya¢ duyulan kaynak miktarini temsil
etmektedir.

Yesil kisim diger projelerde ihtiyag duyulan miktarlari ifade eder.

Kirmizi kisim kaynagin fazla tahsis edildigi yeri gosterir.

Projenin Talep Onayi Gerekli segenegi kapaliysa (proje yoneticisi onayi gerekmez):

Sayfada, Teklif Et diigmesi yerine Rezervasyon diigmesi gorinir. Proje
yoneticisi onayl olmadan kaynagin projeye otomatik olarak kesin
rezervasyonunu yapmak icin Rezervasyon'u tiklatin.

Proje — Diizenle erisim hakkiniz yoksa sayfada, Rezervasyon digmesi yerine
Teklif Et digmesi gorlinlir. Rezervasyonu dogrudan projeye yapmak yerine
onaya sunmak icin Teklif Et'i tiklatin. Daha sonra, proje yoneticiniz Proje Ekibi:
Talepler sayfasini goriintllediginde, sayfada Rezervasyon ve Reddet diigmeleri
gorindr.

Kaynak Tahsislerini Azaltma

Bir talebi actiktan sonra kaynagin fazla tahsis edildigine karar verirseniz, tahsisi
azaltabilirsiniz.

Su adimlari uygulayin:

1.
2.
3.

Ana Sayfa'yi agin ve Kaynak Yonetimi'nden Kaynak Talepleri'ni tiklatin.

Sayfadaki alanlari diizenleyin.

Fazla tahsisi dnlemek igin kaynagin tahsisini azaltin.

Yeni tahsis tutarini kaydedin.

Sari kisim artik projenin yeni rezervasyon miktarini, yesil kisim ise diger projelerin
rezervasyon miktarini ifade eder. Fazla tahsisi gosteren kirmizi kisim
goriintilenmez.

Bu yordami acik bir kaynaktan da kullanabilirsiniz:

Su adimlari uygulayin:

1.
2.
3.

Kaynak adinin solundaki Ozellikler simgesini tiklatin.

Var olan tahsis segmentlerini diizenleyin ve yenilerini ekleyin.

Kaydet ve Geri Don'l tiklatin.
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Talep Rezervasyonunu Kaldirma

Talep Rezervasyonunu Kaldirma

Yoneticiler, proje yoneticileri ve kaynak yoneticileri kaynak taleplerinin rezervasyonunu
kaldirmak icin birlikte calsir.

m  Proje yOneticisi olarak, bazen bir projenin veya kaynagin kapsamini belirli bir siire
icin kullanilamaz hale getirirsiniz. Rezerve edilmemis zamanlarini bagka bir projede
kullanabilmeleri igin kesin rezerve edilmis kaynaklarin rezervasyonunu
kaldirabilirsiniz. Bir kaynagin rezervasyonunu projeden tamamen veya kismen
kaldirabilirsiniz. Bir kaynagin rezervasyonu kaldirildiginda, kaynagin gelecek
donemdeki kesin tahsisi de kaldirilir. Rezervasyon kaldirma isleminin baslangig¢
tarihi, varsayilan olarak bir sonraki gline ayarlanmistir. Baslangig tarihini daha
onceki bir tarihe alabilirsiniz.

m  Kaynak yOneticisi olarak, kaynak rezervasyonunu ve kaynak rezervasyonunun
kaldirilmasini onaylamak igin proje yoneticisiyle birlikte ¢alisin. Proje yéneticilerine,
bir roliin veya 6n rezerve edilmis istihdam gereksiniminin rezervasyonunu
kaldiramayacaklarini hatirlatin.

m  Yonetici olarak, uygulamayi kullanicilarinizi desteklemek tizere siz yapilandirirsiniz.
Yoneticilerin rezervasyon kaldirma islemini yapabilmesi icin Karisik Rezervasyona
izin Ver ayarini etkinlestirmis olmaniz gerekir. Karisik rezervasyonlar, planlanan
tahsislerle gergek tahsisler arasindaki farki destekler. Bir kaynagin rezervasyonunu
kaldirmak, gercek tahsisi planlanan tahsisle eslenecek sekilde sifirlar. Ornegin, bir
yonetici gercek bir tahsisi 10 haftaya ayarlar ve ardindan planlanan tahsisi degistirip
8 hafta yapar. Kaynaklarin Rezervasyonunu Kaldir islemi iki haftalik gercek tahsisi
kaldirir.

Su adimlari uygulayin:

1. Yonetici olarak:

a. YoOnetim menusind agin ve Proje Yonetimi altinda Ayarlar'i segin.
b. Karisik Rezervasyona izin Ver onay kutusunu isaretleyip Kaydet'i tiklatin.

2. Proje Yoneticisi olarak:

a. Girig Sayfasini agin ve Portfoy Yonetimi'nden Projeler'i tiklatin.

b. Bir projeyi agin ve Ekip sekmesini tiklatin.

c. Birveya birden fazla karisik ya da kesin rezerve edilmis kaynak igin onay
kutusunu isaretleyin.

d. Eylemler menisini tiklatin ve Talep Olustur'u segin.
e. Talep Tiirl olarak Kaynaklarin Rezervasyonunu Kaldir'i segin.

f.  Her kaynak icin bir rezervasyon yoneticisi secin. Varsayilan rezervasyon
yOneticisi otomatik olarak gérinr.

g. Yeni durumuna sahip talepler olusturmak igcin Olustur'u tiklatin veya Agik talep
olusturmak igin Olustur ve A¢'i tiklatin.
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Talep Rezervasyonunu Kaldirma

h.

Talep olusturulur ve projenin ekip personel sayfasinda goriintilenir. Talep,
belirli bir kaynagin rezervasyonunun kaldirilmasini igeriyorsa Rezervasyonu
Kaldir stitununda bir onay isareti gérursiiniz.

Degisiklikleri kaydedin.

3. Kaynak Yoneticisi olarak:

a.

Ana Sayfa'yi acin ve Kaynak Yonetimi'nden Kaynak Talepleri'ni tiklatin.

Talep, belirli bir kaynagin rezervasyonunun kaldirilmasini igeriyorsa
Rezervasyonu Kaldir sitununda bir onay isareti gorirsinuz.

Rezervasyonu Kaldir sitununda onay isareti bulunan bir veya daha fazla kaynak
icin onay kutusunu isaretleyip Rezervasyonu Kaldir'i tiklatin.

Uygulama, bugiinden sonra artik planda yer almayan gercek tahsislerin timini
kaldirir. Kaynak Talepleri sayfasinda, kesin rezervasyonu yapilmis tahsis miktari
Ortalama Oran stununda degisir. Bir kaynagin rezervasyonu tam olarak
kaldirildiginda, deger yiizde 0.00 olarak goriinir.

Bu talebin baglantisini tiklatin.
Talep Ozellikleri sayfasinda asagidaki metin gériintiilenir:
Bu talep yalnizca rezervasyonu kaldirma amaglidir.

Bir kaynagin rezervasyonunu kaldirma ve kaynagi degistirme talebinde, Talep
Ozellikleri sayfasinda hem Rezervasyonu Kaldir hem de Degistir onay kutular
secilir. Kaynaklar mensi de goriinr.

- llgili filtreleme &lciitlerini ayarlamak igin Kaynaklar'i tiklatin.
- Degistirilen kaynagin kullanilabilirligiyle eslesen yeni bir kaynak ekleyin.

- Gereken erisim haklarina sahipseniz Degistir digmesi goriiniir. Degistir'i
tiklatarak rezervasyonu kaldirilan kaynagi yeni kaynakla degistirin.

- Gereken erisim haklarina sahip degilseniz proje yoneticisi teklif edilen
degistirmeyi inceleyip sdz konusu kaynagi rezerve edebilir.
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Kaynak Talebi Kurallan

Kaynak taleplerinin rezervasyonunu kaldirdiginizda Griin asagidaki kurallari uygular:

Planlanan tahsis egrisi, hizmet yéneticisinin talep ettigi varsayilan veya toplam
tahsis miktarini temsil eder. Gergek tahsis egrisi, kaynak yoneticisinin
gerceklestirdigi tahsis miktarini temsil eder. Bir kaynagin rezervasyon durumu,
planlanan ve gergek tahsis egrilerindeki tahsis tutarlarina gore degisir.

Kaynaklarin rezervasyonunu kaldirdiginizda, uygulama, planlanan tahsisi asan
taahhit edilen veya gergek tahsis miktarini azaltir. Sonug olarak ortaya ¢ikan
rezervasyonu kaldirma talebi, gergek tahsis egrisinden gikarilir.

Kaynaklari Degistir talep tlrini segtiginizde, talepteki Rezervasyonu Kaldirma
ozelligi otomatik olarak isaretlenir. Uygulama iki yeni 6zellikle (unbook = true ve
replace = true) bir talep olusturur.

Rezervasyon kaldirma miktari, varsayilan olarak ekip lyelerinin gergek tahsisinden
toplam tahsisin ¢ikariimasiyla elde edilen degerdir. Toplam tahsis gercek tahsise
esitse veya gercek tahsisten fazlaysa rezervasyon kaldirma miktari sifir olur.

Rezervasyon kaldirma miktari varsayilan olarak bugiinden sonraki rezervasyon
kaldirma miktarina esittir. Tarih ve talep miktarini yalnizca kismen rezervasyonu
kaldir olarak ayarlayabilirsiniz.

Tam bir rezervasyon kaldirma islemi (degistirme segenegi kapalidir) i¢in uygulama
Kaynak sekmesini goriintiilemez. Teklif etme segeneginin yerine, rezervasyonu
kaldirabilir veya reddedebilirsiniz. Rezervasyonu kaldirdiginizda, ekip tyesi tahsisi,
proje yoneticisi onayl olmadan azaltilir. Reddettiginizde, ekip Uyesi tahsisi
azaltilmaz. Her iki durumda da, bildirim proje yoneticisine gonderilir ve talep
durumu rezerve edildi olarak ayarlanir.

Not: Rezervasyon haklariniz varsa ekip Uyesinin gercgek tahsisini bir talep
gondermeden sifirlayabilirsiniz.

ikame bir rezervasyon kaldirma icin Kaynak sekmesi gériiniir. istenen miktar,
rezervasyonunu kaldirmakta oldugunuz ekip tyelerinin toplam tahsisine esittir.
Rezervasyonu kaldirilmakta olan ekip Uyesi, kaynak listesinde gériinmez.
Rezervasyon kaldirma, talebin bir 6zniteligidir. Talebi, herhangi bir standart talebi
teklif edildi, tercih edildi, kabul et ve reddet se¢enekleriyle doldurdugunuz gibi
doldurabilirsiniz. Rezervasyona ilaveten, uygulama rezervasyonu kaldirmayi da
gergeklestirir.
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Rol Isteklerini Gergeklestirmek Icin Kaynak Bulma

Bir rol teklifi aldiginizda, personel ihtiyaglarinda agiklanan role uygun en az bir kaynak
bulun ve 6nerin. Birden fazla kaynak teklif ederseniz, kaynaklari, talep miktari birden

fazla kaynak arasinda béliinecek sekilde tahsis edin. Ornegin, bir kaynak bir hafta icin
gerekliyse, iki kaynagi su sekilde teklif edin:

Pazartesi'den Carsamba'ya kadar Kaynak 1

Persembe'den Cuma'ya kadar Kaynak 2.

Su adimlari uygulayin:

1.
2.

Ana Sayfa'yi acin ve Kaynak Yonetimi'nden Kaynak Talepleri'ni tiklatin.

Kaynak talebinin adini tiklatin ve ardindan Kaynaklar'i tiklatin veya talebin yanindaki
Listeli Kisi simgesini tiklatin.

Ekle'yi tiklatin.

Kaynaklari Bul sayfasinda gériinen bilgiler, personel isteginde belirtilen sartlara
baglidir. Arama kriterlerini degistirerek daha uygun kaynaklar bulabilirsiniz.

Bir kaynak segin ve adaylari teklif edilen kaynaklar listesine yerlestirmek icin Ekle'yi
tiklatin.

Bir talebin tek bir kaynagi varsa o kaynak segilir. Kaynak, son listedeki énerilen
adaydir.

istediginiz adayi segin ve Ekle'yi tiklatin.
Etkin Kaynaklar sayfasinin bulundugu Talep Kaynaklari sayfasi acilir.

Talebe birden fazla kaynak eklenirse her kaynagi, hesaplanan tahsis miktarinizi
diizenlemek Uzere genisletin.

Teklif Et'i tiklatin.

Kaynak Talepleri sayfasi acilir ve talebin durumunu Teklif Edildi olarak yeniler.
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Teklifleri Dedistir ve Yeniden Gonder

Proje yoneticisinin bir talepteki kaynaklari reddettigine dair bir bildirim aldiginizda, bunu
degistirip yeniden génderebilirsiniz.

Su adimlari uygulayin:

1.

2
3.
4

Ana Sayfa'yi acin ve Kaynak Yonetimi'nden Kaynak Talepleri'ni tiklatin.
Talep baglantisini tiklatin.

Reddetme nedenini gdrmek igin Tartigsmalar'i tiklatin.

Taleple en iyi eslesen kaynagi secin ve teklif edin. Diger kaynaklari silin.

Kaynak Talepleri sayfasi agilir ve talebin durumunu "Teklif Edildi" olarak yeniler.

Acik Kaynak Talebini Reddetme

Bir talebi cesitli nedenlerle reddedebilirsiniz. Ornegin, kaynaklarin secimi kisitlanmistir
veya bunlarin kullanilabilirligi sinirlanmistir.

Su adimlari uygulayin:

1.

2
3.
4

Ana Sayfa'yi acin ve Kaynak Yonetimi'nden Kaynak Talepleri'ni tiklatin.
Bu talebin baglantisini tiklatin.
Durumu Kapali olarak ayarlayin ve Kaydet ve Don'i tiklatin.

(Istege bagi) Tartismalar sayfasinda, talebi reddetme nedeninizi aciklayan bir not
yayinlayin.

42 Kaynak Yonetimi Kullanim Kilavuzu



Talep Tartigmalarina Katilma

Talep Tartismalarina Katilma

Diger paydagslarla talepler hakkinda mesaj alisverisinde bulunabilirsiniz. Yalnizca, talebe
erisimi olan talep alicilari tartismalara katilabilir. Tartisma dizisi orijinal mesajin altinda
goruntiulenen ilk yanit ile baslar. Sonraki mesajlar tarih ve saate gore azalan sirada
gorintulenir.
Su adimlari uygulayin:
1. Ana Sayfa'yi agin ve Kaynak Yonetimi'nden Kaynak Talepleri'ni tiklatin.
2. Bir talebi agin.
3. Tartismalar'i tiklatin.
Talep Tartismalari: Mesaj sayfasi géruntiilenir.
4. Mesaj simgesini tiklattiktan sonra Genislet'i tiklatin.
a. Birtartisma baslatmak igin Yeni'yi tiklatin.
b. Mevcut bir mesaji yanitlamak icin mesajin konu satirini tiklatin.
5. Asagidaki alanlari doldurun:
Konu
Mesajin konusunu tanimlar.
Mesaj Metni
Mesajin metnini tanimlar.
Ekler
Belge eklemek icin Gozat simgesini tiklatin.
Katilimcilara Bildir

Tartisma daveti alanlarin, incelemeleri igin yeni bir mesaj geldiginde bunu
onlara bildiren bir e-posta bildirimi almalarini isteyip istemediginizi belirtir.

Varsayilan: Segilen

Not: Bildirim ve e-posta ayarlarinizi Hesap Ayarlari: Bildirimler sayfasindan
yaptlandirin.

6. Mesajl gondermek icin Kaydet ve Don'a tiklatin.
Mesajiniz, Talep Tartismasi: Mesajlar sayfasinin Mesajlar bolimiinde gorindr.

7. (istege bagl) Acik dizilerin timiinii daraltmak icin Tartismalar' tiklatin.
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Otomatiklestirilmis Talep Surecini Yonetme

Talep sisteminin ilk haliyle bildirim olusturma, talebin durumunun manuel olarak
degistirilmesine bagldir. Yeni taleplerin durumu agik olarak degistirilmezse alicilar,
doldurulacak yeni talep hakkinda bilgi sahibi olamaz veya yeni talebi yerine getiremez.

Talebin yasam dongusiindeki farkl asamalari tanimlayan otomatik bir bildirim sureci
yapilandirarak, bildirimle ilgili belirsizlikleri ortadan kaldirabilirsiniz. Otomatik sireg her
yeni evreye gelindiginde bir bildirim yayinlayabilir.

Not: Bir talep icinde slre¢ olusturdugunuzda, bu siireg yalnizca o talep igin kullanilabilir.
Bir yonetici, Yonetim Araci'nda genel bir talep siireci olusturdugunda, siireg tim talepler
tarafindan kullanilabilir olur. Global erisim haklari, global bir stire¢ olusturulmasini
gerektirir.

Su adimlari uygulayin:

1. Ana Sayfa'yi agin ve Kaynak Yonetimi'nden Kaynak Talepleri'ni tiklatin.

2. Birtalebi tiklatin ve ardindan Suregler'i tiklatin.

Talep Suregleri sayfasi gortntilenir.

3. Calismak lizere zamanlanmis veya calismakta olan sireg 6rneklerini gorintilemek
ve bunlarin ilerleme durumunu izlemek icin Baslatilan' tiklatin.

4. Yalnizca bu talep icin gecerli olan mevcut yerel siiregleri ve herhangi bir talep
tarafindan kullanilan herhangi bir genel siireci gorintilemek icin Kullanilabilir'i
tiklatin. Birgok siireg varsa sayfanin filtre bolimini kullanin.

5. Yeni bir siire¢ tanimlamak igin Yeni'yi tiklatin.
6. Degisikliklerinizi kaydedin.
Yeni slireg, kullanilabilir talep siiregleri listesinde gorindir.
7. Bir stireci manuel olarak baslatmak icin o sireci secip Baslat'i tiklatin.

8. Talep slirecinin nesnesini ayarlayin.
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Talepleri Denetleme

Talepleri Denetleme

Talep Denetim Kilavuzu sayfasi, belirli sorun alanlarinin ne zaman ve kim tarafindan
degistirildigini gdrmenizi saglar. Bu sekilde, yapilan degisiklikleri kaynak ve tarihe gére
izleyebilirsiniz. Yoneticiniz, sayfada kullanabileceginiz talep alanlarini belirler.

Su adimlari uygulayin:

1. Ana Sayfa'yi agin ve Kaynak Yonetimi'nden Kaynak Talepleri'ni tiklatin.

2. Bir talebi tiklatin ve ardindan Denetim'i tiklatin.

3. Listeyi filtreleyin.

Talebin denetim alanlari gériintilenir.
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Bolum 5: Kaynak Kapasitesi Planlamasi

Bu bolim asagidaki konulari igerir:

Kaynak Kapasitesi Planlamasi Terimleri (sayfa 47)
Kaynak Planlama Portletleri (sayfa 51)

Kapasite Planlama Senaryolariyla Calisma (sayfa 55)
Kapasite Planlamayi Yénetme (sayfa 69)

Kaynak Kapasitesi Planlamasi Terimleri

Kaynaklar ve rollerle ¢alisan bir kaynak yoneticisi olarak asagidaki terimlere asina
olmalisiniz:

Kullanilabilirlik

Kaynagin bir is glinli icinde galisabilecegi ya da ¢alismasinin beklendigi saat sayisini
tanimlar.

Varsayilan Deger: 8
Asagidaki denklemi kullanarak haftalik kullanilabilirligi hesaplayabilirsiniz:

Haftalik Kullanilabilirlik = (Kullanilabilirlik) x (Atanan kaynagin
takviminde bulunan her hafta ig¢in is glini sayisi)

Ornegin, bir kaynagin Kullanilabilirlik degeri sekiz ise ve atanmis kaynak takviminde
haftalik is ginii sayisi bes ise,

Haftalik kullanilabilirlik = 8 x 5 = 40 saat/hafta
Tahsis

Bir kaynag bir yatirim igin personel Uyesi olarak rezerve etme. Her bir kaynak igin
bir tahsis miktari olusturulur. Asagidaki denklemi kullanarak kaynak tahsisini
hesaplayabilirsiniz:

Kaynak tahsis miktari = (Kullanilabilirlik) x (Kaynagin yatirim dénemi
boyunca ¢alisma giini sayisi)

Yatirim dénemi boyunca tek bir kaynagin galisma giinii sayisi kaynagin takvimine
gore belirlenir. Kaynagin yatirnm dénemi boyunca uygun oldugu tiim giinleri
baslangig¢ ve bitis tarihleri de dahil olmak tzere sayilir.

Ornegin, asagidaki listede bazi kaynaklarin bir yatirrm dénemi boyunca uygun
oldugu haftalik kullanilabilirlik degerleri gosterilmektedir:

m  Kaynak A, haftada bes giin, giinde dort saat calismaktadir
m  Kaynak B, haftada bes giin, glinde sekiz saat ¢alismaktadir

m  Kaynak C, haftada (g glin, glinde sekiz saat ¢alismaktadir
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Kaynak Kapasitesi Planlamasi Terimleri

Tim kaynaklar, G¢ hafta boyunca yatirim igin yizde 100 oraninda atandiklarinda,
kaynaklarin tahsis degeri soyle olur:

m  Kaynak A = 60 saat
m  Kaynak B =120 saat
m  Kaynak C=72 saat

Bir kaynagi, baska yatirimlar icin gérevlendirerek fazla tahsis ederseniz uyari
alirsiniz. Fazla tahsis edilmis bir kaynak verimli ¢calisamaz veya isi tahmin edilen
tamamlanma tarihinde bitiremez. Bu nedenle, kaynaklarin yatirimlar igin nasil tahsis
edildigi hakkinda bilgi sahibi olmaniz 6nemlidir.

Bu drneklerde, John, Bill ve Sue, Mary'nin astlaridir:

m John'a bir sonraki hafta Proje A igin 20 saat kesin rezervasyon yapilir ve Proje B
icin 10 saat 6n rezervasyon yapilir. Bir sonraki hafta John'a yonelik toplam talep
30 saattir.

m  Bill'e bir sonraki hafta Proje A igin 40 saat kesin rezervasyon yapilir ve Proje B
icin 20 saat karisik rezervasyon yaplilir. Bir sonraki hafta Bill'e yonelik toplam
talep 60 saattir.

m  Sue herhangi bir projeye tahsis edilmez. Sue'ya yonelik talep O saattir.

m  Birrol, bir sonraki hafta Proje A'ya yonelik olarak 35 saat icin atanir ve 6n
rezervasyonu yapllir. ilgili projenin rol 6zelliklerinde, Mary'nin ekibi Personel
OKY birimi olarak atanir. Mary'nin ekibinin bu rolii icin talep, bir sonraki hafta
35 saattir.

m  Mary'nin organizasyonundaki kaynaklar icin bir sonraki hafta toplam tahsis veya
talep 125 saattir: 60 saat kesin rezervasyonu yapilmis personel, 30 saat 6n
rezervasyonu yapilmig personel ve 35 saat 6n rezervasyonu yapilmis
gerceklestirilmemis roller.
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Kalan is

Bir yatirim igin kaynagin ileriki dénemde yapacagi is. Bu terim ayni zamanda bitis
tahmini (ETC) olarak da adlandirilir.

Gergeklesenler

Gergeklesenler bir organizasyon birimine rapor veren personel tarafindan
kaydedilen saatlerin toplam sayisidir. Gergeklesenler is birimleridir; maliyet degildir.
Gergeklesenler, tamamlanan ve bir yatirima nakledilen ise atifta bulunur.

Ornegin: Gegen hafta, Mary'nin {g ekip Uyesi, cesitli projeler igin sisteme toplam
139 saatlik giris yaptilar. Mary'nin ekibinin gecen haftaki toplam gergeklesenleri 139
saattir.

Kapasite Planlama

Kapasite Planlama, maksimum Uretkenlik elde etmek amaciyla kullanimi daha iyi
hale getirmek icin kaynaklarin, talebin ve performansin degerlendirilmesidir.
Kapasite Planlama asagidaki slregleri igerir:

m  Kaynaklar igin role veya beceriye gore kullanim hedefleri belirleme.

m  Uretkenligi en st diizeye gikarmak amaciyla kullanim hedeflerini, kaynak
atamalarini ve proje hedeflerini siirekli olarak ayarlamak igin proje 6l¢limlerini
analiz etme.

m  Proaktif kapasite planlama, organizasyonlarin, kaynak kullanimini en (st dizeye
¢ikaran bir siirim yol haritasini kesinlestirmesine olanak saglar.

Kapasite Planlama Genel Gorlinim portletinin temel amaci, bir kaynak OKY
hiyerarsik gériniminde, organizasyondaki herhangi bir birim tarafindan saglanan
kapasite, talep, kalan kapasite ve gergeklesen saatin eksiksiz bir resmini saglamaktir.

Kapasite

Kapasite, bir kaynagin ¢alisma sézlesmesinin pargasi olarak organizasyona sundugu
toplam siire olarak tanimlanir. Kapasite, toplam kullanilabilirlik olarak da bilinir. Bir
organizasyon biriminin kapasitesi, o birimdeki tim kaynaklarin kollektif siresinin
toplamidir. Personel ihtiyaglarini modellemek icin kaynak OKY hiyerarsileri
tanimlanabilir. Genellikle bu OKY birimleri, raporlama iliskilerini veya cografyalari
ya da is birimlerini temsil eder. Clarity, portletlerdeki kapasite sonuglarini
filtrelemek i¢in Kaynak OKY hiyerarsilerini kullanir. Kapasite bir OKY'ye veya alt 6ge
OKY'ye ait olan adlandiriimig kaynaklari igerir ve rolleri icermez.

Ornegin, bir kisiyle haftada 40 saat ¢alisacak sekilde s6zlesme yapildiysa o kisinin
kapasitesi 40 saattir.

Mary, her hafta 40 saat ¢alisan li¢ kendine bagl calisandan olusan bir ekibe sahiptir.
Mary'nin organizasyonel biriminin herhangi bir hafta icin kapasitesi 120 saattir.
Mary'nin kendi ekibinin kapasitesine dahil olmadigini unutmayin. Mary'nin astlarina
rapor veren alt dlizey personeli varsa Mary'nin organizasyonunun toplam
kapasitesi, ona rapor veren organizasyonlarin timinun toplam kapasitesinden
olusur.

Talep
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Kaynak Kapasitesi Planlamasi Terimleri

Talep, organizasyondaki bir kaynak veya roldeki toplam istenen siire olarak
tanimlanir. Talep, bir yatirnma tahsis edilen ekip lyeleri igin Planlanan Tahsise
dayanir. Talep, hem adlandirilmis personel hem de organizasyonel bir birimden
istenen rollere iliskin tahsisleri igerir. Clarity, OKY'ye gore filtrelerken talebi
degerlendirmek icin Ekip Personeli OKY birimini kullanir. Talep, kesin rezerve edilmis
zaman ve 6n rezerve edilmis zamandan olusur. Ekip Personeli OKY bossa Kaynak
OKY'ye bagvurur.

Ornekler:

m John, Mary'nin ekibindedir. John igin dnimuzdeki haftadaki A projesine 20
saatlik kesin rezervasyon ve yine 6numitizdeki haftadaki B projesine 10 saatlik
6n rezervasyon yapilmistir. Oniimiizdeki hafta icin John'a yonelik toplam talep
30 saattir.

m  Bill, Mary'nin ekibindedir. Bill icin dnimuzdeki haftada yalnizca A projesine 40
saatlik kesin rezervasyon yapilmistir. Oniimiizdeki hafta igin Bill'e ydnelik
toplam talep 40 saattir.

m  Sue, Mary'nin ekibinin son tyesidir. Herhangi bir projeye tahsis edilmemistir.
Sue'ya yonelik talep 0 saattir.

m  Oniimiizdeki hafta igin A projesine bir rol atandi ve bunun 35 saatlik kesin
rezervasyonu yapildi. Bu projenin rol 6zelliklerinde, Mary'nin ekibi Personel
OKY birimi olarak atandi. Dolayisiyla, niimuizdeki haftada Mary'nin ekibi igin
bu role yonelik talep 35 saattir.

Oniimiizdeki hafta icin Mary’nin organizasyonundaki kaynaklara ydnelik toplam
talep 105 saattir; bunun 60 saati kesin rezerve edilmis personel, 10 saati 6n rezerve
edilmis personel ve 35 saati gerceklestirilmemis rollerdir.

Kalan Kapasite

Kalan Kapasite, bir organizasyonun projelerde galisabilecegi ve heniiz rezerve
edilmemis veya o birimden istenmemis toplam sliredir. Kapasite ile talep arasindaki
farktir. Kapasite — Talep = Kalan Bant Genisligi

Yukaridaki 6rneklere gére, Mary'nin organizasyonunun énimuzdeki hafta i¢in 15
saatlik kullanilabilir bant genisligi vardir.

Kesin Rezervasyonu Yapilmis Personel

Kesin rezervasyon durumuna sahip belirtilen kaynaklari temsil eder ve rollerin
metriklerini icermez. Rezervasyon Durumu Kesin olarak ayarlanmis bir ekip personel
Uyesi, kesin tahsisin ve planlanan tahsislerin ayni oldugu anlamina gelir.

On Rezervasyonu Yapilmis Personel

On veya karisik rezervasyon durumuna sahip belirtilen kaynaklari temsil eder ve
rollerin metriklerini icermez. On rezervasyonu yapilmis bir ekip personel iiyesi
yalnizca planlanan tahsislere sahiptir ve kesin tahsislere sahip degildir. Planlanan
tahsis ile kesin tahsis esit olmadiginda bir ekip tGyesine karisik rezervasyon yapllir.
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Bu portlette, karisik durumu, 6n rezervasyonu yapilmis personel olarak bildirilir.
Kaynagin tahsis edilmesinin planlandigi sekilde bir degisiklik oldugunda bir kaynaga

karisik rezervasyon yapilr.

Not: Karisik rezervasyon durumu, Yonetim menusindeki Proje Yonetimi'nin altinda
bulunan Ayarlar seceneklerinde Karisik Rezervasyona izin Ver'in etkinlestirilmesini

gerektirir. Karisik Rezervasyona izin Ver ayari, planlanan tahsisi ve kesin tahsisi ayri
ayri ydonetmeye yardimci olur.

Gergeklestiriimemis Roller

Rezervasyon durumuna gore filtreleme kriterlerine dayanarak tim rolleri ve
tahsislerini temsil eder. Roller kesin rezervasyon, 6n rezervasyon ve karisik
rezervasyon durumlariyla ve planlanan ve kesin tahsislerle bir projeye veya bir
yatirima tahsis edilebilir.

Gergeklestiriimemis Talep

Rollerin bir yatirim igin tahsis edilecegi taleptir.

Kullanilmayan/Kullanilabilir Kapasite

Toplam tahsis talebinden cikarilan toplam kapasitedir. Eksi yonlu kullanilmayan
kapasite, fazla tahsisi belirtir.

Atanmamis is

Toplam yatirim atamasi tahsisinden gikarilan toplam yatirim tahsisidir. Eksi yonli
atanmamis is, atama tahsisinin nerede yatirim tahsisini astigini gosterir.

Kaynak Planlama Portletleri

Asagidaki tabloda portletler iceren Kaynak Planlama sayfalarinin listesi bulunur.

Kaynak Planlama
Sayfasi

Agiklama

Portletler

Kapasite

Bu sayfada, tiim yatirimlar genelindeki
kaynak kapasitesi karsisinda genel kaynak
talebi listelenmektedir. Sayfada, bilgiler
role gbre toplanir ve aya gore sunulur.
Her rol icin toplam talep ile toplam
kapasite arasindaki farki gorebilirsiniz.

m  Rol Kapasitesi
Histogrami

m  Rol Kapasitesi

Sirket Talebi

Bu sayfada, tiim yatirimlar icin yapilan
talep OKY'ye gore listelenir ve toplanir.
Secilen OKY biriminde farkh diizeylerdeki
tahsis verilerini gorebilirsiniz.

m  OKY Kaynak
Toplama

m  OKY Yatirm
Toplama
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Kaynak Planlama
Sayfasi

Agiklama

Portletler

Bastan Asagi

Bu sayfada, yatirimlar ve her bir yatirim

m  Yatirima Gore

Planlama icin tahsis edilen kaynaklar ve roller Bastan Asag
listelenir. Planlama
is Ytikleri Bu sayfada, atanan kaynagin tim m  Kaynak is Yukleri
yatirimlar genelinde birlestirilmis
tahsislerini gostermek icin grafik bir bigim
kullanihir. Bu sayfayi, kullanilabilirligi,
kaynagin bir yatirim igin tahsis edilen saat
sayisiyla karsilastirmak igin
kullanabilirsiniz.
Tahsisler Bu sayfada, yatirimlar tizerindeki kaynak

tek tek goriintileme ve diizenleme
secenekleri sunulmaktadir.

m  Haftalik Ayrinti

m  Tahsis Aykinhg

Gergeklestirilmemis

Tahsisler

Bu sayfada, tlim yatirimlar icin rezerve
edilen rollerin birer listesi sunulmakta ve
sirketinizdeki gergeklestirilmemis talepler
gosterilmektedir.

m  Gergeklestiriime
mis
Gereksinimler

Rezervasyonlar

Bu sayfada, kaynaklarin tim yatirmlar
icin rezervasyon durumu ile ilgili bilgilerin
yer aldigi kaynaklar listesi bulunur.

m  Rezervasyon
Durumu
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Portletler agsagidaki gorevleri gergeklestirmenize veya asagidaki verileri géruntiilemenize
yardimci olur:

Bir kaynak veya rol icin 6zellikler.
Kaynak Tahsisi simgesi kullanilarak birden fazla yatirim tizerinde rol tahsisi.

Kaynaklar simgesi kullanilarak OKY birimindeki kaynaklar icin aylik tahsis. Her
kaynagin tahsisi, tam zaman esdegeri (TZE) agisindan goriintilenir. Asagidaki listede
TZE'nin 6lgim yontemleri gosterilmektedir:

1,00 TZE= Tam zamanl tahsis (ylizde 100)

1,50 TZE= Fazla tahsis (yUzde 150)

0,50 TZE= Yari zamanl tahsis (ytizde 50)

Roller simgesi kullanilarak OKY birimindeki roller icin aylik tahsis.

Detaya girme baglantilari kullanilarak OKY Rollerinden veya OKY Kaynaklarindan
bireysel rol veya kaynak tahsisleri.

Yatirimlar simgesi kullanilarak OKY birimine atanan her bir yatirim icin toplanan
talep verileri.

Kaynak Bulucu simgesini kullanarak kaynagin yerine gececek bir kaynak bulun veya
rolii belirtilen kaynakla degistirin.

Yatinnm adini tiklatarak yatirimin kaynak ve rol ekibi verilerini gériintiileyin ve
diizenleyin.

Ozellikler simgesini kullanarak yatirimin Ekip Uyesi Ozellikleri sayfasini agin.
Tahsis degerini degistirin.

Zarf simgesini kullanarak e-posta génderin.

Not: Bir kaynak veya roliin tahsis degerini degistirmek icin tahsis hiicresinin igini tiklatin.

Kaynak Planlama sayfalarini kullanarak kaynak ve rol tahsislerini asagidaki sekilde
yonetebilirsiniz:

Yatirima gore haftalik olarak

Yatirim baslangi¢ ve bitis tarihlerine gore

Tek ya da birden fazla yatirima gore

Kullanilabilirlik ve tahsisi karsilastiran grafik histogrami bigciminde

Tahsis bilgilerini yatirim, kaynak ve role gore goriintiileyen bir tablo bigiminde
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Kaynak Planlama sayfalarinda yaptiginiz degisiklikler yatirim verilerini giinceller. Kaynak
Planlama sayfalarinda yaptiginiz degisiklikleri yatirirmin Ekip Personel sayfasinda
gorebilirsiniz.

En iyi Uygulama: Kaynak tahsislerini diizenlediginizde, yatirim ydneticisine yapilan
degisiklikler hakkinda bilgi verin. Bu sekilde yonetici, yapilan degisiklikleri belirlediginiz
ekip lyelerine aktarmak icin gérev atamalarini ve yatirim planini ayarlar.

Kapasite Genel GorGnumu Portleti

Bir Kaynak OKY hiyerarsik goriniminden organizasyondaki herhangi bir birim
tarafindan saglanan kullanilabilir kapasitenin toplanan goérinidmdnd, istenilen talebi,
kalan kapasiteyi ve gerceklesen saatleri almak i¢in Kapasite Genel Goriinimu portletini
kullanabilirsiniz. Bu portletteki bilgi, Filtre bolimiinde segilen Kaynak OKY biriminde
toplanir. Alt 6gelerin bilgilerini daha fazla anlamak i¢in OKY'yi genisletebilirsiniz.

Portlet verileri asagidaki sekilde olusturulur:

m  Tahsis verileri igin, Grtin kaynagin Personel OKY biriminin filtre 6lgltlerini
karsiladigindan emin olmak igin sistemdeki tim yatirimlari, ekiplerini ve ekip
Uyelerini kontrol eder. Eslesen tiim kaynaklarin tahsisleri, portletlerde
gorantiulenen verilere karsilik gelir. Personel OKY birimi bossa, Kaynak OKY
birimi herhangi bir eslesme icin kontrol edilir.

m  Kapasite verisi icin, Grin Kaynak OKY biriminin filtre 6l¢itlerini karsiladigindan
emin olmak igcin herhangi bir yatirima tahsis edilip edilmekdiklerine bakmaksizin
belirtilen kaynaklarin timini kontrol eder. Eslesmeler varsa, eslesen
kaynaklarin kullanilabilirligi, portletlerde goriintilenen verilere karsilik gelir.

Onemli! Filtrelenen bilgilerin portletlerde gériintiilenmesini saglamak icin Veri Reyonu
Cikarma isini basarili bir sekilde galistirdiginizi dogrulayin.

Ornek: Bir Kaynak OKY birimi icin kapasite ve talep goriintiileme

Forward, Inc. Kaynak OKY birimlerinden birini modellemek icin raporlama iliskilerini
kullanir. Mary, kendine bagh calisanlardan ve bu kisilere bagl olan dolayli ¢alisanlardan
olusan bir ekibe sahiptir. Mary, bir yonetici olarak, tahsis edilen personel ve
gerceklestirilmemis roller dahil olmak lizere, organizasyondaki kaynaklar igin toplam
yatirim talebini anlamayi ister.

Mary, Kapasite Genel Gorinimi portletine gidebilir ve kapasite ile talebin birlestirilmis
bir goriinimiini ele etmek igin filtre olgutlerini ayarlayabilir.
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Detaylandirma Portletleri

Kaynak OKY igin toplanan verilerin ayrintilari gériintiilemek igin Kapasite Genel
Gorinumi portletindeki detaylandirma simgelerini kullanin. Detaylandirma
portletlerindeki veriler Kapasite Genel Gérinimu portletinde gérintiilenen verilere
karsilik gelir. Kaynak OKY'de ve Liste Modunda segilen degerler, ana ve detaylandirma
portletlerde goriintiilenen veriler icin odak noktasidir.

Detaylandirma portletleri, detaylandirmak igin tiklattiginiz digiime dayanarak filtre
Olgutleri igin varsayilan degerleri saglar. Asagidaki detaylandirma simgelerinin her biri,
farkli bir bilgi kimesini temsil eder:

m  Personel Tahsisi Genel Gériinim Portleti

m  Gergeklestiriimemis Roller Portleti

m  Yatirim Talebi Portleti
Detaylandirma portletlerini agmak igin simgeleri tiklattiginizda asagidaki eylemler
gerceklesir:

m  Filtre secimi, detaylandirma portletleri icin daraltilr.

m  Ana portletin filtre bélimiinde bulunan tim degerler, detaylandirma
portletlerindeki karsilik gelen filtre alanlarina gegirilir.

m Varsayilan olarak, ana portlet icin is Eforu birimi yapilandirilabilir olan TZE'dir.
Detaylandirma portletleri, ana portlette yapilandirilabilir olan ayni is Eforu
birimine sahiptir.

Kapasite Planlama Senaryolariyla Calisma

Senaryolar olusturmak ve bunlari planlama yatirimlariniza yénelik kilavuzlar olarak
kullanmak icin senaryosu etkinlestirilmis sayfalari kullanin. Asagidakilere benzer
durumlari irdelemek igin kapasite planlama senaryolarini kullanin:

m  Cesitliis birimleri igin bir yatinnmlar portféylni yoneten bir gelistirme yoneticisi,
yeni bir yatirim talebine bogluk birakmalidir.

m 20 asti bulunan bir bolim yéneticisi, bu kaynaklarin az veya fazla olabilecek
tahsislerini tanimlamak icin kaynak dagitim durumunu sikca gézden gecirmelidir.

m  Diger sirketlerle kaynak paylasan bir bolim yoneticisinin ilgili kaynaklar icin yapilan
talebi goérebilmesi gereklidir. Bu nedenle, ¢esitli OKY'lerdeki verilere erisimi gerekir.

m  Bir proje yoneticisi sablondan yeni bir proje olusturarak projenin ne zaman
tamamlanabilecegini 6grenmek istiyor.
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Kapasite Planlama Senaryolari

Kapasite planlama senaryolari, kaynak talepleri ve personele iligkin kararlariniz hakkinda
bilgilendirilmenize izin verir. Bir kapasite planlama senaryosunu kullanarak ekip
tahsislerini degistirebilirsiniz. Genel kapasite planinizi etkileyecek, verilerinizde
degisiklikler yapabileceginiz bir senaryo olusturabilirsiniz. Bu gegici degisiklikler higbir
zaman kaydedilmez veya gercek verilerinize uygulanmaz. Gergek degisiklikleri yapmadan
once analiz etmek igin kapasite planlama senaryosundan yararlanin.

Kapasite planlama senaryosu, girdiginiz ve giincellediginiz olgitlere dayal olarak,
gorintiulenen talep verilerini degistirir. Filtreler, kiralanacak kaynaklari veya gegici
kayitlari hari¢ veya dahil edebilmenize olanak verir. Kapasite planlama faaliyetlerine
dahil edilecek kaynaklardan olusan yatirimlar listesi, kullanimi arastirabileceginiz ve
ongorebileceginiz kapasite planlama senaryolari olusturmaniza yardimci olur.

Kapasite planlama senaryolari yatirim bilinciyle donatilmistir. Tiim yatirim tiirlerine
yonelik personel talebi senaryodaki verileri gosterirken sayilir ve gorintilenir. Kapasite
planlama senaryolarini herhangi bir yatirimla kullanabilirsiniz. incelemek istediginiz
yatirimlari belirtmek icin senaryoya manuel veya otomatik olarak yatirim ekleyebilirsiniz.

Bir senaryoyu yénetmeye yonelik sayfalar; hem kapasite planlama, hem de portfoy
senaryolarinda ortak kullanilir. Portféy senaryolari, kapasite planlama senaryolarini
destekleyen her sayfada gorilebilir. Kapasite planlama senaryolari, portféy yonetimi
sayfalarinda gorinebilir degildir.

Kapasite Planlama Senaryosu Davranisi

Asagidakiler, bir kapasite planlama senaryosunun nasil davrandigini listelemektedir:

m  Baslangigta senaryoyu kaydettiginizde, bir kapasite planlama senaryosunu, bir
portfoye tercihe bagl bir 6znitelik olarak baglayabilirsiniz. Kapasite planlama
senaryosunu baglandiginizda, kapasite planlama senaryosuna portfoyden
erisilebilir.

m  Bir yatirimi baslatilip kapasite planlama senaryosu secildiginde, bu senaryo kapasite
senaryolarina yanit veren sayfalar icinde gecerli sayfa haline gelir.

m  Bir kapasite planlama senaryosunda, yatirim senaryonun etkin oldugu sayfada
dizenlendiginde, yatirrm otomatik olarak senaryoya eklenir.
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Kapasite Planlama Senaryolarina Erigim

Senaryo arag ¢ubugunu veya Senaryo meni 6gesini gosteren herhangi bir CA Clarity
PPM sayfasindan kapasite planlama senaryolarina erisebilir ve kapasite planlama
senaryolari olugturabilirsiniz. Senaryo arag ¢ubugu, senaryonun etkin oldugu sayfada
gordagiliniz ve dizenlediginiz verilerin gercek veriler olmadigini gésterir. Senaryoda
yapilan degisiklikler kayit planini etkilemez.

Senaryosu etkinlestirilmis sayfalarda, asagidakileri yapabilirsiniz:
m  Kapasite senaryolarina yénelik deneysel bilgileri gorintileyebilir
m  Kayit plani ve tek tek cgesitli senaryolar arasinda gegis yapabilir
m  Senaryolari, diger senaryolarla karsilastirabilirsiniz.
iki senaryo karsilastirilirken kirmizi gizgili degerler sunlari belirtir:
m  Kayit plani degerleri
m  Veya gecerli senaryo degeriyle karsilastirilan ikinci bir senaryo degeri.
Senaryoyu kendisiyle goriintilediginizde veya bir kayit planini kendisiyle

gorantulediginizde hicbir kirmizi gizgi gérinmez.

Senaryo acilir menisiinden segilen kapasite planlama senaryolari erisim haklarini
gormenizi ve diizenlemenizi saglar. Bir senaryodan ¢ikmak icin, Senaryo acilir
mensinden Kayit Plani'ni segin.

Analiz icin Yatinmlar ve Kaynaklari filtreleme.

Erisim hakkinizin bulundugu tiim kaynaklar ve yatirimlar varsayilan olarak bir kapasite
planlama senaryosu icerisinde gorintilenirler. Senaryonun etkin oldugu sayfalardaki
filtreleri kullanarak kapasite analizinizle ilgili olmayan yatirimlari, roller veya kaynaklari
sinirlayabilirsiniz. Ayrica, sayfada o anda sunulan verilerin bir alt kimesini
gosterebilirsiniz. Oturumlar arasinda en son kullanilan filtreleme isleminin
parametrelerini kaydedebilirsiniz. Bu parametreleri kaydetmek, her bir kapasite analizi
icin tekrardan yeni bir filtre tanimlama islemini ortadan kaldirir.
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Kapasite Planlama Senaryolari Olustur

Senaryoyu goriintileyen herhangi bir sayfadan kapasite planlama senaryolari
olusturabilirsiniz. Senaryolari, senaryolari ydnetme sayfasinda da olusturabilirsiniz.
Senaryolari diger kaynaklarla paylasabilir veya gizli tutabilirsiniz. Senaryolar, varsayilan
olarak 6zeldir. Gegerli yatirimlarinizi degistirmek igin bir kapasite planlama senaryosu
kullanin.
Su adimlari uygulayin:
1. Yatinm agik durumdayken, Senaryo'daki asagi oka basin ve Yeni'yi tiklatin.
Yeni senaryo olusturulur.
2. Daha Fazla'yi tiklatin ve Duzenle'yi segin.
Ozellikler sayfasi gériiniir.
3. Asagidaki alanlari tanimlayin:
Senaryo Adi
Bu senaryonun adini tanimlar.
Varsayilan: Yeni Senaryo
Gerekli: Evet
Portfoy
Bu senaryoyla iliskili portfoyil tanimlar.
Agiklama
Aciklamayi tanimlar.
Sinirlar: 240 karakter
Gerekli: Hayir
Sahip
Senaryo icin birincil sorumluluga sahip olan kaynak.
Varsayilan: Oturum agmis kullanici
Gerekli: Evet
Planlanan Maliyet
Senaryodaki yatirimin planlanan maliyet tutarini tanimlar.
Planlanan Fayda

Senaryodaki planlanan yatirim miktarinin faydasini tanimlar.

4. Bu senaryoya erisim hakki bulunan kaynaklari sunmak igin Erisim'i tiklatin.
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5. Yatinm, kaynak veya ekip bilgileriniz lizerinde gegici degisiklikler yapin. Yapilan
degisiklikler bir yatirimin kayit planiyla karsilagtirma yapmanizi saglar. Yeni bir
senaryoda gegcici verileri gorlintllerken, senaryo arag cubugu agllir.

6. Degisikliklerinizi kaydedin.

Ornek

Asagidaki 6rnekte, kapasite planlama senaryosuyla ¢alisma yontemi
gosterilmektedir:

a.

Senaryo igerisindeyken, gelecekteki tiim yatirimlariniza yénelik degisiklikleri
yapin ve kaydedin. Yatirim baslangig tarihini degistirebilir, kaynak tahsislerini
degistirebilir veya yatirrminiza daha fazla sire ekleyebilirsiniz.

Gegerli is kapasitesi Gzerinde ne tir etkilere sahip olacaklarini gérmek igin ileriki
yatirimlarinizi senaryo yatirimlari sayfasinda onaylayin. Yatirimlarinizi, tek tek
yatirimlar sayfasindan da onaylayabilirsiniz.

Degisikliklerinizin sonucunu gozden gecirmek icin kapasite sayfasinda bulunan
Rol Kapasitesi portletine ulasin. Kapasiteyi degerlendirmek ve senaryo
icerisinde farkli ydntemlerle talepte bulunmak igin farkli Kaynak Planlama
portletleri arasinda gegis yapin. Bu portlet herhangi bir diizenleme gerekip
gerekmedigine karar vermenize yardimci olacaktir.

Rol Kapasitesi portletinde, Rol Ozellikleri sayfasina erismek icin fazla tahsis
edilen rollerinizden birini detaylandirin.

Kaynak planlama tahsisleri sayfasina erismek icin Tahsisler sekmesini tiklatin.
Verileri igeren alani tiklatin ve veriyi diizenleyin.

Azaltmak veya tahsis tarihlerini degistirmek icin bir rolin tahsisini diizenleyin.
Degisikliklerinizi kaydedin.

Kapasite'yi tiklatarak kapasite sayfasina gidin. Yapilan degisiklikler genel
kapasite plani tizerindeki etkisini gosterir ve planlama siirecinde yapilan diger
degisiklikleri belirler.

Rol tahsislerinizi diizenlemek, daha fazla yatirim eklemek, yatirim tarihlerini
degistirmek veya yatirimlari onaylamak ya da reddetmek icin gereken tim diger
degisiklikleri yapin.

Degisikliklerinizi kaydedin.
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Kapasite Planlama Senaryolarini Karsilastirma

Bir senaryoyu, bir kayit planiyla veya baska bir senaryoyla karsilastirabilirsiniz.
Karsilastirma, senaryoda yapilan en son degisikliklerle kayit plani veya son degisiklikler
arasindaki farklari karsilagtirmanizi saglar. Senaryolari karsilastirirken, iki veri dizesini
ayirt edebilmenize yardimci olmak igin sayfa lizerinde kirmizi ¢izgi gorintilenir.

Kirmizi gizgiler kullanarak senaryo karsilastirma 6zelligi, tim proje ekibi ve bazi proje
gorevi sayfalarinda gérindr.

Su adimlari uygulayin:

1.

2.

Senaryo arag ¢ubugundan bir senaryo segin.

Karsilastirma Ogesi acilir meniisiinden birinci senaryoyla karsilastiracaginiz kayit
planini veya ikinci bir senaryo segin.

Senaryolarin farkli yonlerini karsilastirmak igin sayfalarda gezinin. Rol kapasitesi ve
tahsisi karsilastirmak igin yatirim ve kaynaklar sayfalari arasinda gegis yapin.

Senaryo ayrintilarini kirmizi gizgiler olmadan yalnizca bagimsiz ayrintilar olarak
gormek icin, soldaki senaryo acilir menisiinden planlama senaryonuzu segin.
Sagdaki senaryo acilir mentsinden Higbiri secenegini belirleyin.

Senaryo 1, kayit planiyla karsilastirilir. Kayit plani verisi kirmizi ¢izgilidir ve altinda
senaryo verileri gériinr. Kaynak tahsis tarihlerini, tahsis miktarlarini ve TTZ'yi
karsilastirabilirsiniz.

Tek tek gorev tarihleri, zamanlama degisikliklerine bagli olarak yatirimin disina
itilirler.

Yatinim kadrosu verileri, iki senaryoyla karsilastirilir. Asagidaki veri tirlerini Her
yatirim ekibi Gyesi icin Senaryo 1 ve Senaryo 2 arasinda karsilastirabilirsiniz:

m  Tahsis baslangi¢ ve bitis tarihi
m  Toplam tahsis saati

m TT1Z
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Kapasite Planlama Listesini Yapilandirma

Bir kapasite planlama listesini agagidakileri yapacak sekilde yapilandirabilirsiniz:

m  S{tun listesi igin ikinci bir karsilastirma degeri olarak, ek bir 6znitelik ekleyin.

m  kincil degerler gériintilenir (bos olsalar bile).

m  Liste situnu degerlerini, ikincil degerlerle karsilastirmak icin kirmizi gizgiyi kullanin.

Bu yapilandirmalar, yalnizca bir senaryoyu baska bir senaryoyla veya bir kayit planiyla

karsilastirdiginizda gecerlidir. Bu yapilandirmalar su durumlarda gecerli degildir:

m  Kayit planiisaretli oldugunda.

m  Senaryo karsilastirnlmadiginda. Senaryo arag cubugundaki Karsilastirma Ogesi agilir
menisiinde Higbiri secenegi isaretli oldugunda.

ikincil Bir Kargilastirma Dederi Ekleme

Su adimlari uygulayin:

1. Veri listesi iceren herhangi bir kapasite planlama sayfasinda, arag gubugundan
Yapilandir simgesini tiklatin.

Liste sttun diizeni sayfasi goriinir.
2. Liste Stutun Bolimi'ni tiklatin ve Alanlar'a gidin.
Liste sttunu alanlarini yapilandirma sayfasi acilir.

3. Ozniteligin veya siitun etiketinin yaninda (6rnegin, Tahsis yiizdesi), Ozellikler
simgesini tiklatin.

Liste situn alani sayfasi agllir.
4. Ikincil Deger acilir meniisiinden secilen niteligin ikincil degerini segin.

Ornegin, % Tahsis dzniteligi icin ikincil bir deger olarak Varsayilan Tahsis
(Karsilastirma Ogesi) segenegini segin.

5. Kaydet'i tiklatin.

ikincil degerlerin sonuna (Karsilastirma Odesi) eklenir.
Ikincil Dederleri ve Kirmizi Cizgiyi Gériintileme

Planlama listesini yapilandirdiktan sonra, kapasite planlama sayfasini acarak sonuglari
gorebilirsiniz.
Su adimlari uygulayin:

1. Verilistesi iceren herhangi bir kapasite planlama sayfasinda, ara¢ cubugundan
Yapilandir simgesini tiklatin.

Liste stitun diizenini yapilandirma sayfasi agllir.
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Liste SUtun Bolimi'nd tiklatin ve Segenekler'e gidin.

Liste segeneklerini yapilandirma sayfasi agilir.

m Su secenekleri belirleyin: imlecte beliren ve kirmizi gizgili metin
m  Bos ikincil Degerleri Goster

Kaydet'i tiklatin.

Yatirnmlan Kapasite Planlama Senaryolarinda Yonet

Yatirimlari senaryolara manuel olarak (gelismis filtre kullanarak) veya yatirim
dzniteliklerini diizenlerken otomatik olarak ekleyebilirsiniz. Ornegin, bir yatirimin veya
bir ekip Gyesinin tahsisinin baslangig tarihini degistirin. Bir yatirim bir senaryoya
eklendiginde, iliskilendirilen tiim ekip Uyeleri de senaryoya eklenir.

Su adimlari uygulayin:

1.
2.

Senaryo yatirimlari sayfasini agin.

Belirli yatinmlar eklemek igin Ekle segenegini tiklatin.

a. Yatinmlari Seg penceresinde, dahil edilecek yatirimlari segin.
b. Ekle'yi tiklatin.

Belirli kriterleri tasiyan yatirimlari eklemek icin, Gelismis Filtre ile Ekle segenegini
tiklatin.

Yatirim tarinid segme sayfasi acilir.
Yatirim tiirii secin ve ileri secenegini tiklatin.
Gelismis filtre sayfasi agilir.

Yatirimlar igin filtreleme yapan bir ifade olusturun. Ornegin, Sue Smith tarafindan
yonetilen yatirimlari senaryoya eklemek icin asagidaki ifadeyi ekleyin:

Yatirim Yoneticisi = 'Smith, Sue'

Not: Bir yatirim ifadesini o yatirim ifadesi kullanilarak eklenen tiim yatirimlara
otomatik olarak yayilacak sekilde degistirebilirsiniz. Verileri giincellemek icin
yatirimlari senkronize edin.
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Kapasite Planlama Senaryolarinda Yatinmlara Kuramsal Dedisiklikler Yap

Kapasite planlama senaryolarinda, yatirimlara yonelik kuramsal degisiklikler
yapabilirsiniz.

Su adimlari uygulayin:

1.

3.

Senaryo arag ¢ubugu iceren bir sayfada, Daha Fazla'yi tiklatip Yatirimlar'a gidin.
Yatirimlar sayfasi acilir.

Asagidaki alanlari doldurun:

Baslat

Yatirim baslangig tarihini tanimlar. Bu alan degerinin kaynagi, proje 6zellikleri
sayfasinda bulunan Baslangi¢ Tarihi alanidir.

Planlanan Maliyet

Senaryodaki yatirimin planlanan maliyet tutarini tanimlar.
Onaylandi

Senaryodaki yatirimi onaylandi veya onaylanmadi olarak tanimlar.
Gizlendi

Senaryoda yatirimin gegici olarak gizlendigini veya gosterildigini tanimlar.

Kaydet'i tiklatin.

Kapasite Planlama Senaryolarindaki Yatirnmlari Gosterme veya Gizleme

Bir senaryoda yatirim igin yapilan degisiklikleri gecici siireyle yok saymak ve kayit plani
degerlerinin gorinmesini saglamak icin, bu yatirimi senaryoda gizleyebilirsiniz. Ayrica,
yatirimi senaryo degerlerini gériintiileyecek sekilde tekrar gosterebilirsiniz.

Su adimlari uygulayin:

1.

Senaryo arag ¢ubugu iceren bir sayfada, Daha Fazla'yi tiklatip Yatirimlar'a gidin.
Yatinimlar sayfasi agilir.

Gizlemek istediginiz her yatirimin yaninda, Gizli agilir menisiinden Evet segenegini
belirleyin ve Kaydet'i tiklatin.

Yatirimlar gegici olarak kapasite planlama senaryosunda gizlenirler.

Gizli bir yatirimi goriintilemek icin, Gizli a¢ilir menisiinden Hayir secenegini
belirleyin.
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Yatirnmlari Kapasite Planlama Senaryolarindan Kaldirma

Bir yatirimi bir senaryodan kaldirdiginizda, bu yatirima yapilan tiim degisiklikler
senaryodan kaldirilir. Ardindan, yatirim; kayit plani degerlerini gosterir.

Su adimlari uygulayin:
1. Senaryo arag gubugunu gosteren bir sayfada, Daha Fazla'yi tiklatip Yatirimlar'i segin.
Yatirimlar sayfasi acilir.

2. Yatinmin yaninda yer alan onay kutusunu isaretleyin ve Kaldir'i tiklatin.

Yatinnmlari Kapasite Planlama Senaryolarinda Sifirlama

Bir kapasite planlama senaryosu igerisindeyken, yatirimlari segebilir ve kayit planinin
iceriklerini yansitmak lzere yenileyebilirsiniz. Yatirim degerlerini yenilemek, yaptiginiz
degisiklikleri senaryodan ¢ikmadan geri almanizi saglar.

Sifirlamak, senaryoya yapilan tim degisiklikleri (bu yatirim igin) siler ve kayit planindaki

verilerle birlikte senaryoyu yeniler. Yatirimlari tekrar senaryoya eklerken, yatirim

senaryo verilerini de igerir. Ancak senaryo verileri, degistirilmedigi stirece kayit planiyla

ayni kalr.

Su adimlari uygulayin:

1. Senaryo arag ¢ubugunu gosteren bir sayfada, Daha Fazla'yi tiklatip Yatirimlar'a gidin.
Yatirimlar sayfasi agilir.

2. Sifirlanacak yatirimlari segin ve Sifirla'yi tiklatin.

Yatirim, kapasite planlama senaryosundan kaldirilir ve yeniden eklenir.

Kapasite Planlama Senaryolarini Yénetme
Bir senaryoyu; olusturmak, diizenlemek, silmek, kopyalamak veya gecerli senaryo olarak
veya gecerli karsilastirma senaryosu olarak ayarlamak igin kapasite planlama senaryolari

sayfasini kullanin.

Senaryo arag ¢ubugundan, Daha Fazla segenegini tiklatin ve Senaryolari Yonet'i segin.
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Kapasite Planlama Senaryosu Ozelliklerini Diizenleme

Kapasite planlama senaryosu sahipleri, senaryolarini diizenlemeye yonelik dolayli
haklara sahiptir. Senaryo sahipleri, kendi kapasite planlama senaryolarina anlik erigim
haklari da verebilirler. Bir senaryoyu kopyalayabilir ve yeni kopyayi dizenleyebilirsiniz.
Erisim haklari verdiginizde, yeni kapasite planlama senaryosu metninin sahibi olursunuz.

Yapilan dizenlemeler veya faaliyetler, kayit planina veya gergek verilere degil, segilen
senaryoya uygulanir. Senaryoya aclk bir bicimde eklenmeyen bir yatirimi
diizenlediginizde ise, yatirimlar arka planda otomatik olarak senaryoya eklenir. Ornegin,
bir senaryoda calisirken, ilgili yatirimi icermeyen senaryoda bulunmayan bir ekip kaydini
degistirebilirsiniz. Yatirnm ve tiim ekip kayitlari, senaryonun arka planinda otomatik
olarak eklenir. Bir kayit verisi planini diizenlemek igin, senaryo arag gubugunda yer alan
Senaryo acilir menusiinden Kayit Plani'ni segin.

Kapasite planlama senaryolarinda veya portfdy senaryolarinda senaryo 6zelliklerinin,
yatirimlarin ve ekip 6zelliklerinin degerlerini dilediginiz kadar diizenleyebilirsiniz. Bir
senaryoyu diizenlemek icin gerekli haklara sahip degilseniz, senaryo sayfalari Gzerindeki
tiim alanlar salt okunur olarak gorindar.

Ayrica, bu senaryoya yeni yatirimlar ekleyebilir veya kaldirabilirsiniz.

Not: Bir senaryoda, diizenlemeler segilen senaryonun parcasi olarak kaydedilir.

Su adimlari uygulayin:

1. Senaryo arag gubugunda, Senaryo acilir meniisiinden diizenlemek istediginiz
senaryoyu segin ve Daha Fazla'yi tiklatin ve Diizenle'yi segin.

Ozellikler sayfasi goriiniir.
2. Asagidaki alanlari doldurun:
Senaryo Adi
Senaryonun adini girin veya degistirin
Portfoy

Senaryonun baslangi¢ta kaydedilmesinden sonra, kapasite planlama
senaryosunun baglanacagi portféy olmasindan dolayi, bu alan salt okunurdur.

Agiklama
Bu senaryonun agiklamasini tanimlar.
Sahip

Varsayilan olarak gériinen senaryoyu olusturan kaynak. Sahip olarak farkh bir
kaynak secebilirsiniz.

Para Birimi

Portfoye ait para birimi kodunu goriintiler.
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Planlanan Maliyet

Senaryodaki yatirimin planlanan maliyet tutarini tanimlar.
Planlanan Fayda

Senaryodaki planlanan yatirim miktarinin faydasini tanimlar.

Kaydet'i tiklatin.

Kapasite Planlama Senaryolarini Kopyalama

Kopyalanabilir senaryolarin listesi, gériintiileme veya diizenleme haklarina sahip
oldugunuz senaryolarla sinirhdir. Bir senaryoyu kopyaladiginizda, iliskilendirilen
yatirimlar da yeni senaryoya kopyalanirlar.

Alternatif olarak, senaryo arag cubugunda bulunan Daha Fazla diigmesindeki Kopyala
secenegini de kullanabilirsiniz.

Su adimlari uygulayin:

1.

Senaryo arag ¢ubugunu goriintiileyen bir sayfada, Daha Fazla'yi tiklatip Senaryolari
Yonet secenegini belirleyin.

Kapasite sayfasi acilir.

Senaryonun yanindaki onay kutusunu isaretleyin, Daha Fazla'yi tiklatip Kopyala'yi
segin.

Secili senaryonun bir kopyasi, listeye eklenir ve <Scenario Name> Kopyasi olarak
adlandirilir. Bu kopya 6zeldir.

Senaryo adini tiklatin.
Ozellikler sayfasi goriiniir.

Kopyalanan senaryoya yeni ve benzersiz bir ad verip Kaydet'i tiklatin.

Kapasite Planlama Kaynaklarini Silme

Senaryolari sildiginizde, segili senaryolar ve ilgili yatirim ve ekip lyesi kosullari da silinir.
Yatirimlar ve ekip Uyeleri, baska bir senaryodan degil, yalnizca bu senaryodan silinir.

Su adimlari uygulayin:

1.

2.

Senaryo arag ¢ubugunu gosteren bir sayfada, Daha Fazla'yi tiklatip Senaryolari
Yonet'i segin.

Kapasite planlama senaryosunun yanindaki onay kutusunu isaretleyin, Daha Fazla'yi
tiklatip Sil'i segin.
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3. Onaylamak igin Evet'i tiklatin.

Not: Senaryo arag gubugunda bulunan Daha Fazla digmesinden erisilen Sil segcenegini
de kullanabilirsiniz.

Gecerli Senaryoyu ve Karsilastirma Senaryosunu Ayarlama

Kapasite planlama senaryosu etkinlestirilmis sayfalarin timu igin gegerli baglami temsil
eden bir senaryo segin. Ayrica, kapasite planlama senaryosu etkinlestirilmis sayfalarin
tim icin bir degisikligi temsil etmek Gzere bir karsilastirma senaryosu da segebilirsiniz.
Su adimlari uygulayin:

1. Kapasite planlama senaryolari sayfasinda bir senaryo segin.

2. Daha Fazla segenegini tiklatin ve Gegerli Olani Belirle segenegini segin.

Senaryo, gecerli kapasite planlama senaryosu olarak ayarlanir ve Senaryo alanindaki
varsayilandir.

3. Kapasite planlama senaryolari sayfasinda baska bir senaryo segin.
4. Daha Fazla segenegini tiklatin ve Karsilastirmayi Belirle segcenegini segin.

Senaryo, kapasite planlama karsilastirma senaryosudur ve Karsilastirma Ogesi
alanindaki varsayilandir.

Kayit Planini Sifirla

Kayit planina geri donmek i¢in tim senaryolarin (gecerli ve karsilastirma senaryolari)
sec¢imini kaldirabilirsiniz.

Su adimlari uygulayin:

1. Kapasite planlama senaryolari sayfasina gidin.

2. Daha Fazla'yi tiklatin ve Sifirla'yi segin.

Gegerli senaryo temizlenir ve senaryo etkinlestirilmis sayfalarin timu kayit planina
sifirlanir.
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Bir Senaryoda Rol Kapasitesini Gorintuleme
Bir senaryodaki rol kapasitesini goriintileyebilirsiniz.

Su adimlari uygulayin:

1. Kapasite planlama senaryolari sayfasi da dahil olmak lizere senaryo iceren herhangi
bir sayfaya gidin.

2. Senaryo ara¢ ¢ubugundan, Daha Fazla'yi tiklatin ve Kapasite Planlamaya Git'i segin.
Kaynak planlama kapasitesi sayfasi acilir.

3. Yatinmlarda asagidaki verileri gorintileyin:
m  role gore kullanilabilirlik

m  gercgeklestirilmis ve gergeklestiriimemis tahsisler igin tahsis edilen is ve talep

Kapasite Planlama Senaryolarini Dider Kaynaklarla Paylas

Senaryo erisim sayfalarini, kapasite planlama senaryosuna erisim hakki bulunan
kaynaklari gérmek icin kullanabilirsiniz. Ayrica bu sayfalar, olusturdugunuz senaryolara
erisim hakki bulunan kaynaklari saglamak igin de kullanilabilir.

Su adimlari uygulayin:
1. Senaryo ozellikleri sayfasina veya senaryo: yatirimlar sayfasina gidin.

2. Erisim menisinden asagidakilerden birini segin:

m  Tam Erisim Gorliniimd. Tim kaynaklari ve senaryoya erisim haklarini iceren
listeyi gorintileyin.

m  Kaynak. Bu senaryoda dogrudan hak sahibi olan kaynaklari gériintiileyin. Ayrica
bagka kaynaklar ekleyebilir ve bu kaynaklara senaryoya erisim hakki verebilir ya
da var olan haklarini kaldirabilirsiniz.

m  Grup. Bu senaryoda dogrudan hak sahibi olan gruplari goriintileyin. Ayrica
baska gruplar ekleyebilir ve bu gruplara senaryoya erisim hakki verebilir ya da
var olan haklarini kaldirabilirsiniz.
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Kapasite Planlamayi Yonetme

Kapasite Genel Gorlinlimi portletini, bir Kaynak OKY hiyerarsik gériiniimiinde,
organizasyondaki herhangi bir birim tarafindan saglanan kapasite, talep, kalan kapasite
ve gerceklesen saatin eksiksiz bir resmini almak igin kullanin. Segilen bir OKY biriminin
kapasite planlama durumu izgara bigiminde ve gubuk grafik halinde sunulur. Kapasite
planlama verileri, segtiginiz OKY diuizeyinde toplanir. Izgara, agagidaki alt portletlerin
detayina gitmeyi saglar:

m  Personel tahsisi: Projelere atanan kaynaklar.
m  Gergeklestiriimemis roller: Henliz yerine getirilmemis personel gereksinimleri.

m  Yatirim talebi: Yatirirma gore esasina dayanan personel tahsisi.

Ornegin, Forward, Inc. Kaynak OKY birimlerinden birini modellemek icin raporlama
iliskilerini kullanmaktadir. Mary, Arastirma organizasyonunda her hafta 40 saat ¢alisan
Ug asttan olusan bir ekibe sahiptir. Herhangi bir hafta icin astlarin kapasitesi 120 saattir.
Ayrica Mary'nin, astlarina rapor veren 15 dolayh ¢alisani da vardir. Mary'nin
organizasyonel biriminin toplam kapasitesi astlarinin ve dogrudan kendisine bagh
olmayan c¢alisanlarinin toplamidir.

Mary, bir yonetici olarak, tahsis edilen personel ve gergeklestirilmemis roller dahil olmak
Uzere, organizasyondaki kaynaklar icin toplam yatirim talebini anlamayi ister. Mary,
Kapasite Planlama Genel Gorlinlimi sayfasina gider. Burada Mary, bir 1zgara portlet ile
bir grafik portleti ayni sayfada gorebilir. Mary, Kaynak OKY filtresini, organizasyonel
Kaynak OKY'nin en Ust diizey birimi olacak sekilde ayarlar (astlarin bulundugu dizey).
Mary, OKY filtre modlarini, birimi ve alt 6geleri ve ardindan filtreleri icerecek sekilde
ayarlar.

Mary bir bakista OKY birimi ve onun alt 6geleri icin toplam bilgileri gérebilir. Bu bilgiler,
ekip is yuk (tahsis talebi), kapasite, rezervasyon durumu ve gergeklesen isi nakletmeye
iliskin egilimlerle ilgili kararlarda yardimci olur. Ayrica Mary, her bir kaynagin tahsisi,
gerceklesmemis roller ve yatirima gore kaynak talebine iliskin ayrintilari almak igin
detaya da gidebilir.

Asagidaki semada bir kaynak yoneticisinin kapasite planlamayi nasil yonettigi
aciklanmaktadir.
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Kapasite Planlamasi Yapma

e

Kaynak Yoneticisi

Su adimlari uygulayin:

Onkosullar inceleme

v

Ust Diizey Kapasite Planlama
Bilgilerini Inceleme

v

Detayh Kapasite Planlama Bilgilerini
Inceleme

v

Kaynak Ayirma Ayarlamalarini Yapma

v

Tamamland

1. Onkosullari inceleyin. (sayfa 71)

Yuksek dizey kapasite planlama bilgilerini gérintileyin. (sayfa 72)

2
3. Ayrintili kapasite planlama bilgilerini goérintileyin. (sayfa 73)
4

Kaynak tahsisini ayarlayin. (sayfa 74)
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Onkosullari inceleyin

Asagidaki 6nkosullari yerine getirdiginizden emin olun:

O

O
O
O

O

Gereken OKY'leri tanimlayin.
Kaynaklari veya rolleri uygun OKY birimleriyle iligskilendirin.
Tim kaynaklara birincil rol atayin.

(istege bagl) Rolii gerceklestiren kaynak OKY birimini belirtmek icin Rol Ozellikleri
sayfasindaki Personel OKY alanini kullanin.

Kapasite planlamayi yéneten kullanicilara erisim haklari atayin:
m  Kaynak - Gériintiile - Tiimdi

m  Sayfa - Gériiniim

m  Portlet - Gériiniim

Not: Yukaridaki erisim haklarini bir grubu kullanarak atamak igin kullaniciyi su
gruplardan birine atayin: Kaynak Yoneticisi veya Kaynak Planlayici.

Her bir yatirim tlrine uygun olan sekilde haklar atayin:
m  Uygulama - Gériintiile — Tiimii

m  Varlik - Gériintiile — Tiimii

m Dider Is - Gériintiile — Tiimii

m  Uriinler - Gériintiile — Tiimii

m  Program - Gériintiile — Tiimii

m  Proje - Goriintiile - Timdi
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YiUksek Duzey Kapasite Planlama Bilgilerini Goruntileme

Secilen OKY duizeyinde kaynak kapasitesi, gerceklestiriimemis roller ve kaynak talebinin
yuksek duzeyde bir 6zetini gdrmek igin Kapasite Planlama Genel Gorlinlimi sayfasini
goruntlleyin. Kapasite Planlama Genel Gorinimu'ne iligkin filtreleme olgutlerini uygun
kaynak ve yatirim OKY birimleri hakkindaki bilgileri gériintiileyecek sekilde ayarlayin.

Ornegin, genel OKY kapasitesini ve talebini gdrmek icin OKY alt 6ge birimleriyle birlikte
ylksek diizey bir OKY birimi secin. Gorlinen bilgileri daraltmak igin yalnizca, (st veya alt
0ge OKY birimlerinden bilgi icermeyen belirli bir OKY birimine iliskin bilgileri gormeyi

segebilirsiniz.

Su adimlari uygulayin:

1. Giris Sayfasi'ni agin ve Kaynak Yonetimi'nden Kapasite Genel Gortinimi'nd tiklatin.

2. Filtre boliminde Kaynak OKY'yi segin.

Kapasite Planlama Genel Gorliniim portletlerinde sonug iretmek icin bu alanda bir
deger gerekir.

3. Gorintulemek istediginiz kaynaklar ve yatirimlar hakkindaki bilgileri daraltmak icin
diger filtreleme 6lcgutlerini segip Filtre'yi tiklatin.

Kapasite Genel Gorlinlimi portleti, bilgileri, sectiginiz filtreye gore goriintiler:

Kapasite Genel Gériiniimii

Bu portlet, hedef kaynak OKY birimi igin toplanan kaynak kapasitesinin genel
gorinlimini sunar. Yatirim OKY -Filtre Moduna iliskin filtrede Yalnizca birim'i
sectiyseniz OKY birimi icin kaynak tahsisini gérursiiniz. Birim ve (ist 6geler veya
Birim ve alt 6geler'i sectiyseniz st veya alt OKY birimlerine iliskin bilgiler de
hiyerarsi biciminde gorintilenir.

Gosterilen varsayilan zaman dénemi ayhktir. OKY birimindeki asagidaki 6geler
icin aylik saat toplamlari sunulur:

Kapasite

Talep

Kesin Rezervasyonu Yapilmis Personel
On Rezervasyonu Yapilmis Personel
Gergeklestirilmemis roller

Kalan bant genisligi

Gergeklesenler

Bu portlet, kaynaklar, gerceklesmemis roller ve yatirima gore kaynak talebine
iliskin ayrintili bilgilere ulasmaniza olanak saglayan simgeler igerir.

Kapasite Ozeti
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Kapasite Planlamayi Yonetme

Bu portlet, Kapasite Genel Gorlinimu portletinde saglanan bilgilerin goérsel bir
sunumunu saglar. Cubuk grafik, gerceklestirilmemis roller, 6n rezerve edilmis
personel ve kesin rezerve edilmis personele iliskin OKY birimi icin zaman 6lgekli
degerleri gosterir. Ayrica, cizgi grafikler kapasite ve gercgeklesenleri izler.

Ayrintili Kapasite Planlama Bilgilerini Gorintuleme

Bir OKY birimine iliskin ayrintili kaynak bilgilerine ulasmak icin Kapasite Planlama Genel
GOrlinim portletindeki simgeleri kullanin. Her simge farkli bir bilgi grubunu temsil
eder. Sunulan ayrintili bilgiler, Kapasite Planlama Genel Gériinimu sayfasi icin ayarlanan
filtre olgutlerini temel alir.

Ornegin, Kapasite Planlama Genel Gériinimii sayfasi igin asagidaki ayarlamayi géz
oninde bulundurun. Belirli bir Kaynak OKY'yi segin ve filtre modu igin Birim ve alt
ogeler'i segin. OKY biriminin ve onun alt 6gelerinin Kapasite Planlama Genel Gorinumi
sayfasinda gorintilendigini goriirsiiniiz. Belirli bir alt 6ge OKY birimi icin personel tahsisi
ayrintilarini gormek istersiniz ve alt 6ge icin Kaynaklar simgesini tiklatin. Personel Tahsisi
portletinde gorintilenen sey, alt 6ge portleti ve ona ait alt 6gelere iliskin personel
tahsisi bilgileridir.

Asagidaki ayrintili kaynak bilgileri bir OKY birimine iliskin bir simge tiklatilarak
kullanilabilir:

m  Personel Tahsisi (Kaynaklar simgesi): Kapasite Planlama Genel Goriiniimu sayfasinda
gosterilen, segilen OKY birimine iligkin kaynaklari, bunlarin birincil roltini ve
bunlarin ayni zaman dénemlerindeki tahsisini listeler.

m  Gergeklestiriimemis Roller (Roller simgesi): OKY birimi icin gerceklestirilmemis rol
taleplerini, rolleri talep eden yatirimlari ve rol talepleri i¢in tahsis bilgilerini listeler.

m  Yatirim Talebi (Yatirim simgesi): OKY birimiyle iliskilendirilmis yatirimlari, yatirim
yOneticisini, yatirim icin baslangic ve bitis tarihlerini ve secili OKY'den kaynaklarin
tahsisini listeler.

Su adimlari uygulayin:

1. Bir OKY birimine iliskin bilgileri Kapasite Planlama Genel Gorinum sayfasi
portletinde gorintileyin.

2. Ayrnintili bilgilerini gérintilemek istediginiz OKY birimine iliskin simgeyi tiklatin.
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Kapasite Planlamayi Yonetme

Kaynak Tahsisini Ayarlama

Kaynaklara iliskin ayrintili kapasite planlama bilgilerini inceleyin ve gerekli ayarlamalari
yapin.

Su adimlari uygulayin:

1. Kapasite Planlama Genel Gérinimu sayfasini agin.

2. llgili filtre &lgltlerini girin ve kaynak tahsislerinizi inceleyin.

3. Gerekli ayarlamalari yapin.

istediginiz ayarlamalari yaptiginizda, kapasite planlamayi ydnetmek icin Kapasite
Planlama Genel Goériinimu sayfasini basariyla kullanmig olursunuz.
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