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Kontakt z pomoc techniczn

Dla Aby uzyska pomoc techniczn w trybie online i zapozna si z pen list lokalizacji oraz
godzin pracy serwisw, a take uzyska odpowiednie numery telefonw, skontaktu;j si z
dziaem pomocy technicznej w witrynie WWW pod adresem
http://www.ca.com/worldwide.
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Rozdziat 1: Jak zaczac korzystac¢ z modutu
Zarzadzanie zasobami

Ta sekcja zawiera nastepujace tematy:

Zarzadzanie zasobami: wprowadzenie (na stronie 7)
Zarzadzanie zasobami: wymagania wstepne (na stronie 8)

Zarzadzanie zasobami: wprowadzenie

Alokowanie odpowiednich zasobéw do wtasciwych zespotdw projektowych ma
kluczowe znaczenie dla skutecznego zarzgdzania zasobami. Program CA Clarity PPM
zapewnia elastyczng strukture, w ramach ktorej mozna wykonywad i monitorowac
nastepujgce dziatania zwigzane z zarzgdzaniem zasobami:

m  Tworzenie i edytowanie profili zasobdw zawierajgcych wazne informacje, takie jak:
m typ pracownika
m gtéwnarola
m  umiejetnosci
m doswiadczenie

m  Wyswietlanie, edytowanie i $ledzenie alokacji i obcigzen zwigzanych z projektami
zasobu.

m  Poréwnywanie zdolnosci produkcyjnych zasobu z zapotrzebowaniem na dany zasob.

m  Lokalizowanie zasobdw o okreslonych cechach — wedtug dostepnosci lub innych
kryteridow.

Menedzer ds. zasobdw moze zarzgdzac¢ przydziatami pracownikéw, kontrahentow i
zasobow niezwigzanych z robocizng. Menedzerowie ds. zasobow mogg by¢
tymczasowymi kierownikami projektéw lub petnoetatowymi kierownikami
departamentow. Kierownicy projektow czesto korzystajg z niektorych funkcji
Zarzadzania zasobami, takich jak tworzenie zapotrzebowan i znajdowanie zasobow.
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Zarzgdzanie zasobami: wymadania wstepne

Zarzadzanie zasobami: wymadania wstepne

Menedzer ds. zasobdw powinien zapewnic spetnienie wymagan wstepnych
wymienionych na ponizszej liscie kontrolnej:

O
O

Nalezy sprawdzi¢ z administratorem, czy zaplanowane zadania dziatajg poprawnie.

Jesli jakiekolwiek dane nie s3 prawidtowo wyswietlane na stronie lub w raporcie,
nalezy sie skontaktowac z administratorem.

Uwaga: Niepowodzenie wykonania niektdrych zadan moze wptynac¢ na wyglad
danych. Na przyktad zadanie tworzenia wycinkdéw czasu moze mie¢ wptyw na dane
lub wydajnosc¢ zarzadzania zasobami. Niepowodzenie uruchomienia zadania
tworzenia wycinkéw czasu powoduje, ze dane z wycinkami czasu na stronach
planowania zasobdéw zostang wyswietlone nieprawidtowo.

Aby wigczy¢ wiasciwosci finansowe zasobdw i rdl, nalezy miec¢ nastepujace prawo
dostepu:

m Zasob - Nawigowanie

Aby edytowac atrybuty finansowe konkretnego zasobu lub roli, nalezy mie¢ jedno z
nastepujgcych praw dostepu:

m  Zasob - Edycja
m  Zasob - Edycja wartosci finansowych

Aby edytowac atrybuty finansowe wszystkich zasobdw i rél, nalezy mie¢ jedno z
nastepujgcych praw dostepu:

m  Zasob - Edycja - Wszystko
m  Zasob - Edycja wartosci finansowych - Wszystko

Nalezy sprawdzi¢ u administratora, czy uzytkownik ma prawa dostepu
umozliwiajgce tworzenie, wyswietlanie i edytowanie wtasciwosci zasobow.
Informacje na temat konfigurowania wymaganych praw dostepu zawiera dokument
Podrecznik referencyjny — Prawa dostepu.
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Zarzadzanie zasobami: wymagania wstepne

Nalezy sprawdzi¢ u administratora, czy uzytkownik ma nastepujgce prawa dostepu
umozliwiajace prace ze scenariuszami planowania zdolnosci produkcyjnych:

m  Scenariusz - Edycja

m  Scenariusz - Edycja praw dostepu

m  Scenariusz - Kierownik - Automatyczne
m  Scenariusz - Nawigowanie

m  Scenariusz - Wyswietlanie

Uwaga: Scenariusze planowania zdolnosci produkcyjnych umozliwiajg wyswietlanie
podzbioru wszystkich zasobdw lub inwestycji. Sprawdzong metoda jest ograniczenie
zasobdw lub inwestycji za pomocg SPO zabezpieczen lub za pomocg praw dostepu
do zasobu na poziomie wystgpienia. Dzieki temu wyswietlana bedzie tatwiejsza do
opanowania ilo$¢ danych dotyczacych tych zasobdw i inwestycji, ktdrymi zarzagdza
uzytkownik. Zaleca sie rowniez unika¢ uzyskiwania dostepu do scenariuszy
planowania zdolnosci produkcyjnych jako administrator programu CA Clarity PPM
lub uzytkownik z globalnymi prawami dostepu do wszystkich zasobdw.

Nalezy sprawdzi¢ u administratora, czy uzytkownik ma nastepujgce prawa dostepu
umozliwiajace zarzadzanie zapotrzebowaniami:

m  Projekt - Dofaczanie zasobdw zapotrzebowania
m Projekt - Tworzenie/edycja zapotrzebowan

m  Projekt - Wyswietlanie zapotrzebowan

m  Proces - Tworzenie definicji

m  Proces - Inicjowanie
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Rozdziat 2: Tworzenie zasobow i rol

Tworzenie zasobow i rol

Menedzer ds. zasobdw lub administrator aplikacji tworzy najpierw role stuzace jako
obiekty zastepcze dla zasobéw wymaganych przez projekty. Nastepnie tworzy zasoby,
ktore sg zatrudniane w celu wypetnienia zapotrzebowania ustalonego na podstawie
alokacji rél. Na koncu przypisuje zasoby do wtasciwych zespotéw projektowych.

Na przyktad mozna utworzy¢ role dla technika pracujacego w terenie, a nastepnie —
zasoby dla personelu i kontrahentéw. Dla technika pracujacego w terenie, ktéry ma
wyzsze kwalifikacje, mozna utworzy¢ role zaawansowana. Jesli w projekcie jest
wymagane wykorzystanie urzadzen, mozna utworzyé role wyposazenia niezwigzanego z
robocizng. Nastepnie mozna utworzy¢ zasoby dla kazdego dostepnego urzadzenia
nalezgcego do firmy lub przez nig leasingowanego.

Produkt korzysta z wtasciwosci finansowych zasobu w celu zastosowania poprawnych
stawek i kosztéw do przetwarzanych transakcji pracy. Mozna wtaczy¢ ksiegowanie
transakcji finansowych dotyczgcych zasobu w programie CA Clarity PPM oraz wyswietla¢
je na stronach i w raportach dotyczgcych finanséw. Finansowe wartosci rzeczywiste sg
widoczne w produkcie jedynie w przypadku, gdy zaséb ma wtgczone wtasciwosci
finansowe.

Na ponizszej ilustracji przedstawiono kroki procesu tworzenia zasobdw i rdl.

Jak tworzy¢ zasoby i role

(e

m Przegladanie wymagan wstepnych

v v

Tworzenie zasobu lub roli || Tworzenie zasobu lub roli
zwigzanych z robocizng niezwigzanych z robocizng

v

Przypisywanie
umiejetnosci
‘ A 4

Wtaczenie funkgji finansowych zasobu lub roli

!

Ukonczono

Menedzer ds.
zasobow
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Tworzenie zasobow i rol

Wykonaj nastepujace kroki:

1.
2.

Przejrzyj wymagania wstepne (na stronie 13).

Utworz zaséb lub role robocizny (na stronie 14) albo Utwdrz zaséb lub role

niezwigzang z robocizng (na stronie 16).

Przypisz umiejetnosci (na stronie 17) (tylko robocizna)

Witgcz funkcje finansowe zasobu lub roli (na stronie 19)
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Tworzenie zasobow i rol

Przejrzyj wymagdania wstepne.

Sprawdz, czy spetnione sg nastepujgce wymagania wstepne:

O
O

Skonfiguruj hierarchie umiejetnosci.

Sprawdz, czy masz nastepujgce prawa dostepu:

Administrowanie - Zasoby

Zasob - Tworzenie

Zasob - Edycja

Zasob - Edycja - Wszystko

Zasob - Edycja praw dostepu

Zasob - Edycja administrowania

Zasob - Edycja wartosci finansowych

Zasob - Edycja wartosci finansowych - Wszystko
Zasob - Edycja informacji ogdlnych

Zasob - Edycja informacji ogélnych - Wszystko
Zasob - Wprowadzanie czasu

Zasob - Twarda alokacja

Zasdb - Twarda alokacja - Wszystko

Zasob - Nawigowanie

Zasdb - Miekka alokacja

Zasdb - Miekka alokacja - Wszystko

Zasdb - Aktualizowanie umiejetnosci

Zasob - Aktualizowanie umiejetnosci - Wszystko
Zasob - Wyswietlanie

Zasob - Wyswietlanie - Wszystko

Zasdb - Wyswietlanie praw dostepu

Zasob - Wyswietlanie wartosci finansowych

Zasob - Wyswietlanie wartosci finansowych - Wszystko
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Tworzenie zasobow i rol

Tworzenie zasobu lub roli robocizny

Zasdb robocizny mozna utworzy¢ za pomocg menu Strona gtéwna lub Administrowanie.
Po utworzeniu zasobdw robocizny z poziomu menu Strona gtéwna nowe zasoby musi
aktywowacd administrator. Administrator aktywuje ich stan i tworzy hasto logowania.

Uwaga: W tym scenariuszu menedzer ds. zasobdw tworzy zasoby z poziomu menu
Strona gtéwna. Administrator aktywuje zasoby z poziomu menu Administrowanie. Aby
utworzy¢ i aktywowac zasob jako administrator, otwérz menu Administrowanie i w
menu Organizacja i dostep kliknij opcje Zasoby.

Wykonaj nastepujace kroki:

1.

o v w N

Otworz menu Strona gtéwna i w menu Zarzadzanie zasobami kliknij polecenie
Zasoby.

Kliknij opcje Nowy.

W polu Zaséb lub rola wybierz wartos¢ Zasob.

W polu Typ zasobu wybierz wartos¢ Robocizna.

Kliknij przycisk Dalej.

Wypetnij nastepujgce pola na stronie Utwdrz zasdb - robocizna:
Gtéwna rola

Okresla gtéwna role zasobu. Role zasobu mogg by¢ rézne w réznych
inwestycjach. Rola gtéwna umozliwia szybkie sprawdzenie w systemie CA
Clarity PPM podstawowej dziedziny wiedzy zasobu.

Kategoria
Kategoria informuje o obszarze wiedzy i umiejetnosci danego zasobu.

Przyktad: Tworzenie oprogramowania lub Marketing produktu.

Zewnetrzne
Okresla, czy zasob pracuje w zewnetrznej firmie.

Domyslnie: wyczyszczone

Dostepnos¢

Okresla liczbe godzin w dniu roboczym, przez ktérg zaséb powinien pracowac.
Liczba godzin dostepnosci jest automatycznie mnozona przez 5, czyli przez
liczbe dni standardowego tygodnia roboczego.

Domyslnie: 8

Uwaga: To pole jest obowigzkowe, a znajdujgca sie w nim wartos$¢ musi by¢
wieksza od zera tylko w przypadku zasobu lub roli typu Robocizna. Wartos¢ SCZ
jest oparta na dostepnosci. Typ wydatku zasobu lub roli, ktéry jest przypisany
do zadania, nie ma domyslnej wartosci SCZ.
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Tworzenie zasobow i rol

Kod typu wprowadzania danych

Okresla kod typu wprowadzania danych dla zasobu. Ten kod jest uzywany do
celéw rozliczeniowych.

Tryb sledzenia
Wskazuje metode $ledzenia uzywang do wprowadzania czasu dla tego zasobu.
Wartosci:

m  Clarity. Cztonkowie personelu korzystajg z grafikow do wprowadzania
czasu dla przydzielonych im zadan.

m  Brak. Wartosci rzeczywiste zasobdw innych niz robocizna s3 $ledzone za
posrednictwem potwierdzen transakcji lub przy uzyciu programu do
planowania, takiego jak Open Workbench lub Microsoft Project.

m Inne. Wskazuje, ze wartosci rzeczywiste sg importowane z programu innej
firmy.

Domyslnie: Clarity
Otworz dla pozycji czasu

Wskazuje, czy zaséb moze sledzi¢ czas spedzony na realizacji przydziatéw zadan
przy uzyciu grafikdw. Gdy opcja nie jest zaznaczona, zaséb nie moze
rejestrowad czasu w przypadku zadnego projektu.

Domyslnie: zaznaczone
Uwzglednij w sktadnicy danych

Okresla, czy zasdb ma by¢ uwzgledniony w sktadnicy danych. Jesli to pole jest
wyczyszczone, zasob nie zostanie dodany do sktadnicy danych.

Domyslnie: wyczyszczone
Menedzer ds. zasobéw
Identyfikuje nazwisko osoby tworzacej zasob.
Domyslnie: aktualnie zalogowany zasdb.
Menedzer alokacji
Okresla domyslnego menedzera alokacji dla tego zasobu typu robocizna.
Kliknij przycisk Zapisz.
Aby zdefiniowac dostepnos¢ zasobu lub roli, kliknij karte Kalendarz.

(Opcjonalnie) Kliknij karte Wtasciwosci, a nastepnie opcje Informacje kontaktowe.
Wypetnij pola i zapisz zmiany.
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Tworzenie zasobow i rol

Tworzenie zasobu i roli niezwigzanych z robocizng

Mozna utworzy¢ zasoby i role niezwigzane z robocizng, na przyktad dla wyposazenia,
materiatéow lub wydatkéw. Utworzenie roli jako obiektu zastepczego w projekcie utatwia
planowanie zadan i szacowanie zakresu prac.

Wykonaj nastepujace kroki:

1.

Otwdrz menu Strona gtdwna i w menu Zarzadzanie zasobami kliknij polecenie
Zasoby.

Kliknij opcje Nowy.

W polu Zaséb lub rola wybierz wartosc Zaséb lub Rola.

W polu Typ zasobu wybierz wartos¢ Wyposazenie, Materiat lub Wydatek.
Kliknij przycisk Dalej.

Woypetnij na stronie nastepujagce pola:

Rola nadrzedna
Okresla role, ktéra znajduje sie w hierarchii jeden poziom wyzej niz dana.

Przyktad: Rola Deweloper aplikacji jest nadrzedna wzgledem roli Deweloper
sieci Web.

Gtéwna rola

Okresla gtdwna role zasobu. Role zasobu mogg by¢ rézne w réznych
inwestycjach. Rola gtdwna umozliwia szybkie sprawdzenie w systemie CA
Clarity PPM podstawowej dziedziny wiedzy zasobu.

Kategoria
Kategoria informuje o obszarze wiedzy i umiejetnosci danego zasobu.
Przyktad: Projektor, serwer
Zewnetrzne
Okresla, czy zasdb pracuje w zewnetrznej firmie.
Domyslnie: wyczyszczone
Dostepnos¢

Okresla liczbe godzin w dniu roboczym, przez ktdrg zaséb powinien pracowac.
Liczba godzin dostepnosci jest automatycznie mnozona przez 5, czyli przez
liczbe dni standardowego tygodnia roboczego.

Domyslnie: 8

Uwaga: To pole jest obowigzkowe, a znajdujaca sie w nim wartos¢ musi by¢
wieksza od zera tylko w przypadku zasobu lub roli typu Robocizna. Wartos$é SCZ
jest oparta na dostepnosci. Typ wydatku zasobu lub roli, ktéry jest przypisany
do zadania, nie ma domyslnej wartosci SCZ.
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Tworzenie zasobow i rol

Menedzer ds. zasobéw
Identyfikuje nazwisko osoby tworzacej zasob.

Domyslnie: aktualnie zalogowany zasdb.

Menedzer alokacji

Okresla domyslnego menedzera alokacji dla tego zasobu typu robocizna.

7.  Kliknij przycisk Zapisz.

8. Aby zdefiniowac dostepnosc¢ zasobu lub roli, kliknij karte Kalendarz.

9. (Opcjonalnie) Kliknij menu Wtasciwosci i w sekcji Strona gtéwna opcje Finansowe.
Wypetnij pola i zapisz zmiany.

10. (Opcjonalnie) W przypadku zasobdw robocizny i wydatkdéw (wytacznie) kliknij menu
Wiasciwosci i w sekcji Strona gtéwna kliknij opcje Informacje kontaktowe. Wypetnij
pola i zapisz zmiany.

Przypisywanie umiejetnosci (tylko robocizna)

Umiejetnosci stuza do opisywania tych mozliwosci zasobu lub roli robocizny, ktére
umozliwiaja wykonywanie zadan projektu. Umiejetno$¢ mozna skojarzyé wytgcznie z
zasobem robocizny. Skojarzenie umiejetnosci z zasobami robocizny jest pomocne dla
innych uzytkownikéw podczas dopasowywania zasobdw robocizny do rél w projektach.
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Tworzenie zasobow i rol

Wykonaj nastepujace kroki:

1.

Otwdrz menu Strona gtdwna i w menu Zarzadzanie zasobami kliknij polecenie
Zasoby.

Otwoérz zasob lub role.
Kliknij karte Umiejetnosci.

Zostanie wyswietlona strona Umiejetnosci zasobu zawierajgca umiejetnosci
wybranego zasobu lub roli.

Whprowadz kryteria filtrowania istniejgcej umiejetnosci lub kliknij opcje Pokaz
wszystkie.

Aby dodac¢ umiejetnos¢ do listy, kliknij przycisk Dodaj.

Zostanie wyswietlona strona Wybierz umiejetnosci, zawierajgca wszystkie
umiejetnosci dostepne w hierarchii umiejetnosci dla wszystkich zasobow i rol.

Wprowad?z kryteria filtrowania istniejgcej umiejetnosci lub kliknij opcje Pokaz
wszystkie.

Wybierz umiejetnosc i kliknij przycisk Dodaj.

Uwaga: W celu dodania umiejetnosci do hierarchii umiejetnosci nalezy
skontaktowac sie z administratorem.

Kliknij przycisk Zapisz.

Dla kazdej umiejetnosci wybierz wartosci w polach Poziom kategorii
zaawansowania, Udziat i Waga.

a. Przypisz do zasobow robocizny poziomy kategorii zaawansowania w postaci
ocen wskazujacych poziom umiejetnosci zasobu.

b. Przypisz poziom udziatu wskazujgcy, jak wazna jest ta umiejetnos¢ dla zasobu
lub roli. Na przyktad zaséb z poziomem zainteresowania 7 — Sredni wykazuje
wieksze zainteresowanie korzystaniem z umiejetnosci niz zaséb z poziomem 4

— Sredni.

c.  Wspdtczynnik wagowy umozliwia wybdr w przypadku istnienia wielu
umiejetnosci o takim samym poziomie kategorii zaawansowania i udziatu.

10. Kliknij przycisk Zapisz.
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Tworzenie zasobow i rol

Wtaczenie funkcji finansowych zasobu lub roli

Mozna witgczy¢ funkcje finansowe dowolnego zasobu lub roli, ktére sg powigzane z
transakcjami finansowymi. Wtgczenie funkcji zasobu lub roli polega na dodaniu
skojarzonych z nig danych finansowych w takich funkcjach, jak planowanie i
prognozowanie finansowe.

Wykonaj nastepujace kroki:

1.

Otwdrz menu Strona gtdwna i w menu Zarzadzanie zasobami kliknij polecenie
Zasoby.

Otwoérz zasob lub role.

Kliknij karte Wtasciwosci i wybierz opcje Finansowe w menu Strona gtéwna.
Wypetnij nastepujace pola w sekcji Uzupetniajace:

Aktywne finansowo

Wskazuje, czy sg wtgczone atrybuty finansowe zasobu lub roli umozliwiajace
rejestrowanie dziatan zwigzanych z zarzgdzaniem finansami dotyczgcymi
inwestycji.

Klasa transakcji

Okresla zdefiniowang przez uzytkownika warto$¢ pozwalajgca grupowac typy
transakcji na potrzeby przetwarzania finansowego zasobu lub roli.

Klasa zasobu

Umozliwia finansowe klasyfikowanie zasobdw lub rél, w ktérych wigczono
funkcje przetwarzania finansowego.

Jesli typem zasobu lub roli jest robocizna, nalezy wypetni¢ pola Departament
finanséw i Lokalizacja finansowa, aby umozliwi¢ oznaczenie zasobu jako
aktywnego finansowo.

Tylko zasoby:

a. Wypetnij nastepujace pola w sekcji Stawki i koszty:
Rozliczana wartos¢ docelowa %

Dotyczy procentu docelowej stawki rozliczeniowej podlegajacej rozliczeniu.
Jesli ma to zastosowanie, wprowadz docelowq rozliczang wartosé
procentowa.

b. Wypetnij pola w sekcji Wydatki.

Zapisz zmiany.
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Rozdziat 3: Jak wyszukiwaé, rezerwowac i
alokowac zasoby

Ta sekcja zawiera nastepujace tematy:

Wyszukiwanie i alokowanie zasobdw robocizny (na stronie 21)
Alokacje zasobdw i rél (na stronie 24)

Dodawanie inwestycji do obcigzern zasobdw (na stronie 25)
Zmienianie alokacji domysInej (na stronie 25)

Edycja alokacji inwestycji (na stronie 27)

Zmienianie alokacji zasobu (na stronie 28)

Usuwanie inwestycji z obcigzen zasobow (na stronie 29)
Zastepowanie zasobdow w inwestycjach (na stronie 29)
Skojarzenia z kalendarzem (na stronie 31)

Dezaktywowanie profilu zasobu lub roli (na stronie 31)

Wyszukiwanie i alokowanie zasobow robocizny

Informacje zawarte w tym artykule sg przeznaczone dla menedzera ds. zasobdw i
dotyczg identyfikowania przydziatdow zasobow oraz zarzadzania nimi.

Do wybierania dostepnych zasobéw robocizny i alokowania ich na potrzeby witasciwych
inwestycji mozna uzywac wyszukiwarki zasobéw. Mozna z niej takze korzysta¢ do
przechwytywania migawek lub inwentaryzowania zasobdw robocizny o wspdlnych
atrybutach. Wyszukiwarka zasobow umozliwia identyfikowanie zasobdw robocizny na
podstawie kryteriéw filtrowania, takich jak:

m  stan zatrudnienia (pracownicy lub kontrahenci)

= SPO

m  giébwnarola

m  dostepnos¢ kalendarzowa

®  umiejetnosci

Na przyktad mozna zidentyfikowac¢ wszystkich pracownikéw z certyfikatem okreslonej
umiejetnosci w konkretnej roli technicznej.

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Otwdrz menu Strona gtdwna i w menu Zarzadzanie zasobami kliknij opcje
Wyszukiwarka zasobdéw.

2. Kliknij ikone Rozszerz filtr.
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Wyszukiwanie i alokowanie zasobéw robocizny

3. Kliknij przycisk Wyczys¢ lub Pokaz wszystkie, aby usung¢ wszystkie istniejgce
kryteria filtrowania.

4. Zdefiniuj kryteria filtrowania, uwzgledniajagc dowolne z nastepujacych paol:
Jednostka SPO
Okresla Jednostke SPO dla zasobéw robocizny.
Jednostka SPO — tryb filtru

Okresla ograniczone wyszukiwanie wedtug konkretnej jednostki SPO lub szersze
wyszukiwanie obejmujgce elementy podrzedne i nadrzedne jednostki SPO.

Rola
Wyszukuje wedtug roli.
Tryb filtru

Okresla ograniczone wyszukiwanie wedtug konkretnej roli lub szersze
wyszukiwanie obejmujgce elementy podrzedne i nadrzedne danej roli.

Dostepnos¢

Okresla wymagang dostepnos¢ pasujgcych zasobéw w przynajmniej jednym
zakresie dat, wedtug wartosci procentowej, godzin, dni lub EPW.

Prég dostepnosci

Wskazuje minimalng wymagang dostepnos¢. Na przyktad zasoby o dostepnosci
mniejszej niz 10 procent moga by¢ nadmiernie alokowane. Zasoby zgodne z 90
procentowym progiem dostepnosci sg tatwiej dostepne dla przydziatu do
nowego projektu lub zadania.

Uwzglednij zasoby z miekka alokacjq
Wskazuje, czy nalezy uwzgledniac zasoby, ktdre sg dostepne, ale majg juz
miekka alokacje do inwestycji. Zaznaczenie tego pola wyboru powoduje, ze filtr
wyklucza z wynikow wyszukiwania zasoby z miekka alokacja.

Umiejetnosci
Identyfikuje zasoby pasujgce do przypisanych umiejetnosci z hierarchii
umiejetnosci.

Prég umiejetnosci
To pole dziata w pofaczeniu z polem Umiejetnosci. Wprowadz minimalny

procent umiejetnosci, ktéry muszg miec zasoby. Wyszukiwarka zasobdéw
wykluczy zasoby, ktérych poziom umiejetnosci jest nizszy niz podana wartosc.
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Wyszukiwanie i alokowanie zasobdw robocizny

Filtr zaawansowany

To tacze otwiera strone, na ktorej mozna utworzyc filtr niestandardowy. Mozna
utworzy¢ wyszukiwania niestandardowe dopasowane do specyficznych potrzeb
rekrutacyjnych.

Kliknij opcje Filtr.
Wybierz co najmniej jeden zasob i kliknij przycisk Alokuj.

Wybierz inwestycje i kliknij przycisk Alokuj.
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Alokacje zasobow i rol

Alokacje zasobow i rél

Do wyswietlania i edytowania informacji o inwestycjach, do ktérych przypisano role lub
zasodb, stuzy strona Alokacje zasobdw i rél. Na tej stronie jest wyswietlona lista
wszystkich projektéw, do ktérych dodano zaséb lub role. Za pomoca tej strony mozna
dodawac projekty do obcigzenia zasobu i usuwad je z niego oraz edytowac ilo$¢ czasu,
na jaki rola lub zaséb jest przydzielony do tego projektu. Mozna zmienia¢ stan alokacji i
edytowac alokacje wedtug daty lub wartosSci procentowej. Ponadto mozna dodawac i
usuwac inwestycje.

Podczas zmieniania alokacji z poziomu stron zarzgdzania zasobami zmianie ulegajg tylko
informacje na poziomie inwestycji, w szczegélnosci alokacje zasobu lub roli do
inwestycji. Te daty moga by¢ inne niz daty przypisania zasobu lub roli do zadan projektu.
Zmiany wprowadzone na stronach alokacji zasobéw/rél bedg widoczne na stronie
Zespot: Personel inwestycji.

Najlepsze sposoby postepowania: nie nalezy zmienia¢ alokacji zasobu lub roli do
inwestycji z poziomu stron zarzadzania zasobami. Alokacje moze modyfikowa¢ tylko
menedzer inwestycji, do ktérej przypisano zaséb lub role. Menedzer inwestycji moze
zmieniac alokacje z poziomu strony Zespot: Personel inwestycji. Menedzer ds. zasobow
edytujacy alokacje zasobu na stronach planowania zasobow powinien poinformowac o
wprowadzonych przez siebie zmianach menedzera inwestycji. Moze on wowczas w razie
potrzeby skorygowac przypisane zadania i harmonogram inwestycji.

Mozna wprowadzaé nastepujace zmiany w alokacji:
®  Zmiana dat rozpoczecia i zakonczenia alokacji inwestycji.

®m  7miana procentowe]j wartosci czasu, na ktory rola lub zasdb jest przydzielony do
inwestycji. Zasoby i role sg alokowane do projektéw na 100% czasu. Pole % alokacji
umozliwia zmniejszenie czasu, jaki zasob bedzie spedzac na pracy przy
poszczegdlnych projektach.

m  Zmienianie okresow alokacji inwestycji.

Uwaga: Jesli projekt jest zablokowany i jest w trybie prébnym, nie mozna edytowad
alokacji dla istniejgcych cztonkéw zespotu. Kierownik projektu moze zmieni¢ domysine
ustawienie zarzadzania projektem Zezwalaj na edycje alokacji zablokowanej inwestycji,
aby umozliwi¢ modyfikowanie zespotu mimo zablokowania projektu.
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Dodawanie inwestycji do obcigzen zasobow

Dodawanie inwestycji do obcigzen zasobow

Inwestycje mozna dodawac do obcigzenia zasobu zaréwno z poziomu strony alokacji
zasobodw, jak i strony alokacji rél. Domyslinie zasoby sg alokowane do pracy przy nowym
projekcie przez 100% czasu na caty okres trwania projektu. W niektorych przypadkach ta
domyslna alokacja powoduje nadmierng alokacje zasobu. Gdy tak sie stanie, mozna
zmienic alokacje czasu pracy zasobu albo zastgpi¢ go innym.

Uwaga: Tylko zasoby okreslone jako cztonkowie personelu mogg wykonywac zadania w
projekcie i rejestrowac poswiecony na nie czas. Uczestnicy projektu mogg uzywac
narzedzi do wspotpracy zwigzanych z projektem, ale nie zawsze sg uznawani za
cztonkdéw personelu.

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Przy otwartym zasobie kliknij opcje Alokacje.

2. Kliknij przycisk Dodaj.

3. Woybierz inwestycje dla zasobu i kliknij przycisk Dodaj.

Inwestycja zostanie dodana do obcigzenia zasobu.

Zmienianie alokacji domyslnej

Mozna utworzy¢ krzywe planowanej i twardej alokacji dla czasu pracy zasobu przy
inwestycji. Te krzywe pokazujg wszelkie odchylenia od wartosci w polu Domysina
alokacja procentowa. Krzywa Planowana alokacja reprezentuje domysing lub tgczna
wielkosc¢ alokacji zadang przez kierownika inwestycji, natomiast krzywa Twarda alokacja
reprezentuje wielkosé alokacji rzeczywiscie zatwierdzong przez menedzera ds. zasobow.

Na przykfad: istnieje zaséb z domysing alokacjg 100%. Zostat on zaalokowany do pracy
na potrzeby danego projektu od 10-08-12 do 10-11-12. Jest réwniez przydzielony do
innego projektu na 50 procent czasu pracy do 01-09-12. Ponadto ma zaplanowany urlop
od 15-09-12 do 22-09-12. W tym przypadku mozna utworzy¢ dwie krzywe alokacji: jedng
wskazujgcg odchylenie do poziomu 50% w okresie od 01-08-12 do 01-09-12 i drugg
wskazujgcg odchylenie do poziomu 0% w okresie od 15-09-12 do 22-09-12.

Podczas edytowania domysinej alokacji zasobu miedzy segmentami alokacji mogg
wystepowac odstepy. Odstepy sg automatycznie wypetniane przez utworzenie nowych
segmentdw alokacji.

Aby uzyskac wiecej informacji, zobacz Podrecznik uzytkownika — Zarzgdzanie
projektami.
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Zmienianie alokacji domyslnej

Wykonaj nastepujace kroki:

1.
2.

Przy otwartym zasobie kliknij opcje Alokacje.

Na stronie Podsumowanie lub Szczegodty kliknij ikone Wtasciwosci dla inwestycji, w
ktorej chcesz zmienic¢ alokacje zasobu.

m  Podsumowanie: Wyswietla informacje o alokacji zasobu zaalokowanego do
inwestycji. Ta podkarta stuzy do wyswietlania i edytowania stanu alokacji oraz
informacji o alokacji dla kazdej inwestycji, do ktérych rola lub zaséb sg
zaalokowane.

m  Szczegdty: Wyswietla informacje o alokacji roli zaalokowanej do inwestycji. Ta
podkarta stuzy do wyswietlania i edytowania informacji o alokacji dla kazdej
inwestycji wedtug tygodni w formie histogramu.

W sekcji Ogdlne zmien nastepujace pole:
Domyslna alokacja procentowa

Okresla procent czasu, na ktory zaséb ma by¢ alokowany do tego projektu.
Mozna wprowadzi¢ wartos¢ 0. Ta zmiana zostanie odzwierciedlona w
kolumnach Alokacja i % alokacji na stronie alokacji zasobow/rél lub stronie listy
cztonkéw zespotu projektowego.

W sekcjach Planowana alokacja i Twarda alokacja utwoérz wiersze dla odchylen.
W przyktadzie jak powyzej nalezy utworzyé dwa wiersze:

m  Pierwszy wiersz. Dotyczy okresu, w ktdrym zaséb bedzie w rzeczywistosci
pracowat na poziomie 50% czasu (wzgledem domysinej lub planowanej alokacji
wynoszacej 100%).

m  Drugi wiersz. Dotyczy okresu, w ktorym zasob bedzie w rzeczywistosci pracowat
na poziomie 0% czasu (wzgledem domysinej lub planowanej alokacji
wynoszacej 100%).

Wypetnij te pola w celu utworzenia krzywej planowanej lub twardej alokacji w
sekcjach Planowana alokacja i Twarda alokacja. Nastepujgce pola wymagaja
objasnienia:

% alokacji

Okresla oczekiwang wartosé procentowg czasu pracy zasobow (wstepnego lub
przydzielonego) w inwestycji. Jako procent alokacji mozna wprowadzi¢ wartosc
zero.

Zapisz zmiany.
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Edycja alokacji inwestycji

Edycja alokacji inwestycji

Na stronie szczeg6tow alokacji alokacje zasobdw i rél sg wyswietlane w histogramie
wedtug inwestycji i tygodni. Inwestycje sg wyswietlane w wierszach, a alokacje — w
kolumnach wedtug tygodni. Strona ta umozliwia edytowanie tygodniowych alokacji
zasobu do poszczegdlnych inwestycji.
Wykonaj nastepujace kroki:
1. Przy otwartym zasobie kliknij kolejno opcje Alokacje, Szczegoty.

Zostanie wyswietlona strona szczegétow alokaciji.
2. Kliknij pole zawierajgce dane i zmodyfikuj te dane.
3. Zmien wartosci alokacji tygodniowej i kliknij przycisk Zapisz.
4. Potwierdz zmiany w sekcji Agregacja u dotu strony.

m  Czerwony pasek wskazuje miesigce, w ktérych rola ma nadmierng alokacje.

m  Z6tty pasek oznacza, ze w danym okresie nie wystepuja nadmierne alokacje.

5. Zapisz zmiany.
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Zmienianie alokacji zasobu

Zmienianie alokacji zasobu

Mozna zmieniac lub skalowaé cato$¢ lub czes$¢ alokacji zasobu w projekcie przy uzyciu
opcji Zmien alokacje. Zmiana alokacji zasobu jest uzyteczna podczas rozszerzania
alokacji poza widok z dozwolong skalg czasu, ktéra moze domyslnie obejmowac tylko 6
miesiecy. Alokacje zasobu mozna przesuwac w czasie do przodu i do tytu.

Jako przyktad wezmy alokacje rozpoczynajacg sie 1 maja, ktdra do korica maja ma
domysing wartos¢ 100%, a nastepnie przez caty czerwiec zmniejszong wartos¢
wynoszacg 50%. W tym przypadku po przesunieciu rozpoczecia alokacji na 1 czerwca, od
1 czerwca do 2 lipca (przez 31 dni kalendarzowych) bedzie ona miata wartos¢ 100%, a
nastepnie (do 2 sierpnia) wartos¢ 50. Alokacje mozna rowniez przesuwac dla odcinkow
czasu, ktore nie zawierajg zadnych segmentéw.

Nie mozna zmieni¢ dat harmonogramu projektu. Te daty nalezy traktowa¢ jako
wytyczne dotyczgce mozliwosci przesuwania pracy. Nie mozna przesuwac pracy na date
wczesniejszg niz data rozpoczecia ani pdzniejszg niz data zakoriczenia.

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Przy otwartym zasobie kliknij opcje Alokacje.

2. Wybierz inwestycje, ktérej alokacje chcesz przesungd.

3. Z menu Czynnosci wybierz polecenie Zmien alokacje.
4

Zmien odpowiednio nastepujgce pola. Dane zostang przesuniete zgodnie z
informacjami wprowadzonymi w tych polach.

Daty rozpoczecia i zakonczenia

Jedli te pola nie zostaty zmienione, odzwierciedlajg daty rozpoczecia i
zakonczenia projektu. Daty te tworzg okres, ktéry moze by¢ przesuwany.

Przesun do daty

Okresla date rozpoczecia dla przesuwanych danych.

Uwaga: Jesli to pole pozostanie puste, przesuniecie nie zostanie wykonane.
Data odciecia zmiany

Definiuje ostatnig date przesuwania alokacji. Alokacji nie mozna przesung¢
poza te date.

Skaluj % alokacji o
Okresla procentowa zmiane alokacji wymagana do przesuniecia.
Uwaga: Jesli to pole pozostanie puste, nie nastgpi zadne skalowanie.

5. Zapisz zmiany.
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Usuwanie inwestycji z obcigzen zasobow

Usuwanie inwestycji z obcigzen zasobow

Projekty i inwestycje mozna usungé z obcigzenia zasobu w dowolnej chwili. Jesli projekt
jest zablokowany, nie mozna go usunac z obcigzenia zasobu.

Uwaga: Jesli zasdb jest uczestnikiem projektu, nalezy przejs¢ na strone uczestnikow
zespotu, aby odebra¢ mu status uczestnika.

Wykonaj nastepujace kroki:

1.

Przy otwartym zasobie kliknij opcje Alokacje.

Zostanie wyswietlona strona alokacji.

Wybierz inwestycje, ktérg chcesz usunad, i kliknij opcje Usun.
Zostanie wyswietlona strona potwierdzenia.

Kliknij przycisk Tak, aby usung¢ inwestycje z listy inwestycji zasobu.

Zastepowanie zasobow w inwestycjach

Zasob w projekcie mozna zastgpic. Ta procedura stuzy do generowania listy zasobdw,
ktore majg te sama role i sg dostepne w okresie trwania inwestycji. Stosowane sg
nastepujace reguty:

Po zastgpieniu zasobu wartosci rzeczywiste, oczekujgce wartosci rzeczywiste i plan
bazowy dotyczace pierwotnego zasobu nie sg przenoszone do nowego cztonka
personelu. Do nowego cztonka jest przenoszony jedynie pozostaty szacowany czas
do zakonczenia (SCZ).

Zanim bedzie mozna wprowadzi¢ zastepstwo, pierwotny cztonek personelu musi
wypetni¢ wszystkie zalegte pozycje czasu, aby dane rzeczywiste zostaty
zaksiegowane.

Rola projektu pierwotnego cztonka personelu zostaje przeniesiona do nowego
cztonka (o ile nie sg zastepowane role).

Jesli projekt jest zablokowany, nie jest mozliwe takie zastepowanie obecnych
cztonkdéw zespotu, ktére spowodowatoby usuniecie cztonka zespotu i przeniesienie
przydziatow. W takim przypadku przycisk Zastgp jest wytgczony. Ponadto — w
zalezno$ci od ustawien zastepowania rél — moze by¢ dozwolone jedynie
zastgpienie roli zasobu (bez zastgpienia przydziatu zadania). Aby uzyskac wiecej
informacji o tym ustawieniu, skontaktuj sie z administratorem.

Wykonaj nastepujace kroki:

1.

Przy otwartym zasobie kliknij opcje Alokacje.
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Zastepowanie zasobOw w inwestycjach

2. Aby zastgpic zasdb, kliknij ikone Wyszukiwarka zasobdw obok inwestycji.

3. Wprowadz wartosci filtréw, aby zawezi¢ wyniki wyszukiwania, lub kliknij opcje
Pokaz wszystkie, aby wyswietli¢ wszystkie zasoby.

4. Sprawdz wartosci nastepujgcych pol:
Dostepnos¢

Identyfikuje okres projektu oraz liczbe godzin, przez jaka zastepowany zaséb
byt alokowany do projektu. Daty oraz godziny alokacji s3 przenoszone do
zasobu zastepujacego.

Dopasowanie dostepnosci

Wyswietla Srednig wazong, ktéra uwzglednia okres pracy i dostepnos¢ kazdego
zasobu. Jesli do kryteriéw wyszukiwania nie zostang dodane zadne specyfikacje
umiejetnosci, wartosci w kolumnie taczne dopasowanie bedg identyczne z
wartosciami w kolumnie Dopasowanie dostepnosci. Kolumna Dopasowanie
umiejetnosci bedzie pusta. Jesli do wyszukiwania zostang uzyte kryteria
umiejetnosci i dostepnosci, wartosci w kolumnie taczne dopasowanie beda
zawierac ich $rednia.

5. U gory strony moze zosta¢ wyswietlony nastepujacy komunikat:

Wyniki dopasowania moga by¢ niedoktadne, jesli daty dostepnosci nie mieszcza
sie w nastepujacym zakresie: ddmmrr - ddmmrr

Ten komunikat oznacza, ze istnieje rozbiezno$¢ miedzy zakresem dat w komunikacie
a datami w polu Dostepnos¢, przez co ocena w kolumnie Dopasowanie dostepnosci
moze by¢ niedoktadna. Na przyktad datami w polu Dostepnos¢ sg daty od 01-09-15
do 07-02-16, a zakres dat w komunikacie to od 07-09-15 do 07-09-15. Nie istnieje
poréwnanie jeden do jednego dla zadnego zasobu, a to obniza ogdlne wyniki
dopasowania dostepnosci.

6. Zaznacz pole wyboru obok zasobdw, ktdrymi ma zostac zastgpiony poprzedni zaséb,
i kliknij przycisk Zastap.

7. Potwierdz wybdr, klikajac przycisk Tak.

Zostanie wyswietlona strona alokacji. Po zastgpieniu zasobu inwestycja przestaje
figurowad na jego liscie inwestycji.

8. Jedli liczba dostepnych godzin zasobu jest mniejsza niz faczna liczba godzin, zostanie
wyswietlona strona potwierdzenia pozostatej dostepnosci (nie alokacji). Podczas
dodawania zasobu do projektu lub inwestycji strona potwierdzenia pozostatej
dostepnosci wskazuje, ze zasob zostanie nadmiernie alokowany. W kolumnie
wskazujgcej 100% alokacji zasobu jest wyswietlana liczba godzin alokacji zasobu w
przypadku alokowania go na domysinym poziomie 100% dostepnosci. Kolumna
Pozostata dostepnos¢ wskazuje rzeczywistg liczbe godzin pracy zasobu dostepnych
dla prac nad projektem.
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Skojarzenia z kalendarzem

Woybierz jedng z nastepujgcych wartosci:
m  Nadmiernie alokuj, aby spowodowaé nadmierng alokacje zasobu.

m Pozostato tylko, aby alokowaé zaséb na poziomie wyswietlanym w kolumnie
Pozostata dostepnosc.

Skojarzenia z kalendarzem

Kalendarz zasobu umozliwia okreslenie jego dostepnosci na potrzeby réznych
przydziatow.

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Otwodrz zaséb.

2. Kliknij karte Kalendarz.

3. Zmien w kalendarzu informacje dotyczace zasobu. Na przyktad dodaj do kalendarza
dni robocze, dni wolne od pracy i zmiany.

Uwaga: Wymagane jest prawo dostepu Zasob - Edycja.

Dezaktywowanie profilu zasobu lub roli

Gdy zaséb lub rola nie jest juz potrzebna, mozna zdezaktywowa¢ jej profil.
Dezaktywowanych profili nie mozna przypisa¢ do zadan. Profile sg jednak nadal
wyswietlane na liscie zasobdw, o ile nie ustawiono filtru, ktdory by je wykluczat.

Wykonaj nastepujace kroki:
1. Otwodrz zasob lub role.

2.  Wyczyscé pole wyboru Aktywny i kliknij przycisk Zapisz.
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Rozdziat 4: Jak pracowac z
zapotrzebowaniami na zasoby

Ta sekcja zawiera nastepujace tematy:

Zapotrzebowania na zasoby (na stronie 34)

Zarzadzanie zapotrzebowaniami na zasoby (na stronie 35)

Ustawianie domysinego menedzera alokacji dla zasobdéw (na stronie 36)
Przekazywanie zapotrzebowan i powiadamianie o nich (na stronie 36)
Typy statusu zapotrzebowania (na stronie 38)

Realizacja zapotrzebowan na zasoby (na stronie 40)

Zmniejszanie alokacji zasobu (na stronie 41)

Anulowanie alokacji zapotrzebowania (na stronie 42)

Znajdowanie zasobdw w celu realizacji zgdan dla roli (na stronie 45)
Modyfikowanie i ponowne przesytanie propozycji (nha stronie 46)
Odrzucanie otwartego zapotrzebowania na zasoby (na stronie 46)
Uczestnictwo w dyskusjach dotyczgcych zapotrzebowan (na stronie 47)
Zarzadzanie zautomatyzowanym procesem dotyczgcym zapotrzebowania (na stronie 48)
Przeprowadzanie inspekcji zapotrzebowan (na stronie 49)
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Zapotrzebowania na zasoby

Zapotrzebowania na zasoby

Funkcja obstugi zapotrzebowan na zasoby stuzy do odpowiadania na zapotrzebowania,
wymiany wiadomosci z kierownikiem projektu i zarzgdzania procesami zwigzanymi z
zapotrzebowaniami. Funkcja obstugi zapotrzebowar na zasoby programu CA Clarity
PPM umozliwia tworzenie zapotrzebowan prostych lub szczegétowych, ktére stuza do
zamawiania zasobow na wiele okreséw czasu.

Zapotrzebowanie to zamdwienie przydziatu personelu (zasobow robocizny) do
konkretnego projektu. Gtdwng zaletg funkcji zapotrzebowan jest mozliwosé planowania.
Bezposrednie przypisanie zasobu do projektu z pominieciem zapotrzebowania moze
spowodowac wystgpienie problemoéw w projekcie. Wynika to z tego, ze zasob jest
przypisywany bez sprawdzenia informacji o innych projektach, przy ktorych zaséb moze
pracowac. Przez to zaséb moze zostac przecigzony albo moze nastgpi¢ przypisanie
niewtfasciwego zasobu do pracy. Odbiorcami zapotrzebowan sg zwykle menedzerzy ds.
zasobdw, ktérzy znaja obcigzenie podlegajacych im zasobéw. W zwigzku z tym gdy
zostanie przestane zapotrzebowanie, menedzer moze przypisa¢ do projektow
najbardziej odpowiednie zasoby.

Funkcja zapotrzebowan na zasoby moze stuzy¢ do nastepujgcych celow:

m  Tworzenie zapotrzebowan na zasoby Scisle dopasowanych do potrzeb konkretnych
projektéw

m  Wyszukiwanie na miejscu zasobow pasujgcych do wymagan okreslonych w
zapotrzebowaniu

m  Omawianie zapotrzebowania z jego odbiorcami

Zapotrzebowania sg zwigzane z konkretnymi projektami, zatem nie mozna utworzy¢
zapotrzebowania stuzgcego do obsadzenia wielu projektéw w tym samym czasie. Kazde
zapotrzebowanie zawiera zgdanie z tylko jednym wymaganiem dotyczgcym przydziatu
personelu i przeznaczone dla tylko jednego projektu.
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Zarzadzanie zapotrzebowaniami na zasoby

Zarzadzanie zapotrzebowaniami na zasoby

Menedzer ds. zasobéw moze wyswietla¢, proponowad i alokowac zapotrzebowania.

Uwaga: Uzytkownik moze takze otrzymywaé powiadomienia o kazdym przydzielonym
mu zapotrzebowaniu. Powiadomienia e-mail i powiadomienia na stronie gtéwnej
zawierajg facze do strony Wtasciwosci zapotrzebowania. Strona Wtasciwosci
zapotrzebowania umozliwia réwniez wyswietlanie zapotrzebowan.

Wykonaj nastepujace kroki:

1.

Otwdrz menu Strona gtéwna i w menu Zarzadzanie zasobami kliknij polecenie
Zapotrzebowania na zasoby.

Sekcja Filtr zapotrzebowania na gorze strony Zapotrzebowania na zasoby umozliwia
znalezienie jednego lub wiekszej liczby zapotrzebowan przy uzyciu réznych
kryteridw wyszukiwania. Mozliwe jest wyszukiwanie wedtug nazwy, identyfikatora,
skojarzonego projektu, statusu i priorytetu zapotrzebowania. Wprowadz kryteria
filtrowania w sekgji Filtr na stronie i kliknij opcje Filtr.

Kliknij t3cze do zapotrzebowania, aby otworzy¢ zapotrzebowanie i edytowac je. Na
tej stronie sg wyswietlane nastepujgce karty:

Wiasciwosci
Na tej stronie znajdujg sie szczegdtowe informacje wprowadzone przez osobe
zgtaszajacy zapotrzebowanie.
Zasoby
Ta strona stuzy do wyszukiwania i dodawania zasobéw do zapotrzebowan.
Dyskusje
Ta strona stuzy do inicjowania dyskusji dotyczacej zapotrzebowania i udziatu w
niej.
Procesy

Ta strona stuzy do tworzenia, uruchamiania i $ledzenia proceséw zwigzanych z
zapotrzebowaniem.

Dziennik inspekcji

Ta strona stuzy do sledzenia modyfikacji obiektu zapotrzebowania (jesli
wigczona jest inspekcja pdl zapotrzebowania). Aby uzyskac szczegétowe
informacje, skontaktuj sie z administratorem.

W zaleznosci od posiadanych praw dostepu uzytkownik moze modyfikowac rézne
pola znajdujgce sie na poszczegdlnych kartach.

Kliknij przycisk Zapisz i powrd¢, aby zapisaé zmiany i wrdéci¢ na strone
Zapotrzebowania na zasoby.
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Ustawianie domyslnego menedzera alokacji dla zasobow

Ustawianie domyslnedo menedzera alokacji dla zasobow

Menedzer zarzadzajgcy zasobami moze okreslic domysinego menedzera alokacji dla
kazdego zasobu i roli w systemie. Umozliwia to automatyczne przekazywanie
zapotrzebowan do wiasciwego menedzera ds. zasobdw bez wykonywania zadnych
dodatkowych czynnosci przez kierownika projektu.

Okreslenie menedzera alokacji jest opcjonalne. Jesli zostanie okreslony, pole Menedzer
alokacji w zapotrzebowaniu bedzie domyslnie wskazywac tego menedzera ds. zasobow i
bedzie wyswietlane na stronie wtasciwosci zasobu. Jesli to pole nie zostanie okreslone,
kierownik projektu moze okresli¢ je na poziomie zapotrzebowania lub pozostawic puste.
Jesli pole pozostanie puste, o alokacji do zapotrzebowania decydujg prawa dostepu
dostepnego menedzera ds. zasobow.

W przypadku rél do okreslenia domysinego menedzera alokacji mozna wykorzystaé
mapowanie miedzy rolami a strukturg SPO.

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Otwdrz menu Strona gtdwna i w menu Zarzadzanie zasobami kliknij polecenie
Zasoby.

2. Kliknij nazwe zasobu, aby otworzy¢ jego wtasciwosci.
3. W sekcji Ogdlne okre$l menedzera alokacji dla zasobu.

4. Zapisz zmiany.

Przekazywanie zapotrzebowan i powiadamianie o nich

Po utworzeniu zapotrzebowania jest ono przekazywane do odpowiedniego menedzera
alokacji wybranego zgodnie z nastepujgcymi kryteriami:

m Jesli jest okreslony domysiny menedzer alokacji dla zasobu lub roli. Jesli nie jest
okreslony domyslny menedzer alokacji, do ustalenia odpowiedniego menedzera
alokacji jest uzywana SPO zapotrzebowania na personel w potgczeniu z rolg w tym
zapotrzebowaniu.

m  Jedli dla okreslonej roli i SPO nie istnieje mapowanie menedzera alokacji,
przeszukiwany jest taficuch rél. Jesli menedzer nie zostanie znaleziony,
przeszukiwany jest tanncuch SPO. tancuch rdl to role majace role nadrzedne. Na
przyktad dla roli ,Inzynier automatyzacji” rolg nadrzedng moze by¢ ,,Inzynier
kontroli jakosci”.
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Przekazywanie zapotrzebowan i powiadamianie o nich

Jesli nie mozna skojarzy¢ zadnej roli z SPO na zadnym poziomie taricucha rél i
tancucha SPO, zapotrzebowanie nie zostanie skierowane.

Kierownik projektu (twdrca zapotrzebowania) i menedzer alokacji (menedzer ds.
zasobdw) sg powiadamiani o zmianach stanu zapotrzebowania. Jesli nie wybrano
menedzera alokacji, nie jest wysytane zadne powiadomienie.

Uzytkownicy z odpowiednimi prawami dostepu mogg wyswietla¢ zapotrzebowania
na swoich listach, stosujgc filtr dla nieprzypisanych zapotrzebowan.

Zawartos¢ pola Menedzer alokacji mozna zmieni¢ w dowolnej chwili, aby wskaza¢
innego menedzera ds. zasobdéw. Mozliwos$¢ zmiany pozwala menedzerom ds.
zasobow przekierowywacd zapotrzebowania.

DomysIna wartoé¢ pola Zadanie zgtoszone przez na stronie Wtasciwosci
zapotrzebowania to twdrca zapotrzebowania. Uzytkownik moze zmienié¢ wartos¢
pola ,Zadanie zgtoszone przez” tak, aby wskazywata jego samego, jeéli aktualnie tak
nie jest. Jest to przydatne, jesli w firmie istnieje taricuch kierowania obejmujacy
wiele osdéb.

Tylko uzytkownicy wskazani w polach Zgdanie zgtoszone przez i Menedzer alokaciji
sg powiadamiani o otwartych zapotrzebowaniach. Zamawiane i alokowane zasoby
nie sg powiadamiane. Zasdb jest powiadamiany, gdy zostanie dodany do projektu
jako uczestnik (cztonek personelu). Mozna sprawic, ze powiadomienie bedzie
nastepowac automatycznie w przypadku twardej alokacji zasobu. Aby uzyskaé
szczegbdtowe informacje, skontaktuj sie z administratorem.

W ponizszej tabeli przedstawiono strony, ktére sg powiadamiane o zmianie statusu
zapotrzebowania:

Status zapotrzebowania ulega zmianie Zadanie Menedzer alokacji

zgtoszone przez

Utworzono

Z Nowy na Otwarte Powiadomiono
Z Otwarte na Nowy Powiadomiono
Z Otwarte na Zaproponowano Powiadomiono

Z Zaproponowano na Alokowano Powiadomiono  Powiadomiono

Z Otwarte na Alokowano (jesli nie jest Powiadomiono
wymagane zatwierdzenie
zapotrzebowania)

Menedzer alokacji ulega zmianie Powiadomiono  Powiadamiany jest nowy i

poprzedni menedzer
alokacji.

Zmianie ulega Zadanie zgtoszone przez

Zamkniete

Usunieto
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Typy statusu zapotrzebowania

Uwagi:

m  Uzytkownik moze okresli¢ format powiadomienia dotyczgcego zapotrzebowania
oraz uktad i metode dostarczania wiadomosci na stronie Ustawienia konta:
Powiadomienia.

m  Administrator moze skonfigurowaé zautomatyzowany proces identyfikowania
roznych etapéw cyklu zycia zapotrzebowania i automatycznie wysytaé
powiadomienia po osiggnieciu kazdego z tych etapdw.

Typy statusu zapotrzebowania

Pole Status zapotrzebowania znajduje sie na stronie Wtasciwosci zapotrzebowania.
Tylko witasciciel zapotrzebowania (osoba zgtaszajgca zgdanie) moze zmienic jego status z
poczatkowego Nowy na inny (zwykle Otwarte). Status ten mogg pdzniej zmienic inni
odbiorcy.

Nowy

Ten status majg poczatkowo wszystkie zapotrzebowania. Zachowuja go do czasu,
gdy wtasciciel przesle zapotrzebowanie lub zmieni status recznie. Gdy wszystko jest
gotowe do wypetnienia zgdania przez menedzera alokacji, nalezy zmienic status na
Otwarte.

Otwarte

Ten status wskazuje, ze zapotrzebowanie jest aktywne i powinno zostac¢ obstuzone.
Status zapotrzebowania zmienia na Otwarte jego twdrca. Menedzer alokacji jest o
tym powiadamiany.

Zaproponowano

Menedzer alokacji proponuje alokacje w celu zrealizowania zapotrzebowania.
Osoba zgtaszajgca zgdanie jest powiadamiana. Osoba zgtaszajaca zadanie zapoznaje
sie z proponowanymi zasobami. Jesli osoba zgtaszajgca zgdanie odrzuci zasoby
wskazane przez menedzera alokacji, status zapotrzebowania zostanie zmieniony na
Otwarte.

Status Zaproponowano jest dostepny, jesli uzytkownik ma prawo dostepu Projekt -
Doftqczanie zasobow pozycji zapotrzebowania. Ponadto w projekcie musi by¢
wigczone ustawienie Wymagane zatwierdzenie zapotrzebowania.
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Typy statusu zapotrzebowania

Alokowano

Ten status wskazuje, ze kierownik projektu lub menedzer ds. zasobow zaakceptowat
(alokowat) zasdb dla zapotrzebowania. Status zapotrzebowania zostaje
automatycznie zmieniony na ,,Alokowano”, a zaséb i menedzer alokacji zostaje
powiadomiony. Status ,Alokowano” jest dostepny:

m Jesli uzytkownik ma prawo dostepu Projekt - Edycja i jest wymagane
zatwierdzenie zapotrzebowania.

m Jedli uzytkownik ma prawo dostepu Projekt — Dotgczanie zasobéw
zapotrzebowania i nie jest wymagane zatwierdzenie zapotrzebowania.

Zamkniete

Ten status wskazuje, ze nie sg potrzebne zadne dalsze czynnosci. Zapotrzebowanie
moze zamkng¢ tylko osoba zgtaszajgca zgdanie. Jesli menedzer alokacji odrzuci
otwarte zapotrzebowanie, status zapotrzebowania zostanie automatycznie
zmieniony na Zamkniete.
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Realizacja zapotrzebowan na zasoby

Realizacja zapotrzebowan na zasoby

Zadania zasobéw nazwanych zawieraja propozycje zasobu, co utatwia odpowiadanie na
nie. Aby obstuzy¢ zapotrzebowanie na zaséb nazwany, nalezy je otworzy¢ i obstuzyé
indywidualnie. Mozna réwniez zaznaczy¢ wiele zapotrzebowan i przestaé propozycje
zwrotng kierownikowi projektu.

Na tej stronie jest wyswietlany histogram prezentujacy wiecej informacji o zasobie.
Widoczny jest doktadny poziom zapotrzebowania zgtaszanego przez kierownika projektu
w ujeciu tygodniowym. Zétta cze$é histogramu odpowiada wielkoéci zapotrzebowania
na zaséb w tym projekcie. Zielona czes¢ odpowiada wielkosci zapotrzebowan w innych
projektach. Czerwona czes¢ wskazuje nadmierng alokacje zasobu.

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Otwdrz menu Strona gtéwna i w menu Zarzadzanie zasobami kliknij polecenie
Zapotrzebowania na zasoby.

2. Kliknij ikone Osoba z listg obok zapotrzebowania, aby uzyska¢ dostep do niego.

3. Kliknij przycisk Zaproponuj, aby przekazaé kierownikowi projektu propozycje
zwrotng zasobu z zgdanym czasem i wielkoscig alokacji.

Zostanie wyswietlona strona Zapotrzebowania na zasoby ze statusem
zapotrzebowania zmienionym na ,, Zaproponowano”.

4. Aby obstuzy¢ wiele nazwanych zadan:

a. Wybierz liste zasobdw nazwanych i kliknij przycisk Zaproponuj, aby
zaproponowac alokacje kierownikowi projektu.

b. Przeprowad? edycje wielkosci alokacji dla zadanych zasobéw nazwanych
bezposrednio w siatce.

c. Wybierz liste zasobdw nazwanych i kliknij przycisk Zaproponuj, aby
zaproponowac alokacje kierownikowi projektu.

Zostanie wyswietlona strona Zapotrzebowania na zasoby ze statusem
zapotrzebowania zmienionym na Zaproponowano.

5. Potwierdz zmiany na histogramie zasobu, w ktérym wyswietlane sg informacje o
wielkosci zadan kierownika projektu w ujeciu tygodniowym:

m  Z6tta czeéé histogramu odpowiada wielkosci zapotrzebowania na zaséb w tym
projekcie.

m Zielona czes¢ odpowiada wielkosci zapotrzebowan w innych projektach.
m Czerwona czesc¢ wskazuje nadmierng alokacje zasobu.

6. Jesli opcja Wymagane zatwierdzenie zapotrzebowania jest wytgczona dla projektu
(nie jest wymagane zatwierdzenie przez kierownika projektu):

m  Na stronie zamiast przycisku Zaproponuj jest wyswietlany przycisk Alokacja.
Kliknij przycisk Alokacja, aby automatycznie dokona¢ twardej alokacji zasobu w
projekcie bez zatwierdzania przez kierownika projektu.
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Zmniejszanie alokacji zasobu

m Jesli uzytkownik nie ma prawa dostepu Projekt - Edycja, na stronie zamiast
przycisku Alokacja jest wyswietlany przycisk Zaproponu;. Kliknij przycisk
Zaproponuj, aby przestac alokacje do zatwierdzenia, a nie dokonywac alokacji
bezposrednio w projekcie. Pdzniej, po wyswietleniu przez kierownika projektu
strony Zespdt projektu: Zapotrzebowania, na stronie zostang wyswietlone
przyciski Alokacja i Odrzuc.

Zmniejszanie alokacji zasobu

Jesli po otwarciu zapotrzebowania stwierdzona zostanie nadmierna alokacja zasobu,
mozna zmniejszy¢ alokacje.
Wykonaj nastepujace kroki:

1. Otwdrz menu Strona gtdéwna i w menu Zarzadzanie zasobami kliknij polecenie
Zapotrzebowania na zasoby.

2. edytowanie pdl na stronie.
3. Zmniejsz alokacje zasobu, aby zlikwidowa¢ nadmierng alokacje.
4. Zapisz nowa wielko$¢ alokacji.

Teraz kolor z6tty odpowiada nowej wielkosci alokacji do tego projektu, a zielony —
alokacjom do innych projektow. Kolor czerwony (wskazujgcy nadmierng alokacje)
nie pojawia sie.

Te procedure mozna réwniez wykonac z poziomu otwartego zapotrzebowania:

Wykonaj nastepujace kroki:
1. Kliknij ikone Wtasciwosci znajdujacy sie po lewej stronie nazwy zasobu.
2. Przeprowad? edycje istniejacych segmentdéw alokacji i dodaj nowe.

3. Kliknij przycisk Zapisz i powrdc.
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Anulowanie alokacji zapotrzebowania

Anulowanie alokacji zapotrzebowania

Przy anulowaniu alokacji zapotrzebowan na zasoby wspdtpracujg administratorzy,
kierownicy projektéow i menedzerowie ds. zasobdw.

Kierownik projektu moze czasami ograniczy¢ zakres projektu lub moze sie zdarzyg,
Ze zasob jest niedostepny w pewnym okresie. Mozna anulowac twardg alokacje
zasobdw, aby wykorzysta¢ zwolniony czas zasobdw przy innym projekcie. Alokacje
zasobu mozna anulowac catkowicie lub czesciowo. Anulowanie alokacji zasobu
usuwa wszystkie twarde alokacje tego zasobu w przysztosci. Data poczgtkowa
anulowania alokacji przypada domyslnie na nastepny dzien. Date poczatkowg
mozna zmieni¢ na wczesniejsza.

Przy potwierdzaniu alokacji i anulowania alokacji zasobu menedzer ds. zasobdéw
wspotpracuje z kierownikiem projektu. Nalezy przypomniec kierownikom
projektéw, ze nie mozna anulowac alokacji roli ani miekkiej alokacji wymagan
dotyczacych personelu.

Administrator konfiguruje w aplikacji obstuge uzytkownikéw. Menedzerowie moga
anulowac alokacje tylko wtedy, gdy jest wtgczone ustawienie Zezwalaj na
alokowanie mieszane. W alokowaniu mieszanym sg obstugiwane rdznice miedzy
alokacjami planowanymi i twardymi. Anulowanie alokacji zasobu powoduje
zresetowanie twardej alokacji, tak aby byta zgodna z planowanga. Na przyktad
menedzer moze ustawic twardg alokacje na 10 tygodni, a nastepnie zmienic
planowang alokacje na 8 tygodni. Operacja anulowania alokacji zasobéw usuwa
dwa tygodnie twardej alokacji.

Wykonaj nastepujace kroki:

1.

Jako administrator:

a. Otwdrz menu Administrowanie i z menu Zarzadzanie projektem wybierz opcje
Ustawienia.

b. Zaznacz pole wyboru Zezwalaj na alokowanie mieszane i kliknij przycisk Zapisz.
Jako kierownik projektu:

a. Otwdrz menu Strona gtéwna i w menu Zarzadzanie portfelem kliknij opcje
Projekty.

b. Otworz projekt i kliknij karte Zespot.

c. Zaznacz pole wyboru zwigzane z jednym lub wieloma zasobami alokowanymi w
sposOb mieszany badz twardy.

d. Kliknij menu Czynnosci i wybierz opcje Utwodrz zapotrzebowania.
e. W polu Typ zapotrzebowania wybierz wartos¢ Anuluj alokacje zasobdw.

f.  Dla kazdego zasobu wybierz menedzera alokacji. Automatycznie wyswietlany
jest domysiny menedzer alokacji.

g. Kliknij opcje Utworz, aby utworzyé zapotrzebowania o statusie Nowy, lub opcje
Utworz i otworz, aby utworzy¢ zapotrzebowanie Otwarte.
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Anulowanie alokacji zapotrzebowania

h.

Zapotrzebowanie zostanie utworzone i wyswietlone na stronie personelu
zespotu projektu. Jesli zapotrzebowanie zawiera zgdanie anulowania alokacji
konkretnego zasobu, w kolumnie Anuluj alokacje jest wyswietlany znacznik
wyboru.

Zapisz zmiany.

3. Jako menedzer ds. zasobow:

a.

Otwdrz menu Strona gtdwna i w menu Zarzadzanie zasobami kliknij polecenie
Zapotrzebowania na zasoby.

Jesli zapotrzebowanie zawiera zgdanie anulowania alokacji konkretnego
zasobu, w kolumnie Anuluj alokacje jest wyswietlany znacznik wyboru.

Zaznacz pola wyboru jednego lub wielu zasobdw ze znacznikami wyboru w
kolumnie Anuluj alokacje i kliknij opcje Alokacja.

Aplikacja usuwa wszystkie twarde alokacje, ktdrych nie ma juz w planie na
dzien biezacy i nastepne. Na stronie Zapotrzebowania na zasoby w kolumnie
Srednia stawka wielko$¢ twardej alokacji zmienia sie. W przypadku catkowitego
anulowania alokacji zasobu bedzie wyswietlana warto$¢ 0,00%.

Kliknij tacze dotyczace tego zapotrzebowania.

Na stronie Wtasciwosci zapotrzebowania zostanie wyswietlony nastepujacy
tekst:

To zapotrzebowanie bedzie stosowane wytacznie do celéw anulowania
alokacji.

Jesli w zapotrzebowaniu zgdano anulowania alokacji zasobu oraz jego
zastgpienia, na stronie Wtasciwosci zapotrzebowania sg zaznaczone pola
wyboru Anuluj alokacje oraz Zastgp. Zostanie takze wyswietlone menu Zasoby.

- Kliknij opcje Zasoby, aby ustawié¢ odpowiednie kryteria filtrowania.

- Dodaj nowy zaséb odpowiadajgcy pod wzgledem dostepnosci zasobowi
zastepowanemu.

- Jesli uzytkownik ma wymagane prawa dostepu, wyswietlany jest przycisk
Zastap. Kliknij przycisk Zastgp, aby zasdb, ktérego alokacja jest anulowana,
zastgpi¢ nowym zasobem.

- Jesli uzytkownik nie ma odpowiednich praw dostepu, kierownik projektu
moze zapoznad sie z propozycjg zastgpienia, a nastepnie alokowadé ten
zasob.
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Anulowanie alokacji zapotrzebowania

Requty dotyczace zapotrzebowan na zasoby

Podczas anulowania alokacji zapotrzebowan na zasoby w produkcie sg stosowane
nastepujace reguty:

Krzywa planowanej alokacji reprezentuje domysing lub tgczng wartosc¢ alokacji
zadanej przez kierownika ustugi. Krzywa twardej alokacji reprezentuje wartos¢
alokacji przydzielonej przez menedzera ds. zasobow. Stan alokacji zasobu zmienia
sie odpowiednio do wielkosci alokacji na krzywych alokacji planowanej i twardej.

Podczas anulowania alokacji zasobdw aplikacja zmniejsza wartos¢ alokacji
przydzielonej lub twardej, ktora przekracza alokacje planowang. Wynikajace stad
zapotrzebowanie anulowania alokacji odejmuje sie od krzywej twardej alokacji.

Jesli zostanie wybrany typ zapotrzebowania Zastepowanie zasobdw, funkcja Anuluj
rezerwacje (zwigzana z zapotrzebowaniem) jest automatycznie zaznaczona.
Aplikacja generuje zapotrzebowanie o dwdch nowych wiasciwosciach (unbook =
true i replace = true).

Wartos¢ alokacji do anulowania jest domysinie rowna twardej alokacji cztonka
zespofu pomniejszonej o wartos¢ tacznej alokacji. Jesli alokacja tagczna jest réwna
alokacji twardej lub od niej wieksza, wielkos¢ alokacji do anulowania jest réwna
zeru.

Wielkos$¢ alokacji do anulowania jest domysinie réwna anulowaniom alokacji
poczawszy od dnia biezgcego. Uzytkownik moze skorygowac date i wielkos¢
zapotrzebowania, aby tylko czesciowo anulowac alokacje.

W przypadku prostego anulowania alokacji (opcja zastgpienia jest wytgczona) karta
Zasob nie jest wyswietlana w aplikacji. Zamiast opcji proponowania dostepne sg
opcje anulowania lub odrzucenia alokacji. Gdy alokacja zostanie anulowana,
alokacja cztonka zespotu jest zmniejszana bez zatwierdzania przez kierownika
projektu. W przypadku odrzucenia alokacja cztonka zespotu nie jest zmniejszana. W
obu przypadkach do kierownika projektu jest wysytane powiadomienie, a status
zapotrzebowania zostaje ustawiony na alokowano.

Uwaga: Uzytkownik z uprawnieniami do alokowania moze wyzerowac twardg
alokacje cztonka zespotu bez przesytania zapotrzebowania.

W przypadku anulowania alokacji zastapienia wyswietlana jest karta Zaséb. Zgdana
wielkos¢ jest réwna facznej alokacji cztonka zespotu, ktérego alokacja jest
anulowana. Cztonek zespotu, ktorego alokacja zostata anulowana, nie jest
wyswietlany na liscie zasobdéw. Anulowanie alokacji jest atrybutem
zapotrzebowania. Zapotrzebowanie mozna wypetni¢ doktadnie tak samo, jak w
przypadku kazdego zapotrzebowania standardowego, uwzgledniajac opcje
proponowania, preferencji, akceptowania i odrzucenia. Oprécz alokowania aplikacja
umozliwia réwniez anulowanie alokacji.
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Znajdowanie zasobow w celu realizacji zadan dla roli

Znajdowanie zasobow w celu realizacji zgdan dla roli

Po otrzymaniu zapotrzebowania na role trzeba znalez¢ i zaproponowac co najmniej
jeden zasob pasujgcy do roli opisanej w zapotrzebowaniu na personel. Jesli uzytkownik
proponuje wiele zasobdw, musi alokowac je tak, aby wielkos¢ zapotrzebowania zostata
miedzy nie podzielona. Jesli na przyktad na tydzien jest wymagany jeden zaséb, dwa
zasoby mozna zaproponowac w nastepujacy sposob:

Zasbb 1 od poniedziatku do $rody
Zasob 2 od czwartku do pigtku.

Wykonaj nastepujace kroki:

1.

Otwdrz menu Strona gtdwna i w menu Zarzadzanie zasobami kliknij polecenie
Zapotrzebowania na zasoby.

Kliknij nazwe zapotrzebowania na zaséb, a nastepnie opcje Zasoby, lub kliknij ikone
Osoba z listg znajdujgca sie obok zapotrzebowania.

Kliknij przycisk Dodaj.

Informacje wyswietlane na stronie Znajdz zasoby sg oparte na wymaganiach
okreslonych w zgdaniu przydziatu personelu. Kryteria wyszukiwania mozna
zmodyfikowac¢, aby znalez¢ wiecej odpowiednich zasobdow.

Zaznacz zasob i kliknij przycisk Dodaj, aby umiesci¢ go na liscie proponowanych
zasobow.

Jesli zapotrzebowanie ma jeden zaséb, zostanie on wybrany. Zasobem tym bedzie
proponowany kandydat na kroétkiej liscie.

Wybierz zagdanego kandydata i kliknij przycisk Dodaj.
Zostanie wyswietlona strona Zasoby zapotrzebowania z aktywng kartg Zasoby.

Jesli do zapotrzebowania dodano wiele zasobdw, rozwin kazdy z nich i zmodyfikuj
obliczong wielkos¢ alokacji.

Kliknij przycisk Zaproponuj.

Zostanie wyswietlona strona Zapotrzebowania na zasoby ze statusem
zapotrzebowania zmienionym na Zaproponowano.
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Modyfikowanie i ponowne przesytanie propozycji

Modyfikowanie i ponowne przesytanie propozycji

Po otrzymaniu powiadomienia, ze kierownik projektu odrzucit zasoby w
zapotrzebowaniu, mozna zapotrzebowanie zmodyfikowac i przesta¢ ponownie.

Wykonaj nastepujace kroki:

1.

Otworz menu Strona gtéwna i w menu Zarzadzanie zasobami kliknij polecenie
Zapotrzebowania na zasoby.

Kliknij tacze zapotrzebowania.
Kliknij opcje Dyskusje, aby sprawdzi¢ powdd odrzucenia.
Woybierz i zaproponuj zaséb, ktory najlepiej odpowiada zgdaniu. Usun inne zasoby.

Zostanie wyswietlona strona Zapotrzebowania na zasoby ze statusem
zapotrzebowania zmienionym na ,,Zaproponowano”.

Odrzucanie otwartego zapotrzebowania na zasoby

Zapotrzebowanie mozna odrzucic z kilku powoddéw. Na przyktad wybdr zasobow lub ich
dostepnosé mogg by¢ ograniczone.

Wykonaj nastepujace kroki:

1.

Otwdrz menu Strona gtdwna i w menu Zarzadzanie zasobami kliknij polecenie
Zapotrzebowania na zasoby.

Kliknij tacze dotyczace tego zapotrzebowania.
Ustaw status na Zamkniete i kliknij przycisk Zapisz i powroc.

(Opcjonalnie) Opublikuj na karcie Dyskusje uwage z wyjasnieniem powodu
odrzucenia zapotrzebowania.
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Uczestnictwo w dyskusjach dotyczacych zapotrzebowan

Uczestnictwo w dyskusjach dotyczacych zapotrzebowan

Istnieje mozliwo$¢ wysytania do innych interesariuszy wiadomosci dotyczacych
zapotrzebowan. W dyskusjach mogg uczestniczyc tylko odbiorcy zapotrzebowania,
ktorzy majg do niego dostep. Watek dyskusji zaczyna sie od pierwszej odpowiedzi, ktora
jest wyswietlana pod oryginalng wiadomosci. Kolejne wiadomosci s3 wyswietlane w
kolejnosci malejacej wedtug daty i godziny.

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Otwdrz menu Strona gtdwna i w menu Zarzadzanie zasobami kliknij polecenie
Zapotrzebowania na zasoby.

2. Otworz zapotrzebowanie.
3. Kliknij opcje Dyskusje.
Zostanie wyswietlona strona Dyskusje dotyczgce zapotrzebowania: Wiadomosci.
4. Kliknij ikone wiadomosci lub przycisk Rozwin.
a. Aby rozpoczaé dyskusje, kliknij przycisk Nowy.
b. Aby odpowiedzie¢ na istniejgcg wiadomosc, kliknij jej temat.
5. Wypetnij ponizsze pola:
Temat
Okresla temat wiadomosci.
Tekst wiadomosci
Okresla tekst wiadomosci.
Zataczniki
Kliknij ikone Przegladaj w celu zatgczenia dokumentu.
Powiadom uczestnikow

Okresla, czy uczestnicy dyskusji majg otrzymac powiadomienie e-mail o
opublikowaniu nowej wiadomosci.

Domyslnie: zaznaczone

Uwaga: Ustawienia powiadomien i poczty e-mail mozna konfigurowac na stronie
Ustawienia konta: Powiadomienia.

6. Kliknij przycisk Zapisz i powrd¢, aby wystaé wiadomosé.

Wiadomos¢ zostanie wyswietlona w sekcji Wiadomosci na stronie Dyskusja
dotyczaca zapotrzebowania: Wiadomosci.

7. (Opcjonalnie) Aby zwing¢ wszystkie otwarte watki, kliknij przycisk Dyskusje.
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Zarzgdzanie zautomatyzowanym procesem dotyczgcym zapotrzebowania

Zarzadzanie zautomatyzowanym procesem dotyczacym
zapotrzebowania

W standardowej konfiguracji systemu zapotrzebowan generowanie powiadomien zalezy
od recznej zmiany statusu zapotrzebowania. Dopdki status nowego zapotrzebowania nie
zostanie zmieniony na Otwarte, odbiorcy nie bedg o nim wiedzie¢ ani nie bedg mogli go

zrealizowac.

Niepewnosci dotyczacej powiadomiern mozna zapobiec, konfigurujgc zautomatyzowany
proces powiadamiania identyfikujgcy rozne etapy cyklu zycia zapotrzebowania.
Zautomatyzowany proces moze powodowac wysytanie powiadomien po osiggnieciu
kazdego etapu.

Uwaga: Jesli proces zostanie utworzony z poziomu zapotrzebowania, bedzie dostepny
tylko w tym zapotrzebowaniu. Globalny proces dotyczacy zapotrzebowan utworzony
przez administratora przy uzyciu Narzedzia administrowania jest dostepny do uzytku we
wszystkich zapotrzebowaniach. Do utworzenia procesu globalnego konieczne jest
posiadanie globalnych praw dostepu.

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Otwdrz menu Strona gtéwna i w menu Zarzadzanie zasobami kliknij polecenie
Zapotrzebowania na zasoby.

2. Kliknij zapotrzebowanie, a nastepnie przycisk Procesy.
Zostanie wyswietlona strona Zapotrzebowanie - Procesy.

3. Kliknij opcje Zainicjowane, aby wyswietli¢ wystgpienia procesow, ktérych
uruchomienie jest zaplanowane lub ktére dziatajg, oraz aby sSledzi¢ ich postep.

4. Kliknij opcje Dostepne, aby wyswietli¢ istniejgce procesy lokalne, ktére maja
zastosowanie tylko do danego zapotrzebowania, oraz wszystkie procesy globalne,
ktore sg uzywane przez dowolne zapotrzebowanie. Jesli jest dostepnych wiele
procesow, skorzystaj z sekgcji filtru znajdujacej sie na tej stronie.

5. Kliknij przycisk Nowy, aby zdefiniowa¢ nowy proces.
6. Zapisz zmiany.

Nowy proces pojawia sie na liscie dostepnych proceséw zwigzanych z
zapotrzebowaniem.

7. Aby uruchomic proces recznie, zaznacz go i kliknij przycisk Start.

8. Ustaw obiekt procesu zwigzanego z zapotrzebowaniem.
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Przeprowadzanie inspekcji zapotrzebowan

Przeprowadzanie inspekcji zapotrzebowan

Na stronie Dziennik inspekcji zapotrzebowania widac, kiedy okreslone pola zostaty
zmienione i przez kogo. W ten sposdb mozna sledzi¢ zmiany wedtug zasobu i daty.
Administrator okresla pola zapotrzebowania, ktére sg dostepne na tej stronie dla
uzytkownikow.

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Otwdrz menu Strona gtdéwna i w menu Zarzgdzanie zasobami kliknij polecenie
Zapotrzebowania na zasoby.

2. Kliknij zapotrzebowanie, a nastepnie przycisk Inspekcja.
3. Filtruj liste.

Zostang wyswietlone pola inspekcji dla danego zapotrzebowania.
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Rozdziat 5: Planowanie zdolnosci
produkcyjnych zasobow

Ta sekcja zawiera nastepujace tematy:

Terminy zwigzane z planowaniem zdolnosci produkcyjnych zasobdw (na stronie 51)
Planowanie zasobdw — portlety (na stronie 56)

Praca ze scenariuszami planowania zdolnosSci produkcyjnych (na stronie 60)

Jak zarzgdzac planowaniem zdolnosci produkcyjnych (na stronie 75)

Terminy zwigzane z planowaniem zdolnosci produkcyjnych
zasobow

Menedzer ds. zasobdw pracujgcy z zasobami i rolami powinien znaé nastepujace
terminy:

Dostepnos¢

Okresla liczbe godzin w dniu roboczym, w ktérych zasdb jest dostepny do pracy lub
powinien pracowac.

Wartos¢ domysina: 8
Ponizsze rownanie przedstawia sposdb obliczania tygodniowej dostepnosci:

Tygodniowa dostepnosé = (Dostepnosé) x (Liczba dni roboczych w tygodniu w
kalendarzu przypisanego zasobu)

Na przyktad wartosé pola Dostepnosé dla zasobu moze wynosié osiem, a liczba dni
roboczych w tygodniu w ramach przypisanego kalendarza zasobu moze by¢ réwna
piec:

Tygodniowa dostepnos¢ = 8 x 5 = 40 godzin w tygodniu

Alokacja

Alokowanie zasobu jako cztonka personelu do inwestycji. Dla kazdego zasobu
generowana jest wielkos¢ alokacji. Alokacje zasobu mozna obliczy¢ za pomoca
nastepujgcego réwnania:

Wielkos¢ alokacji zasobu = (Dostepnosc¢) x (Liczba dni roboczych zasobu w
okresie inwestycji)

Liczba dni roboczych dla pojedynczego zasobu w okresie inwestycji ustalana jest na
podstawie jego kalendarza. Uwzgledniane sg wszystkie dni, w ktére zasob jest
dostepny w okresie inwestycji, wtgcznie z datg rozpoczecia i zakonczenia.
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Terminy zwigzane z planowaniem zdolnosci produkcyjnych zasobow

Ponizsza lista przedstawia przyktadowg, tygodniowg dostepnosé pewnych zasobdw
w okresie inwestycji:

m  Zasbb A pracuje przez cztery godziny dziennie, pie¢ dni w tygodniu.
m  Zasob B pracuje przez osiem godzin dziennie, pie¢ dni w tygodniu.
m  Zaséb C pracuje przez osiem godzin dziennie, trzy dni w tygodniu.

W razie zaalokowania zasobéw na 100% czasu do inwestycji trwajacej trzy tygodnie
ich alokacja bedzie wygladac nastepujaco:

m  Zasoéb A = 60 godzin
m  Zasob B =120 godzin
m  Zasob C =72 godziny

W razie proby nadmiernej alokacji zasobu przez przydzielenie go do dalszych
inwestycji wyswietlane jest ostrzezenie. Zasdb z nadmierng alokacjg nie moze
sprawnie wykonywac pracy ani ukonczy¢ jej w ustalonym terminie. W zwigzku z tym
nalezy $ledzi¢ alokacje zasobéw do inwestycji.

W tych przyktadach Jan, Bogdan i Urszula sg bezposrednimi podwtadnymi Marii:

m Jan ma twardga alokacje na 20 godzin w przysztym tygodniu do projektu A i
miekka alokacje na 10 godzin do projektu B. taczne zapotrzebowanie Jana w
przysztym tygodniu to 30 godzin.

m Bogdan ma twardg alokacje na 40 godzin w przysztym tygodniu do projektu A i
mieszang alokacje na 20 godzin do projektu B. tgczne zapotrzebowanie
Bogdana w przysztym tygodniu to 60 godzin.

m  Urszula nie jest alokowana do zadnego projektu. Zapotrzebowanie Urszulito 0
godzin.

m  Rolajest wyznaczona z miekka alokacjg na 35 godzin w przysztym tygodniu do
projektu A. We wtasciwosciach roli w tym projekcie jako jednostka SPO
personelu jest wyznaczony zespdt Marii. Zapotrzebowanie na te role dla
zespotu Marii wynosi 35 godzin w przysztym tygodniu.

m taczna alokacja (zapotrzebowanie) w przysztym tygodniu zasobdw z organizacji
Marii wynosi 125 godzin: 60 godzin dla personelu z twardg alokacjg, 30 godzin
dla personelu z miekka alokacjg i 35 godzin dla niewypetnionych rél z miekka
alokacja.
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Terminy zwigzane z planowaniem zdolnosci produkcyjnych zasobéw

Pozostata praca

Przyszta praca zasobu przy inwestycji. Wystepuje réwniez pod nazwg szacowanego
czasu do zakonczenia (SCZ).

Wartosci rzeczywiste

Wartosci rzeczywiste to faczna liczba godzin zarejestrowanych przez personel
nalezacy do jednostki organizacyjnej. Wartosci rzeczywiste to jednostki pracy, a nie
kosztow. Wartosci rzeczywiste odnoszg sie do pracy wykonanej i zaksiegowanej w
ramach inwestycji.

Przyktad: W zesztym tygodniu trzech cztonkéw zespotu Marii zarejestrowato w
systemie facznie 139 godzin czasu poswieconego na rézne projekty. Wartosci
rzeczywiste razem dla zespotu Marii w zesztym tygodniu wynoszg 139 godzin.

Planowanie zdolnosci produkcyjnych

Planowanie zdolnosci produkcyjnych jest sposobem postepowania przy ocenianiu
zasobdw, zapotrzebowania i wydajnosci w celu poprawy ich wykorzystania dla
uzyskania maksymalnej produktywnosci. Planowanie zdolnosci produkcyjnych
obejmuje nastepujace procesy:

m  Ustalenie docelowego wykorzystania zasobédw odpowiednio do roli lub
umiejetnosci.

m  Analizowanie metryki projektu i state korygowanie docelowego wykorzystania,
przydziatdow zasobow i celow projektéw w celu uzyskania maksymalne;j
produktywnosci.

m  Aktywne planowanie zdolnosci produkcyjnych pozwala organizacjom
sfinalizowad prezentacje wydania maksymalizujgcg wykorzystanie zasobdw.

Gtoéwnym celem korzystania z portletu Przeglad planowania zdolnosci
produkcyjnych jest przedstawienie petnego obrazu zdolnosci produkcyjnych,
zapotrzebowania, pozostatych zdolnosci produkcyjnych i rzeczywistej liczby godzin
udostepnianych przez dowolng jednostke organizacyjng w widoku hierarchicznym
SPO zasobu.

Zdolnosci produkcyjne

Zdolnosci produkcyjne sg zdefiniowane jako tgczny czas, przez ktory zasob jest
dostepny dla organizacji w ramach umowy o prace. Zdolnosci produkcyjne sg
rowniez nazywane zagregowang dostepnoscig. Zdolnosciami produkcyjnymi
jednostki organizacyjnej jest tgczny czas wszystkich zasobow danej jednostki. W
celu modelowania potrzeb przydziatu personelu mozna definiowa¢ hierarchie SPO
zasobu. Te jednostki SPO czesto reprezentuja zaleznosci stuzbowe, relacje
geograficzne lub jednostki biznesowe. W programie Clarity hierarchie SPO zasobdéw
sg uzywane do filtrowania wynikow dotyczgcych zdolnosci produkcyjnych w
portletach. Zdolnosci produkcyjne obejmujg zasoby nazwane nalezace do SPO lub
podrzednej SPO, natomiast nie obejmuja rol.

Na przykfad zdolnosci produkcyjne osoby, ktéra zgodnie z kontraktem pracuje 40
godzin w tygodniu, wynoszg 40 godzin.
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Terminy zwigzane z planowaniem zdolnosci produkcyjnych zasobow

Maria ma w zespole trzech bezposrednich podwtadnych pracujgcych 40 godzin
tygodniowo kazdy. Zdolnosci produkcyjne jej jednostki organizacyjnej w kazdym
tygodniu wynoszg 120 godzin. Nalezy zauwazy¢, ze Maria nie jest uwzgledniana w
zdolnosciach produkcyjnych zespotu. Jesli bezposredni podwtadni Marii kierujg
innymi osobami, faczne zdolnosci produkcyjne organizacji Marii stanowig
zagregowane zdolnosci produkcyjne wszystkich organizacji, ktére jej podlegaja.

Zapotrzebowanie

Zapotrzebowanie jest definiowane jako tgczna ilo$¢ zgdanego czasu zasobu lub roli
W organizacji. Zapotrzebowanie okresla sie na podstawie planowanej alokacji
cztonkdéw zespotu alokowanych do inwestycji. Zapotrzebowanie obejmuje alokacje
zarowno nazwanego personelu, jak i zgdanych rél w jednostce organizacyjne;j.
Program Clarity korzysta z SPO personelu zespotu do okreslania zapotrzebowania
podczas filtrowania wedtug SPO. Na zapotrzebowanie sktada sie czas twardej oraz
miekkiej alokacji. Jesli SPO personelu zespotu jest pusta, odnosi sie do SPO zasobu.

Przyktady:

m Jan nalezy do zespotu Marii. Ma w przysztym tygodniu twarda alokacje do
projektu A na 20 godzin i migkka alokacje do projektu B na 10 godzin. taczne
zapotrzebowanie Jana w przysztym tygodniu to 30 godzin.

m Bogdan nalezy do zespotu Marii. Ma w przysztym tygodniu twardg alokacje do
projektu A na 40 godzin. taczne zapotrzebowanie Bogdana w przysztym
tygodniu to 40 godzin.

m  Urszula jest ostatnim cztonkiem zespotu Marii. Nie jest alokowana do zadnego
projektu. Zapotrzebowanie Urszuli to 0 godzin.

m W przysztym tygodniu wyznaczono do projektu A role z twardg alokacjg na 35
godzin. We wiasciwosciach roli w tym projekcie jako jednostka SPO personelu
jest wyznaczony zespot Marii. Dlatego zapotrzebowanie na te role dla zespotu
Marii w przysztym tygodniu wynosi 35 godzin.

taczne zapotrzebowanie na zasoby w organizacji Marii wynosi w przysztym tygodniu
105 godzin. Szescdziesigt (60) godzin reprezentuje personel z twardg alokacjg, 10
godzin dotyczy miekkiej alokacji i 35 godzin dotyczy niewypetnionych rél.

Pozostate zdolnosci produkcyjne

Pozostate zdolnosci produkcyjne sg zdefiniowane jako faczny czas, ktéry jest
dostepny w organizacjach na potrzeby pracy nad projektami i ktéry nie zostat
jeszcze alokowany ani zadany w danej jednostce. Jest to réznica miedzy
zdolnosciami produkcyjnymi a zapotrzebowaniem. Zdolnosci produkcyjne —
Zapotrzebowanie = Pozostate moce przerobowe.

W powyzszych przyktadach organizacja Marii ma w przysztym tygodniu 15 godzin
dostepnych mocy przerobowych.

Personel z twardg alokacja

Odpowiada zasobom nazwanym z twardg alokacjg i nie obejmuje metryk dla rél.
Jedli stan alokacji cztonka personelu to Twarda, twarda alokacja i planowana
alokacja sg identyczne.
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Terminy zwigzane z planowaniem zdolnosci produkcyjnych zasobéw

Personel z miekka alokacja

Odpowiada zasobom nazwanym z miekkg lub mieszang alokacjg i nie obejmuje
metryk dla rdl. Cztonek personelu zespotu, ktéry ma miekka alokacje, ma tylko
planowane alokacje i zadnych twardych alokacji. Cztonek zespotu ma mieszang
alokacje, gdy planowana alokacja i twarda alokacja nie sg rowne.

W tym portlecie stan mieszany jest zaliczany do personelu z miekka alokacjg. Zaséb
ma mieszang alokacje, gdy nastepuje zmiana sposobu planowania alokacji zasobu.

Uwaga: Status mieszanej alokacji wymaga wiaczenia opcji Zezwalaj na alokowanie
mieszane w ustawieniach dostepnych w sekcji Zarzadzanie projektami w menu
Administrowanie. Ustawienie Zezwalaj na alokowanie mieszane utatwia odrebne
zarzadzanie planowang alokacjg i twardg alokacja.

Niewypetnione role

Odpowiada wszystkim rolom i ich alokacji na podstawie kryteridw filtrowania dla
stanu alokacji. Role mozna alokowac do projektu lub inwestycji ze stanem alokacji
twardej, miekkiej i mieszanej oraz alokacjami planowanymi lub twardymi.

Niewypetnione zapotrzebowanie
Zapotrzebowanie, do ktérego sg alokowane role dla inwestycji.
Nieuzywane/dostepne zdolnosci produkcyjne

taczne zdolnosci produkcyjne pomniejszone o tgczne zadania alokacji. Wartos¢
ujemna nieuzywanych zdolnosci produkcyjnych wskazuje nadmierng alokacje.

Nieprzypisana praca

taczna alokacja dla inwestycji pomniejszona o tgczng alokacje przydziatéw dla
inwestycji. Wartos¢ ujemna nieprzypisanej pracy wskazuje miejsce, w ktérym
alokacja przydziatéw przekracza alokacje dla inwestycji.
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Planowanie zasobow — portlety

Ponizsza tabela przedstawia strony planowania zasobow zawierajgce portlety.

Strona Planowanie Opis Portlety

zasobow

Zdolnosci Ta strona przedstawia ogélne a  Zdolnodci
produkcyjne zapotrzebowanie na zasoby zestawione z produkcyjne roli

ich zdolnosciami produkcyjnymi dla
wszystkich inwestycji. Informacje sg
zagregowane wedtug roli i przedstawione
w ujeciu miesiecznym. Widoczna jest
réwniez réznica miedzy tagcznym
zapotrzebowaniem a tgcznymi
zdolnosciami produkcyjnymi dla kazdej
roli.

- histogram

m  Zdolnosci
produkcyjne roli

Zapotrzebowanie
organizacyjne

Na tej stronie jest wyswietlana lista
zagregowanych wartosci
zapotrzebowania dla wszystkich
inwestycji i zasobow wedtug SPO. Mozna
przeglgdac¢ dane alokacji na réznych
poziomach w ramach wybranej jednostki
SPO.

m  Agregacja
zasobow SPO

m  Agregacja
inwestycji SPO

Planowanie Na tej stronie jest wyswietlana lista a  Planowanie
zstepujace inwestycji oraz alokowanych do nich zstepujace
zasobow i rél. wedtug
inwestycji
Obcigzenia Ta strona przedstawia w postaci m  Obcigzenie
graficznej faczne alokacje przypisanego zasobu
zasobu do wszystkich inwestycji.
Korzystajac z tej strony, mozna poréwnac
dostepnosé z liczbg godzin, na ktdrg zaséb
zostat zaalokowany do inwestycji.
Alokacje Na tej stronie udostepniono kilka m  Szczegét

mozliwosci wyswietlania i edytowania
alokacji zasobu do poszczegdlnych
inwestycji.

tygodniowo

m  Niezgodnos¢
alokacji

Niewypetnione
alokacje

Na tej stronie znajduje sie lista rol
alokowanych do wszystkich inwestycji
oraz niewypetnione zapotrzebowanie w
catej organizacji.

m  Niewypetnione
wymagania
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Strona Planowanie Opis Portlety
zasobow
Rezerwacje Ta strona przedstawia liste zasobow z = Stan alokacji

informacjami o statusie ich alokacji do
wszystkich inwestycji.

Portlety utatwiajg wykonywanie nastepujgcych zadan i wyswietlanie nastepujacych

danych:

m  Wiasciwosci zasobu lub roli.

m  Alokacja rél w wielu inwestycjach przy uzyciu ikony Alokacja zasobdéw.

m  Miesieczna alokacja zasobow w jednostce SPO przy uzyciu ikony Zasoby. Alokacje
dla poszczegdlnych zasobdw sg wyrazone jako ekwiwalent petnego wymiaru czasu
(EPW). Nastepujaca lista przedstawia sposéb obliczania EPW:

1,00 EPW = alokacja w petnym wymiarze czasu (100%)
1,50 EPW = nadmierna alokacja (150%)
0,50 EPW = alokacja w potowie petnego wymiaru czasu (50%)

m  Miesieczna alokacja rél w jednostce SPO przy uzyciu ikony Role.

m  Alokacje poszczegdlnych rdl i zasobdw przy uzyciu faczy analizy szczegdtowej w
portletach Role SPO i Zasoby SPO.

m  Informacje o zagregowanym zapotrzebowaniu kazdej inwestycji przypisanej do
jednostki SPO przy uzyciu ikony Inwestycje.

m  Zastepstwo zasobu lub roli z nazwanym zasobem mozna znalez¢ przy uzyciu ikony
Wyszukiwarka zasobdéw.

m  Po kliknieciu nazwy inwestycji mozna wyswietli¢ i edytowac dane zespotu rol i
zasobow.

m  Otwarcie strony Wtasciwosci cztonka personelu dla inwestycji przy uzyciu ikony
Wiasciwosci.

®m  Zmiana wartosci alokacji.

m  Wystanie wiadomosci e-mail przy uzyciu ikony Koperta.

Uwaga: Po kliknieciu wewnatrz komérki alokacji mozna zmieni¢ wartos¢ alokacji zasobu
lub roli.

Stron Planowanie zasobdw mozna uzywac do zarzgdzania alokacjami zasobow i rol,
korzystajac z nastepujgcych sposobdw:

Wedtug inwestycji i tygodnia

Wedtug dat rozpoczecia i zakonczenia inwestycji
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m  Dla pojedynczej inwestycji lub wielu inwestycji
m W postaci graficznego histogramu zestawiajgcego dostepnosé i alokacje

m W postaci tabeli zawierajgcej informacje o alokacji przedstawione wedtug
inwestycji, zasobu lub roli

Zmiany wprowadzone na stronach planowania zasobéw powodujg modyfikacje danych
inwestycji. Zmiany wprowadzone na stronach planowania zasobow mozna wyswietlac¢
na stronie zespotu inwestycji.

Najlepsze sposoby postepowania: Nalezy poinformowac kierownika inwestycji o
zmianie alokacji zasobow. Moze on woéwczas skorygowac przypisane zadania i
harmonogram inwestycji, uwzgledniajgc wprowadzone zmiany.

Portlet Przeglad zdolnosci produkcyjnych

Portlet Przeglad zdolnosci produkcyjnych udostepnia zagregowane informacje o
dostepnych zdolnosciach produkcyjnych, zgtaszanym zapotrzebowaniu, pozostatych
zdolnosciach produkcyjnych i rzeczywistych godzinach pracy udostepnianych przez
dowolng jednostke organizacji w widoku hierarchicznym SPO zasobu. Informacje
dostepne w tym portlecie sg zestawiane na poziomie jednostki SPO wybranej w sekcji
Filtr. SPO mozna rozwingé, aby uzyskad szczegdétowe informacje o jednostkach
podrzednych.

Dane w portlecie sg generowane w nastepujgcy sposob:

m W przypadku danych o alokacji w systemie sprawdzane sg wszystkie
inwestycje, ich zespoty oraz cztonkowie zespotéw. W ten sposdb ustala sie, czy
jednostka SPO personelu zasobu spetnia kryteria filtru. Obliczana jest suma
alokacji wszystkich zasobdw spetniajgcych kryteria, ktora jest wyswietlana w
portletach. Jesli jednostka SPO personelu jest pusta, sprawdzana jest jednostka
SPO zasobu.

m W przypadku danych o zdolnosciach produkcyjnych w systemie sprawdzane sg
wszystkie nazwane zasoby — bez wzgledu na to, czy sg alokowane do
inwestycji. W ten sposdb ustala sie, czy jednostka SPO zasobu spetnia kryteria
filtru. Jesli istniejg zasoby spetniajace kryteria, obliczana jest suma ich
dostepnosci, ktdra jest wyswietlana w portletach.

Wazine! Upewnij sie, ze zadanie Wyodrebnianie ze sktadnicy danych zostato poprawnie
wykonane, aby odfiltrowane dane pojawity sie w portletach.
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Przyktad: Wyswietlanie zdolnosci produkcyjnych i zapotrzebowania jednostki SPO
zasobu

W firmie Forward, Inc. relacja raportowania jest uzywana do modelowania jedne;j z
jednostek SPO zasobu. Maria kieruje zespotem bezposrednich podwtadnych i
niebezposrednich podwtadnych podlegajgcych tym pierwszym. Jako kierownik, Maria
chce poznac tgczne zapotrzebowanie inwestycji na zasoby w organizacji, w tym
alokowany personel i niewypetnione role.

Maria moze — nawigujac w portlecie Przeglad zdolnosci produkcyjnych — ustawiac
kryteria filtrowania, aby uzyska¢ skonsolidowany obraz zdolnosci produkcyjnych i
zapotrzebowania.

Portlety do szczegétowej analizy

Ikony szczegétowej analizy w portlecie Przeglad zdolnosci produkcyjnych umozliwiajg
wyswietlenie szczegdtdw zagregowanych danych dotyczacych SPO zasobu. Dane w
portletach analizy szczegétowej odpowiadajg danym widocznym w portlecie Przeglad
zdolnosci produkcyjnych. Wartosci wybrane w polach SPO zasobu i Tryb listy decydujg o
danych widocznych w portletach gtéwnych i analizy szczegétowej.

W portletach do analizy szczegdtowej wartosci domysine kryteridw filtrowania sg
okreslane w zaleznosci od wezta, ktory kliknieto w celu przejscia do poziomu
szczegbdtowego. Kazda z ponizszych ikon analizy szczegdétowej powoduje wyswietlenie
innego zestawu danych:

m  Portlet Przeglad alokacji personelu

m Portlet Niewypetnione role

m Portlet Zapotrzebowanie inwestycji
Po kliknieciu ikon stuzacych do otwarcia portletéw analizy szczegdétowej wykonywane sg
nastepujace dziatania:

m  Sekcja filtru w portletach analizy szczegétowej jest zwijana.

m  Wszystkie wartosci z sekgji filtru gtdwnego portletu sg kopiowane do
odpowiednich pdl filtru portletédw analizy szczegétowe].

m  Domyslnie jednostka naktadu pracy w portlecie gtéwnym jest EPW. Mozna jg
zmienié. Portlety analizy szczegdétowej majg te samg jednostke naktadu pracy,
co ustawiona w portlecie gtéwnym.
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Praca ze scenariuszami planowania zdolnoSci produkcyjnych

Na stronach udostepniajacych obstuge scenariuszy mozna tworzy¢ scenariusze stuzgce
jako wytyczne przy planowaniu inwestycji. Scenariusze planowania zdolnosci
produkcyjnych mozna stosowac¢ w sytuacjach podobnych do nastepujgcych:

m  Menedzer ds. opracowywania zarzadzajacy portfelem inwestycji kilku jednostek
biznesowych musi znalez¢ miejsce na nowe zadanie dotyczace inwestycji.

m  Kierownik liniowy majgcy 20 bezposrednich podwtadnych musi czesto przeglagdac
stan wdrozenia zasobéw w celu zidentyfikowania zasobow z nadmierng lub
niedostateczng alokacja.

m  Kierownik liniowy wspétuzytkujgcy zasoby z innymi organizacjami musi znaé
zapotrzebowanie na te zasoby. Wymaga to dostepu do danych w wielu SPO.

m  Kierownik projektu tworzy projekt na podstawie szablonu, aby ustali¢, kiedy mogtby
on zostac zrealizowany.

Scenariusze planowania zdolnoSci produkcyjnych

Scenariusze planowania zdolnosci produkcyjnych umozliwiaja podejmowanie
przemyslanych decyzji o zapotrzebowaniu na zasoby i przydziale personelu. Korzystajgc
ze scenariusza planowania zdolnosci produkcyjnych, mozna zmodyfikowa¢ alokacje
zespotdéw. Mozna utworzy¢ scenariusz, aby wprowadzi¢ tymczasowe zmiany w danych
wptywajgce na ogdlny plan zdolnosci produkcyjnych. Takie tymczasowe zmiany nie sg
nigdy zapisywane ani stosowane do rzeczywistych danych. Scenariusz planowania
zdolnosci produkcyjnych umozliwia przeanalizowanie sytuacji przed wprowadzeniem
faktycznych zmian.

Na podstawie podanych lub zaktualizowanych kryteriéw w scenariuszu planowania
zdolnosci produkcyjnych zmieniajg sie dane dotyczace zapotrzebowania, ktére sg
wyswietlane. Filtry umozliwiajg wykluczenie lub uwzglednienie zasobdw, ktére zostang
zatrudnione, a takze ich miekkie alokacje. Lista inwestycji sktadajaca sie z zasobdéw
mozliwych do uwzglednienia w planowaniu zdolnosci produkcyjnych utatwia tworzenie
scenariuszy planowania zdolnosci produkcyjnych w celu analizowania i przewidywania
wykorzystania zasobow.

Scenariusze planowania zdolnosci produkcyjnych biorg pod uwage inwestycje.
Zapotrzebowanie na personel we wszystkich inwestycjach jest zliczane i wyswietlane
podczas przegladania danych w scenariuszu. Ze scenariuszy planowania zdolnosci
produkcyjnych mozna korzysta¢ w przypadku dowolnej inwestycji. Inwestycje, ktére
majg zostac sprawdzone, mozna dodac do scenariusza recznie lub automatycznie.
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Strony stuzgce do zarzadzania scenariuszami sg wspdlne dla scenariuszy portfela i
planowania zdolnosci produkcyjnych. Scenariusze portfela sg widoczne na kazdej
stronie, ktdra obstuguje scenariusze planowania zdolnosci produkcyjnych. Scenariusze
planowania zdolnosci produkcyjnych nie sg widoczne na stronach zarzadzania
portfelem.

Zachowanie scenariusza planowania zdolnosci produkcyjnych

Ponizej przedstawiono zachowania scenariusza planowania zdolnosci produkcyjnych:

m  Scenariusz planowania zdolnosci produkcyjnych mozna potaczy¢ z portfelem jako
opcjonalny atrybut podczas wstepnego zapisywania scenariusza. Po takim
potaczeniu scenariusz planowania zdolnosci produkcyjnych bedzie dostepny z
poziomu portfela.

m W przypadku rozpoczynania z poziomu inwestycji po wybraniu scenariusza
planowania zdolnosci produkcyjnych zostanie on ustawiony jako biezgcy scenariusz
na stronach, ktére sg zwigzane ze scenariuszami zdolnosci produkcyjnych.

m W przypadku scenariusza planowania zdolnosci produkcyjnych edycja inwestycji,
ktora nie wystepuje na stronie z mozliwoscia obstugi scenariuszy, powoduje jej
automatyczne dodanie do scenariusza.

Dostep do scenariuszy planowania zdolnosci produkcyjnych

Dostep do scenariuszy planowania zdolnosci produkcyjnych i ich tworzenie sg mozliwe z
poziomu kazdej strony programu CA Clarity PPM zawierajgcej pasek narzedzi
scenariusza lub element menu Scenariusz. Pasek narzedzi scenariusza wskazuje, ze dane
wyswietlane i edytowane na stronie z obstugg scenariuszy nie sg danymi rzeczywistymi.
Zmiany wprowadzone w scenariuszu nie wptywaja na plan tymczasowy.

Na stronach udostepniajgcych obstuge scenariuszy mozna wykonywac nastepujace
czynnosci:

m  Wyswietlanie wstepnych informacji dotyczgcych scenariuszy zdolnosci
produkcyjnej.

m  Przetgczanie miedzy planem tymczasowym a réznymi specyficznymi scenariuszami.
m  Poréwnywanie scenariuszy z innymi scenariuszami.

Wartosci wyrdznione na czerwono podczas poréwnywania dwdch scenariuszy
oznaczaja

m  wartosci planu tymczasowego

m lub wartosci drugiego scenariusza poréwnywane z wartosciami biezgcego
scenariusza.

Czerwone wyrdznienie nie jest widoczne w przypadku wyswietlania samego
scenariusza lub jedynie danych planu tymczasowego.
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Scenariusze planowania zdolnosci produkcyjnych dostepne w menu rozwijanym
Scenariusz umozliwiajg wyswietlanie i edycje praw dostepu. Aby zakonczy¢ prace ze
scenariuszem, mozna wybrac opcje Plan tymczasowy z menu rozwijanego Scenariusz.

Filtrowanie inwestycji i zasobow w celu analizy

Wszystkie zasoby i inwestycje, do ktorych ma dostep uzytkownik, s domysinie
wyswietlane w scenariuszu planowania zdolnosci produkcyjnych. Na stronach z obstugg
scenariuszy mozna za pomoca filtrow ograniczy¢ inwestycje, role lub zasoby, ktore nie
majg zwigzku z analizg zdolnosci produkcyjnych, aby wyswietli¢ podzbiér danych
prezentowanych obecnie na stronie. Parametry ostatnio uzytej operacji filtrowania
mozna zapisac¢ miedzy sesjami. Eliminuje to potrzebe ponownego definiowania nowego
filtru przy kazdej analizie zdolnosci produkcyjnych.

Tworzenie scenariuszy planowania zdolnoSci produkcyjnych

Scenariusz planowania zdolnosci produkcyjnych mozna utworzy¢ na kazdej stronie
zawierajgcej opcje Scenariusz. Scenariusze mozna takze tworzy¢ na stronie zarzgdzania
scenariuszami. Scenariusz mozna udostepni¢ innym zasobom lub zachowac¢ go jako
prywatny. Domysinie scenariusze sg prywatne. Scenariusz planowania zdolnosci
produkcyjnych umozliwia modyfikowanie biezgcych inwestycji.

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Przy otwartej inwestyc;ji kliknij strzatke w dét przy opcji Scenariusz i kliknij opcje
Nowy.

Zostanie utworzony nowy scenariusz.
2. Kliknij przycisk Wiecej i wybierz opcje Edytu;j.
Zostanie wyswietlona strona wtasciwosci.
3. Zdefiniuj wartosci nastepujacych pol:
Nazwa scenariusza
Okresla nazwe tego scenariusza.
Domyslnie: Nowy scenariusz
Wymagane: tak
Portfel

Okresla portfel skojarzony z tym scenariuszem.
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Opis
Okresla opis.
Ograniczenia: 240 znakow
Wymagane: nie
Wiasciciel
Zasbb o podstawowej odpowiedzialnosci za scenariusz.
Domyslnie: zalogowany uzytkownik
Wymagane: tak
Planowany koszt
Okresla kwote planowanego kosztu inwestycji w scenariuszu.
Planowana korzys¢

Okresla kwote planowanych korzysci inwestycji w scenariuszu.

4. Kliknij opcje Dostep, aby udzieli¢ zasobom praw dostepu do scenariusza.

5. Wprowadz tymczasowe zmiany dotyczgce inwestycji, zasobéw lub zespotéw.
Zmiany umozliwiajg poréwnanie z planem tymczasowym dla inwestycji. Podczas
wyswietlania danych wstepnych w nowym scenariuszu widoczny jest pasek narzedzi
scenariusza.

6. Zapisz zmiany.

Przyktad

Ponizszy przyktad przedstawia jeden ze sposobdw pracy ze scenariuszem
planowania zdolnosci produkcyjnych:

a. Wprowadz w scenariuszu zmiany dotyczgce wszystkich przysztych inwestycji i
zapisz je. Mozesz zmieni¢ date rozpoczecia inwestycji i alokacje zasobow, a
ponadto dodac wiecej czasu do inwestycji.

b. Na stronie inwestycji w scenariuszu zatwierdz przyszte inwestycje, aby
sprawdzi¢ ich wptyw na zdolnosci produkcyjne biezgcej pracy. Inwestycje
mozna tez zatwierdzac z poziomu stron poszczegdlnych inwestycji.

c. Przejdz do portletu Zdolnosci produkcyjne roli na stronie zdolnosci
produkcyjnych, aby przejrze¢ wyniki wprowadzonych zmian. Przetgczajac sie
miedzy réznymi portletami Planowanie zasobéw, mozna réznymi metodami
oceniac zdolnosci produkcyjne i zapotrzebowanie w ramach scenariusza.
Utatwia to podjecie decyzji, czy nalezy wprowadzac korekty.

d. W portlecie Zdolnosci produkcyjne roli przejdz do szczegdtéw jednej z rél z
nadmierng alokacjg, aby uzyska¢ dostep do strony wtasciwosci roli.

e. Kliknij opcje Alokacje, aby uzyska¢ dostep do strony planowania alokacji
zasobéw. Kliknij pole zawierajgce dane i zmodyfikuj te dane.
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f.  Edytuj alokacje roli, aby jg zmniejszy¢ lub przesungd jej daty.
g. Zapisz zmiany.

h. Kliknij opcje Zdolnosci produkcyjne, aby przejs¢ do strony zdolnosci
produkcyjnych. Zmiany przedstawiajg skutki ogdlnego planu zdolnosci
produkcyjnych i wptywajg na inne zmiany w procesie planowania.

i. Wprowadz pozostate potrzebne zmiany, aby skorygowac alokacje rél, dodac
wiecej inwestycji, przesungc daty inwestycji, zatwierdzi¢ inwestycje lub
anulowac ich zatwierdzenie.

j.  Zapisz zmiany.

Poréwnywanie scenariuszy planowania zdolnosci produkcyjnych

Scenariusz mozna porownac z planem tymczasowym lub innym scenariuszem. Dzieki
temu mozna sprawdzi¢, jak wygladajg najnowsze zmiany w scenariuszu w poréwnaniu z
planem tymczasowym lub poprzednimi zmianami. W przypadku poréwnywania
scenariuszy na stronie jest stosowane czerwone wyréznienie, ktére utatwia rozrdéznienie
dwéch zestawdw danych.

Poréwnanie scenariuszy przy uzyciu funkcji wyrdznienia na czerwono jest mozliwe na
wszystkich stronach zespotu projektowego i niektdrych stronach zadan projektu.

Wykonaj nastepujace kroki:
1. Woybierz scenariusz z paska narzedzi scenariusza.

2. Zlisty rozwijanej Porownanie wybierz plan tymczasowy lub drugi scenariusz, z
ktorym ma zostac poréwnany pierwszy.

3. Przechodzac do poszczegdlnych stron, poréwnaj rozne aspekty scenariusza.
Przetaczaj sie miedzy stronami inwestycji i zasobdw, aby poréwnaé zdolnosci
produkcyjne i alokacje roli.

Aby wyswietli¢ szczegdty scenariusza jako niezalezne pozycje bez wyrdzniania na
czerwono, wybierz scenariusz planowania z lewej listy rozwijanej scenariuszy. Z
prawej listy rozwijanej scenariuszy wybierz opcje Brak.

Scenariusz 1 jest porownywany z planem tymczasowym. Dane planu tymczasowego
sg wyroznione na czerwono, a dane scenariusza sy wyswietlane pod nimi. Poréwnac
mozna daty alokacji zasobow, wielkosci alokacji i SCZ.

Daty poszczegdlnych zadan dotyczgcych inwestycji zostaty przesuniete z powodu
zmian w harmonogramie.

Dane dotyczace przydziatu personelu do inwestycji s3 poréwnywane migedzy dwoma
scenariuszami. Dla kazdej inwestycji mozna poroéwnac nastepujgce typy danych
dotyczacych cztonkdw zespotu wystepujgce w Scenariuszu 1 i Scenariuszu 2:

m Data rozpoczecia i zakonczenia alokacji
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m Przydzielone godziny razem

m SCZ

Konfigurowanie listy planowania zdolnosci produkcyjnych

Skonfigurowanie listy planowania zdolnosci produkcyjnych umozliwia wykonanie
nastepujgcych czynnosci:

Dotacz dodatkowy atrybut jako wartos¢ pomocniczg do poréwnania w kolumnie
listy.

Wartosci pomocnicze (nawet jesli sg puste).

Poréwnywanie wartosci w kolumnach listy z wartosciami pomocniczymi przy uzyciu
wyrdznienia na czerwono.

Powyzsze konfiguracje majg zastosowanie tylko w przypadku poréwnywania scenariusza
z innym scenariuszem lub planem tymczasowym. Nie majg zastosowania w
nastepujacych przypadkach:

Wybrano plan tymczasowy.

Poréwnywanie nie obejmuje scenariusza. Z listy rozwijanej Poréwnanie na pasku
narzedzi Scenariusz wybrano opcje Brak.

Dodawanie wartosci pomocniczej do poréwnania

Wykonaj nastepujace kroki:

1.

Na dowolnej stronie planowania zdolnosci produkcyjnych, ktéra zawiera liste
danych, kliknij ikone Konfiguruj na pasku narzedzi.

Zostanie wyswietlona strona uktadu kolumn listy.
Kliknij opcje Sekcja kolumn listy i przejdz do opcji Pola.
Zostanie wyswietlona strona konfigurowania pdl kolumn listy.

Kliknij ikone Wtasciwosci obok atrybutu lub etykiety kolumny (na przyktad %
alokacji).

Zostanie wyswietlona strona pola kolumny listy.

Z listy rozwijanej Warto$¢ pomocnicza wybierz wartos¢ pomocniczg dla wybranego
atrybutu.

Na przyktad jako warto$¢ pomocniczg atrybutu % alokacji wybierz warto$¢ Alokacja
domyslna (poréwnanie).

Kliknij przycisk Zapisz.

Do wartosci pomocniczych dodawany jest tekst (Poréwnanie).
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Wyswietlanie i wyréznianie na czerwono wartoSci pomocniczych

Po skonfigurowaniu listy planowania mozna wyswietli¢ wyniki na stronie planowania
zdolnosci produkcyjnych.

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Nadowolnej stronie planowania zdolnosci produkcyjnych, ktéra zawiera liste
danych, kliknij ikone Konfiguruj na pasku narzedzi.

Zostanie wyswietlona strona konfiguracji uktadu kolumn listy.
2. Kliknij opcje Sekcja kolumn listy i przejdz do pozycji Opcje.
Zostanie wyswietlona strona konfiguracji opciji listy.

m  Wybierz nastepujace opcje: Zatrzymaj kursor myszy i wyrdznij tekst na
czerwono

m  Pokaz puste wartosci pomocnicze

3. Kliknij przycisk Zapisz.
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Zarzadzanie inwestycjami w scenariuszach planowania zdolnosci produkcyjnych

Inwestycje mozna dodawac do scenariuszy recznie, przy uzyciu filtru zaawansowanego,
lub automatycznie — podczas edytowania atrybutéw inwestycji. Na przyktad mozna
zmieni¢ date rozpoczecia inwestycji lub alokacje cztonka zespotu. Po dodaniu inwestycji
do scenariusza zostajg do niego dodani takze wszyscy skojarzeni cztonkowie zespotu.

Wykonaj nastepujace kroki:

1.
2.

Otworz strone inwestycji w scenariuszu.
Aby dodac¢ konkretne inwestycje, kliknij opcje Dodaj.

a. W oknie Wybierz inwestycje wybierz inwestycje, ktdre maja zostac
uwzglednione.

b.  Kliknij przycisk Dodaj.

Aby dodac inwestycje spetniajgce okreslone kryteria filtrowania, kliknij opcje Dodaj
z filtrem zaawansowanym.

Zostanie wyswietlona strona wyboru typu inwestycji.
Wybierz typ inwestycji i kliknij przycisk Dalej.
Zostanie otwarta strona filtru zaawansowanego.

Utwdrz wyrazenie stuzace do filtrowania inwestycji. Aby na przyktad doda¢ do
scenariusza inwestycje zarzgdzane przez Sue Smith, dodaj nastepujace wyrazenie:

Kierownik inwestycji = 'Smith, Sue'

Uwaga: Mozna zmienié¢ wyrazenie inwestycji, aby automatycznie propagowac je do
wszystkich inwestycji dodanych za jego pomocg. Zsynchronizuj inwestycje, aby
zaktualizowa¢ dane.

Wprowadzanie hipotetycznych zmian do inwestycji w scenariuszach planowania
zdolnosci produkcyjnych

W scenariuszach planowania zdolnosci produkcyjnych mozna wprowadzi¢ do inwestycji
hipotetyczne zmiany.

Wykonaj nastepujace kroki:

1.

Na stronie, na ktdrej jest wyswietlany pasek narzedzi scenariusza, kliknij polecenie
Wiecej i wybierz opcje Inwestycje.

Zostanie wyswietlona strona Inwestycje.
Wypetnij ponizsze pola:
Poczatek

Okresla date rozpoczecia inwestycji. Wartosc tego pola pochodzi z pola Data
rozpoczecia na stronie wtasciwosci projektu.
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Planowany koszt

Okresla kwote planowanego kosztu inwestycji w scenariuszu.
Zatwierdzone

Okresla, czy inwestycja zostata zatwierdzona w scenariuszu, czy nie.
Ukryte

Okresla inwestycje tymczasowo ukrytg lub ujawniong w scenariuszu.

3. Kliknij przycisk Zapisz.
WysSwietlanie lub ukrywanie inwestycji w scenariuszach planowania zdolnosci produkcyjnych

Aby tymczasowo zignorowac zmiany wprowadzane w inwestycjach w scenariuszu i
wyswietli¢ zamiast nich wartosci planu tymczasowego, mozna ukry¢ te inwestycje na
poziomie scenariusza. Mozna rowniez wyswietli¢ inwestycje, aby ponownie widoczne
byty wartosci scenariusza.

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Nastronie, na ktdrej jest wyswietlany pasek narzedzi Scenariusz, kliknij polecenie
Wiecej i wybierz opcje Inwestycje.

Zostanie wyswietlona strona Inwestycje.

2. Wybierz opcje Tak z listy rozwijanej Ukryte obok kazdej inwestycji, ktéra ma zostac
ukryta, a nastepnie kliknij opcje Zapisz.

Inwestycja zostanie tymczasowo ukryta w scenariuszu planowania zdolnosci
produkcyjnych.

3. Aby wyswietli¢ ukryta inwestycje, z listy rozwijanej Ukryte nalezy wybraé opcje Nie.
Usuwanie inwestycji ze scenariuszy planowania zdolnosci produkcyjnych

Usuniecie inwestycji ze scenariusza powoduje usuniecie wszystkich zmian
wprowadzonych w tej inwestycji w ramach danego scenariusza. W inwestycji zostajg
wyswietlone wartosci planu tymczasowego.

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Nastronie, na ktdrej jest wyswietlany pasek narzedzi scenariusza, kliknij polecenie
Wiecej i wybierz opcje Inwestycje.

Zostanie wyswietlona strona Inwestycje.

2. Zaznacz pole wyboru obok inwestycji, ktérg chcesz usung¢, a nastepnie kliknij
przycisk Usun.
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Resetowanie inwestycji w scenariuszach planowania zdolnosci produkcyjnych

W scenariuszu planowania zdolnosci produkcyjnych mozna wybrac inwestycje i
odswiezy¢ wartosci w celu odzwierciedlenia zawartosci planu tymczasowego.
Odswiezajgc wartosci inwestycji, mozna cofngc¢ zmiany dotyczace inwestycji bez
opuszczania scenariusza.

Resetowanie powoduje usuniecie wszelkich zmian wprowadzonych w scenariuszu
(dotyczacych danej inwestycji) i odswiezenie go przy uzyciu danych z planu
tymczasowego. Gdy inwestycja zostaje dodana z powrotem do scenariusza, zawiera ona
dane scenariusza. O ile ich nie zmieniono, sg one takie same, jak dane planu
tymczasowego.

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Nastronie, na ktdrej jest wyswietlany pasek narzedzi scenariusza, kliknij polecenie
Wiecej i wybierz opcje Inwestycje.

Zostanie wyswietlona strona Inwestycje.
2. Wybierz inwestycje, ktérg chcesz zresetowac, a nastepnie kliknij opcje Resetu;.

Inwestycja zostanie usunieta ze scenariusza planowania zdolnosci produkcyjnych i
ponownie do niego dodana.

Zarzadzanie scenariuszami planowania zdolnosci produkcyjnych

Strona scenariuszy planowania zdolnosci produkcyjnych stuzy do tworzenia, edytowania,
usuwania, kopiowania lub ustawiania scenariusza jako biezgcego scenariusza albo
biezgcego scenariusza poréwnania.

Na pasku narzedzi scenariusza kliknij przycisk Wigcej i wybierz opcje Zarzadzaj
scenariuszami.
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Edytowanie wtasSciwosci scenariuszy planowania zdolnosci produkcyjnych

Wiasciciele scenariuszy planowania zdolnosci produkcyjnych majg bezwarunkowe prawa
do edytowania swoich scenariuszy. Wiasciciele scenariuszy mogg tez przyznawac prawa
dostepu do wystgpienia swoich scenariuszy planowania zdolnosci produkcyjnych.
Scenariusz mozna skopiowac, a nastepnie edytowac utworzong kopie. Uzytkownik, ktory
przyznaje prawa dostepu, zostaje wtascicielem nowej kopii scenariusza planowania
zdolnosci produkcyjnych.

Wszelkie czynnosci i zmiany dotyczg wybranego scenariusza, a nie planu tymczasowego
czy danych rzeczywistych. Ponadto w przypadku edycji inwestycji, ktdra nie zostata w
sposéb jawny dodana do scenariusza, w tle nastepuje jej automatyczne dodanie do
danego scenariusza. Mozna na przyktad zmodyfikowaé w scenariuszu rekord zespotu,
ktory nie istnieje w scenariuszu ze skojarzong inwestycjg. W takim przypadku inwestycja
i wszystkie rekordy zespotéw zostang automatycznie dodane do scenariusza w tle. Aby
edytowac dane planu tymczasowego, na pasku narzedzi scenariusza nalezy wybraé z
listy rozwijanej Scenariusz opcje Plan tymczasowy.

Z poziomu scenariusza planowania zdolnosci produkcyjnych lub scenariusza portfela
mozna zmodyfikowac ograniczong liczbe wartosci pdl dotyczgcych whasciwosci
scenariusza, inwestycji i wiasciwosci zespotu. W przypadku braku wymaganych praw do
edytowania scenariusza wszystkie pola na kazdej stronie scenariusza sg wyswietlane
jako tylko do odczytu.

Ze scenariusza mozna usuwac inwestycje, ale tez dodawac do niego nowe inwestycje.

Uwaga: Zmiany wprowadzone w scenariuszu sg zapisywane jako czes¢ wybranego
scenariusza.
Wykonaj nastepujace kroki:

1. Na pasku narzedzi scenariusza z listy rozwijanej Scenariusz wybierz scenariusz,
kliknij przycisk Wiecej, a nastepnie wybierz opcje Edytu;j.

Zostanie wyswietlona strona wtasciwosci.
2.  Wypetnij ponizsze pola:
Nazwa scenariusza
Wprowadz lub zmien nazwe scenariusza.
Portfel

To pole jest dostepne tylko do odczytu, poniewaz po poczgtkowym zapisaniu
scenariusza nie mozna zmienic portfela, z ktérym jest potgczony scenariusz
planowania zdolnosci produkcyjnych.

Opis

Okresla opis tego scenariusza.
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Wtasciciel

Domyslnie zostanie wyswietlony zaséb, ktéry utworzyt ten scenariusz. Mozna
wybrac jako wtasciciela inny zasdb.

Waluta

Wyswietla kod waluty wybranej dla portfela.
Planowany koszt

Okresla kwote planowanego kosztu inwestycji w scenariuszu.
Planowana korzys¢

Okresla kwote planowanych korzysci inwestycji w scenariuszu.

3. Kliknij przycisk Zapisz.

Kopiowanie scenariuszy planowania zdolnosci produkcyjnych

Na liscie scenariuszy dostepnych do skopiowania znajdujg sie tylko te scenariusze, do
ktorych uzytkownik ma prawa wyswietlania lub edycji. Wraz ze scenariuszem do
nowego scenariusza s kopiowane skojarzone z nim inwestycje.

Scenariusz mozna tez skopiowac przy uzyciu opcji Kopiuj dostepnej po kliknieciu
przycisku Wiecej na pasku narzedzi scenariusza.
Wykonaj nastepujace kroki:

1. Nastronie, na ktdrej jest wyswietlany pasek narzedzi Scenariusz, kliknij polecenie
Wiecej i wybierz opcje Zarzadzaj scenariuszami.

Zostanie wyswietlona strona Zdolnosci produkcyjne.

2. Zaznacz pole wyboru obok scenariusza, kliknij przycisk Wiecej i wybierz opcje
Kopiuj.

Do listy zostanie dodana kopia wybranego scenariusza, ktérej zostanie nadana
nazwa Kopia elementu <nazwa scenariusza>. Ta kopia jest prywatna.

3. Kliknij nazwe scenariusza.
Zostanie wyswietlona strona wtasciwosci.

4. Nadaj skopiowanemu scenariuszowi nowg unikatowg nazwe, a nastepnie kliknij
przycisk Zapisz.
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Usuwanie scenariuszy planowania zdolnosci produkcyjnych

Wraz z usuwanymi scenariuszami usuwane sg réwniez skojarzone z nimi inwestycje i
warunki cztonkéw zespotu. Inwestycje i cztonkowie zespotu sg usuwani tylko z
wybranego scenariusza, a nie z innych scenariuszy.

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Nastronie, na ktdrej jest wyswietlany pasek narzedzi scenariusza, kliknij polecenie
Wiecej i wybierz opcje Zarzadzaj scenariuszami.

2. Zaznacz pole wyboru obok scenariusza planowania zdolnosci produkcyjnych, kliknij
przycisk Wiecej i wybierz opcje Usun.

3. Kliknij przycisk Tak, aby potwierdzic.

Uwaga: Mozna takze uzy¢ opcji Usun dostepnej po kliknieciu przycisku Wiecej na pasku
narzedzi scenariusza.

Ustawianie scenariusza biezacedo i porownawczego

Wybierz scenariusz reprezentujgcy biezgcy kontekst dla wszystkich stron z mozliwoscig
obstugi scenariuszy planowania zdolnosci produkcyjnych. Istnieje mozliwo$¢ wybrania
scenariusza do poréwnania, reprezentujgcego zmiane dla wszystkich stron z obstuga
scenariuszy planowania zdolnosci produkcyjnych.

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Woybierz scenariusz na stronie scenariuszy planowania zdolnosci produkcyjnych.

2. Kliknij przycisk Wiecej i wybierz opcje Ustaw biezacy.

Scenariusz zostanie ustawiony jako biezgcy scenariusz planowania zdolnosci
produkcyjnych i bedzie wartoscia domysing w polu Scenariusz.

3. Wybierz inny scenariusz na stronie scenariuszy planowania zdolnosci
produkcyjnych.

4. Kliknij przycisk Wiecej i wybierz opcje Ustaw do poréwnania.

Scenariusz stanie sie scenariuszem zdolnosci produkcyjnych do poréwnywania i
bedzie wartoscig domysing w polu Poréwnanie.
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Przywracanie planu tymczasowedo

W przypadku kazdego scenariusza (biezgcego i poréwnawczego) mozna anulowac jego
wybdr w celu przywrdcenia planu tymczasowego.

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Przejdz do strony scenariuszy planowania zdolnosci produkcyjnych.

2. Kliknij przycisk Wiecej i wybierz opcje Resetu;j.

WYybor biezgcego scenariusza zostanie anulowany, a na wszystkich stronach z
obstugg scenariuszy zostanie przywrdcony plan tymczasowy.

WysSwietlanie zdolnosci produkcyjnych roli z poziomu scenariusza
Istnieje mozliwos¢ wyswietlania zdolnosci produkcyjnych roli z poziomu scenariusza.

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Przejdz do dowolnej strony ze scenariuszami (dotyczy to réwniez strony ze
scenariuszami planowania zdolnosci produkcyjnych).

2. Na pasku narzedzi scenariusza kliknij przycisk Wiecej i wybierz opcje Przejdz do
planowania zdolnosci produkcyjnych.

Zostanie wyswietlona strona zdolnosci produkcyjnych w planowaniu zasobdw.
3.  Wyswietl nastepujgce dane we wszystkich inwestycjach:
m  dostepnos¢ wedtug roli,

m alokowana praca i zapotrzebowanie dla wypetnionych i niewypetnionych
alokacji rél.
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Udostepnianie scenariuszy planowania zdolnosci produkcyjnych innym zasobom

Korzystajgc ze stron dostepu do scenariuszy, mozna wyswietla¢ zasoby majgce prawa do
scenariusza planowania zdolnosci produkcyjnych. Na stronach tych mozna réwniez
udziela¢ zasobom dostepu do utworzonych scenariuszy.

Wykonaj nastepujace kroki:
1. Przejdz do strony wtasciwosci scenariusza lub do strony inwestycji scenariusza.
2. W menu Dostep wybierz jedng z nastepujgcych opcji:

m  Widok petnego dostepu. Widok z listg wszystkich zasobéw i ich praw do danego
scenariusza.

m  Zasob. Widok zasobdw z jawnymi prawami do danego scenariusza. Istnieje tez
mozliwos$¢ dodania zasobu i przyznania mu lub odebrania praw dostepu do
scenariusza.

m  Grupa. Widok grup z jawnymi prawami do danego scenariusza. Istnieje tez
mozliwos$¢ dodania grupy i przyznania jej lub odebrania praw dostepu do
scenariusza.
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Jak zarzadzac planowaniem zdolnosci produkcyjnych

Portlet Przeglad planowania zdolnosci produkcyjnych umozliwia uzyskanie petnego
obrazu zdolnosci produkcyjnych, zapotrzebowania, pozostatych mocy przerobowych i
rzeczywistej liczby godzin udostepnianych przez dowolng jednostke organizacyjng w
widoku hierarchicznym SPO zasobu. Status planowania zdolnosci produkcyjnych
wybranej jednostki SPO jest przedstawiany w postaci siatki lub wykresu stupkowego.
Dane dotyczace planowania zdolnosci produkcyjnych sg zestawiane na wybranym
poziomie OBS. Siatka umozliwia przejscie do nastepujacych podportletow
udostepniajacych szczegoty:

m  Alokacja personelu: zasoby przypisane do projektéw.

m  Niewypetnione role: niewypetnione jeszcze wymagania dotyczace przydzielania
personelu.

m  Zapotrzebowanie inwestycji: alokacja personelu wedtug inwestycji.

Na przyktad w firmie Forward, Inc. relacja raportowania jest uzywana do modelowania
jednej z jednostek SPO zasobu. Maria ma w zespole trzech bezposrednich podwtadnych
pracujgcych po 40 godzin tygodniowo kazdy w organizacji badawczej. Zdolnosci
produkcyjne bezposrednich podwtadnych w dowolnym tygodniu wynoszg 120 godzin.
Maria ma réwniez 15 posrednich podwtadnych, ktérymi kierujg jej bezposredni
podwtadni. tgczne zdolnosci produkcyjne jednostki organizacyjnej Marii s sumg
zdolnosci produkcyjnych jej podwtadnych bezposrednich i posrednich.

Jako kierownik, Maria chce poznac tgczne zapotrzebowanie inwestycji na zasoby w
organizacji, w tym alokowany personel i niewypetnione role. Maria przechodzi na strone
Przeglad planowania zdolnosci produkcyjnych. Maria widzi na tej stronie portlety w
postaci siatki i wykresu. Ustawia filtr SPO zasobu organizacji na jednostke najwyzszego
poziomu (poziom jej bezposrednich podwtadnych). Ustawia tryby filtru SPO
uwzgledniajgce dang jednostke i jednostki podrzedne, a nastepnie stosuje filtr.

Dzieki temu Maria uzyskuje fatwy dostep do zagregowanych informacji na temat danej
jednostki SPO i jednostek podrzednych. Informacje te utatwiajg podejmowanie decyzji
dotyczacych obcigzenia zespotu (zgdanie alokacji), zdolnosci produkcyjnych, stanu
alokacji i trendéw wykonywania rzeczywistej pracy. Maria moze takze przeprowadzic¢
analize szczegdtowych informacji o alokacji poszczegdlnych zasobdéw, niewypetnionych
rol i zapotrzebowania na zasoby wedtug inwestycji.

Ponizszy diagram przedstawia sposob zarzgdzania planowaniem zdolnosci
produkcyjnych przez menedzera ds. zasobow.
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Jak wykona¢ planowanie zdolnosci produkcyjnych

f'mﬁ]

Przegladanie wymagar wstepnych

Menedier ds. ‘*
zasobdw Wyswietlanie ogolnych informacji dotyczacych
planowania zdolnosci produkeyjnych

-

Wyswietlanie szczegotowych informacji
dotyczacych planowania zdolnosci produkcyjnych

v

Korygowanie alokacji zasobu

-
[

Ukonczono

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Przejrzyj wymagania wstepne. (na stronie 77)

2. Wyswietl ogdlne informacje dotyczgce planowania zdolnosci produkcyjnych. (na
stronie 78)

3. Wyswietl szczegdtowe informacje dotyczace planowania zdolnosci produkcyjnych.
(na stronie 79)

4. Skoryguj alokacje zasobu. (na stronie 80)
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Przejrzyj wymagdania wstepne.

Sprawdz, czy spetnione sg nastepujgce wymagania wstepne:

O

O
O
O

O

Zdefiniuj niezbedne jednostki SPO.
Skojarz zasoby lub role z odpowiednimi jednostkami SPO.
Przypisz gtéwna role do wszystkich zasobow.

(Opcjonalnie) Za pomoca pola SPO personelu na stronie Wtasciwosci roli wskaz
jednostke SPO zasobu, ktdra wypetnia dang role.

Przypisz prawa dostepu uzytkownikom, ktorzy zarzadzaja planowaniem zdolnosci
produkcyjnych:

m  Zasob - Wyswietlanie - Wszystko
m  Strona - Wyswietlanie
m  Portlet - Wyswietlanie

Uwaga: Aby przypisa¢ wyzej wymienione prawa dostepu za pomocg grupy, nalezy
przypisa¢ uzytkownika do jednej z nastepujacych grup: Menedzer ds. zasobow lub
Planista zasobdw.

Przypisz odpowiednie prawa dostepu poszczegdlnym typom inwestycji:
m  Aplikacja - Wyswietlanie - Wszystko

m Srodek trwaty - Wyswietlanie - Wszystko

m Inne prace - Wyswietlanie - Wszystko

m  Produkty - Wyswietlanie - Wszystko

m  Program - Wyswietlanie - Wszystko

m  Projekt - Wyswietlanie - Wszystko
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Wyswietlanie og6lnych informacji dotyczacych planowania zdolnosci
produkcyjnych

Wyswietl strone Przeglagd planowania zdolnosci produkcyjnych, aby zobaczy¢ ogdlne
podsumowanie zdolnosci produkcyjnych zasobéw, niewypetnionych rél i
zapotrzebowania na zasoby na wybranym poziomie SPO. Ustaw kryteria filtrowania na
stronie Przeglad planowania zdolnosci produkcyjnych, aby wyswietli¢ informacje o
odpowiednim zasobie i jednostkach SPO inwestycji.

Aby na przyktad wyswietli¢ ogdlne zdolnosci produkcyjne i zapotrzebowanie SPO,
wybierz jednostke SPO wysokiego poziomu z podrzednymi jednostkami SPO. Aby
zmniejszy¢ ilos¢ wyswietlanych informacji, mozna wybrac tylko informacje o konkretne;j
jednostce SPO bez informacji o jednostce nadrzednej i podrzednych.

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Otwdrz menu Strona gtéwna i w menu Zarzadzanie zasobami kliknij opcje Przeglad
zdolnosci produkcyjnych.

2. W sekdji filtru wybierz SPO zasobu.

Wartos$¢ w tym polu jest wymagana, aby umozliwi¢ generowanie wynikdw w
portletach Przeglad planowania zdolnosci produkcyjnych.

3. Woybierz inne kryteria filtrowania, aby zmniejszy¢ ilos¢ informacji o zasobach i
inwestycjach, ktére majg zostaé wyswietlone, i kliknij przycisk Filtr.

W portlecie Przeglad zdolnosci produkcyjnych informacje sg wyswietlane na
podstawie wybranego filtru:

Przeglad zdolnosci produkcyjnych

Ten portlet udostepnia przeglad zdolnosci produkcyjnych zasobu zestawiony na
poziomie docelowej jednostki SPO zasobu. Po wybraniu w filtrze SPO inwestycji
- Tryb filtru wartosci Tylko jednostka wyswietlana jest alokacja zasobéw dla
pojedynczej jednostki SPO. Jesli zostanie wybrana wartos$¢ Jednostka i elementy
nadrzedne lub Jednostka i elementy podrzedne, w formacie hierarchicznym
wyswietlane sg rowniez informacje o nadrzednej i podrzednych jednostkach
SPO.

Domyslnie wyswietlanym okresem jest miesigc. Dla jednostki SPO s3
wyswietlane miesieczne sumy godzin dla nastepujgcych elementow:

m  Zdolnosci produkcyjne

m Zapotrzebowanie

m  Personel z twardg alokacjg

m  Personel z miekkg alokacjg

m  Niewypetnione role

m  Pozostate moce produkcyjne

m  Wartosci rzeczywiste
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Ten portlet zawiera ikony umozliwiajgce przejscie do szczegétowych informacji
o poszczegolnych zasobach, niewypetnionych rolach i zapotrzebowaniu na
zasoby wedtug inwestycji.

Podsumowanie zdolnosci produkcyjnych

Ten portlet udostepnia w postaci graficznej informacje wyswietlane w portlecie
Przeglad zdolnosci produkcyjnych. Na wykresie stupkowym przedstawione sg
wartosci ze skalg czasu dotyczace niewypetnionych rél, personelu z miekka
alokacja i personelu z twardg alokacjg dla jednostki SPO. Ponadto na wykresach
liniowych mozna sledzi¢ zdolnosci produkcyjne i wartosci rzeczywiste.

WysSwietlanie szczegétowych informacji dotyczgcych planowania zdolnosci

produkcyjnych

Ikony dostepne w portlecie Przeglad planowania zdolnosci produkcyjnych umozliwiajg
analizowanie szczegdtowych informacji o zasobach jednostki SPO. Kazda ikona
reprezentuje inny zestaw informacji. Szczegétowe informacje sg wyswietlane na
podstawie kryteriow filtrowania ustawionych dla strony Przeglad planowania zdolnosci
produkcyjnych.

Strone Przeglad planowania zdolnosci produkcyjnych mozna skonfigurowaé na przyktad
W ponizszy sposéb. Mozna wybrac¢ konkretng SPO zasobu, a jako tryb filtru wybraé
wartos$¢ Jednostka i elementy podrzedne. Na stronie Przeglad planowania zdolnosci
produkcyjnych zostanie wyswietlona dana jednostka SPO oraz jej jednostki podrzedne.
Aby wyswietli¢ szczegoty alokacji personelu dla konkretnej podrzednej jednostki SPO,
nalezy klikng¢ ikone Zasoby odpowiadajgca danej jednostce podrzednej. W portlecie
Alokacja personelu zostang wyswietlone informacje o alokacji personelu z portletu
podrzednego oraz wszystkich portletéw, dla ktérych jest on nadrzedny.

Klikniecie ikony zwigzanej z jednostkg SPO powoduje wyswietlenie nastepujgcych
szczegbtowych informacji o zasobach:

m  Alokacja personelu (ikona Zasoby): Zasoby wybranej jednostki SPO, ich gtéwna rola i
alokacja w tych samych okresach, ktére sg wyswietlane na stronie Przeglad
planowania zdolnosci produkcyjnych.

m  Niewypetnione role (ikona Role): Niewypetnione zgdania rél jednostki SPO,
inwestycje zgtaszajgce zgdania rol oraz informacje o alokacji dla zgdan rdl.

m  Zapotrzebowanie inwestycji (ikona Inwestycja): Inwestycje skojarzone z jednostka
SPO, kierownik inwestycji, daty rozpoczecia i zakonczenia inwestycji oraz alokacja
zasobdw dla wybranej struktury SPO.

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Wyswietl informacje o jednostce SPO w portlecie strony Przeglad planowania
zdolnosci produkcyjnych.

2. Kliknij odpowiednig ikone jednostki SPO, o ktérej chcesz wyswietli¢ szczegétowe
informacje.
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Korygowanie alokacji zasobu

Zanalizuj szczegdtowe informacje o planowaniu zdolnosci produkcyjnych zasobdw i
wprowadz odpowiednie korekty.

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Otworz strone Przeglad planowania zdolnosci produkcyjnych.

2. Wprowadz odpowiednie kryteria filtrowania i przejrzyj alokacje zasobow.

3. Wprowadz korekty.

Wprowadzenie odpowiednich korekt koriczy proces zarzadzania planowaniem
zdolnosci produkcyjnych na stronie Przeglad planowania zdolnosci produkcyjnych.
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