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Kontakt z pomoc techniczn

Dla Aby uzyska pomoc techniczn w trybie online i zapozna si z pen list lokalizacji oraz
godzin pracy serwisw, a take uzyska odpowiednie numery telefonw, skontaktu;j si z
dziaem pomocy technicznej w witrynie WWW pod adresem
http://www.ca.com/worldwide.
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Rozdziat 1: Informacje o wers;ji

Ta sekcja zawiera nastepujace tematy:

Informacje zawarte w tym dokumencie (na stronie 7)

Szkolenie (na stronie 8)

Obstuga miedzynarodowa (na stronie 8)

Opublikowane poprawki (na stronie 9)

Znane problemy i rozwigzane defekty (na stronie 9)

Obstugiwane Sciezki uaktualniania (na stronie 10)

Zgodnos¢ dodatkdw (na stronie 10)

Zgodno$¢ dodatku Pakiet rozwigzan CA Clarity PPM (na stronie 11)
CA Business Intelligence (CABI), wydanie 3.3 z dodatkiem Service Pack 1 (na stronie 12)
Nowe i ulepszone funkcje (na stronie 15)

Dokumentacija (na stronie 23)

Zgodnos¢ (na stronie 27)

Funkcje utatwien dostepu (na stronie 49)

Podziekowania dla innych firm (na stronie 57)

Informacje zawarte w tym dokumencie

Ten dokument zawiera informacje o ulepszonych funkcjach, dokumentacji i
wymaganiach systemowych programu CA Clarity PPM. W tym wydaniu zostata
udostepniona biblioteczka firmy CA Technologies, do ktérej mozna uzyskaé dostep z
poziomu produktu. Wiecej informacji o biblioteczce i dokumentacji produktu zawiera
sekcja Wyswietlanie biblioteczki firmy CA Technologies (na stronie 24).

Uwaga: W momencie publikacji produkt obstuguje systemy operacyjne i
oprogramowanie innych firm wymienione w tym dokumencie. Najnowsze informacje o
wersji mozna znalez¢ w witrynie pomocy technicznej firmy CA pod adresem
http://ca.com/support. Kompletne instrukcje dotyczace instalacji zawiera Podrecznik
instalacji.
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Szkolenie

Szkolenie

Na potrzeby szkolenia uzytkownikéw firma CA Technologies oferuje rozwigzanie CA
Productivity Accelerator (CA PA). Rozwigzanie to umozliwia tworzenie
niestandardowych materiatéw szkoleniowych oraz symulacji ¢wiczen praktycznych i
sprawdziandw. Niestandardowe materiaty szkoleniowe sg uzywane podczas szkolen
stacjonarnych i symulacji online. Uzytkownicy mogg uzyskiwaé¢ dostep do symulacji
¢wiczen praktycznych oraz sprawdziandw za pomocg tgcza Ucz sie znajdujacego sie na
pasku narzedzi uzytkownika lub z poziomu systemu zarzgdzania naukg (LMS).
Rozwigzanie CA PA udostepnia standardowe moduty tresci, ktére mozna przekaza¢ do
edytora CA PA i zmodyfikowac¢ w celu odzwierciedlenia danej konfiguracji programu CA
Clarity PPM. Z rozwigzaniem CA PA mozna réwniez zintegrowac procesy i procedury
organizacji.

Te rozwigzania szkoleniowe sg oferowane przez dziat CA Education. Wiecej informacji o
ofercie szkoleniowej i rozwigzaniu CA PA mozna znalez¢ w witrynie CA Education pod
adresem http://ca.com/education.

Obstuga miedzynarodowa

Produkt zinternacjonalizowany to produkt angielski, ktory dziata poprawnie dla
lokalnych wersji jezykowych wymaganego systemu operacyjnego i wymaganych
produktéw innych firm oraz obstuguje dane wyjsciowe i wejsciowe w lokalnym jezyku.
Produkty zinternacjonalizowane udostepniaja réwniez mozliwos¢ okreslania lokalnych
konwencji jezyka dla formatow daty, godziny, waluty i liczb.

Produkt przettumaczony (czasami nazywany produktem zlokalizowanym) to
zinternacjonalizowany produkt, w ktérym uwzgledniono obstuge jezyka lokalnego w
interfejsie uzytkownika produktu, w pomocy online i innej dokumentacji oraz domysine
ustawienia jezyka lokalnego dla formatéw daty, godziny, waluty i liczb.
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Opublikowane poprawki

Produkt jest w petni zlokalizowany i obstuguje ponad 100 ustawien regionalnych
formatowania daty, godziny i liczb. Interfejs uzytkownika jest dostepny w nastepujacych
jezykach:

m  Portugalski (Brazylia) m  Japonski

m  Czeski m  Norweski

m  Dunski m  Polski

m Holenderski m  Rosyjski

m  Angielski m  Chinski uproszczony
m  Finski m  Hiszpanski

m  Francuski m  Szwedzki

m  Niemiecki m  Chinski (tradycyjny)
m Wegierski m  Turecki

m Wioski

Zlokalizowane wersje niektorych plikéw pomocy online i podrecznikédw programu CA
Clarity PPM sg dostepne w okresie 90 dni od wydania produktu.

Najnowsze wersje zlokalizowanej dokumentacji produktu sa dostepne na stronie dziafu
wsparcia firmy CA.

Opublikowane poprawki

Zalecamy przejrzenie tabeli certyfikacji produktu oraz rozwigzan i poprawek
publikowanych przez pomoc techniczng na stronie http://ca.com/support. W tym
miejscu mozna sprawdzi¢ wszelkie rozwigzania i poprawki, w tym opublikowane jako
wymaganie wstepne dla tego wydania produktu.

Znane problemy i rozwigzane defekty

Znane problemy

Informacje o znanych problemach sg dostepne po zalogowaniu w witrynie internetowej
pomocy technicznej firmy CA i wyszukaniu stowa kluczowego clarityl3open. Zostang
wyswietlone wszystkie pokrewne artykuty i znane problemy.

Uwaga: Informacje o znanych problemach dotyczacych instalacji produktu i nowych
funkcji mozna znalez¢ w rozdziale na temat instalacji i uaktualniania w publikacji
Podrecznik dotyczqcy uaktualniania i wptywu zmian.

Rozdziat 1: Informacje o wersji 9


http://ca.com/support
http://ca.com/support
http://ca.com/support
http://www.support.ca.com/
http://www.support.ca.com/

Obstugiwane 5ciezki uaktualniania

Rozwigzane defekty

Informacje o rozwigzanych defektach mozna znalezé w internetowej pomocy
technicznej firmy CA na stronie Resolved Defects (Rozwigzane defekty).

Defekty Srodowiska wykonawczedo jezyka Java

Srodowisko wykonawcze jezyka Java (Java Runtime Environment, JRE) jest czesto
aktualizowane przy uzyciu poprawek ze wzgledu na problemy z zabezpieczeniami, w tym
problemy, ktére sg nieznane w momencie wydania programu CA Clarity PPM. Aby
zagwarantowac, ze zostang zastosowane najnowsze poprawki, zaleca sie pobranie
najnowszej wersji pakietu JDK 7.

Obstugiwane Sciezki uaktualniania

Uwaga: Aby uzyskac¢ informacje o obstugiwanych $ciezkach uaktualnienia, zobacz
rozdziat dotyczacy instalacji i uaktualnienia w dokumencie Podrecznik dotyczqcy
uaktualniania i wptywu zmian.

Zgodnos¢ dodatkow

W ponizszej sekcji przedstawiono wazne informacje dotyczace uaktualniania
zainstalowanych dodatkoéw, akceleratordw i tacznikdw w wydaniu 13.3.

m  Oprogramowanie Microsoft SharePoint Connector 3.0.0 to nowa wersja. Jesli
zainstalowany jest tgcznik Connector for Microsoft SharePoint w wersji 2.0.2 lub
starszej, nie mozna go uaktualnic.

Uwaga: Aby uzyskac informacje o instalowaniu tego tgcznika, zobacz Podrecznik do
produktu Microsoft SharePoint Connector.

m W przypadku uaktualniania z wersji 13.0, 13.1 lub 13.2 do wydania 13.3 zostang
uaktualnione nastepujgce dodatki:

- PMO Accelerator

- Pakiet rozwigzan Clarity (CSP)

- CAClarity Agile

m W przypadku uaktualniania z dowolnej wersji wczeéniejszej niz 13.0 do wydania
13.3 nalezy uaktualni¢ wszystkie zainstalowane dodatki.

m  Dostepny jest nowy proces instalacji dodatkéw, akceleratoréw i tgcznikow.

Uwaga: Wiecej informacji zawiera Podrecznik instalacji.
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Zgodnos¢ dodatku Pakiet rozwigzan CA Clarity PPM

W nastepujgcej tabeli przedstawiono wersje akceleratoréw i tgcznikow zgodne z
wydaniem 13.3.

Akcelerator lub tacznik Nowa Uaktualnien | Uaktualnienie
instalacja ie z wersji z wersji 13.x
13.3 12.xdo 13.3 (do 13.3

PMO Accelerator 3.3.00 3.3.0 3.3.0

Pakiet rozwigzan Clarity (CSP) 3.3.0 3.3.0 3.3.0

Earned Value Manager 2.0.1 2.0.1 2.0.1

Accelerator for PRINCE2 2.0.1 2.0.1 2.0.0lub 2.0.1

Accelerator for the PMBOK 2.0.1 2.0.1 2.0.0lub 2.0.1

Accelerator for New Product 2.0.2 2.0.2 2.0.2

Development

PPM Essentials Accelerator 2.0.2 2.0.2 2.0.0,2.0.1 lub
2.0.2

BRM Accelerator 3.0.2 3.0.2 3.0.2

Connector for CA Unicenter Service Desk | 2.0.1 2.0.1 2.0.1

12.7 i CA Software Change Manager™

12.1.0.3

Connector for CA Unicenter Asset 2.0.2 2.0.2 2.0.2

Portfolio Management 11.3.4

Connector for Microsoft SharePoint 3.0.0 3.0.0 3.0.0

2013

Service Connect 2.0.0 2.0.0 2.0.0

Catalyst Connector 2.5.0 2.5.0 2.5.0

CA Clarity Agile 13.2lub 13.3 [13.2 lub 13.2 lub 13.3

13.3

Zgodnos¢ dodatku Pakiet rozwigzan CA Clarity PPM

Przed zainstalowaniem dodatku Pakiet rozwigzan CA Clarity PPM nalezy sie upewnié, ze
sg zainstalowane zgodne wersje programoéw CA Clarity PPM i Akcelerator PMO.
Instalacja dodatku Pakiet rozwigzan CA Clarity PPM nie powiedzie sig, jesli przed
zainstalowaniem pakietu rozwigzan nie zostanie zainstalowana zgodna wersja dodatku
Akcelerator PMO.
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CA Business Intelligence (CABI), wydanie 3.3 z dodatkiem Service Pack 1

Wazne! Aby sprawdzi¢, czy uaktualnienie programu CA Clarity PPM i dodatku
Akcelerator PMO jest wymagane czy opcjonalne, nalezy przejrzec tabele wersji
certyfikowanych i obstugiwanych podang w dokumencie Pakiet rozwigzan CA Clarity
PPM — informacje o wersji. Petne informacje zawiera strona CA Clarity PPM Solution
Pack Index (Indeks pakietu rozwigzan CA Clarity PPM) na stronie internetowej pomocy
technicznej firmy CA.

CA Business Intelligence (CABI), wydanie 3.3 z dodatkiem
Service Pack 1

Ta wersja oprogramowania CA Clarity PPM korzysta z raportéw z produktu CABI, wyd.
3.3 z dodatkiem Service Pack 1.

Jesli program CABI nie jest zainstalowany lub jesli zainstalowana jest starsza wersja,
nalezy wykona¢ dwie czynnosci. Najpierw nalezy pobrac i zainstalowac program CABI, a
nastepnie dodatek Service Pack 1.

Jesli wydanie 3.3 programu CABI jest juz zainstalowane, trzeba tylko pobrac i
zainstalowa¢ dodatek Service Pack 1.

W ponizszej procedurze przedstawiono sposdb instalowania oprogramowania dla
wszystkich klientow.

Instalacja lub uaktualnienie:

Wykonaj nastepujace kroki:

1. Pobierzi zainstaluj wydanie 3.3 oprogramowania CABI, wykonujgc ponizsze
Czynnosci:
Uwaga: Ta czynnos$¢ dotyczy nowych klientow lub klientéw uaktualniajgcych starsza
wersje oprogramowania CABI.

a. Zaloguj sie na stronie internetowej pomocy technicznej firmy CA dla produktu
CA Clarity PPM.

b. Kliknij tagcze Downloads (Materiaty do pobrania) znajdujgce sie u gory strony.

c. W sekcji Search Products (Wyszukaj produkty), Select a Product (Wybierz
produkt) wybierz pozycje CA Clarity Creator User License-MULTI-PLATFORM i
nacisnij klawisz Enter.

Zostanie wyswietlona strona Download Center (Centrum pobierania).

d. W sekcji Please narrow your search results for "Products" below (Zawez wyniki
wyszukiwania w polu produktdw ponizej) wybierz odpowiedni numer wersji.

e. Kliknij przycisk Idz.

Zostanie wyswietlona strona pobierania produktu.
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CA Business Intelligence (CABI), wydanie 3.3 z dodatkiem Service Pack 1

h.

Kliknij tgcze Download (Pobierz) obok odpowiedniego pliku oprogramowania
CA Business Intelligence 3.3, ktére chcesz zainstalowac.

Zostanie wyswietlona strona metody pobierania.

Wybierz odpowiednig metode pobierania, aby zakonczy¢ realizacje zgdania
pobierania.

Zainstaluj wydanie 3.3 programu CABI.

2. Po zainstalowaniu wydania 3.3 programu CABI pobierz i zainstaluj dodatek Service
Pack 1.

a.

Pobierz dodatek Service Pack 1 do wydania 3.3 programu CABI oraz informacje
o wersji z witryny ftp firmy CA:

Windows:
ftp://ftp.ca.com/caproducts/CABI/CABI-3.x/boeXIR3_SP6/Windows/

Uwaga: Nalezy pobrac zaréwno plik zip, jak i Informacje o wersji programu CABI
3.3 z dodatkiem SP1.

Linux:
ftp://ftp.ca.com/caproducts/CABI/CABI-3.x/boeXIR3_SP6/Linux/

Aby zainstalowac¢ dodatek Service Pack 1 do wydania 3.3 produktu CABI, nalezy
wykonac instrukcje podane w dokumencie Informacje o wersji programu CABI
3.3 z dodatkiem SP1.
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Rozdziat 2: Nowe i ulepszone funkcje

Ta sekcja zawiera nastepujace tematy:

Nowe funkcje (na stronie 15)
Ulepszone funkcje (na stronie 21)

Nowe funkcje

Ta wersja obejmuje nastepujace nowe funkcje:

m  Bilansowanie kosztow portfela i zasobdw (na stronie 15)

m  |dee z wtgczonymi funkcjami finansowymi (na stronie 15)

m  Zmiana wygladu strony logowania (na stronie 16)

m  |nteraktywne drukowanie wykresu Gantta (na stronie 18)

m  Usprawnienia wydajnosci integracji z programem MSP (na stronie 18)

m  Pole edytowalnego czasu trwania na wykresie Gantta (na stronie 20)

m  Limity zarzadcy XOG (na stronie 20)

m  Wypetnianie plandw kosztéw i nieaktywnych zasobdw (na stronie 21)

m  Udoskonalenia narzedzia checkinstall (na stronie 21)

Bilansowanie kosztow portfela i zasobow

Widok Linie brzegowe zostat udoskonalony, tak aby byty w nim wyswietlane
zagregowane sumy zmienne w czasie dla wybranych ograniczen portfela. Wartosci
zagregowane zapewniajg szczegotowe informacje o tym, jak ograniczenia kosztow i
zasobdw wptywajg na portfel. Szczegdty agregacji pozwalajg zawezi¢ obszary
wystepowania problemow oraz zbilansowac ograniczenia kosztow i zasobdw.

Zmienne w czasie wartosci dotyczgce poszczegdlnych inwestycji rowniez mogg by¢
wyswietlane na paskach wykresu Gantta dla wybranego ograniczenia.

Idee z wtaczonymi funkcjami finansowymi
To wydanie zawiera idee z wtgczonymi funkcjami finansowymi. Ponizej wymieniono
zmiany:

® Mozliwos$¢ tworzenia plandw kosztow, plandw korzysci i plandéw budzetu
zwigzanych z idea.
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m  Karta Plany finansowe dla kazdej idei otwartej w programie CA Clarity PPM. Ta karta
zapewnia dostep do planéw kosztow, planéw korzysci i planéw budzetu
dotyczacych danej idei.

m  Nowe prawa dostepu do nastepujacych stron idei: Finansowe (podstrona), Plan
kosztow, Plan korzysci i Plan budzetu.

m  Nowe pole wyboru o nazwie Kopiuj wtasciwosci finansowe i plany finansowe na
stronie konwersji idei. Na stronie konwersji mozna przekonwertowac idee na
inwestycje. To pole wyboru umozliwia skopiowanie danych finansowych z idei do
docelowej inwestycji.

m  Nowe widoki dla obiektu Plan kosztéw idei, w ktorych atrybuty Rzeczywiste sg
niedostepne i nie mozna ich doda¢ do widoku.

m  Nowo dodane widoki dla obiektu Szczegéty planu korzysci dla idei, w ktorych
atrybuty Rzeczywiste sg niedostepne i nie mozna ich doda¢ do widoku.

m  Konfiguracja proceséw przeptywu pracy w planach kosztow idei.

Plan finansowy idei ma nastepujgce ograniczenia:
m  Wartosci rzeczywiste korzystajgce z transakcji nie sg obstugiwane.

m  Nainwestycje docelowa mozna przekonwertowac tylko recznie utworzony plan
kosztow (plan tymczasowy). Plan kosztéw utworzony za pomocg metod Wypetnij na
podstawie zespotu ds. inwestycji lub Przydziat zadan nie podlega konwersji.

®m  Plan budzetu nie zostanie przekonwertowany na docelowg inwestycje.

m W przeptywie pracy nie ma dziatania systemowego umozliwiajgcego konwersje
planu finansowego idei na inwestycje docelowg. Plan finansowy idei mozna
przekonwertowac tylko za posrednictwem interfejsu uzytkownika.

Mozliwo$¢ zmiany marki na stronie logowania

Do dostosowania wygladu strony logowania mozna uzy¢ arkusza CSS kompozycji
interfejsu uzytkownika. Mozna na przyktad ustawi¢ niestandardowe logo organizacji lub
komunikat dla wszystkich uzytkownikéw wyswietlany podczas logowania. Przyktadowy
komunikat o konserwacji systemu wyglgda nastepujaco:
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System bedzie niedostepny od 23:30 w niedziele 15 kwietnia do 3:30 w
poniedziatek 16 kwietnia.

Nnesta ndardowy komunikat ko mpm-,rcju
interfejsu uiytkownika 1 na gorze

‘H CA Clarity™ PPM

Logowanie

Nazwa
uiytkownika

Hasto

Copyright ©2013 CA, Inc. Wizelkie prawa zastrzeione,
n Miestandardowy komunikat kompozycji interfejsu
uiytkownika 2 na dole

1. Komunikat wyswietlany u géry strony logowania

U gory strony logowania mozna doda¢ ogtoszenie dotyczace ustugi lub komunikat
niestandardowy.

2. Komunikat wyswietlany u dotu strony logowania

U dotu strony logowania mozna dodac ogtoszenie dotyczace ustugi lub komunikat
niestandardowy.

3. Logo na stronie logowania
Na stronie logowania mozna wstawi¢ niestandardowe logo.

Uwaga: Aby uzyskac wiecej informacji, zobacz Podrecznik dewelopera programu Studio.
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MozliwoS¢ wydrukowania widoku wykresu Gantta

Teraz mozna wydrukowac widok wykresu Gantta. Ikona Widok do wydruku znajdujaca
sie na wykresie Gantta umozliwia wyswietlenie w nowym oknie dostepnego tylko do
odczytu widoku zadan, ktore majg zosta¢ wydrukowane. Mozna wyswietli¢ maksymalnie
300 zadan jednoczesnie. Wysokos$¢ strony jest automatycznie dostosowywana do zadan,
a szerokos¢ — do konfiguracji kolumn i okresu.

Przed wydrukowaniem widoku wykresu Gantta mozna w menu przeglagdarki wybrac
opcje drukowania kolorow i obrazéw tta.

Przegladarka Czynno$¢ wykonywana
Internet Explorer, Firefox Uzyj opcji Ustawienia strony w menu przegladarki.
Google Chrome Uzyj opcji Drukuj w menu przegladarki.

Uwaga: Aby aktywowaé menu przegladarki w programach Internet Explorer i Firefox,
nalezy uzy¢ klawisza Alt.

Zmiany programu CA Microsoft Project Interface

W wydaniu 13.3 wprowadzono ponizsze zmiany programu Microsoft Project Interface:
Bilansowanie zasobdéw

Program CA Microsoft Project Interface obstuguje funkcje bilansowania zasobdéw
programu Microsoft Project. Jesli uzytkownik przeprowadzi bilansowanie zasobdéw
w programie Microsoft Project i zapisze projekt w programie CA Clarity PPM,
informacje o bilansowaniu zasobéw bedg przechowywane w bazie danych
programu CA Clarity PPM. Po nastepnym otwarciu projektu w programie Microsoft
Project z poziomu programu CA Clarity PPM wprowadzone przez uzytkownika
informacje o bilansowaniu zasobéw bedg dostepne.

Uwaga: Aby uzyska¢ wiecej informacji o bilansowaniu zasobéw, zobacz
dokumentacje programu Microsoft Project.
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Dostrajanie wydajnosci

Program Microsoft Project Interface dostat dostrojony w celu poprawienia
wydajnosci w nastepujgcych obszarach:

m  Eksportowanie projektu z programu CA Clarity PPM do programu Microsoft
Project

m Importowanie projektu z programu Microsoft Project do programu CA Clarity
PPM

Wydajnos¢ importowania i eksportowania mniejszych projektéw poprawita sie.
Poprawa moze nie by¢ widoczna w przypadku projektéw zawierajacych duze ilosci
danych o wartosciach ze skalg czasu, takich jak wartosci rzeczywiste przydziatow i
SCZ albo koszt wedtug planu bazowego i krzywa wykorzystania.

Udostepniono srodowisko wykonawcze jezyka Java

Program CA Clarity PPM udostepnia specjalne srodowisko wykonawcze jezyka Java
(Java Runtime Environment — JRE) na potrzeby programu Microsoft Project.
Srodowisko JRE jest kopiowane na dysk twardy, do katalogu instalacyjnego
programu Microsoft Project Interface w stacji roboczej uzytkownika korncowego.
Srodowisko JRE stuzy do integracji programu Microsoft Project Interface i dziata
niezaleznie od srodowiska JRE uzywanego przez stacje roboczg z systemem
Windows.

Program Microsoft Project Interface korzysta tylko z dostarczonej wewnetrznej
wersji sSrodowiska JRE, ktorej zgodnosc jest przez nas gwarantowana. To podejscie
eliminuje problemy, ktére pojawiaja sie, gdy na stacji roboczej z systemem
Windows nie zainstalowano srodowiska JRE lub jego wersja jest nieprawidtowa.
Dziat IT nie musi juz aktualizowac wersji srodowiska JRE podczas wdrazania
programu Microsoft Project Interface.

Obstuga instalacji dyskretnej

W tym wydaniu program Microsoft Project Interface mozna instalowaé dyskretnie,
bez zadnej interwencji uzytkownika.

W poprzednich wydaniach po uruchomieniu instalacji dodatku Microsoft Project
Interface system operacyjny Windows wyswietlat komunikat informujgcy o tym, ze
nie mozna zweryfikowaé wydawcy. Nastepnie uzytkownik byt pytany o to, czy chce
zainstalowaé dostosowanie.

Ten komunikat nie jest juz wyswietlany. Po udanym zainstalowaniu dodatku
uzytkownik widzi komunikat z potwierdzeniem. Proces instalacji programu
Microsoft Project Interface automatycznie zamyka okno instalatora.

Rozdziat 2: Nowe i ulepszone funkcje 19



CA Business Intelligence (CABI), wydanie 3.3 z dodatkiem Service Pack 1

Mozliwos¢ edycji czasu trwania zadania w widoku wykresu Gantta

Limity zarzadcy XOG

Czas trwania zadania w widoku wykresu Gantta reprezentuje liczba dni roboczych
miedzy datg rozpoczecia a datg zakonczenia zadania. Czas trwania jest obliczany
automatycznie po zapisaniu na podstawie dat rozpoczecia i zakonczenia zadania. Od
tego wydania czas trwania zadania mozna edytowacé w widoku wykresu Gantta. Utatwia
to kierownikom projektow planowanie zadan na podstawie czaséw ich trwania, a nie
tylko na podstawie dat rozpoczecia i zakoriczenia.

W ponizszej tabeli objasniono interaktywne zmiany, ktére sg widoczne podczas
edytowania atrybutéw zadania w widoku wykresu Gantta:

Edytowane pole Wynik

Czas trwania zadania Data zakonczenia zadania i pasek wykresu Gantta ulegajg
Zmianie.

Data zakonczenia Zmienia sie czas trwania zadania.

zadania

Data rozpoczecia Zmienia sie data zakoniczenia, ale czas trwania zadania

zadania pozostaje taki sam.

Czasu trwania zadania nie mozna zmienia¢ w nastepujgcych przypadkach:
m  Zadanie jest kamieniem milowym lub zadaniem podsumowujgcym.

m  Grafik dla danego okresu zostat juz przestany.

Uwaga: Aby uzyskac wiecej informacji, zobacz Podrecznik uzytkownika — Zarzqdzanie
projektami.

Gdy uzytkownik importuje lub eksportuje wiele wystgpien przy uzyciu XOG, moze
napotkac¢ wyjatki zwigzane z brakiem pamieci lub uptywem limitu czasu. Aby rozwigzac
te problemy, mozna teraz skonfigurowac opcje Maksymalna liczba weztéw XML
dostepng na karcie Aplikacja w CSA. Maksymalna liczba weztéw XML w tym dokumencie
jest nazywana limitem liczby weztéw. Domyslng wartoscig dla opcji Maksymalna liczba
weztéw XML jest 150 000 zarowno w srodowisku On-Demand, jak i On-Premise.

W starszych wydaniach w przypadku zgdania odczytu XOG wszystkie zagdane informacje
byty wysytane w jednej odpowiedzi, co powodowato wyjgtki zwigzane z brakiem pamieci
lub uptywem limitu czasu. Od biezgcego wydania serwer przetwarza wystgpienia az do
osiggniecia limitu liczby weztéw. Po przetworzeniu odpowiedz jest wysytana do klienta
partiami przy uzyciu funkcji podziatu na strony. Nowe zgdanie odczytu dla nastepnego
zestawu wystgpien powinno zosta¢ wystane na serwer z odpowiednimi informacjami
przy uzyciu funkcji podziatu na strony. Liczba przetworzonych wystgpien dla zgdania
odczytu jest aktualizowana w elemencie pomijania w danych wyjsciowych XOG.
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Podczas importowania wystgpien serwer przetwarza 20 wystgpien na iteracje. Jesli limit
liczby weztéw zostanie osiggniety juz przed zatadowaniem 20 wystgpien, serwer
przetwarza dla biezgcej iteracji tylko te wystgpienia, ktére zostaty zatadowane do tego
momentu. Pozostate wystgpienia sg automatycznie przydzielane do nastepne;j iteracji.

Uwaga: Aby uzyskac wiecej informacji o ustawianiu limitu zarzadcy XOG, zobacz
Podrecznik dewelopera interfejsu XML Open Gateway.

Wypetnianie informacji o nieaktywnych zasobach w planie kosztow

Od tego wydania informacje dotyczace zaréwno aktywnych, jak i nieaktywnych zasobdéw
sg wyswietlane w szczegdtach planu kosztow i sg uzywane do obliczania stawki.
Wartosci atrybutéw zasobu sg pobierane na potrzeby obliczania stawek niezaleznie od
stanu aktywnosci, o ile atrybuty sg okreslone w profilu zasobu.

Jesli na przyktad klasa transakcji jest zdefiniowana dla zasobu, klasa transakcji zasobu
jest wyswietlana w planie kosztéw. Klasa transakcji jest uzywana do pobierania stawki z
macierzy stawek. Ustawienie zasobu jako nieaktywnego na stronie ogdlnych witasciwosci
lub stronie wtasciwosci finansowych nie zmienia tego sposobu dziatania.

Jesli klasa transakcji zasobu nie jest zdefiniowana, ale zaséb ma alokacje, SCZ lub
wartosci rzeczywiste w projekcie, stawka jest pobierana z macierzy stawek. Stan
aktywnosci nie zmienia tego sposobu dziatania.

Udoskonalenia narzedzia checkinstall

Narzedzie sprawdzania instalacji (checkinstall) ocenia instalacje lub uaktualnienie.
Uruchamia sie automatycznie na poczatku instalacji lub uaktualnienia oraz pod koniec
proby uaktualnienia. Mozna je réwniez uruchamiac niezaleznie. Narzedzie generuje plik
raportu — precheck-results.html — w katalogu <katalog-gtowny-
instalacji>/checkinstall/check-logs.

Ulepszone funkcje

Ta wersja zawiera ulepszenia nastepujgcych funkcji:

m  Udoskonalenia integracji z oprogramowaniem MS Sharepoint (na stronie 21)

m  Przejrzysto$é wykresu bgbelkowego (na stronie 22)

Zmiany tacznika Connector for Microsoft SharePoint

Oprogramowanie Microsoft SharePoint Connector 3.0.0 to nowa wersja. Jesli
zainstalowany jest tgcznik Connector for Microsoft SharePoint w wersji 2.0.2 lub
starszej, nie mozna go uaktualnié. Konieczne jest zainstalowanie nowego tgcznika w
wersji 3.0.0. Istniejgcy facznik opiera sie na oprogramowaniu SharePoint 2010, a nowa
wersja 3.0.0 — na oprogramowaniu SharePoint 2013.
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Udoskonalenia wykresu babelkowego

Od tej wersji babelki na wykresie bgbelkowym sg przejrzyste. Ta zmiana umozliwia
wyswietlanie mniejszych bgbelkdw pojawiajgcych sie za wiekszymi bgbelkami.
Wczesniej mniejsze bgbelki nie byty widoczne, gdy wystepowaty za innymi bgbelkami,
poniewaz babelki byty wyswietlane na wykresie jako obiekty petne.
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Rozdziat 3: Dokumentacja

Ta sekcja zawiera nastepujace tematy:

Zmiany w dokumentacji (na stronie 23)

Wyswietlanie biblioteczki firmy CA Technologies (na stronie 24)

Zmiany w dokumentacji

Dokumentacja programu CA Clarity PPM zostata ulepszona dzieki zmianom majgcym na
celu szybsze znajdowanie informacji.

Witryna CA Answer Bar. Witryna CA Answer Bar
(https://enable.ca.com/answers/us/CA-Clarity-PPM) umozliwia szybkie
znajdowanie potrzebnych informacji dotyczgcych programu CA Clarity PPM. Mozna
tam znalez¢ zawartos¢ najnowszych instrukcji, odkry¢ przydatne wskazowki od
zespotu pomocy technicznej CA itd. Dzieki tej witrynie uzytkownicy moga
przeznacza¢ mniej czasu na wyszukiwanie i bardziej skupi¢ sie na wykonywaniu
swoich zadan. Dostepne sg tam materiaty techniczne dotyczgce oprogramowania
CA Clarity PPM w wersji 13.0 oraz nowszych wydan.

CA Clarity PPM Cookbook. Wybrane materiaty techniczne dotyczace
oprogramowania CA Clarity PPM s3 dostepne na platformie Flipboard
przeznaczonej na urzgdzenia przenosne. Obejrzyj ten materiat wideo i juz dzi$
zacznij korzystac¢ z materiatow Cookbook. Przyjemnego korzystania z aplikac;ji!

m  Aby dodac CA Clarity PPM Cookbook do swojego folderu zrédet danych RSS,
dodaj ten adres URL: http://cookbooks.ca.com/cacppm/?feed=rss2

m  Aby wyswietli¢ materiaty CA Clarity PPM Cookbook w przegladarce, a nie w
aplikacji mobilnej, nalezy skorzystac z tego adresu URL:
https://flipboard.com/section/ca-clarity-ppm-cookbook-bgk99n

Biblioteczka pomocy online. Aby pomadc uproscic i usprawnic¢ wyszukiwanie
materiatéw, w biblioteczce dostepnej z poziomu produktu znajduje sie tylko
dokumentacja danego produktu. Dodatkowe informacje, takie jak publikacje Green
Book, informacje o wersji, artykuty bazy wiedzy, media spotecznosciowe itd., sg
dostepne w biblioteczkach do wersji On Premise i On Demand w witrynie
internetowej pomocy technicznej firmy CA.

Nowy Podrecznik scenariuszy zarzadzania portfelem. Zawiera scenariusze z
instrukcjami potrzebne menedzerom portfeli.
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m  Nowy Podrecznik referencyjny — Portlety. Zawiera liste standardowych portletéw i
portletow akceleratora PMO oraz ich opisy.

m  Podreczniki dotyczace akceleratorow, dodatkow i tgcznikow. Aby usprawnié
wyszukiwanie materiatéw, informacje o wersji dotyczace akceleratoréw, dodatkow i
tacznikow znajdujg sie teraz w odpowiednich podrecznikach do produktéw.

m  Podrecznik uzytkownika — Podstawy oraz Podrecznik uzytkownika —
Personalizowanie programu CA Clarity. Aby usprawni¢ wyszukiwanie materiatéw,
zawartosc¢ publikacji Podrecznik uzytkownika — Personalizowanie programu CA
Clarity jest obecnie dostepna w publikacji Podrecznik uzytkownika — Podstawy.

m  Podrecznik referencyjny — Prawa dostepu. Aby usprawni¢ wyszukiwanie
materiatéw, informacje o prawach dostepu z wszystkich podrecznikow znajdujg sie
teraz w publikacji Podrecznik referencyjny — Prawa dostepu. Obecnie nie ma ich juz
w poszczegolnych podrecznikach.

m  Podrecznik dewelopera interfejsu XML Open Gateway. Sktadnia elementéw
IsComplete i completed zostata uznana za przestarzatg i zastgpiono je elementem
complete. Jesli na przyktad opcjonalny element complete dla elementu OBSAssocs
ma wartos¢ ,true”, oznacza to, ze dowolne skojarzenia obiektéw SPO reprezentuja
catkowite zastgpienie jako zestaw. Jesli warto$é to ,false”, operacja wstawia i/lub
aktualizuje dowolne istniejgce skojarzenia obiektéw SPO. W przyktadowe;j
zawartosci, w tym w przyktadowych plikach .xsd, nadal mogg znajdowac sie stare
formularze. W dokumentacji odzwierciedlono uznanie jednego standardu w
tematach zawierajacych element complete poprzez zamieszczenie ponizszej uwagi:

Uwaga: Element sktadni complete zastepuje przestarzate formy completed i
IsComplete.

WysSwietlanie biblioteczki firmy CA Technologies

Biblioteczka firmy CA Technologies dostepna na stronie dokumentacji internetowej
pomocy technicznej firmy CA udostepnia dokumentacje produktu w formacie PDF oraz
w formacie HTML zgodnym z sekcjg 508. Biblioteczke firmy CA Technologies mozna
wyswietli¢ w trybie online na stronie internetowej pomocy technicznej firmy CA lub
pobrac i wyswietli¢ lokalnie na komputerze.
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Biblioteczka pomocy firmy CA Technologies jest instalowana automatycznie z
produktem i udostepnia podstawowa dokumentacje w formacie HTML. Dostep do
biblioteczki pomocy mozna uzyskaé, klikajac tgcze Pomoc w produkcie.
Wypakowanie pliku ZIP i wyswietlenie biblioteczki firmy CA Technologies

1. Skorzystaj z produktu do archiwizowania, takiego jak WinZip.

2.  Wypakuj zawartosé do folderu lokalnego.

3. Kliknij dwukrotnie plik Bookshelf.html w folderze Bookshelf.

Zostanie otwarta biblioteczka firmy CA Technologies, ktérej mozna uzywac¢ do
wyswietlania i przeszukiwania dokumentacji produktu.

Gdzie mozna znalez¢ dokumentacje

Dostep do dokumentacji produktu mozna uzyska¢ w nastepujacych lokalizacjach:
m  Po kliknieciu fgcza Pomoc w produkcie.
m W pomocy technicznej pod adresem http://ca.com/support.

m W tematach, ktére mozna przeszukiwaé, w witrynie Answer Bar.
Wyswietlanie i przeszukiwanie plikow PDF

Aby wyswietli¢ pliki PDF nalezy pobrac i zainstalowac¢ program Adobe Reader z witryny
Adobe (jesli nie zostat jeszcze zainstalowany na komputerze).

Po otwarciu pliku PDF w programie Adobe Reader w biblioteczce firmy CA Technologies i
uruchomieniu wyszukiwania zostanie przeszukany jeden plik PDF i zostang wyswietlone
pojedyncze instancje wyszukiwanego terminu.

Rozdziat 3: Dokumentacja 25
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Dodatek A: Zgodnosc

Ten zatgcznik zawiera informacje dotyczgce srodowiska operacyjnego dla tego wydania,
ktore sg réwniez dostepne po kliknieciu tgcza Zgodnos¢ w witrynie support.ca.com.

Niektére z produktéw wymienionych na liscie w tym zataczniku nie s dostarczane z
programem CA Clarity PPM i nalezy zakupi¢ dany produkt. Informacje o
oprogramowaniu dotagczonym do produktu CA Clarity PPM mozna znalezé w sekcji
Produkty dotgczone do programu CA Clarity PPM (na stronie 33). Wiece] informacji
mozna znalez¢ w umowie licencyjne;j.

Ta sekcja zawiera nastepujace tematy:

Serwery CA Clarity PPM (na stronie 27)

Serwery zintegrowane (na stronie 31)

Klienci (na stronie 31)

Clarity Mobile Time Manager (na stronie 33)

Produkty dotgczone do programu CA Clarity PPM (na stronie 33)

Historia zmian (na stronie 34)

Ograniczenia trybu operacyjnego FIPS (na stronie 41)

Ograniczenia zgodnosci sieci IPv6 (na stronie 42)

CA Business Intelligence, wydanie 3.3 z dodatkiem SP1 — obstugiwane konfiguracje (SAP
BusinessObjects Enterprise XI 3.1 z dodatkiem Service Pack 6) (na stronie 45)

Serwery CA Clarity PPM

W nastepujgcej tabeli przedstawiono obstugiwane platformy serweréw z uruchomionym
oprogramowaniem serwera CA Clarity PPM (serwery aplikacji i serwery tfa).

Nowe instalacje

Microsoft Windows Linux IBM AIX
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System
operacyjnyl)

Windows Server 2008z =

dodatkiem SP2 (R2), z
dodatkiem SP1, wersja
64-bitowa (Standard
Edition, Enterprise
Edition)

Windows Server 2012,
wersja 64-bitowa
(Standard Edition)

Red Hat Enterprise Linux
5.5, wersja 64-bitowa do
mikrouktaddw x86;
dowolna nowa wersja
aktualizacji

Red Hat Enterprise Linux
6.4, wersja 64-bitowa do
mikrouktadow x86;
dowolna nowa wersja
aktualizacji

SUSE Linux Enterprise
Server 10 z dodatkiem SP4,
wersja 64-bitowa do
mikrouktaddw x86;
dowolne wydanie
serwisowe’

SUSE Linux Enterprise
Server 11 z dodatkiem SP2,
wersja 64-bitowa do
mikrouktaddw x86;
dowolna nowsza wersja
dodatku Service Pack®

Oracle Enterprise Linux
Server 6u2, wersja 64-
bitowa do mikrouktadéw
x86; dowolna nowsza
wersja aktualizacji.s)

AIX 7.1: TLO: dowolne
wydanie serwisowe

AIX 6.1: TL2: dowolne
wydanie serwisowe

Dodatkowa pomoc techniczna dla klientéw dokonujacych uaktualnienia

Oracle Solaris

Hewlett-Packard HP-UX

System
operacyjny

Solaris 10 SPARC64, wersja 64- [

bitowa: dowolne wydanie
. 4,5
serwisowe®”

. 6
serwisowe )

HP-UX 11iv3 IA64: dowolne wydanie
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Uwagi:
n Program CA Clarity PPM jest obstugiwany w kazdej zlokalizowanej wersji

obstugiwanych systemow operacyjnych.

n 2 Nawigzywanie potfaczenia przez program CA Clarity PPM dziatajgcy w
systemie SUSE Linux z bazg danych serwera Microsoft SQL Server nie jest
obecnie obstugiwane.

n Nawigzywanie pofaczenia przez program CA Clarity PPM dziatajagcy w
systemie OEL z bazg danych serwera Microsoft SQL Server nie jest obecnie
obstugiwane.

a7 Procesory UltraSPARC T2, T3, T4 i T5 firmy Oracle nie sg obstugiwane. System
Solaris na platformie x86 nie jest obstugiwany.

[ 5)System Solaris przestanie by¢ obstugiwany od nastepnej gtdwnej wersji
oprogramowania Clarity (tj. CA Clarity PPM 14.0.00).

[ 6)System HP-UX przestanie by¢ obstugiwany od nastepnej gtéwnej wersji
oprogramowania Clarity (tj. CA Clarity PPM 14.0.00).

Sktadniki

Wirtualizacja | Nalezy zapoznac sie z dokumentem CA Support Statement for Virtualization. Aby odszuka¢ ten
dokument, nalezy zalogowac sie do witryny internetowej pomocy technicznej firmy CA, przejs¢ na
strone CA Clarity Project & Portfolio Manager Support (Obstuga programu CA Clarity Project &
Portfolio Manager), przewing¢ do obszaru Product Status (Stan produktow) i klikng¢ tgcze
informacyjne Virtualization Support (Obstuga wirtualizacji). Aby uzyska¢ informacje o wirtualizacji
bazy danych, patrz 7 pod uwagami.

7)
Bazadanych™ |, Oracle 11.2, Standard Edition i Enterprise Edition: wersja 11.2.0.2.x lub wyzszy poziom
poprawek’® ™

m  Oracle 11.2, Standard Edition i Enterprise Edition: wersja 11.2.0.3.x lub wyzszy poziom
poprawek’® "

m  Microsoft SQL Server 2008, Enterprise Edition: dowolny dodatek Service Pack’® "

m  Microsoft SQL Server 2008 R2 Enterprise Edition: dowolny dodatek Service Pack’® "

m  Microsoft SQL Server 2012 Enterprise Edition: dowolny dodatek Service Pack™

Interfejs bazy |y Sterowniki CA Clarity PPM DataDirect Typ 5 (5.0.1) dla serweréw Oracle i SQL Server

danych (uwzglednione w dystrybucji programu CA Clarity PPM).

Srodowisko |4 Oracle Java SE JDK 1.7, aktualizacja 25 (do systeméw 64-bitowych) lub wyzszy poziom
wykonawcze poprawekg)

jezyka Java

m  HPJDK7:7.0.01 lub wyzszy poziom poprawek (wersja 64-bitowa)8)

m IBM Java 7 (wersja 64-bitowa): 7.0.0.100 (SR5) lub wyzszy poziom poprawekg)
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Serwer o m  Apache Tomcat 7.0.42 lub wyzszy poziom poprawek (wersja 64-bitowa)
aplikacji

m Oracle WebLogic Server 12.1.1: dowolny dodatek Service Pack (wersja 64-bitowa)

m  Serwer aplikacji IBM WebSphere 8.5.5%
Serwer CA Business Intelligence™, wydanie 3.3 z dodatkiem SP1 (BOXI 3.1 z dodatkiem SP6). Wiecej
raportow informacji zawiera sekcja CA Business Intelligence 3.3 (na stronie 45).
Serwer Mozna uzywac¢ dowolnego serwera poczty SMTP/IMAPI/POP3. Program CA Clarity PPM nie
poczty obstuguje jawnie zadnego dostawcy.

Uwagi:

K Bazy danych mogg by¢ uruchamiane w dowolnym obstugiwanym przez
dostawce systemie operacyjnym. Produkcyjne bazy danych nie sg obstugiwane
w programowo wirtualizowanych systemach operacyjnych, takich jak VMware
vSphere, Microsoft Hyper-V i Citrix XenServer. Do tej kategorii nie nalezg
kontenery AIX LPARS, HP-UX VPARS i Solaris, ktére sg obstugiwane. Zaleca sie
rowniez, aby kazde kolejne sSrodowisko, ktore jest przeznaczone do testowania
wydajnosci lub wysokiej wspétbieznosci, byto zgodnie ze Srodowiskiem
produkcyjnym.

»  ° Produkt Oracle Real Application Cluster (RAC) jest obstugiwany.

»  "Gdzie (x) oznacza obstugiwany poziom poprawek. (Na przyktad 11.2.0.4
to nowe wydanie, ktdre nie jest obstugiwane).

s 9 Nazwane instancje serwera SQL Server sg obstugiwane. Klastrowanie
serwera SQL Server jest obstugiwane, wymagana jest jednak interwencja
reczna w przypadku niepowodzenia restartu btednych proceséw
dziatajgcych w tle przeprowadzanego przez baze danych.

= “Dowolne wdrozenie serwera Microsoft SQL Server obstugujace wiecej niz
5 tysiecy uzytkownikdw musi zosta¢ zatwierdzone przez firme CA
Technologies. W przeciwnym razie wymagana bedzie baza danych Oracle z
uwagi na ograniczenia skalowalnosci serwera Microsoft SQL Server oraz
sposéb obstugiwania przez niego produktéw w technologii OLTP (Online
Transaction Processing), takich jak CA Clarity PPM.

®Firma CA zaleca uzycie najnowszego poziomu poprawek.

% Program CA Clarity PPM jest obstugiwany w kazdej zlokalizowanej wersji
obstugiwanych serwerdw aplikacji.

n Istniejgce instalacje produktu WebSphere bedg obstugiwane w systemie
AIX dopiero w nastepnym gtéwnym wydaniu.

Serwer WebLlogic nie bedzie obstugiwany w programie CA Clarity PPM w wersji
14.0
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Serwery zintegrowane

W nastepujgcej tabeli przedstawiono obstugiwane oprogramowanie dla serweréw
integrowanych z programem CA Clarity PPM.

Logowanie CA SiteMinder 12.0 z dodatkiem SP3?)
jednokrotne na
serwerze
Obstuguje wszystkie serwery katalogowe zgodne z protokotem LDAP 3 (takie jak CA
LDAP Server Directory, Microsoft Active Directory, Novell eDirectory, Oracle Directory Server i Sun One

Directory).

SharePoint Server

SharePoint Server 2010, 2013 (wersja 64-bitowa), Enterprise Edition”

Klienci

Uwagi:

»  YSharePoint Connector w wersji 2.3.

m ’CASiteMinder 12.0 z dodatkiem SP3 jest wersja certyfikowana. Obstugiwany
jest takze SiteMinder 12.51 CR1.

W nastepujacej tabeli przedstawiono obstugiwane oprogramowanie dla komputeréw
klienckich uzyskujgcych dostep do programu CA Clarity PPM.

Uwaga: Jednoczesne korzystanie z wielu wersji oprogramowania innych firm nie jest
obecnie obstugiwane, poniewaz moze powodowac problemy z synchronizacjg i
zgodnoscig. Firma CA Technologies obstuguje tylko wersje oprogramowania innych firm

wspierane przez dostawce.

Microsoft Windows

Apple Mac 0OS

Desktop Linux

System operacyjny

m  Microsoft Windows XP
Professional: SP3 lub nowszy

m  Microsoft Windows 7 SP1
wersja 32-bitowa i 64-bitowa,
wszystkie wydania

m  Microsoft Windows 8 wersja
32-bitowa i 64-bitowa

Mac OS X: wydanie m
10.8.4 lub wyzszy
poziom poprawek

Dowolny dostawca
lub wersja z obstugag
przegladarek
wymienionych w
sekcji Przegladarka
internetowa.
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Microsoft Windows

Apple Mac OS

Desktop Linux

Microsoft Internet Explorer Safari 6.0.5 i wyzszy m  Firefox 22 i wyzszy
10.0 i wyzsze poziomy poziom poprawek poziom wydaniaz)
pc?pr?)\/vek (Microsoft Windows Firefox 22 | wyzszy
7i8) . . 2)
poziom wydania
Microsoft Internet Explorer 9.0
Przegladarka i wyzszy poziom poprawek
internetowa Microsoft Internet Explorer 8.0
i wyzszy poziom poprawek
Firefox 22 i wyzszy poziom
wydaniaz)
Google Chrome 31.x.x. lub
wyzszy poziom wydaniaz)
Microsoft Excel 2010-2013, Microsoft Excel m  Acrobat Reader 7.0
wersje 32- i 64-bitowa, 2011 lub nowszye)
wszystkie wydania. Adobe Flash Player m Adobe Flash Player
Microsoft PowerPoint 2007— 11 lub nowszys) 11 lub nowszys)
3v213;tvl\<lizr\s:/ec?azr;ilam-bltowa’ Przegladarka plikéw wm  Brak obstugi
y ¥ ’ PDF Mac 0OS eksportu programu
Microsoft Project 2010-2013, Preview® Excel
wersje 32- i 64-bitowa, . .
wszystkie wy dania® Brak obstugi m  Brak obstugi
programu Microsoft programu Microsoft
Aplikacje klienckie® Java 7 Runtime Environment: Project Project
1. izacja 2 Z . .
7,.aktuaI|zaqa E) lub wyzszy Brak obstugi m  Brak obstugi
poziom poprawek
programu Open programu Open
Adobe Flash Player 11.7 lub Workbench Workbench
5)
nowszy Brak obstugi m  Brak obstugi
Acrobat Reader 7.0 lub programu Crystal programu Crystal
nowszye) Reports Designer Reports Designer
CA Open Workbench 2.1
Klient programu Crystal
Reports 2008 Designer sp5”
Ustugi SOAP innej Microsoft Visual Studio 2005 Apache AXIS1.4-6 m Apache AXIS 1.4-6

firmy
— pakiety
integracyjne

(.NET Framework 2.0)
Apache AXIS 1.4-6

Uwagi:

n Oprogramowanie CA Business Intelligence nie jest obstugiwane w
przeglagdarce Microsoft Internet Explorer 10.0.
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= “Nowe wydania przegladarek Firefox i Chrome mogg by¢ obstugiwane po
przeprowadzeniu minimalnej liczby testow. Wystepuja problemy z dziataniem
przeglagdarki Google Chrome w wersjach 29, 30 i 31 z oprogramowaniem CA
Clarity PPM, w zwigzku z czym zaleca sie uzywanie wersji 32 lub nowszych.

m  Przegladarki takie, jak Firefox czy Chrome, sg czesto aktualizowane. Wydania
beda aktualizowane w miare potrzeb.

s w przypadku programu Microsoft Project x86 nalezy zainstalowac
Srodowisko JRE x86. W przypadku programu Microsoft Project x64 nalezy
zainstalowac Srodowisko JRE x64.

s 7 Wymagane dla programu Open Workbench, programu CA Clarity PPM
Microsoft Project Interface i klienta XOG.

s “'Na potrzeby wyswietlania pulpitow nawigacyjnych programu Xcelsius.
s “Na potrzeby wyswietlania dokumentacji produktu i raportéw w trybie offline.
n Wymagane tylko w przypadku opracowywania raportéw niestandardowych.

n ? Korzystanie z wielu wersji oprogramowania innych firm nie jest obecnie
obstugiwane, poniewaz moze powodowac problemy z synchronizacjg i
zgodnoscia. Firma CA Technologies obstuguje tylko wersje oprogramowania
innych firm wspierane przez dostawce.

Clarity Mobile Time Manader

W nastepujacej tabeli przedstawiono platformy systemdw operacyjnych urzadzen
przenosnych obstugiwanych przez aplikacje Clarity Mobile Time Management.

i0S Android

System operacyjny
urzadzen przenos$nych

m  AppleiOS 6.0 lub nowszy m  Google Android 4.0 lub nowszy
m  AppleiOS 7.0 lub nowszy

Produkty dotaczone do programu CA Clarity PPM

Nastepujgca tabela zawiera oprogramowanie innych firm, ktére jest licencjonowane i
dostarczane z programem CA Clarity PPM. Cate nastepujace oprogramowanie znajduje
sie na nosniku instalacyjnym programu CA Clarity PPM.

Komponent Uwagi

Srodowisko

wykonawcze jezyka Instalatory pakietu JDK dla wszystkich obstugiwanych systemoéw operacyjnych.
Java
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Komponent

Uwagi

Serwer aplikacji

Apache Tomcat dla wszystkich obstugiwanych systemdw operacyjnych.

Serwer raportow

CA Business Intelligence, wydanie 3.3 z dodatkiem Service Pack 1

Aplikacje klienckie

Xcelsius Designer 2008 z dodatkiem Service Pack 6, Crystal Reports Designer 2008 z
dodatkiem Service Pack 5

Historia zmian

Uwagi:

m  Produkty Oracle WebLogic i IBM WebSphere nie zostaty dotgczone do programu CA
Clarity PPM. Klienci, ktorzy chcg uzywac dowolnego z tych serwerdw zamiast
serwera Tomcat, muszg uzyskac licencje niezaleznie od licencji programu CA Clarity
PPM.

m  CA Business Intelligence, wydanie 3.3 obejmuje BusinessObjects Enterprise XI
(BOXI) w wersji 3.1 z dodatkiem Service Pack 5. BusinessObjects Web Intelligence
(WEBI) dodano do oprogramowania BOXI w wersji 3.1 z dodatkiem Service Pack 5.

Zmiany w programie CA Clarity PPM wydanie 13.3.00

Komponent Opis
m  Dodano obstuge systemu Red Hat Enterprise Linux 5.95 w wersji 64-bitowej, tj. wydan od
5.5do 5.9.
m Dodano obstuge systemu Red Hat Enterprise Linux 6.4, tj. wydan od 6.0 do 6.4
m Dodano obstuge serwera SUSE Linux Enterprise Server 11 z dodatkiem SP2 w wersji 64-
Systemy bitowej
operacyjne m Dodano obstuge serwera Oracle Enterprise Linux Server 6.46u2 w wersji 64-bitowej, tj.
wydan od 6.2 do 6.4.
m  Dodano obstuge systemu operacyjnego AIX 6.1; TL82
m  Dodano obstuge systemu operacyjnego AIX 7.1; TL20
m  Dodano obstuge systemu Mac OS X w wersji 10.8.4
Srodowisko
wykonawcze m  Dodano obstuge pakietu Oracle Java SE JDK 1.7, aktualizacja 25 (wersja 64-bitowa)
jezyk , ., .
Jezyka Java = Zaktualizowano wersje Srodowiska IBM Java do 7.0.0.100 (SR5)
serwera
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Komponent Opis

Systemy

operacyjne m  Dodano obstuge systemow Apple i0S 6.1.4ii0S 7
::z::zz:ychl) m  Dodano obstuge systemu Google Android OS 4.2.2 (Jelly Bean)

Serwer bazy
danych

m  Brakzmian

Serwer aplikacji

m  Usunieto obstuge serwera Apache Tomcat 7.0.33
m  Dodano obstuge serwera Apache Tomcat 7.0.40

m Dodano obstuge serwera aplikacji IBM WebSphere w wersji 8.5.5

Serwer raportéw

m  Usunieto obstuge produktu CA Business Intelligence w wersji 3.3

m  Dodano obstuge produktu CA Business Intelligence w wersji 3.3 z dodatkiem SP1 (BOXI
3.1 z dodatkiem SP6)

m  Dodano obstuge przegladarki Firefox 19.0.2 22 dla systemu Microsoft Windows

m  Dodano obstuge przegladarki Google Chrome 31.x.x.x do systemu Microsoft Windows

P | k B o .
klriz;gt:dar a Dodano przypis dolny z opisem znanych problemoéw z wersjami 29, 30i 31
m  Dodano obstuge przegladarki Safari 6.0.52 dla systemu Apple Mac OS
m  Dodano obstuge programu Adobe Flash Player wersja 11
Aplikacje
klienckie m  Usunieto obstuge programu Microsoft Project 2007
Baza danych m  Brak zmian
m  Dodano obstuge oprogramowania SharePoint Server 2013
Serwery m  Dodano program Sharepoint Connector 2.0.3

zintegrowane

] Dodano przypis dolny ,,CA SiteMinder 12.0 z dodatkiem SP3 jest wersjg
certyfikowang. Dodatkowo obstugiwana jest wersja SiteMinder 12.51 CR1".
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Zmiany w programie CA Clarity PPM wydanie 13.2.00

Komponent Opis
m  Dodano obstuge systemu Microsoft Windows XP SP3.
m  Usunieto obstuge systemu Microsoft Windows XP SP2.
m Dodano obstuge systemu Microsoft Windows 8 (wszystkich wydan) w wersji 32-bitowej i
64-bitowe;j.
Systemy‘ m  Usunieto obstuge systemu Microsoft Windows Vista, wszystkie wydania.
operacyjne
m  Usunieto obstuge serwera Microsoft Windows Server 2008 (innego niz R2).
m  Dodano obstuge systemu Mac OS X 10.8.2.
m  Usunieto obstuge systemu Mac OS X 10.4.
m  Dodano obstuge systemu Oracle Enterprise Linux 6u2.
Srodowisko
wykonawcze
jezyka Java m  Dodano obstuge sSrodowiska Java JDK 1.7 (aktualizacja 21 lub nowszego).
serwera
Systemy
operacyjne m  Dodano obstuge systemu Apple iOS 6.0 i nowszych.
urzadze’n 1) m  Dodano obstuge systemu Google Android 4.0 (Ice Cream Sandwich) i nowszych.
przenosnych
Serwer bazy m  Dodano obstuge programu Oracle 11.2.0.3 Standard Edition i Enterprise Edition.
h . . "
CEW m  Dodano obstuge programu Microsoft SQL Server 2012 Enterprise Edition.
m  Dodano obstuge serwera Tomcat 7.0.33 lub wyzszego poziomu poprawek (wersja 64-
bit .
Serwer aplikacji itowa)
m  Usunieto obstuge serwera Tomcat 7.0.26 lub wyzszego poziomu poprawek (wersja 64-
bitowa).
Serwer raportéw | o Brak zmian.

Przegladarka
klienta

Uwaga: Firma CA Technologies obstuguje tylko wersje przegladarek, ktdre sg wspierane przez
powigzanych dostawcow innych firm.

Dodano obstuge przegladarki Firefox 19.0.2.

Dodano obstuge przegladarki Firefox ESR 17.0.4.

Usunieto obstuge przegladarki Firefox ESR 10.0.5.

Dodano obstuge programu Microsoft Internet Explorer 10 (tylko w systemie Windows 8).
Dodano obstuge przegladarki Chrome 25.0.1364.172m.

Dodano obstuge przegladarki Apple Safari 6.0.2 (w systemie Mac OS X 10.8.2 lub
nowszym).
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Komponent Opis
m  Dodano obstuge programu Xcelsius Designer 2008 z dodatkiem Service Pack 6.
m  Usunieto obstuge programu Xcelsius Designer 2008 z dodatkiem Service Pack 5.
m  Dodano obstuge programu Microsoft Project 2010-2013 (wszystkich wydan) w wersji 32-
bitowej i 64-bitowej.
Aplikacje m  Dodano obstuge programu Microsoft Excel 2010-2013 (wszystkich wydan) w wersji 64-
klienckie bitowej.
m  Dodano obstuge programu Microsoft PowerPoint 2010-2013 (wszystkich wydan) w wersji
64-bitowe;j.
m  Dodano obstuge programu CA Open Workbench 2.1.
m  Usunieto obstuge programu CA Open Workbench 2.0.
m  Wyjasniono obstuge dotyczacg uruchamiania baz danych w programowo
Baza danych wirtualizowanych systemach operacyjnych.

m  Usunieto obstuge produktu Oracle 10.2.0.5.

Uwagi:

s 'Ta obstuga dotyczy jedynie aplikacji Clarity Mobile Time Management.
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Zmiany w programie CA Clarity PPM13.1.00

Komponent Opis
Dodano obstuge systemu OEL Server 6u2.
Dodano obstuge systemu Red Hat Enterprise Linux 5.5 w wersji 64-bitowej dla
mikrouktadow x86: dowolne wydanie serwisowe.
Usunieto obstuge systemu Red Hat Enterprise Linux 5 w wersji 64-bitowej dla
mikrouktadéw x86: dowolne wydanie serwisowe.
Dodano obstuge systemu Microsoft Windows Server 2008 R2 SP1.
Usunieto obstuge serwera Microsoft Windows Server 2008 R2 (w wersji 64-bitowej),
Standard Edition i Enterprise Edition.
Usunieto obstuge systemu Microsoft Windows 2003 Server w wersji 64-bitowej Standard
Edition i Enterprise Edition az do dodatku SP2.
Systemy Dodano obstuge systemu SUSE Linux Enterprise Server 10 SP4 (wersja 64-bitowa) dla
operacyjne mikrouktadow x86.

Usunieto obstuge serwera SUSE Linux Enterprise Server 10 (w wersji 64-bitowej) dla
mikrouktadéw x86; dowolne wydanie serwisowe.

Dodano obstuge systemu AIX 7.1: dowolne wydanie serwisowe.

Usunieto obstuge systemu AIX 5.3: dowolne wydanie serwisowe.

Dodano obstuge systemu Microsoft Windows Vista SP2 (wszystkich wydan).
Usunieto obstuge systemu Microsoft Windows Vista, wszystkie wydania.

Dodano obstuge systemu Microsoft Windows 7 SP1 (wszystkich wydan) w wersji 32-
bitowej i 64-bitowej.

Usunieto obstuge systemu Microsoft Windows 7 w wersji 32-bitowej i 64-bitowe;j,
wszystkie wydania.

Srodowisko
wykonawcze
jezyka Java
serwera

Dodano obstuge pakietu Oracle Java SE JDK 1.7.0_4 lub wyzszego poziomu poprawek
(wersja 64-bitowa).

Dodano obstuge pakietu HP JDK 7: 7.0.01 lub wyzszego poziomu poprawek (wersja 64-
bitowa).

Usunieto obstuge pakietu HP JDK 6: 6.0.05 lub wyzszego poziomu poprawek (wersja 64-
bitowa).

Dodano obstuge produktu IBM Java 7.0.0 w wers;ji 64-bitowej: wyzszy poziom poprawek
(wersja 64-bitowa).

Usunieto obstuge oprogramowania IBM Java 6 w wersji 64-bitowej: SR6 lub wyzszy
poziom poprawek (wersja 64-bitowa).

Usunieto obstuge pakietu Sun J2SDK 1.6.0: wersja 1.6.0_20 lub wyzszy poziom poprawek
(wersja 64-bitowa).
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Komponent

Opis

Serwer aplikacji

m  Dodano obstuge serwera Tomcat 7.0.26 lub wyzszego poziomu poprawek (wersja 64-
bitowa).

m  Usunieto obstuge serwera Tomcat 6.0.35.

m  Dodano obstuge serwera Oracle Weblogic Server 12.1.1: dowolny dodatek Service Pack
(wersja 64-bitowa).

m  Usunieto obstuge produktu Oracle WebLogic Server 10.3: dowolny dodatek Service Pack
(wersja 64-bitowa).

m  Dodano obstuge serwera IBM WebSphere Application Server 8.5 (wersja 64-bitowa).

m  Usunieto obstuge serwera IBM WebSphere Application Server 7.0.0.7 (wersji 64-bitowej).

Serwer raportéw

m  Dodano obstuge produktu CA Business Intelligence, wydanie 3.3 (BOXI 3.1 z dodatkiem
Service Pack 5).

m  Usunieto obstuge produktu CA Business Intelligence, wydanie 3.2 (BOXI 3.1 z dodatkiem
Service Pack 3).

Uwaga: Firma CA Technologies obstuguje tylko wersje przegladarek, ktére sg wspierane przez
powigzanych dostawcow innych firm.

m  Dodano obstuge przegladarki Firefox ESR 10.0.5 i wyzszych poziomdéw wydania.

Itlzzeigtl:?darka m  Dodano obstuge przegladarki Firefox 13.0 i wyzszych poziomoéw wydania.
m  Usunieto obstuge przegladarki Firefox 3.5.
m  Usunieto obstuge przegladarki Firefox 8.0.
m  Dodano obstuge przegladarki Chrome 18.0.1.25.152m i wyzszych poziomow wydania.
m  Dodano obstuge programu Xcelsius Designer 2008 Service Pack 5.
Aplikacje m  Usunieto obstuge programu Xcelsius Designer 2008 Service Pack 3.
RlenEs m  Dodano obstuge programu Crystal Reports Designer 2008 Service Pack 5.
m  Usunieto obstuge programu Crystal Reports Designer 2008 Service Pack 3.
m  Wyjasniono obstuge dotyczgcg uruchamiania baz danych w programowo
Baza danych wirtualizowanych systemach operacyjnych.

m  Usunieto obstuge produktu Oracle 10.2.0.5.
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Zmiany w programie CA Clarity PPM z dodatkiem Service Pack 13.0.01

Komponent Opis

m  Dodano obstuge przegladarki Firefox 10.0.
Przegladarka m  Usunieto obstuge przegladarki Firefox 8.0.
klienta

m Dodano obstuge przegladarki Firefox 3.6.
m  Usunieto obstuge przegladarki Firefox 3.5.

Serwer aplikacji

Dodano obstuge serwera Tomcat 6.0.35.

m  Usunieto obstuge serwera Tomcat 6.0.26.

Zmiany w programie CA Clarity PPM w wersji 13.0.00

Komponent Opis
m  Firma CA Technologies udostepnia obstuge uaktualniania tylko dla klientéw z wczesniej
zainstalowanymi systemami Solaris i HP-UX.
Systemy
operacyjne m  Dodano obstuge systemu SUSE Enterprise Linux 11.
serwerow

m  Dodano obstuge systemu RHEL 6.0.

m  Usunieto obstuge 32-bitowych systemdéw operacyjnych.

Baza danych

m  Dodano obstuge serwera Microsoft SQL Server 2008 R2.

serwera m  Usunieto obstuge serwera Microsoft SQL Server 2005.
Srodowisko

wykonawcze

jezyka Java m  Usunieto obstuge wersji 32-bitowych.

serwera

Serwer aplikacji

m  Usunieto obstuge wersji 32-bitowych.

Serwer raportow

m  Dodano obstuge produktu CA Business Intelligence 3.2.
m  Usunieto obstuge aplikacji Actuate.

m  Usunieto obstuge produktu CA Business Intelligence 3.0.

Przegladarka
klienta

m  Dodano obstuge przegladarki Firefox 8.0.
m  Dodano obstuge przegladarki Safari 5.1.1.
m Dodano obstuge przegladarki IE 9.0.

m  Usunieto obstuge przegladarki IE6 i IE7.
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Komponent Opis

Aplikacje m  Usunieto obstuge programu Microsoft Project 2000, 2002 i 2003.

klienckie m  Okreslono obstuge programu Crystal Reports Designer 2008 na poziomie dodatku SP3 lub
nowszego (zamiast dowolnego dodatku Service Pack).

SharePoint m  Dodano obstuge programu SharePoint Server 2010.

Server m  Usunieto obstuge programu SharePoint Server 2007.

Ogdraniczenia trybu operacyjnego FIPS

Nie wszystkie platformy CA Clarity PPM obstugujg oprogramowanie RSA BSAFE Crypto-J
6.0.0.1 dla certyfikacji FIPS 140-2. W nastepujgcej tabeli przedstawiono zgodne
platformy i systemy operacyjne obstugujace szyfrowanie RSA dokumentdow. Chociaz inne
platformy prawdopodobnie dziatajg poprawnie, firma CA Technologies nie moze
zweryfikowad obstugi szyfrowania Crypto-J 6.0.0.1 na zadnej innej platformie niz
wymieniona w tej tabeli.

Platforma

System operacyjny Liczba bitow Wydanie

Microsoft Windows

2008 Server 64 Oracle JDK 1.7,

aktualizacja 25

Red Hat Linux

Advanced Server 6.0 64 Oracle JDK 1.7,

aktualizacja 25

IBM AIX AIX 6.1 64 IBM Java 7 (64-bitowa)
Uwagi:
m  Plik java.security znajdujgcy sie w katalogu

<KATALOG_GtOWNY_JAVA>/jre/lib/security zawiera liste wszystkich dostawcow
zabezpieczen oraz informacje o kolejnosci ich wybierania. Program CA Clarity PPM
automatycznie umieszcza dostawce Crypto-J powyzej dostawcy SunJCE na liscie
dostawcow. Aby uzywac dostawcy Crypto-J razem z aplikacjg CA Clarity PPM, nalezy
jawnie ustawi¢ wpis dostawcy zabezpieczen na pozycji pierwszego indeksu:
security.provider.1=com.sun.crypto.provider.SunJCE. Numery indeksdw pozostatych
wpiséw nalezy odpowiednio zmienié. Sprawdz, czy dostawca zabezpieczen SunJCE
jest pierwszy.

Jesli korzystasz z dostawcy IBM FIPS w systemie AlX, nie trzeba wprowadzac¢ zmian
opisanych w poprzednim punkcie. System AIX korzysta z dostawcy IBM FIPS w trybie
FIPS.
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Ograniczenia zgodnoSci sieci IPv6

Program CA Clarity PPM jest certyfikowany do dziatania w Srodowisku sieciowym IPv6 z

ograniczeniami. Inne konfiguracje programu CA Clarity PPM korzystajgce z protokotu
IPv6 prawdopodobnie bedg dziatac, ale nie sg certyfikowane. W przypadku srodowisk
mieszanych IPv6/IPv4 przyjmowane jest zatozenie, ze instancje serwera uzywajg dwdch
kart interfejsu sieciowego, jednej skonfigurowanej dla protokotu IPv6, a drugiej — dla
protokotu IPv4.

Instalacje produktu Clarity w konfiguracji z systemem Microsoft Windows

System Baza danych System Stan
e Ser)/ver'. operacyjny dla operacyjny dla
aplikacji serwera bazy danych
aplikacji
1 Apache Windows 2008 MSSQL 2008 R2 Windows 2008 R2 Certyfikowany w
Tomcat 7.0.42 R2 protokole IPv6 i w
(wersja 64- trybie mieszanym oraz
bitowa) obstugiwany w trybie
czystym.
2 Apache Windows 2008 Oracle Enterprise  Windows 2008 R2 Obstugiwany w trybach
Tomcat 7.0.42 R2 Edition 11.2.0.3 czystym IPv6 i
(wersja 64- mieszanym.
bitowa)
3 IBM Windows 2008 Oracle Enterprise  Windows 2008 R2 Obstugiwany w trybie
WebSphere R2 Edition 11.2.0.2 mieszanym.
8.5.5 (wersja
64-bitowa)
4 Oracle Windows 2008 Oracle Enterprise  Windows 2008 R2 Certyfikowany w
WebLlogic R2 Edition 11.2.0.2 czystym protokole IPv6
12.1.1 (wersja i w trybie mieszanym.
64-bitowa)
Serwer poczty w konfiguracji systemu Microsoft Windows
System Baza System operacyjny Serwer poczty Stan
arfiaacE Ser.wer“ operacyjny danych dla bazy danych
aplikacji dla serwera
aplikacji
5 Apache Windows Oracle Windows 2008 R2 MIRAK> 10.3.1 Obstugiwany w
Tomcat 2008 R2 Enterprise trybach
7.0.42 Edition czystym IPv6 i
(wersja 64- 11.2.0.2 mieszanym.
bitowa)
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Program CABI 3.3 z dodatkiem SP1 do testowania oprogramowania Business Objects
w konfiguracji z systemem Microsoft Windows

System Baza System operacyjny OB Stan
EiiEdE Ser.wer" operacyjny danych dla bazy danych
aplikacji dla serwera
aplikacji
6 Apache Windows MssQL Windows 2008 R2 CABI3.3z Certyfikowany
Tomcat 2008 R2 2008 R2 dodatkiem SP1 w protokole
7.0.42 IPv6 w trybie
(wersja 64- mieszanym
bitowa) oraz
obstugiwany w
trybie czystym.
7 Apache Windows Oracle Windows 2008 R2 CABI3.3z Obstugiwany w
Tomcat 2008 R2 Enterprise dodatkiem SP1 trybach
7.0.42 Edition czystym IPv6 i
(wersja 64- 11.2.0.3 mieszanym.
bitowa)
Uaktualnienie z wersji 12.1.1 do 13.3 w konfiguracji z systemem Microsoft Windows
System Baza danych  System operacyjny dla Stan
EEdE Ser.wer“ operacyjny dla bazy danych
aplikacji serwera
aplikacji
8 Apache Windows 2008 MSSQL 2008 Windows 2008 R2 Obstugiwany w
Tomcat 7.0.42 R2 R2 trybie mieszanym.
(wersja 64-
bitowa)
9 Apache Windows 2008 Oracle Windows 2008 R2 Obstugiwany w
Tomcat 7.0.42 R2 Enterprise trybie mieszanym.
(wersja 64- Edition
bitowa) 11.2.0.2
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Instalacja w hybrydowej konfiguracji programu CA Clarity PPM z r6znymi systemami
operacyjnymi dla aplikacji i bazy danych

System Baza danych  System operacyjny dla Stan
j I h
Konfiguracja Serwer aplikacji CPEEETTY Gl ]IS
serwera
aplikacji
10 Apache Tomcat Windows 2008 Oracle RH6 Obstugiwany w
7.0.42 (wersja  R2 Enterprise trybach czystym
64-bitowa) Edition IPV6 i mieszanym.
11.2.0.2
11 Oracle RH6 Oracle Windows 2008 R2 Certyfikowany w
WebLogic Enterprise czystym protokole
12.1.1 (wersja Edition IPv6 i w trybie
64-bitowa) 11.2.0.3 mieszanym.

Serwer poczty w hybrydowej konfiguracji programu CA Clarity PPM z réznymi
systemami operacyjnymi dla aplikacji i bazy danych

System Baza System Serwer poczty Stan
e Ser-wer“ operacyjny danych operacyjny dla
aplikacji dla serwera bazy danych
aplikacji
12 Apache Windows Oracle RH6 MIRAK 10.3.1" Obstugiwany w
Tomcat 2008 R2 Enterprise trybie mieszanym.
7.0.42 (wersja Edition
64-bitowa) 11.2.0.2
Uwaga: Y MIRAK to serwer poczty typu Open Source uzywany do celdw testowania.
Program CABI 3.3 z dodatkiem SP1 do testowania oprogramowania Business Objects
w hybrydowej konfiguracji programu CA Clarity PPM z réznymi systemami
operacyjnymi dla aplikacji i bazy danych
System Baza System OB Stan
] .| Serwer operacyjny danych operacyjny dla
Konfiguracja aplikacji dla serwera bazy danych
aplikacji
13 Apache Windows Oracle RH6 CABI 3.3 z dodatkiem Obstugiwany w
Tomcat Server 2008 Enterprise SP1 trybie
7.0.42 R2z Edition mieszanym.
(wersja 64-  dodatkiem 11.2.0.2/3
bitowa) SP1
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Uaktualnienie z wersji 12.1.1 do 13.3 w hybrydowej konfiguracji programu CA Clarity
PPM z réznymi systemami operacyjnymi dla aplikacji i bazy danych

System Baza danych  System operacyjny dla Stan
EiiEdE Ser'wer" operacyjny dla bazy danych
aplikacji serwera
aplikacji
14 Apache Windows 2008 Oracle RH6 Obstugiwany w
Tomcat 7.0.42 R2 Enterprise trybie mieszanym.
(wersja 64- Edition
bitowa) 11.2.0.3

CA Business Intelligence, wydanie 3.3 z dodatkiem SP1 — obstugiwane
konfiguracje (SAP BusinessObjects Enterprise XI 3.1 z dodatkiem Service Pack 6)

Nastepujgce konfiguracje programu Business Objects sg obstugiwane w programie CA
Clarity PPM. Dodatkowe informacje, takie jak minimalne wymagania sprzetowe
programu CA Business Intelligence (CABI) 3.3, mozna znalez¢ w dokumentacji programu
CABI. Informacje na temat obstugi wirtualizacji zawiera nastepujgcy dokument aplikacji
SAP: Business Objects Support Statement — VMWare ESX Server.

Serwery aplikacji wymienione w ponizszej tabeli wskazujg minimalne poziomy wydania
przetestowane dla programu CABI 3.3 (BOXI 3.1 z dodatkiem SP5) w integracji z
programem CA Clarity PPM. Nastepne wydania (wskazane przez ostatnig liczbe w
nazwie) sg obstugiwane, ale mogty nie zostac przetestowane w integracji z programem
CA Clarity PPM. To samo dotyczy pakietow JDK serwera aplikacji.

Uwaga: jesli istniejg wersje sieciowe dowolnego serwera aplikacji wymienionego w
nastepujacej tabeli, nie s one obstugiwane. Jesli nie okreslono inaczej, mozna uzywadé
tylko 32-bitowych wersji serwerdw aplikacji (z odpowiednimi pakietami JDK).

Dziatanie programu CABI 3.3 nie zostato przetestowane w systemie CA Clarity PPM
korzystajgcym z systemu operacyjnego UNIX lub Linux i skonfigurowanym do pracy
serwerem SQL Server. W takich przypadkach firma CA zaleca uruchamianie programu
CABI 3.3 na oddzielnym serwerze Windows.
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System Wersja serwera Serwer aplikacji CABI Eaza danych CIafitV
operacyjny 3.3/IDK ostawca/tacznik danych
m  Windows Server 2008z m Tomcat 6.0 (podane m  MSSQL Server 2008/0DBC
dodatkiem SP2, OEM)/JDK 1.6.0_xx SQL Native Client 10, MS
Standard Edition lub SQL Server 2008 JDBC
Enterprise Edition (Sqljdbc.jar 3.0), OLE DB SQL
(wersje 32-i 64- Native Client 10
bitowa). n.2) .
m  MS SQL Server/Microsoft
m  Windows Server 2008 JDBC 1.2 for SQL Server
Microsoft R2, wersja 64-bitowa"” 2005, Microsoft ODBC SNAC
Windows 2 (klient macierzysty),
Microsoft OLEDB SNAC
(klient macierzysty)
m  Oracle 11g R2/Oracle Net
Client 11g R2, Oracle JDBC
11g R2 (nalezy uzy¢
instalatora klienta Oracle w
wersji 32-bitowej).
m  Red Hat Enterprise m  Tomcat 6.0 (podany m Oracle 11g R2/Oracle Net
Server 5 (wersja 64- OEM); JDK 1.6.0_xx Client 11g R2 (11.2), Oracle
bitowa)® JDBC 11g R2 (nalezy uzyé
. instalatora klienta Oracle w
m  Red Hat Enterprise . . .
Server 6 (wersja 64- wersji 32-bitowej).
Linux bitowa)”
m  SUSE Enterprise Linux
10 SP2 (wersja 64-
bitowa)
m  SUSE Enterprise Linux
11 (wersja 64-bitowa)
m  Solaris 10 (SPARC w m  Tomcat 6.0 (podane m  Oracle 11g R2/Oracle Net
wersji 64-bitowej)5) OEM)/JDK 1.6.0_xx Client 11g R2 (11.2), Oracle
Solaris JDBC 11g R2 (nalezy uzy¢
instalatora klienta Oracle w
wersji 32-bitowej).
m  AIX6.1(wersja 64- m  Tomcat 6.0 (podane m Oracle 11g R2/Oracle Net
bitowa) & OEM)/IDK 1.6.0_xx Client 11g R2 (11.2), Oracle
Al m  AIX 7.1 (wersja 64- JDBC 11g R2 (nalezy uzy¢
bitowa) 7) |nsta!fatora .kllent.a Oracle w
wersji 32-bitowej).
HP-UX Nieobstugiwane.
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Uwagi:

Yw programie Business Objects jest obstugiwana i zalecana instalacja
wszystkich poprawek krytycznych firmy Microsoft dla wymienionych systemow
operacyjnych.

2w przypadku korzystania z narzedzia Query as a WebService (QaaWs)
wymagane jest oprogramowanie .NET Framework 2.0.

3. Minimalny poziom poprawek serwera Red Hat Enterprise Server 5:
wymagana minimalna instalacja systemu operacyjnego plus RHBA-2007:0619-3

“ Minimalne wymagania dotyczace poprawek dla systemu RHEL 6: compat-
libstdc++-33-3.2.3-69.el6.i686 (biblioteka C++ standardu zgodnosci z pakietu
GCC 3.3.4); glibc-2.12-1 (zalecenie systemu RedHat RHBA-2007:0619-3);
libXext.i386; libncurses.so.5

*'Minimalne wymagania dotyczace poprawek dla systemu Solaris 10:
SUNWgzip; SUNWzlib; SUNWscpu; SUNWbash; SUNWbcp, SUNWxcu4 XCU4
Utilities; SUNWxwfnt; SUNWxwplt; SUNWIibC; SUNWeu8os - amerykanski
angielski/UTF-8 L10N dla plikow uzytkownika Srodowiska systemu
operacyjnego; SUNWeuluf - UTF-8 L10N dla plikdow uzytkownika srodowiska
jezyka; SUNWuiu8 - moduty Iconv dla ustawien regionalnych UTF-8; SUNWulcf -
UTF-8 pliki wspodlne dla srodowiska ustawien regionalnych; SUNWmfrun;
SUNWxwice

®Minimalne wymagania dotyczace poprawek dla systemu AIX 6.1: poziom
poprawek 2 SP1; komponenty IBM C++ Runtime Environment Components for
AIX => xIC.aix61.rte:10.1.0.0.

- Minimalne wymagania dotyczace poprawek dla systemu AIX 7.1: poziom

poprawek 7.1.0.0 / 7100-00-00-0000; komponenty IBM C++ Runtime
Environment Components for AIX => xIC.aix61.rte:11.1.0.1.

Dodatek A: Zgodnos¢ 47






Dodatek B: Funkcje utatwien dostepu

Ta sekcja zawiera nastepujace tematy:

Ulepszenia produktu (na stronie 49)
Konfigurowanie utatwien dostepu dla uzytkownika (na stronie 52)
Skroéty klawiaturowe (na stronie 52)

Ulepszenia produktu

Wyswietlanie

Firma CA Technologies stara sie zapewnic, aby wszyscy klienci mogli wykonywac zadania
biznesowe przy uzyciu jej produktéw i pomocniczej dokumentacji. Nalezy wiaczyé tryb
utatwien dostepu, aby zoptymalizowa¢ kontrast w interfejsie uzytkownika i zapewni¢
asyste czytnika ekranu dla uzytkownikéw wymagajacych takiej pomocy.

Funkcje utatwien dostepu programu CA Clarity PPM dziatajg najlepiej z przegladarka
Mozilla Firefox 13 i czytnikiem ekranu Job Access With Speech (JAWS).

Program CA Clarity PPM dziedziczy ulepszenia funkcji utatwien dostepu ze sSrodowisk
opartych na systemach Windows i Macintosh w nastepujgcych dziedzinach:

= Wyswietlanie

m Diwiek
m  Klawiatura
® Mysz

Uwaga: Informacje w ponizszych tematach dotyczg aplikacji dziatajgcych w
Srodowiskach Windows i Macintosh. Aplikacje Java dziatajg w wielu systemach
operacyjnych hostéw, w niektorych z nich sg juz dostepne technologie wspomagajace.
Aby te istniejgce technologie wspomagajace pozwalaty na uzyskanie dostepu do
programow napisanych w jezyku JPL, jest potrzebny most miedzy nimi w ich
srodowiskach macierzystych i obstugg utatwien dostepu jezyka Java, ktéra jest dostepna
z poziomu maszyny wirtualnej jezyka Java. Jeden koniec mostu znajduje sie na maszynie
wirtualnej jezyka Java, a drugi w macierzystych systemach operacyjnych, wiec dla kazdej
platformy jest on nieco inny. Firma Oracle opracowuje obecnie obie strony mostu: dla
jezyka JPL i platformy Win32.

Aby poprawi¢ widocznosé na ekranie komputera, mozna dostosowac nastepujace opcje:
Styl czcionek, kolor i rozmiar elementéw

Umozliwia zmiane koloru i rozmiaru czcionek oraz innych kombinacji wizualnych.
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DZwiek

Klawiatura

Rozdzielczos¢ ekranu
Umozliwia zmiane liczby pikseli, aby powiekszy¢ obiekty na ekranie.
Szerokos¢ i czestotliwos¢ migania kursora

Umozliwia dostosowanie kursora, aby byt fatwiejszy do znalezienia, lub
zmniejszenie czestotliwosci jego migania.

Rozmiar ikon

Umozliwia powiekszenie ikon w celu poprawy ich widocznosci lub zmniejszenie, aby
zwiekszy¢ obszar ekranu.

Schematy o duzym kontrascie

Umozliwia wybranie kombinacji koloréw, ktére tatwiej dostrzec.

Dzwiek moze by¢ alternatywa efektéw wizualnych. Dostosowujac nastepujgce opcje,
mozna tez poprawic styszalnos¢ dzwiekéw komputera lub utatwic ich rozréznianie:

Wolumin

Umozliwia zwiekszenie lub zmniejszenie gtosnosci dZzwiekow komputera.
Tekst na mowe

Umozliwia styszenie czytanych na gtos opcji polecen i tekstu.
Ostrzezenia

Umozliwia wyswietlanie wizualnych ostrzezen.
Powiadomienia

Zapewnia sygnaty dZzwiekowe lub wizualne, gdy funkcje utatwien dostepu s3
wigczone albo wytgczone.

Schematy

Umozliwia skojarzenie dzwiekdw komputera z okreslonymi zdarzeniami
systemowymi.

Podpisy

Umozliwia wyswietlanie podpiséw do mowy i dzwiekow.

Klawiature mozna dostosowac nastepujgco:
Czestotliwos¢ powtarzania

Umozliwia ustawienie szybkosci powtarzania znakéw przy naciskaniu klawisza.
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Mysz

Tony
Umozliwia styszenie tondw przy naciskaniu pewnych klawiszy.
Klawisze trwate

Umozliwia wybranie alternatywnego uktadu klawiatury osobom piszgcym jedng
reka lub palcem.

Nastepujgce opcje umozliwiajg dostosowanie myszy w celu tatwiejszej i szybszej obstugi:
Szybkos¢ klikniecia

Umozliwia ustawienie, jak szybkie klikniecie przyciskiem myszy powoduje wybér.
Blokada klikania

Umozliwia wyrdznienie lub przeciggniecie bez naciskania i przytrzymywania
przycisku myszy.

Odwrdcenie akcji

Umozliwia odwrdcenie funkcji sterowanych lewym i prawym przyciskiem myszy.
Czestotliwosc migania

Umozliwia wybranie, czy kursor ma migac lub szybkosci migania kursora.
Opcje wskaznika

Umozliwiaja:

m  Ukrycie wskaznika podczas pisania

m  Pokazanie potozenia wskaznika

Ustawienie szybkosci przesuwania wskaznika na ekranie
m  Wybranie rozmiaru i koloru wskaznika w celu uzyskania lepszej widocznosci

m  Przeniesienie wskaznika w miejsce domysine w oknie dialogowym
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Konfigurowanie utatwien dostepu dla uzytkownika
Ponizsze kroki umozliwiajg skonfigurowanie utatwien dostepu dla uzytkownika.

Wykonaj nastepujace kroki:
1. Otwdrz menu Administrowanie i w menu Organizacja i dostep kliknij opcje Zasoby.
2. Kliknij nazwe zasobu.
Zostanie wyswietlona strona wtasciwosci.
3. Zaznacz odpowiednie pola wyboru dotyczace utatwien dostepu:
Kompozycja interfejsu uzytkownika zoptymalizowana dla czytnika ekranu

Okresla, czy interfejs uzytkownika zostat zoptymalizowany pod katem lepszego
rozpoznawania funkcji przez czytnik ekranu. To pole wyboru nalezy zaznaczy¢ w
przypadku kazdego niedowidzacego uzytkownika, ktéry korzysta z czytnika
ekranu.

Domyslnie: wyczyszczone
Tryb koloréw o duzym kontrascie

Okresla, czy uzywana jest specjalna kompozycja interfejsu uzytkownika
wspomagajgca uzytkownikdéw majgcych problemy z postrzeganiem barw. Jesli
ta opcja jest zaznaczona, uzytkownikowi jest wyswietlana kompozycja
interfejsu uzytkownika o wysokim kontrascie.

Domyslnie: wyczyszczone
4. Zapisz zmiany.

5. (Opcjonalnie) W przypadku wybrania kompozycji interfejsu uzytkownika
zoptymalizowanej dla czytnika ekranu sprawdz, czy oprogramowanie czytnika
ekranu zostato uruchomione na komputerze uzytkownika.

6. Jedli uzytkownik zalogowat sie do programu CA Clarity PPM, poinformuj
uzytkownika, aby sie wylogowat i zalogowat ponownie.
Skroty klawiaturowe
Skroty klawiaturowe funkcji podstawowych

W ponizszej tabeli przedstawiono skréty klawiaturowe stuzgce do wykonywania
podstawowych funkcji dostepnych na wszystkich stronach programu CA Clarity PPM.

Funkcja Kombinacja klawiszy
Menu Strona gtéwna Ctrl+Alt+h
Menu administrowania Ctrl+Alt+a
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Funkcja Kombinacja klawiszy
Menu ulubionych Ctri+Alt+f
Wstecz Ctrl+Alt+b

lub

Alt+strzatka w lewo
Strona gtéwna Ctrl+Alt+Home
Odswiez Ctrl+Alt+F5
Wyszukaj Ctrl+Alt+s
Historia Ctrl+Alt+v
Pomoc F1

Skroty klawiaturowe w programie CA Clarity (czynnosci)

W ponizszej tabeli przedstawiono skréty klawiaturowe stuzgce do wykonywania
czynnosci na stronach programu CA Clarity PPM.

Czynnos¢ Kombinacja Alternatywna
klawiszy kombinacja klawiszy

Aktywowanie pola edytora (na przyktad  Enter Alt+Enter

selektora daty)

Zamkniecie okienka wyskakujgcego Esc Shift+Esc

Otwarcie menu karty Enter Alt+Enter

Przejscie w lewo, w prawo, do géry lub w Strzatka w lewo Alt+strzatka w gore

doét w obrebie menu Strzatka w prawo  Alt+strzatka w dot
Strzatka w gore Alt+strzatka w gore
Strzatka w dot Alt+strzatka w dot

Wybér wyrdznionego elementu menu Enter Alt+Enter

Otwarcie tacza na stronie listy Ctrl+Enter

Zaznaczenie lub usuniecie zaznaczenia Spacja

pola wyboru

Uwaga: Pole wyboru musi by¢ aktywnym
elementem sterujgcym.

Rozwiniecie listy hierarchicznej Spacja
Uwaga: Aktywnym elementem

sterujgcym musi by¢ ikona + listy

hierarchicznej.
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Skréty klawiaturowe w programie CA Clarity (listy)

W ponizszej tabeli przedstawiono skréty klawiaturowe dostepne podczas pracy z listami.

Czynnos¢ Tryb Kombinacja klawiszy
Przetaczanie miedzy trybem edycjii Wyswietlanie, Enter

wyswietlania listy edycja

Przejscie z jednej komorki na liscie  Wyswietlanie Strzatka w lewo

do innej (siatka) Strzatka w prawo

Strzatka w gore
Strzatka w dét

Przejscie do innych obszaréw w Wyswietlanie Tab (w przdd)
obrebie listy: ikony portletu, Shift+Tab (wstecz)
nagtéwki kolumn, zawartosc listy,

przyciski

Przetaczenie do trybu wyswietlania Edycja Esc lub Enter
Przesuniecie w lewo lub w prawo w Edycja Strzatka w lewo
obrebie komorki Strzatka w prawo
Przejscie od jednej edytowalnej Edycja Tab (w przdd)
komorki do innej Shift+Tab (wstecz)
Przejscie do konca wiersza Edycja Ctrl+strzatka w prawo

Uwaga: Jesli ta czynnosc jest
wykonywana w wierszu TSV, nalezy
ponownie nacisng¢ te kombinacje
klawiszy w celu opuszczenia sekcji

TSV.

Przejécie na poczatek wiersza Edycja Ctrl+strzatka w lewo

Przejscie o strone w gére lub w dét  Wyswietlanie, Ctrl+Alt+strzatka w gore
edycja Ctrl+Alt+strzatka w dot

Przejscie na poczatek lub koniec Wyswietlanie, Ctrl+strzatka w gére

listy edycja Ctrl+strzatka w dét

Uwaga: Jesli ta czynnosc jest

wykonywana w komérce TSV,

nalezy ponownie nacisngc¢ te

kombinacje klawiszy w celu

opuszczenia sekcji TSV.

Otwarcie listy rozwijanej lub Edycja Enter

selektora daty

Przejscie przez elementy wyboru w Edycja Strzatka w gore

liScie rozwijanej Strzatka w dot
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Czynnos¢ Tryb Kombinacja klawiszy

Wybodr wartosci wyréznionej w Edycja Enter
liscie rozwijanej lub selektorze daty

Wyrdznienie daty w selektorze Edycja Strzatka w dot
daty
Dodanie nowego wiersza w dtugim Edycja Ctrl+Enter

obszarze tekstowym
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Dodatek C: Podziekowania dla innych firm

Informacje o licencji dla programdéw narzedziowych i oprogramowania innych firm
uzywanych przez program CA Clarity PPM sg dostepne w folderze \Bookshelf Files\TPSA
biblioteczki firmy CA Technologies.

Informacje o licencji mozna otworzy¢ w biblioteczce firmy CA Technologies. Nalezy
klikngc tacze Wyswietl jako TXT znajdujace sie obok podziekowan dla innych firm.
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