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Ota yhteytta tekniseen tukeen

Jos haluat pyytaa teknista tukea verkossa tai tarvitset toimipisteiden, ensisijaisten
aukioloaikojen ja puhelinnumeroiden taydellisen luettelon, ota yhteytta tekniseen
tukeen osoitteessa http://www.ca.com/worldwide.
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Luku 1: Julkaisutiedot

Tama luku kasittelee seuraavia aiheita:

Taman asiakirjan sisdlto (sivulla 7)

Koulutus (sivulla 7)

Kansainvalinen tuki (sivulla 8)

Julkaistut korjaukset (sivulla 9)

Tunnetut ongelmat ja korjatut virheet (sivulla 9)

Tuetut pdivityspolut (sivulla 9)

Lisdosien yhteensopivuus (sivulla 10)

CA Clarity PPM Solution Pack -yhteensopivuus (sivulla 11)
CA Business Intelligence (CABI) Release 3.3 Service Pack 1 (sivulla 11)
Uudet ja parannetut ominaisuudet (sivulla 13)
Dokumentaatio (sivulla 21)

Yhteensopivuudet (sivulla 25)

Helppokdyttétoiminnot (sivulla 45)

Kolmansien osapuolten tiedot (sivulla 53)

Taman asiakirjan sisalto

Tdssa asiakirjassa kasitellaan CA Clarity PPM:n parannettuja ominaisuuksia seka
dokumentaatiota ja jarjestelmavaatimuksia. Tahan julkaisuun liittyy CA Technologies
-kirjasto, joka on kdytettavissa tuotteen sisalta. Lisatietoja kirjastosta ja
tuotedokumentaatiosta on kohdassa CA Technologies -kirjaston tarkasteleminen
(sivulla 22).

Huomautus: tuotteen julkaisuhetkelld tukemat kayttojarjestelmat ja kolmansien
osapuolten ohjelmat on lueteltu tassa asiakirjassa. Viimeisimmat julkaisutiedot ovat
saatavilla CA:n online-tuen sivustossa osoitteessa http://ca.com/support. Taydet
asennusohjeet ovat asennusoppaassa.

Koulutus

Kayttdjien koulutusta varten CA Technologies tarjoaa CA Productivity Accelerator (CA
PA) -ratkaisun. Taman ratkaisun avulla voit luoda mukautettua koulutusmateriaalia seka
harjoitussimulaatioita ja arvioita. Mukautettua koulutusmateriaalia voi kdyttaa seka
verkkokoulutuksessa etta perinteisessa koulutuksessa. Kdyttdjat voivat kayttaa
harjoitussimulaatioita ja testeja Kayttaja-tyokalurivin Opi-linkin kautta tai
koulutushallintajarjestelman (LMS) avulla. CA PA tarjoaa vakiosisaltémoduuleita, joita
voit ladata CA PA -muokkaussovellukseen ja muokata vastaamaan CA Clarity PPM
-kokoonpanoa. Voit myds integroida organisaatiosi prosesseja ja menettelyitd CA PA
-ratkaisuihin.
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Kansainvalinen tuki

CA Education tarjoaa nama koulutusratkaisut. Lisatietoja koulutustarjonnasta ja CA
PA:sta on CA:n koulutussivustossa osoitteessa http://ca.com/education.

Kansainvalinen tuki

Kansainvalistetty tuote on englanninkielinen tuote, joka toimii vaaditun
kayttojarjestelman paikallisten kieliversioiden kanssa ja vaadittujen kolmannen
osapuolen tuotteiden kanssa ja tukee paikallisella kielelld syotettavia ja tulostettavia
tietoja. Kansainvalistetyt tuotteet tukevat myds mahdollisuutta maaritelld paikallisen
kielen mukaiset paivamaara-, aika-, valuutta- ja lukumuotoilut.

Kaadnnetty tuote (jota kutsutaan myos lokalisoiduksi tuotteeksi) on kansainvalistetty
tuote, joka sisaltaa paikallisen kielen mukaisen kayttoliittyman, online-ohjeen ja muuta
dokumentaatiota seka paikallisen kielen oletusarvoiset paivamaara-, aika-, valuutta- ja
lukumuotoilut.

Tuote on taysin lokalisoitu ja tukee tdlla hetkelld yli 100 alueellista pdivamaara-, aika- ja
numeromuotoilua. Kayttoliittyma on saatavilla seuraavilla kielilla:

m  Brasilian portugali m Japani

m  TSekki m Norja

m  Tanska m  Puola

m Hollanti m  Venija

m  Englanti m  yksinkertaistettu kiina
m  Suomi m  Espanja

m  Ranska m  Ruotsi

m  Saksa m  perinteinen kiina.

m  Unkari m  Turkki

m ltalia

Joidenkin CA Clarity PPM -online-ohjetiedostojen ja oppaiden lokalisoidut versiot ovat
saatavilla 90 paivan kuluessa tuotteen yleisesta julkaisusta.

Lokalisoidun dokumentaation viimeisimmat versiot ovat saatavilla CA:n online-tuessa.
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Julkaistut korjaukset

Julkaistut korjaukset

Suosittelemme tutustumaan teknisen tuen tarjoamaan tuotteen sertifikaattimatriisiin ja
ratkaisuihin ja korjaustiedostoihin osoitteessa http://ca.com/support. Voit tarkastella
ratkaisuja ja korjaustiedostoja sekd mahdollisia julkaistuja korjauksia, jotka tama
tuotejulkaisu vaatii.

Tunnetut ondelmat ja korjatut virheet

Tunnetut ongelmat

Saat tietoja tunnetuista ongelmista kirjautumalla CA:n online-tukeen ja hakemalla
clarityl3open-avainsanaa. Nayttoon tulevat aiheeseen liittyvat artikkelit ja tunnetut
ongelmat.

Huomautus: tietoja tuotteen asennukseen ja uusiin ominaisuuksiin liittyvista
tunnetuista ongelmista on Muutosten vaikutusten ja pdivitysten oppaan kappaleessa
Asennus ja versiopaivitys.

Korjatut virheet

Lisatietoja korjatuista virheista on CA:n online-tuen Korjatut virheet -sivulla.

Java Runtime Environment -virheet

Java Runtime Environment (JRE) paivitetdan saannollisesti suojaushaavoittuvuuksien
korjaamiseksi, myos sellaisten, jotka eivat olleet tiedossa CA Clarity PPM:n
julkaisuhetkelld. Suosittelemme viimeisimman 7 JDK -version lataamista viimeisimpien
korjausten varmistamiseksi.

Tuetut paivityspolut

Huomautus: Tietoja tuetuista paivityspoluista on Muutosten vaikutusten ja pdivitysten
oppaan luvussa Asennus ja pdivitys
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Lisaosien yhteensopivuus

Lisaosien yhteensopivuus

Seuraavassa osassa kuvataan tarkeita tietoja asennettujen lisdosien, kiihdytinten ja

liitantdjen paivittamisesta julkaisuun 13.3.

®  Microsoft SharePoint Connector 3.0.0 on uusi. Jos sinulla on Connector for
Microsoft SharePoint 2.0.2 tai aiempi asennettuna, et pysty paivittamaan nykyista

litantaa.

Huomautus: Tietoja tdman liitdnndn asentamisesta on Microsoft SharePoint

Connector -oppaassa.

m  Jos paivitat versiosta 13.0, 13.1 tai 13.2 julkaisuun 13.3, seuraavat lisdosat

paivitetaan:

—  PMO Accelerator

- Clarity-ratkaisupaketti (CSP)

- CACClarity Agile

m  Jos pdivitat mistd tahansa 13.0-versiota vanhemmasta versiosta julkaisuun 13.3,

paivita kaikki asennetut lisdosat.

m  Lisdosille, kiihdyttimille ja liittimille on uusi asennusmenetelma.

Huomautus: Lisatietoja on asennusoppaassa.

Seuraavassa taulukossa ovat julkaisun 13.3 kanssa yhteensopivat kiihdytin- ja

liitantajulkaisut.

Accelerator tai Connector

Uusi asennus
133

Paivitys
12.x-versios
ta
13.3-versioo
n

Paivitys
13..x-versiost
a
13.3-versioon

PMO Accelerator 3.3.00 3.3.0 3.3.0

Clarity-ratkaisupaketti (CSP) 3.3.0 3.3.0 3.3.0

Earned Value Manager 2.0.1 2.0.1 2.0.1

Accelerator for PRINCE2 2.0.1 2.01 2.0.0tai 2.0.1

Accelerator for PMBOK 2.0.1 2.01 2.0.0tai 2.0.1

Accelerator for New Product 2.0.2 2.0.2 2.0.2

Development

PPM Essentials Accelerator 2.0.2 2.0.2 2.0.0,2.0.1tai
2.0.2

BRM Accelerator 3.0.2 3.0.2 3.0.2
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CA Clarity PPM Solution Pack -yhteensopivuus

Accelerator tai Connector Uusi asennus | Paivitys Paivitys
13.3 12.x-versios | 13..x-versiost

ta a
13.3-versioo | 13.3-versioon
n

Connector for CA Unicenter Service Desk |2.0.1 2.0.1 2.0.1

12.7 ja CA Software Change Manager™

12.1.0.3

Connector for CA Unicenter Asset 2.0.2 2.0.2 2.0.2

Portfolio Management 11.3.4

Connector for Microsoft SharePoint 3.0.0 3.0.0 3.0.0

2013

Palveluyhteys 2.0.0 2.0.0 2.0.0

Catalyst Connector 2.5.0 2.5.0 2.5.0

CA Clarity Agile 13.2tai13.3 |13.2tai 13.3 |13.2tai 13.3

CA Clarity PPM Solution Pack -yhteensopivuus

Ennen CA Clarity PPM Solution Pack -lisdosan asentamista tarkista, etta yhteensopivat
CA Clarity PPM:n ja PMO Acceleratorin versiot on asennettu. CA Clarity PPM Solution
Packin asennus epdonnistuu, jos yhteensopivaa PMO Accelerator -lisdosan versiota ei
ole asennettu ennen Solution Packin asentamista.

Tarkeda: Tarkista CA Clarity PPM Solution Pack -julkaisutiedoissa olevasta sertifioitujen
ja tuettujen versioiden taulukosta, onko CA Clarity PPM:n ja PMO Acceleratorin
versiopaivitys pakollinen vai valinnainen. Taydelliset tiedot ovat CA:n online-tuen CA_
Clarity PPM Solution Packin hakemistosivulla

CA Business Intelligence (CABI) Release 3.3 Service Pack 1

Tama CA Clarity PPM -julkaisu kdyttaa raportteihin CABI Release 3.3 Service Pack 1:ta.
Jos sinulla ei ole CABI-tuotetta asennettuna tai jos sinulla on vanhempi versio, sinulla on
kaksi vaihetta suoritettavana. Ensin lataat ja asennat CABI-tuotteen ja sitten lataat ja

asennat Service Pack 1:n.

Jos sinulla on jo CABI Release 3.3 -asennus, sinun tarvitsee vain ladata ja asentaa Service
Pack 1.

Seuraavissa ohjeissa kuvataan, miten asennus tehdaan kaikille asiakkaille.
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CA Business Intelligence (CABI) Release 3.3 Service Pack 1

Asentamisen tai pdivittamisen toimenpiteet:

Suorita seuraavat vaiheet:

1.

Lataa ja asenna CABI Release 3.3 suorittamalla ndma vaiheet.

Huomautus: Tama vaihe on uusille asiakkaille tai paivittaville asiakkaille, joilla on
vanhempi CABI-versio.

a.

b.

g.
h.

Kirjaudu CA Clarity PPM -tukisivulle CA:n online-tuessa.

Napsauta sivun ylaosassa olevaa Downloads-linkkia.

Valitse Search Products -kohdan Select a Product -kentédssa sen tuotteen nimi,
jonka kayttooikeus sinulla on (esimerkiksi CA Clarity Creator User License tai CA
Clarity PPM Core).

Download Center -sivu tulee nakyviin.

Valitse asianmukainen versionumero Please narrow your search results for
"Products" below -osassa.

Valitse Siirry.
Product Download -sivu tulee nakyviin.

Napsauta Download-linkkia asennuksesi CA Business Intelligence 3.3 -latauksen
vieressa.

Download Method -sivu tulee nakyviin.
Viimeistele latauspyynto valitsemalla asianmukainen latausmenetelma.

Asenna CABI Release 3.3.

Lataa ja asenna Service Pack 1 CABI Release 3.3 -asennukseen.

a.

Lataa CABI Release 3.3 Service Pack 1 ja Release Notes -julkaisutiedot CA:n
FTP-palvelimesta:

Windows:
ftp://ftp.ca.com/caproducts/CABI/CABI-3.x/boeXIR3_SP6/Windows/

Huomautus: Lataa seka zip-tiedosto ettda CABI 3.3 SP1 Release Notes
-julkaisutiedot.

Linux:
ftp://ftp.ca.com/caproducts/CABI/CABI-3.x/boeXIR3_SP6/Linux/

Asenna Service Pack 1 CABI Release 3.3 -esiintym&an noudattamalla CAB/ 3.3
SP1 Release Notes -julkaisutiedoissa olevia ohjeita.
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Luku 2: Uudet ja parannetut ominaisuudet

Tama luku kasittelee seuraavia aiheita:

Uudet ominaisuudet (sivulla 13)
Parannetut ominaisuudet (sivulla 19)

Uudet ominaisuudet

Tahan julkaisuun sisaltyvat seuraavat uudet ominaisuudet:

m  Portfolion kustannukset ja resurssien tasapainotus (sivulla 13)

m  Talouskdytdssd olevat ideat (sivulla 13)

m  Kirjautumissivun tuotemerkin uudelleenmaaritys (sivulla 14)

m  Vuorovaikutteinen Gantt-tulostus (sivulla 16)

m  MSP-integroinnin suorituskykyparannukset (sivulla 16)

m  Muokattavissa oleva Kesto-kenttd Ganttin sisalla (sivulla 17)

m  XOG-hallintatoiminnon rajoitukset (sivulla 18)

m  Kustannussuunnitelmien ja passiivisten resurssien tdyttdminen (sivulla 18)

m  Checkinstall-parannukset (sivulla 19)

Portfolion kustannukset ja resurssien tasapainotus

Rajaviivandakymaa on paranneltu niin, ettd se ndyttaa kootut ajallisesti muuttuvat
summat valituille portfoliorajoituksille. Koonnit antavat tietoja siitd, miten kustannus- ja
resurssirajoitukset vaikuttavat portfolioon. Koontitietojen avulla voit rajata
ongelma-alueitasi ja tasapainottaa kustannus- ja resurssirajoituksesi.

Yksittaisten investoinnit ajallisesti muuttuvat arvot voidaan my6s nayttaa sijoittamalla
valitun rajoituksen Gantt-palkit paallekkain.

Talouskadytossa olevat ideat

Tama julkaisu sisaltda talouskaytossa olevat ideat. Muutoksia ovat seuraavat:

m  Kyky luoda kustannussuunnitelmia, hyétysuunnitelmia ja budjettisuunnitelmia
idealle.
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CA Business Intelligence (CABI) Release 3.3 Service Pack 1

®  Taloussuunnitelmat-vililehti mille tahansa idealle, jonka avaat CA Clarity PPM
-ohjelmassa. Tama valilehti mahdollistaa idean kustannussuunnitelmien,
hyotysuunnitelmien ja budjettisuunnitelmien kdyttamisen.

m  Uudet kadyttooikeudet seuraaville Idea-sivuille: Talous (alisivu),
Kustannussuunnitelma, Hydtysuunnitelma ja Budjettisuunnitelma.

m  Uusi valintaruutu nimeltd Kopioi talousominaisuudet ja -suunnitelmat idean
muuntosivulla. Muuntosivun avulla voit muuntaa idean investoinniksi.
Valintaruudun avulla voit kopioida taloustiedot ideasta kohdeinvestointiin.

m  |dean kustannussuunnitelma -objektin uudet ndkymat, jotka estavat
Toteutuneet-attribuuttien lisdéamisen nakymaan.

m  |dean hyotysuunnitelman erittely -objektiin on lisatty uusia ndakymia, jotka estavat
Toteutuneet-attribuuttien lisddmisen ndkymaan.

m  |dean kustannussuunnitelmien tyonkulkuprosessien maarittaminen.

Seuraavat rajoitukset koskevat idean taloussuunnitelmaa:
m  Tapahtumia kdyttavat toteumat eivat ole mahdollisia.

®m  Vain manuaalisesti luotu kustannussuunnitelma (nykyinen suunnitelma) voidaan
muuntaa kohdeinvestoinniksi. Kustannussuunnitelmaa, jonka luot kayttamalla
Téytd investointityéryhmdltd- tai Tehtdvdn kiinnitys -menetelmia, ei muunneta.

m  Budjettisuunnitelmaa ei voi muunneta kohdeinvestoinniksi.

m  Tyonkulkujarjestelmdn toimintoa ei ole kdytettdvissa idean taloussuunnitelman
muuntamiseen kohdeinvestoinniksi. Idean taloussuunnitelma voidaan muuntaa
vain kayttoliittyman kautta.

Kirjautumissivun tuotemerkki voidaan maarittaa uudelleen

Voit mukauttaa kirjautumissivun ulkoasua kayttoliittymateeman CSS-koodin avulla.
Aseta esimerkiksi mukautettu logo organisaatiolle tai aseta sanoma, jonka kaikki
kayttajat nakevat kirjautuessaan sisddn. Nayttoon tulee seuraavankaltainen jarjestelméan
yllapidon sanoma:
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Jarjestelma on poissa kaytdsta sunnuntain 15.4. kello 23.30 ja maanantain 16.4.
kello 3.30 valisen ajan.

n Mukautettu kdyttdliittymateemasanoma 1 yldlaidassa
I
‘H s CA Clarity™ PPM
I

Kirjaudu
Kayttajatunnus

Salasana

Copyright 2013 CA, Inc. Kalkkl oikewdet piditerdan,

n Mukautettu kdyttoliittymateemasanoma 2 alalaidassa

1. Kirjautumissivun yldreunan sanoma

Voit lisata palveluilmoituksen tai mukautetun sanoman kirjautumissivun ylareunaan.
2. Kirjautumissivun alareunan sanoma

Voit lisata palveluilmoituksen tai mukautetun sanoman kirjautumissivun alareunaan.
3. Kirjautumissivun logo

Voit lisdtd mukautetun logon kirjautumissivulle.

Huomautus: Katso lisdtietoja Studio-sovelluskehittdjin oppaasta.
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Gantt-nakyma voidaan tulostaa

Voit nyt tulostaa Gantt-nakyman. Gantt-kaavion Tulostettava ndkyma -kuvake nayttaa
vain luku -ndkyman tulostettavista tehtavistd uudessa ikkunassa. Voit tarkastella
enintdan 300 tehtavaa yhdelld kertaa. Sivun korkeus sovitetaan automaattisesti
tehtaviin, ja sivun leveys sovitetaan automaattisesti sarake- ja ajanjaksokokoonpanoon.

Ennen kuin tulostat Gantt-ndkyman, valitse taustavarien ja kuvien vaihtoehto
selainvalikosta.

Selain Tehtava toiminto
Internet Explorer, Firefox Kayta selainvalikon Sivun asetukset -vaihtoehtoa.
Google Chrome Kayta selainvalikon Tulosta-vaihtoehtoa.

Huomautus: Tuo selainvalikko ndkyviin Internet Explorerissa ja Firefoxissa painamalla
Alt-ndppainta.

CA:n Microsoft Project -liittyman muutokset

Seuraavat julkaisun 13.3 muutokset tehtiin Microsoft Project -liittymaan:
Resurssien tasaaminen

CA:n Microsoft Project -liittyma tukee Microsoft Projectin resurssien tasaamisen
ominaisuutta. Jos teet resurssien tasaamisen Microsoft Projectissa ja tallennat
projektin CA Clarity PPM -ohjelmaan, resurssien tasaamisen tiedot sdilytetdan CA
Clarity PPM -tietokannassa. Kun seuraavan kerran avaat projektin Microsoft
Projectissa CA Clarity PPM -ohjelmasta, syottamadsi resurssien tasaamisen tiedot
ovat kdytettavissa.

Huomautus: Lisdtietoja resurssien tasaamisesta on Microsoft Project
-dokumentaatiossa.

Suorituskyvyn saataminen

Microsoft Project -liittymaa saddettiin niin, etta suorituskykya on parannettu
seuraavilla alueilla:

m  Projektin vieminen CA Clarity PPM -ohjelmasta Microsoft Projectiin
m  Projektin tuominen Microsoft Projectista CA Clarity PPM -ohjelmaan

Suorituskykya on parannettu pienemmissa projekteissa tuonti- ja vientitoimintojen
suhteen. Projekteissa, joissa on suuria aikaan suhteutettujen arvojen tietoja, kuten
kiinnitysten toteutuneita ja ETC:t3, tai tavoitesuunnitelman kustannuksia ja
kayttokayria, ei valttamatta nay odotettua parannusta.
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Java Runtime Environment tarjotaan

CA Clarity PPM tarjoaa erityisen Java Runtime Environmentin (JRE) Microsoft
Projectin kaytettavaksi. JRE kopioidaan kiintolevylle Microsoft Project -liittyméan
asennushakemistoon loppukayttajan tydasemassa. Microsoft Project -liittyman
integrointi kayttaa JRE:t3, ja se on erillinen Windows-tybaseman kayttamasta
JRE:sta.

Microsoft Project -liittyma kayttda ainoastaan tarjottua sisdista JRE-versiota, jonka
takaamme olevan yhteensopiva. Tama lahestymistapa eliminoi ongelmat, jotka
ilmenevat, kun tydaseman JRE:n Windows-asennus ei ole oikea versio tai JRE
puuttuu. IT-osaston ei enda tarvitse pdivittaa JRE-versiota, kun Microsoft Project
-liittyma otetaan kayttoon.

Automaattisen asennuksen tuki

Tassa julkaisussa Microsoft Project -liittyma voidaan asentaa automaattisesti ilman
kadyttajan toimia.

Kun suoritit aiemmissa julkaisuissa Microsoft Project -lisdosan asennusohjelman,
Windows-kayttojarjestelma toi ndyttdon sanoman siitd, ettei julkaisijaa voitu
vahvistaa. Sen jdlkeen sinulta kysyttiin, haluatko asentaa mukautuksen.

Tata sanomaa ei enda nayteta. Saat vahvistussanoman, kun lisdosa on asennettu
onnistuneesti. Microsoft Project -liittyman lisdosan asennusohjelma sulkee
asennusohjelmaikkunan automaattisesti.

Gantt-nakyman tehtavan kestoa voi muokata

Gantt-ndkyman tehtdvan kesto edustaa tyopaivien maaraa tehtdvan
alkamispdivamaaran ja paattymispaivamaaran valilla. Kesto lasketaan automaattisesti
tehtdvan alkamis- ja paattymispaivamaaran perusteella sen jalkeen, kun tallennat. Tasta
julkaisusta alkaen voit muokata tehtavan kestoa Gantt-ndkymaéssa. Tama auttaa
projektipaallikoitd ajoittamaan tehtavia tehtdvan keston perusteella pelkdn tehtdvan
alkamis- ja paattymispaivamaaran sijaan.

Seuraavassa taulukossa kerrotaan vuorovaikutteiset muutokset, jotka naet, kun
muokkaat tehtdvan attribuutteja Gantt-nakymassa:

Muokattu kentta Tulos
Tehtavan kesto Tehtadvan paattymispadivamaara ja Gantt-palkki muuttuvat.
Tehtavan Tehtavan kesto muuttuu.

paattymispdivamaara

Tehtavan Tehtdvan paattymispdivamaara muuttuu, mutta tehtavan
alkamispaivamaara kesto ei muutu.
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Et kuitenkaan voi muokata tehtavan kestoa seuraavissa tapauksissa:
m  Kun tehtdva on tarkastuspiste- tai yhteenvetotehtava.

m  TyoOajankirjaus on jo lahetetty kyseiselle ajanjaksolle.

Huomautus: Lisatietoja on Projektinhallinnan kdyttéoppaassa.

XO0G-hallintatoiminnon rajoitukset

Kun tuot tai viet suuren maaran esiintymia XOG:n kautta, saatat kohdata muistin
loppumisen (OOM, Out of Memory) tai aikakatkaisun poikkeuksia. Voit kasitellda nama
ongelmat maarittamalla nyt XML-solmujen enimmaismaara -asetuksen CSA:n
Sovellus-valilehdessa. XML-solmujen enimmadismaadraan viitataan solmujen rajoitukseksi
asiakirjassa. XML-solmujen enimmaismaara -oletusarvo on 150 000 sekd On-Demand-
ettd On-Premise-ymparistdissa.

Ennen tata julkaisua XOG-lukupyynnon yhteydessa kaikki pyydetyt tiedot ldhetettiin
yksittaisessa vastauksessa, mista oli tuloksena OOM- tai aikakatkaisupoikkeuksia. Tasta
julkaisusta alkaen palvelin kasittelee esiintymid, kunnes solmurajoitus saavutetaan.
Kasittelyn jalkeen asiakkaalle Iahetetdan takaisin vastaus lohkoissa sivutuksen avulla.
Uusi lukupyynto tulee ldhettaa palvelimelle asianmukaisten tietojen kanssa kayttaen
sivutusta seuraavalle esiintymajoukolle. Lukupyynnon kdsiteltyjen esiintymien maara
paivitetadan XOG-tulosteen ohituselementissa.

Kun tuot esiintymid, palvelin kdsittelee 20 esiintymaa per iterointi. Jos solmurajoitus
saavutetaan, ennen kuin 20 esiintymaa on ladattu, palvelin kdsittelee vain ne
esiintymat, jotka on ladattu siihen mennesséa nykyisessa iteroinnissa. Jaljelld olevat
iteroinnit kasitelldadn automaattisesti seuraavassa iteroinnissa.

Huomautus: Lisatietoja XOG-hallintatoiminnon rajoituksista on XML Open Gateway
-kehittdjdn oppaassa.

Passiiviset resurssit kustannussuunnitelmien tayttamisessa

Tasta julkaisusta alkaen seka aktiivisten etta passiivisten resurssien tiedot nakyvat
kustannussuunnitelman tiedoissa, ja niitd kaytetdan hinnan laskemisessa.
Resurssiattribuuttien arvot otetaan hinnan laskemiselle riippumatta aktiivisuuden
tilasta, jos attribuutit on maaritetty resurssiprofiilissa.

Esimerkiksi jos tapahtumaluokka on maaritetty resurssille, resurssin tapahtumaluokka
nakyy kustannussuunnitelmassa. Hinta otetaan hintamatriisista tapahtumaluokan
avulla. Resurssin asettaminen passiiviseksi yleisten ominaisuuksien sivulla ei muuta
toimintaa.

Jos resurssilla ei ole méaaritettya tapahtumaluokkaa mutta silld on kiinnitys, ETC tai
toteutuneet projektissa, hinta otetaan hintamatriisista. Aktiivisuustila ei vaikuta tdhan
toimintaan.
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Checkinstall-parannukset

Installation Checker (checkinstall) -apuohjelma arvioi asennuksen tai paivityksen.
Apuohjelma suoritetaan automaattisesti asennuksen tai paivityksen alussa ja
paivitysyrityksen lopussa. Voit kuitenkin suorittaa sen erillisena apuohjelmana.
Apuohjelma tuottaa raportin tulosten tiedoston precheck-results.html hakemistoon
<asennuksen_péaahakemisto>/checkinstall/check-logs.

Parannetut ominaisuudet

Tahan julkaisuun sisdltyvat seuraavat parannetut ominaisuudet:

m  MS SharePoint -integroinnin parannukset (sivulla 19)

m  Kuplakaavion ldpindkyvyys (sivulla 19)

Connector for Microsoft SharePointin muutokset

Microsoft SharePoint Connector 3.0.0 on uusi. Jos sinulla on Connector for Microsoft
SharePoint 2.0.2 tai aiempi asennettuna, et pysty paivittamaan nykyista liitdntaa. Sinun
on asennettava uusi julkaisun 3.0.0 liitanta. Nykyinen liitdnta perustui SharePoint 2010
-versioon, ja uusi julkaisun 3.0.0 liitin perustuu SharePoint 2013 -versioon.

Kuplakaavion parannus

Tasta julkaisusta alkaen kuplakaavion kuplat ovat lapikuultavia. Taman muutoksen
ansiosta suurempien kuplien takana olevia pienempia kuplia voidaan tarkastella.
Aiemmin pienemmat kuplat eivat ndkyneet piilotettuina, koska kuplat ndkyivat
kaaviossa kiinteind objekteina.
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Luku 3: Dokumentaatio

Tama luku kasittelee seuraavia aiheita:

Dokumentaation muutokset (sivulla 21)
CA Technologies -kirjaston tarkasteleminen (sivulla 22)

Dokumentaation muutokset

CA Clarity PPM -dokumentaatiota on parannettu nailla muutoksilla, jotta tietojen
|I6ytaminen olisi aiempaa helpompaa.

m  CA Answer Bar. Loyda tarvitsemasi CA Clarity PPM -tiedot nopeasti kayttamalla CA
Answer Bar -palvelua (https://enable.ca.com/answers/fi/CA-Clarity-PPM). Loyda
uusimmat toimintaohjeskenaariosisallot, hanki erinomaisia ohjeita CA:n tuelta ja
tee paljon muuta. Kdytat vahemman aikaa hakemiseen ja enemman toidesi
saamiseen tehdyksi. Teknista sisaltod on saatavilla CA Clarity PPM 13.0:lle ja
uudemmille.

m  CA Clarity PPM Cookbook. Tiettya teknista CA Clarity PPM -sisdltda on saatavilla
Flipboard-mobiililaiteymparistossa. Katsele tdima video ja kdyta Cookbookia nyt.
Pida hauskaa!

m  Jos haluat lisatd CA Clarity PPM Cookbookin RSS-syotekansioosi, lisda tama
URL-osoite: http://cookbooks.ca.com/cacppm/?feed=rss2

m Jos haluat tarkastella CA Clarity PPM Cookbookia selaimessasi
mobiilisovelluksen kadyttamisen sijaan, kdyta tata URL-osoitetta:
https://flipboard.com/section/ca-clarity-ppm-cookbook-bgk99n

m  Online-ohjekirjasto. Tuotteessa kadytettavissa oleva kirjasto sisaltda vain
tuotedokumentaatiota, jotta |0ydat sisaltoa yksinkertaisemmin ja paremmin.
Lisatietoja, kuten julkaisutietoja, vihreita kirjoja, tietamyskannan artikkeleja ja
sosiaalista mediaa, on saatavilla CA:n online-tuen Premise- ja On Demand
-kirjastossa.

m  Uusi Portfolionhallinnan skenaario-opas. Tarjoaa portfolion vastuuhenkilon
tarvitsemaa toimintaohjeskenaariosisalt6a.
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Uusi Portlettien hakuteos. Tarjoaa luettelon ja tietoja kaikista valmiista portleteista
ja PMO Accelerator -portleteista.

Kiihdytin-, lisdosa- ja liitdntdoppaat. Jotta |16ydat sisdltéa paremmin, kiihdytinten,
lisdosien ja liitdntodjen julkaisutiedot 16ytyvat nyt liittyvasta tuoteoppaasta.

Peruskayttoopas ja CA Clarityn mukauttaminen -kayttoopas. Jotta 16ydat sisdltoa
paremmin, CA Clarityn mukauttaminen -kéyttéoppaan sisalto 10ytyy nyt
Peruskdyttéoppaasta.

Kayttooikeuksien hakuteos. Jotta 16ydat sisalt6a paremmin, kaikkien oppaiden
kayttooikeudet nyt Kdyttdoikeuksien hakuteoksesta. Ne eivat enda sisally yksittaisiin
oppaisiin.

XML Open Gateway -sovelluskehittdjin opas. Elementtisyntaksit IsComplete ja
completed tunnistettiin vanhentuneiksi muodoiksi, ja complete korvaa ne.
Esimerkiksi kun arvo on tosi, OBSAssocs-elementin valinnainen complete-elementti
ilmaisee, ettd OBS-liitokset edustavat taydellistd korvaamista joukkona. Kun arvo on
epétosi, toiminto lisaa ja/tai paivittda nykyiset OBS-liitokset. Vanhat muodot voivat
edelleen nakyad mallisisdllossa, kuten .xsd-mallitiedostoissa. Dokumentaatio
ilmaisee taman yksittdisen standardin kdyttamisen complete-elementin sisaltavissa
ohjeaiheissa seuraavan huomautuksen myota:

Huomautus: Complete korvaa vanhentuneet lomakkeet completed ja IsComplete.

CA Technologies -kirjaston tarkasteleminen

CA:n online-tuen Dokumentaatio-sivulla oleva CA Technologiesin kirjasto sisaltaa
tuotedokumentaation HTML-muodossa, joka on yhteensopiva asetus 508:n kanssa. Voit
tarkastella CA Technologiesin kirjastoa verkossa CA:n online-tuen sivustossa tai voit
ladata sen tietokoneeseesi ja kayttaa sitd paikallisesti.

CA Technologiesin ohjekirjasto asentuu automaattisesti tuotteen mukana ja sisaltaa
dokumentaation tarkeimmat osat HTML-muodossa. Voit kayttad Ohjeen kirjastoa
napsauttamalla tuotteessa olevaa Ohje-linkkid.

ZIP-tiedoston purkaminen ja CA Technologies -kirjaston tarkasteleminen

1.
2.

Kayta arkistosovellusta, kuten WinZipia.
Pura sisalto paikalliseen kansioon.
Kaksoisnapsauta kirjastokansiossa olevaa Bookshelf.html-tiedostoa.

CA Technologiesin kirjasto aukeaa, ja voit hakea siitd tuotedokumentaatiota.
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Dokumentaation loytaminen

Tuotedokumentaatio on kaytettdvissa seuraavilla tavoilla:
m  Napsauta tuotteen Ohje-linkkia.

m  Teknista tukea on saatavissa osoitteessa http://ca.com/support.

®m  Hae ohjeaiheita Answer Bar -palvelussa.
PDF-tiedostojen tarkasteleminen ja niihin kohdistuvien hakujen suorittaminen

Lataa ja asenna Adoben verkkosivustosta Adobe Reader -sovellus PDF-tiedostojen
tarkastelua varten, jos sita ei ole jo asennettu tietokoneeseen.

Jos avaat CA Technologiesin kirjastossa olevan PDF-tiedoston Adobe Readerissa ja
suoritat haun, haku kohdistuu kyseiseen PDF-tiedostoon ja naet hakulausekkeen
yksittaiset esiintymat kyseisessa tiedostossa.
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Liite A: Yhteensopivuudet

Tassa liitteessa on taman version kayttoymparistotiedot, jotka ovat saatavilla
support.ca.com-sivuston Yhteensopivuudet-linkissa.

Jotkin tdssa liitteessa luetellut tuotteet eivat sisally CA Clarity PPM -jarjestelmdn
toimitukseen, vaan ne on hankittava erikseen. Tietoja CA Clarity PPM:n mukana
toimitettavista ohjelmistoista on kohdassa CA Clarity PPM -jarjestelmén sisaltamat
tuotteet (sivulla 31). Lisatietoja on lisensointisopimuksessa.

Tama luku kasittelee seuraavia aiheita:

CA Clarity PPM -palvelimet (sivulla 25)

Integroidut palvelimet (sivulla 28)

Asiakkaat (sivulla 29)

Clarity Mobile Time Manager (sivulla 31)

CA Clarity PPM -jarjestelman sisdltdmat tuotteet (sivulla 31)

Muutoshistoria (sivulla 32)

FIPS-kayttotilan rajoitukset (sivulla 38)

IPv6-verkkoyhteensopivuuden rajoitukset (sivulla 38)

CA Business Intelligence Release 3.3 SP1 (SAP BusinessObjects Enterprise Xl 3.1 Service
Pack 6) — Tuetut kokoonpanot (sivulla 42)

CA Clarity PPM -palvelimet

Seuraavassa taulukossa on esitetty tuetut kayttéymparistot palvelimille, joissa on CA
Clarity PPM -palvelinohjelmisto (sovellus- ja taustapalvelimet).

Uudet asennukset

Microsoft Windows Linux IBM AIX
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1)

a Server 2008 SP2 (R2)
SP1 (Standard,
Enterprise Edition)

m  64-bittinen Windows
Server 2012 (Standard) =  64-bittinen Red Hat

!féiyttéjéirjestelm m  64-bittinen Windows m  64-bittinen Red Hat

Enterprise Linux 5.5
x86-piirisarjoille: mika
tahansa uudempi
paivitysversio

Enterprise Linux 6.4
x86-piirisarjoille: mika
tahansa uudempi
paivitysversio

m  64-bittinen SUSE Linux
Enterprise Server 10 SP4

x86-piirisarjoille: mika

tahansa yII;':ipitoversio2

m  64-bittinen SUSE Linux
Enterprise Server 11 SP2

x86-piirisarjoille: mika

tahansa uudempi Service

Pack -versio”

m  64-bittinen Oracle

Enterprise Linux Server 6u2

x86-piirisarjoille: mika

tahansa péiivitysversio3

AIX 7.1; TLO: mika tahansa
versio

AIX 6.1; TL2: mika tahansa
versio

Lisatuki paivitysasiakkaille

Oracle Solaris

Hewlett-Packard HP-UX

Kayttojarjestel |y Solaris 10 SPARC64 64-bittinen: miki m

HP-UX 11iv3 IA64: mika tahansa versio®

i tahansa versio® >
Huomautukset:
n Tuettujen kayttojarjestelmien kaikki lokalisoidut versiot tukevat CA Clarity
PPM:aa.
» 2 Microsoft SQL Server -tietokantaan yhdistetyssa SUSE Linuxissa olevaa CA
Clarity PPM:&a ei talld hetkella tueta.
» * Microsoft SQL Server -tietokantaan yhdistetyssa OEL:ssa olevaa CA Clarity

PPM -ohjelmaa ei talla hetkella tueta.
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= “ Oracle UltraSPARC T2-, T3-, T4- ja T5-suorittimia ei tueta. Solaris (x86)
-kayttojarjestelmas ei tueta.

m  'Solaris-tuki lopetetaan seuraavassa suuressa Clarity-julkaisussa (CA Clarity
PPM v14.0.00).

m  “HP-UX-tuki lopetetaan seuraavassa suuressa Clarity-julkaisussa (CA Clarity
PPM v14.0.00).

Komponentit

Virtualisointi | Katso virtualisoinnin CA-tukilauseke. Saat tamén asiakirjan kirjautumalla CA:n online-tukeen ja
siirtymalla CA Clarity Project & Portfolio Manager -ohjelman tukisivulle, selaamalla Tuotteen tila
-kohtaan ja valitsemalla Virtualisointituki-linkin. Tietoja tietokantojen virtualisoinnista on
huomautusten kohdassa ”.

. 7)
Tietokanta m  Oracle 11.2 Standard ja Enterprise Edition: versio 11.2.0.2.x tai uudempi korjaustiedostotaso

7a, 7b)

m Oracle 11.2 Standard ja Enterprise Edition: versio 11.2.0.3.x tai uudempi korjaustiedostotaso
7a,7b)

m  Microsoft SQL Server 2008 Enterprise Edition: mika tahansa Service Pack’’?

m  Microsoft SQL Server 2008 R2 Enterprise Edition: mika tahansa Service Pack’®’®

m  Microsoft SQL Server 2012 Enterprise Edition: mika tahansa Service Pack’®

Tiet?kantaliit m  CA Clarity PPM DataDirect Type 5 (v5.0.1) Drivers for Oracle and SQL Server (siséltyy CA
tyma Clarity PPM -jakeluun).

Java Runtime |, QOracle Java SE JDK 1.7 update 25 (64-bittinen) tai uudempi korjaustiedostotaso®

m  HP JDK 7 (64-bittinen): 7.0.01 tai uudempi korjaustiedostotasos)
m |BM Java 7 (64-bittinen): 7.0.0.100 (SR5) tai uudempi korjaustiedostotasos)

So;l)elluspalve m  Apache Tomcat 7.0.42 tai uudempi korjaustiedostotaso (64-bittinen)
lin
m Oracle Weblogic Server 12.1.1: mika tahansa Service Pack (64-bittinen)

m  IBM WebSphere Application Server 8.5.5%

Raporttipalve | CA Business Intelligence™ Release 3.3 SP1 (BOXI 3.1 SP 6). Lisatietoja on kohdassa CA Business
lin Intelligence Release 3.3 (sivulla 42).

Sdhkopostipa | Mita tahansa SMTP/IMAPI/POP3-postipalvelinta voidaan kayttaa. CA Clarity PPM ei tue
Ivelin nimenomaisesti mitaan tiettya toimittajaa.
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Huomautukset:

[ 7)Tietokantoja voidaan suorittaa missa tahansa toimittajan tukemassa
kayttojarjestelmassa. Tuotantotietokantoja ei tueta ohjelmiston avulla
virtualisoiduissa kayttojarjestelmissa (kuten VMware vSphere, Microsoft
Hyper-V, j Citrix XenServer). AIX LPARS-, HP-UX VPARS- ja Solaris-sailot eivat
kuulu tahan kategoriaan, ja niitd tuetaan edelleen. On myos suositeltavaa, ettd
suorituskyvyn tai runsaan yhtaaikaisen kayton testaukseen kaytettavat
ympadristdt vastaavat tuotantoymparistoa.

»  “Oracle Real Application Clusteria (RAC) tuetaan.

»  "Jossa (x) vastaa tuettua korjaustiedostotasoa. (Esimerkiksi 11.2.0.4 on
uusi julkaisu, eikd sitd tueta suoraan).

[ c)SQL Serverin nimettyja instansseja tuetaan. SQL Server -klusterointia
tuetaan manuaalisella véliintulolla, kun tietokanta ei kdynnisty uudelleen ja
kaataa taustaprosessit.

s “Miki tahansa Microsoft SQL Server -kayttoonotto, joka on laajuudeltaan
yli 5 000 kayttdjaa, on oltava CA Technologiesin hyvaksyma, muussa
tapauksessa Oracle on vaatimuksena Microsoft SQL Serveriin ja sen OLTP
(online-tapahtumienkasittely) -tuotteiden, kuten CA Clarity PPM:n,
kasittelytavan skaalattavuusrajoitusten vuoksi.

»  %CAsuosittelee kdyttdmaan uusinta korjaustiedostotasoa.

[ 9)Tuettujen sovelluspalvelinten kaikki lokalisoidut versiot tukevat CA Clarity
PPM:4&a.

n a)WebSpheren olemassa olevia asennuksia tuetaan AlX:ssa vasta
seuraavassa merkittavassa julkaisussa.

m  Weblogicia ei tueta CA Clarity PPM v14.0:ssa

Intedroidut palvelimet

Seuraavassa taulukossa esitetdaan CA Clarity PPM:n kanssa integroitavien palvelinten
tuetut ohjelmistot.

Yksittdainen CA SiteMinder 12.0 SP3?)
sisdankirjaus
-palvelin
Tukee mita tahansa LDAP v3 -yhteensopivaa hakemistopalvelinta (kuten CA Directorya,
LDAP-palvelin Microsoft Active Directorya, Novell eDirectorya, Oracle Directory Serveria, Sun One

Directorya).

SharePoint Server

SharePoint Server 2010, 2013 (64-bittinen), Enterprise Edition”
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Huomautukset:
m  JSharePoint Connector -versio 2.3.

m  “'CA SiteMinder 12.0 SP3 on sertifioitu versio. Lisiksi myds SiteMinder 12.51
CR1:t3 tuetaan.

Asiakkaat

Seuraavassa taulukossa esitetadn CA Clarity PPM:3a kayttavien asiakkaiden tuetut
ohjelmistot.

Huomautus: Kolmannen osapuolen ohjelmiston usean version yhta aikaa kayttamista ei
tueta, koska se voi aiheuttaa synkronointi- ja yhteensopivuusongelmia. CA Technologies
tukee vain niitd kolmannen osapuolen ohjelmiston versioita, joita toimittaja tukee.

Microsoft Windows Apple Mac 0OS Desktop Linux
m  Microsoft Windows XP m  Mac OS X: versio m  Mika tahansa
Professional: SP3 tai uudempi 10.8.4 tai uudempi toimittaja tai versio,
korjaustiedostotaso joka tukee

o . m  Microsoft Windows 7 SP1 verkkoselain-osassa
Kayttojdrjestelmd (32-bittinen ja 64-bittinen),

I . lueteltuja selaimia.
kaikki versiot .

m  Microsoft Windows 8
(32-bittinen ja 64-bittinen)

m  Microsoft Internet Explorer m Safari6.0.5ja m Firefox 22 ja
10.0 ja uudempi uudempi uudempi versio®
korjaustiedostotaso (Microsoft korjaustiedostotaso

Windows 7 ja 8)" m  Firefox 22 ja

m  Microsoft Internet Explorer 9.0 uudempi versio’
ja uudempi
korjaustiedostotaso

)

WWW-selain
m  Microsoft Internet Explorer 8.0

ja uudempi
korjaustiedostotaso

m  Firefox 22 ja uudempi
versiotaso®

m  Google Chrome 31.x.x. tai
uudempi versio”
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Microsoft Windows Apple Mac OS Desktop Linux
Microsoft Excel 2010-2013 m  Microsoft Excel m  Acrobat Reader 7.0
(32- ja 64-bittinen, kaikki 2011 tai uudempiﬁ)
versiot). m  Adobe Flash Player = Adobe Flash Player
Microsoft PowerPoint 11 tai uudempis) 11 tai uudempis)
20.07._2013., (32- ja 64-bittinen, Mac OS Preview m  Ei Excel-vientitukea
kaikki versiot). . 6)

PDF viewer m  FEi Microsoft Project
Microsoft Project 2010-2013 Ei Microsoft Project -tukea /
(32- ja 64-bittinen, kaikki uken J
versiot)” m  EiOpen Workbench
Ei Work h -tuk
Asiakassovellukset® Java 7 Runtime Environment: _;uizzn orkbenc ukea
1.7 update 25 tai suurempi m  EiCrystal Reports
péivitystaso4) m  EiCrystal Reports Designer -tukea
Desi -tuk
Adobe Flash Player 11.7 tai esigher -tukea
uudempis)
Acrobat Reader 7.0 tai
uudempis)
CA Open Workbench 2.1
Crystal Reports 2008 Designer
Client SP5”
Kolmannen Microsoft Visual Studio 2005 m Apache AXIS1.4-6 m Apache AXIS 1.4-6

osapuolen SOAP
Integrointityékalusarj
at

(.NET Framework 2.0)
Apache AXIS 1.4-6

Huomautukset:

n Ohjelmaa CA Business Intelligence ei tueta Microsoft Internet Explorer

10.0:ssa.

» ? Firefoxin ja Chromen uusia julkaisuja saatetaan tukea vahaisen testauksen
jalkeen. Google Chromen versioissa 29, 30 ja 31 on tunnettuja ongelmia CA
Clarity PPM:n kanssa. Version 32 tai uudemman version kdyttamista

suositellaan.

m  Selaimet, kuten Firefox ja Chrome, paivitetdan uudelleen. Julkaisut paivitetaan

tarpeen mukaan.

» * Asenna JRE x86 for x86 Microsoft Project. Asenna JRE x64 for x64 Microsoft

Project.

s “vaaditaan Open Workbenchille, CA Clarity PPM Microsoft Project
-kayttoliittymalle ja XOG-asiakkaalle.

m 7 Xcelsius-mittareiden tarkastelua varten.
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= ® Tuotedokumentaation ja offline-raporttien tarkastelemista varten.
m /' Tarvitaan vain mukautettujen raporttien kehittdmiseen.

= ¥ Kolmannen osapuolen ohjelmiston usean version yhta aikaa kayttamista ei
tueta, koska se voi aiheuttaa synkronointi- ja yhteensopivuusongelmia. CA
Technologies tukee vain niitd kolmannen osapuolen ohjelmiston versioita, joita
toimittaja tukee.

Clarity Mobile Time Manader

Seuraavassa taulukossa on lueteltu mobiilikdyttojarjestelmaympaéristot, joita Clarity
Mobile Time Management -sovellus tukee.

i0S Android

Mobiilikdyttojarjestel
ma

m  AppleiOS 6.0 tai uudempi m  Google Android OS 4.0 tai uudempi
m  AppleiOS 7.0 tai uudempi

CA Clarity PPM -jarjestelman sisaltamat tuotteet

Seuraavassa taulukossa on kolmannen osapuolen ohjelmistot, jotka lisensoidaan ja
toimitetaan CA Clarity PPM:n mukana. Kaikki seuraavat ohjelmistot ovat CA Clarity PPM
-asennusmediassa.

Komponentti

Huomautukset

Java Runtime

Kaikkien tuettujen kayttojarjestelmien JDK-asennusohjelmat.

Sovelluspalvelin

Apache Tomcat kaikille tuetuille kayttojarjestelmille.

Raporttipalvelin

CA Business Intelligence Release 3.3 Service Pack 1

Asiakassovellukset

Xcelsius Designer 2008 Service Pack 6, Crystal Reports Designer 2008 Service Pack 5

Huomautukset:

m  Oracle WebLlogicia ja IBM WebSpherea ei toimiteta CA Clarity PPM:n yhteydessa.
Asiakkaiden, jotka haluavat kdyttaa jompaakumpaa ndista palvelimista Tomcatissa,
on hankittava kdyttéoikeudet erilldan CA Clarity PPM:sta.

m  CA Business Intelligence Release 3.3 sisdltda BusinessObjects Enterprise XI (BOXI)
Release 3.1 Service Pack 5:n. BusinessObjects Web Intelligence (WEBI) sisaltyy BOXI
Release 3.1 Service Pack 5:een.
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Muutoshistoria

CA Clarity PPM 13.3.00 -julkaisun muutokset

Komponentti

Description

Lisatty 64-bittisen Red Hat Enterprise Linux 5.95:n (eli tukiversioiden 5.5-5.9) tuki.

m  Lisatty Red Hat Enterprise Linux 6.4:n (eli tukiversioiden 6.0-6.4) tuki.
m  Lisdtty 64-bittisen SUSE Linux Enterprise Server 11 SP2:n tuki.
!féiytt('ijéirjestelm m Lisétty 64-bittisen Oracle Enterprise Linux Server 6.46u2:n (eli tukiversioiden 6.2—6.4)
at tuki.
m  Lisatty AIX 6.1; TL82 -tuki
m  Lisatty AIX 7.1; TL20 -tuki
m  Lisdtty Mac OS X 10.8.4 -tuki
Server Java m Lisatty 64-bittisen Oracle Java SE JDK 1.7 update 25:n tuki
Runtime n Paivitetty IBM Java -versio versioksi 7.0.0.100 (SR5)
Mobiilikayttéjarj |m  Lisatty Apple iOS 6.1.4- ja iOS 7 -tuki
)
estelmat m  Lisdtty Google Android OS 4.2.2 (Jelly Bean) -tuki
Tietokantapalvel
in m  Ei muutoksia
m Lopetettu Apache Tomcat 7.0.33 -tuki
Sovelluspalvelin |, |js5tty Apache Tomcat 7.0.40 -tuki
m Lisatty IBM WebSphere Application Server v8.5.5:n tuki
. . |m Lopetettu CA Business Intelligence r3.3 -tuki
Raporttipalvelin
m  Lisatty CA Business Intelligence r3.3 SP1 (BOXI 3.1 SP6) -tuki.
m  Lisatty Firefox 19.0.2 22 -tuki Microsoft Windowsille
m  Lisatty Google Chrome 31.x.x.x -tuki Microsoft Windowsille. Lisdtty myds alaviite, joka
Asiakasselain koskee ongelmia versioiden 29, 30 ja 31 kanssa
m  Lisatty Safari 6.0.52 -tuki Apple Mac OS:lle
m Lisatty Adobe Flash Player -version 11 tuki
Asiakassovelluks
et m  Lopetettu Microsoft Project 2007 -tuki
Tietokanta m  Ei muutoksia
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Komponentti Description

m  Lisatty SharePoint Server 2013 -tuki

Integroidut m Lisatty SharePoint Connector 2.0.3
palvelimet
n Lisatty alaviite siitd, ettd CA SiteMinder 12.0 SP3 on sertifioitu ja ettd SiteMinder

12.51 CR1:ta tuetaan.

CA Clarity PPM -julkaisun 13.2.00 muutokset

Komponentti Description

m  Lisatty Microsoft Windows XP, SP3 -tuki.
m Lopetettu Microsoft Windows XP, SP2 -tuki.
m Lisatty Microsoft Windows 8 -tuki (32-bittinen ja 64-bittinen, kaikki versiot).

Kayttojarjestelm |m  Lopetettu Microsoft Windows Vistan tuki, kaikki versiot.

at m  Lopetettu Microsoft Windows Server 2008 (ei-R2) -tuki.
m  Lisdtty Mac OS X 10.8.2 -tuki.
m Lopetettu Mac OS X 10.4 -tuki.
m Lisatty Oracle Enterprise Linux 6u2 -tuki.

Server Java

Runtime m  Lisatty tuki Java JDK 1.7 update 21:lle ja uudemmalle.

Mobiilikdayttojarj (m  Lisatty tuki kayttojarjestelmalle Apple iOS 6.0 ja uudempi.

wp1)
Sl m  Lisatty tuki kayttojarjestelmalle Google Android 4.0 (Ice Cream Sandwich) ja uudempi.

Tietokantapalvel |m  Lisatty Oracle 11.2.0.3 -tuki (Standard ja Enterprise Edition).

n m Lisatty Microsoft SQL Server 2012 Enterprise Edition -tuki.

. Lisatty tuki Tomcat 7.0.33:lle tai uudemmalle korjaustiedostotasolle (64-bittinen)
Sovelluspalvelin

m Lopetettu tuki Tomcat 7.0.26:lle tai uudemmalle korjaustiedostotasolle (64-bittinen)

Raporttipalvelin | o Ei muutoksia.
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Komponentti

Description

Huomautus: CA Technologies tukee vain selainversioita, joita kolmannen osapuolen
ohjelmiston toimittaja tukee.

m  Lisatty Firefox 19.0.2 -tuki.

m  Lisdtty Firefox ESR 17.0.4 -tuki.
Asiakasselain . .

m  Lopetettu Firefox ESR 10.0.5 -tuki.

m Lisatty Microsoft Internet Explorer 10 (vain Windows 8) -tuki.

m  Lisatty Chrome 25.0.1364.172m -tuki.

m  Lisatty Apple Safari 6.0.2 -tuki (Mac OS X 10.8.2:ssa tai uudemmassa).

m  Lisatty Xcelsius Designer 2008 Service Pack 6 -tuki.

m Lopetettu Xcelsius Designer 2008 Service Pack 5 -tuki.

m  Lisatty Microsoft Project 2010-2013 -tuki (32-bittinen ja 64-bittinen, kaikki versiot).
Asiakassovelluks
et m  Lisatty Microsoft Excel 2010-2013 -tuki (64-bittinen, kaikki versiot).

m  Lisatty Microsoft PowerPoint 2010-2013 -tuki (64-bittinen, kaikki versiot).

m Lisdtty CA Open Workbench 2.1 -tuki.

m Lopetettu CA Open Workbench 2.0 -tuki.

m  Selkeytetty virtualisoiduissa kayttojarjestelmissa sijaitsevien tietokantojen tukea koskevia
Tietokanta tietoja.

m Lopetettu Oracle 10.2.0.5 -tuki.

Huomautukset:

m  Tamai tuki koskee vain Clarity Mobile Time Management -sovellusta.
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Tervetuloa CA Clarity PPM Release 13.1.00 -versioon.

Komponentti Description

m  Lisdtty OEL Server 6u2 -tuki.

m Lisatty Red Hat Enterprise Linux 5.5 64-bittinen x86-piireille -tuki: mika tahansa versio.
m Lopetettu Red Hat Enterprise Linux 5 64-bittinen x86-piireille -tuki: mika tahansa versio.
m  Lisatty Microsoft Windows Server 2008 R2 Service Pack 1 -tuki.

m  Lopetettu Microsoft Windows Server 2008 R2 (64-bittinen) Standard Edition tai Enterprise
Edition -tuki.

m Lopetettu Microsoft Windows Server 2003 -tuki (64-bittinen Standard Edition tai
Enterprise Edition Service Pack 2:een asti).

Kayttojarjestelm |m  Lisdtty SUSE Linux Enterprise Server 10 Service Pack 4 (64-bittinen) x86-piirisarjojen tuki.

&t m  Lopetettu SUSE Linux Enterprise Server 10 64-bittinen x86-piireille -tuki: mika tahansa
versio.

m  Lisatty AIX 7.1 -tuki: mika tahansa versio.

m  Lopetettu AIX 5.3 -tuki: mika tahansa versio.

m Lisatty Microsoft Windows Vista Service Pack 2 -tuki (kaikki versiot).

m  Lopetettu Microsoft Windows Vistan tuki, kaikki versiot.

m Lisatty Microsoft Windows 7 Service Pack 1 -tuki (32-bittinen ja 64-bittinen, kaikki
versiot).

m Lopetettu Microsoft Windows 7 32- ja 64-bittinen -tuki, kaikki versiot.

m Lisatty Oracle Java SE JDK 1.7.0_4 tai uudempi korjaustiedostotaso (64-bittinen) -tuki.
m  Lisatty HP JDK v7: 7.0.01 tai uudempi korjaustiedostotaso (64-bittinen) -tuki.

m Lopetettu HP JDK 6: 6.0.05 tai uudempi korjaustiedostotaso (64-bittinen) -tuki.
Server Java
Runtime m Lisatty IBM Java 7.0.0 tai uudempi korjaustiedostotaso (64-bittinen) -tuki.

m Lopetettu IBM Java 6 SR6 tai uudempi korjaustiedostotaso (64-bittinen) -tuki.

m Lopetettu Sun J2SDK 1.6.0 versio 1.6.0_20 tai uudempi korjaustiedostotaso (64-bittinen)
-tuki.

m  Lisatty tuki Tomcat 7.0.26:lle tai uudemmalle korjaustiedostotasolle (64-bittinen)

m Lopetettu Tomcat 6.0.35 -tuki.

. Lisatty Oracle WebLogic Server 12.1.1 -tuki: mika tahansa Service Pack (64-bittinen).
Sovelluspalvelin

m Lopetettu Oracle Weblogic Server 10.3: mika tahansa Service Pack (64-bittinen) -tuki.

m Lisatty IBM WebSphere Application Server 8.5 (64-bittinen) -tuki.

m Lopetettu IBM WebSphere Application Server 7.0.0.7 (64-bittinen) -tuki.
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Komponentti

Description

Raporttipalvelin

Lisatty CA Business Intelligence Release 3.3 (BOXI 3.1 Service Pack 5) -tuki.

Lopetettu CA Business Intelligence Release 3.2 (BOXI 3.1 Service Pack 3) -tuki.

Huomautus: CA Technologies tukee vain selainversioita, joita kolmannen osapuolen
ohjelmiston toimittaja tukee.

m  Lisatty Firefox ESR 10.0.5 tai uudempi -tuki.
Asiakasselain m  Lisatty Firefox 13.0 tai uudempi -tuki.

m  Poistettu Firefox 3.5 -tuki.

m  Poistettu Firefox 8.0 -tuki.

m  Lisatty Chrome v18.0.1.25.152m tai uudempi -tuki.

m  Lisatty Xcelsius Designer 2008 Service Pack 5 -tuki.
Asiakassovelluks |m Lopetettu Xcelsius Designer 2008 Service Pack 3 -tuki.
et m  Lisatty Crystal Reports Designer 2008 Service Pack 5 -tuki.

m  Lopetettu Crystal Reports Designer 2008 Service Pack 3 -tuki.

m  Selkeytetty virtualisoiduissa kdyttojarjestelmissa sijaitsevien tietokantojen tukea koskevia
Tietokanta tietoja.

m Lopetettu Oracle 10.2.0.5 -tuki.

CA Clarity PPM Service Pack 13.0.01 -versioon sisaltyvat muutokset

Komponentti Description

m  Lisatty Firefox 10.0 -tuki.

. . m  Poistettu Firefox 8.0 -tuki.

Asiakasselain

m  Lisatty Firefox 3.6 -tuki.

m  Poistettu Firefox 3.5 -tuki.

. |m Lisatty Tomcat 6.0.35 -tuki.

Sovelluspalvelin

m Lopetettu Tomcat 6.0.26 -tuki.
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CA Clarity PPM 13.0.00 -versioon sisaltyvat muutokset

Komponentti

Description

Palvelinkayttojar

CA antaa tukea ainoastaan versiopdivitysta suorittaville asiakkaille, joilla on olemassa
oleva asennus Solarisissa ja HP-UX:ssa.

Lisatty SUSE Enterprise Linux 11 -tuki.

jestelma
m  Lisatty RHEL 6.0 -tuki.
m Lopetetut 32-bittiset kdyttojarjestelmat.
Palvelintietokant |m  Lisdtty Microsoft SQL Server 2008 R2.
a m  Lopetettu Microsoft SQL Server 2005 -tuki.
Server Java
Runtime m Lopetettu 32-bittinen tuki.
Sovelluspalvelin | ;| gpetettu 32-bittinen tuki.
m  Lisdtty CA Business Intelligence Release 3.2 -tuki.
Raporttipalvelin | ; | gpetettu Actuate-tuki.
m  Lopetettu CA Business Intelligence Release 3.0 -tuki.
m  Lisatty Firefox 8.0 -tuki.
Asiakasselain m Lisatty Safari 5.1.1 -tuki.
m  Lisatty IE 9.0 -tuki.
m Lopetettu IE6- ja IE7-tuki.
Asiakassovelluks | ™ Lopetettu Microsoft Project 2000-, 2002- ja 2003-tuki.
et m  Madritetty tuki Crystal Reports Designer 2008 versiolle SP3 tai uudemmalle (minka
tahansa Service Pack -paivityksen sijaan).
SharePoint m  Lisatty SharePoint Server 2010 -tuki.
Server . .
m  Lopetettu SharePoint Server 2007 -tuki.
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FIPS-kayttétilan rajoitukset

Kaikki CA Clarity PPM -kayttéymparistot eivat tue RSA BSAFE Crypto-J 6.0.0.1 for FIPS
140-2 -sertifiointia. Seuraavassa taulukossa on RSA:n dokumentoimat yhteensopivat
kayttoymparistot ja kayttojarjestelmat. Vaikka muut kayttéymparistot todennakoisesti
toimivat oikein, CA ei voi vahvistaa Crypto-J 6.0.0.1 -tukea muille kuin tassa luetelluille
kayttoymparistoille.

Ymparisto Kayttojarjestelma Bittien lukumaara Julkaisu

Microsoft Windows 2008 Server 64 Oracle JDK 1.7 update 25

Red Hat Linux Advanced Server 6.0 64 Oracle JDK 1.7 update 25

IBM AIX AIX 6.1 64 IBM Java 7 (64-bittinen)
Huomautukset:

m  Hakemiston <JAVA_HOME>/jre/lib/security tiedostossa java.security luetellaan
kaikki tietoturvan toimittajat ja niiden suosituimmuusjarjestys. CA Clarity PPM
asettaa Crypto-J-toimittajan automaattisesti SunJCE-toimittajan ylapuolelle
toimittajien luettelossa. Jos haluat kayttaa Crypto-J-toimittajaa CA Clarity PPM
-jarjestelman kanssa, sinun on eksplisiittisesti maaritettava tietoturvan toimittajan
merkintd ensimmadiseen indeksipaikkaan:
security.provider.1=com.sun.crypto.provider.SunJCE. Muiden paikkojen
indeksinumeroita on vastaavasti sdadettava. Varmista, ettd SunJCE-tietoturvan
toimittaja on ensimmainen.

m  Jos kadytat IBM FIPS -toimittajaa AlXissa, sinun ei tarvitse tehda edellisessa
luettelomerkissa kuvattuja muutoksia. AIX kdyttaa FIPS-moduulissa IBM FIPS
-toimittajaa.

IPv6-verkkoyhteensopivuuden rajoitukset

CA Clarity PPM on sertifioitu toimimaan IPv6-verkkoymparistdssa rajoituksin. Muut CA
Clarity PPM -kokoonpanot, jotka kadyttavat IPv6:ta, todenndkdisesti toimivat, mutta niita
ei ole sertifioitu. Yhdistetyissa IPv6/IPv4-ympdristGissa oletetaan, ettd palvelininstanssi
kayttaa kahta verkkokorttia, joista toinen on maaritetty IPv6:lle ja toinen IPva:lle.
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Clarity-asennukset Microsoft Windows -kokoonpanossa

Sovelluspalveli Tietokanta Tietokannan Tila
Maaritykset Sovelluspalveli rr‘m.en o kayttojarjestelma
kayttojarjestel
ma
1 Apache Windows 2008 MSSQL 2008 R2 Windows 2008 R2 Sertifioitu IPv6:ssa ja
Tomcat 7.0.42 R2 yhdistelmatilassa,
(64-bittinen) tuetaan puhtaassa
tilassa.
2 Apache Windows 2008 Oracle Enterprise Windows 2008 R2 Tuettu puhtaassa
Tomcat 7.0.42 R2 Edition 11.2.0.3 IPv6-tilassa ja
(64-bittinen) yhdistelmatilassa.
3 IBM Windows 2008 Oracle Enterprise  Windows 2008 R2 Tuettu
Websphere R2 Edition 11.2.0.2 yhdistelmatilassa.
8.5.5
(64-bittinen)
4 Oracle Windows 2008 Oracle Enterprise  Windows 2008 R2 Sertifioitu taysin
WebLogic R2 Edition 11.2.0.2 IPv6-tilassa ja
12.1.1 yhdistetyssa tilassa.
(64-bittinen)
Sdhkopostipalvelin Microsoft Windows -kokoonpanossa
Sovelluspalve Tietokanta Tietokannan Sahkopostipalv Tila
Madritykset Spvelluspalve Ilr.nenm . kayttojarjestelma elin
lin kayttojarjest
elma
5 Apache Windows Oracle Windows 2008 R2 MIRAK” 10.3.1 Tuettu
Tomcat 2008 R2 Enterprise puhtaassa
7.0.42 Edition IPv6-tilassa ja
(64-bittinen) 11.2.0.2 yhdistelmatilas
sa.
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Business Objects Testing CABI 3.3 SP1 Microsoft Windows -kokoonpanossa

Sovelluspalve Tietokanta Tietokannan BO Tila
Madritykset SO\{eIIuspaI Ilr.nen“m . kayttojarjestelma
velin kayttojarjest
elma
6 Apache Windows MssQL Windows 2008 R2 CA BI 3.35P1 Sertifioitu
Tomcat 2008 R2 2008 R2 IPv6-yhdistelm
7.0.42 atilassa,
(64-bittinen tuetaan
) puhtaassa
tilassa.
7 Apache Windows Oracle Windows 2008 R2 CA BI 3.3SP1 Tuettu
Tomcat 2008 R2 Enterprise puhtaassa
7.0.42 Edition IPv6-tilassa ja
(64-bittinen 11.2.0.3 yhdistelmitilas
) sa.
Paivitys versiosta v12.1.1 versioon v13.3 Microsoft Windows -kokoonpanossa
Sovelluspalveli  Tietokanta Tietokannan Tila
Madritykset Sovelluspalveli rr'l'en o kayttojarjestelma
n kayttojarjestel
ma
8 Apache Windows 2008 MSSQL 2008 Windows 2008 R2 Tuettu
Tomcat 7.0.42 R2 R2 yhdistelmatilassa.
(64-bittinen)
9 Apache Windows 2008 Oracle Windows 2008 R2 Tuettu
Tomcat 7.0.42 R2 Enterprise yhdistelmatilassa.
(64-bittinen) Edition
11.2.0.2

Asennus CA Clarity PPM -hybridikokoonpanossa, jossa sovelluksen ja tietokannan
kdyttojarjestelmat poikkeavat toisistaan

Sovelluspalveli  Tietokanta Tietokannan Tila
R . men kayttojarjestelma
Maaritykset Sovelluspalvelin e
ma
10 Apache Tomcat Windows 2008 Oracle RH6 Tuettu puhtaassa
7.0.42 R2 Enterprise IPv6-tilassa ja
(64-bittinen) Edition yhdistelmatilassa.
11.2.0.2
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Sovelluspalveli  Tietokanta Tietokannan Tila
Maaritykset Sovelluspalvelin rrlen s kayttojdrjestelma
kayttojarjestel
ma
11 Oracle RH6 Oracle Windows 2008 R2 Sertifioitu taysin
WebLogic Enterprise IPv6-tilassa ja
12.1.1 Edition yhdistetyssa
(64-bittinen) 11.2.0.3 tilassa.
Sahkoépostipalvelin CA Clarity PPM -hybridikokoonpanossa, jossa sovelluksen ja
tietokannan kdyttojarjestelmat poikkeavat toisistaan
Sovelluspalvel Tietokanta Tietokannan Sahkopostipal Tila
Madiritykset ?ovelluspalvel |r.r‘1enm . IfayttOJarJesteIm velin
in kayttojarjeste a
Ima
12 Apache Windows Oracle RH6 MIRAK 10.3.1" Tuettu
Tomcat 2008 R2 Enterprise yhdistelmatilassa.
7.0.42 Edition
(64-bittinen) 11.2.0.2
Huomautus: ” MIRAK on Open Source -sahkdpostipalvelin, jota kdytettiin testaamiseen
Business Objects Testing CA Bl 3.3 SP1 CA Clarity PPM -hybridikokoonpanossa, jossa
sovelluksen ja tietokannan kayttojarjestelmat poikkeavat toisistaan
Sovelluspalve Tietokanta Tietokannan BO Tila
Madritykset ngelluspalv I|[nen“m . ka}/ttOJarjesteI
elin kayttojarjest ma
elma
13 Apache Windows Oracle RH6 CABI3.3SP1 Tuettu
Tomcat Server 2008  Enterprise yhdistelmatilas
7.0.42 R2 SP1 Edition sa.
(64-bittinen) 11.2.0.2/3
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Paivitys versiosta v12.1.1 versioon v13.3 CA Clarity PPM -hybridikokoonpanossa, jossa
sovelluksen ja tietokannan kayttojarjestelmat poikkeavat toisistaan

Sovelluspalveli  Tietokanta Tietokannan Tila
Madritykset Sovelluspalveli n?.en o kayttojarjestelma
n kayttojarjestel
ma
14 Apache Windows 2008 Oracle RH6 Tuettu
Tomcat 7.0.42 R2 Enterprise yhdistelmatilassa.
(64-bittinen) Edition
11.2.0.3

CA Business Intelligence Release 3.3 SP1 (SAP BusinessObjects Enterprise XI 3.1
Service Pack 6) - Tuetut kokoonpanot

Seuraavia Business Objects -kokoonpanoja tuetaan CA Clarity PPM:ssa.
CABI-dokumentaatio sisaltaa lisatietoja, kuten CA Business Intelligence (CABI) 3.3
-julkaisun laitteiston vahimmaisvaatimukset. Tietoja virtualisointituesta on
SAP-asiakirjassa Business Objects Support Statement — VMWare ESX Server.

Seuraavassa taulukossa luetellut sovelluspalvelimet ovat vahimmaisversiot, joita
testattiin CABI 3.3:n (BOXI Release 3.1 SP5) integraatiossa CA Clarity PPM:n kanssa.
Uudempia versioita (nimen viimeinen numero ilmaisee version) tuetaan, mutta niita ei
ole valttamatta testattu CA Clarity PPM -integraatiossa. Sama koskee sovelluspalvelimen
JDK:ita.

Huomautus: Jos seuraavassa taulukossa luetelluilla sovelluspalvelimilla on
verkkoversioita, verkkoversioita ei tueta. Ellei toisin ole maaritetty vain
sovelluspalvelinten 32-bittisia versioita (ja niiden JDK:ta) voidaan kayttaa.

CABI 3.3 -julkaisun kayttoa ei ole testattu CA Clarity PPM -jarjestelmassd, joka kayttaa
UNIX- tai Linux-kayttojarjestelmaa ja jossa on maaritetty kayttoon SQL Server. Ndissa
tapauksissa CA suosittelee CABI 3.3 -julkaisun kadyttdmista erillisessa
Windows-palvelimessa.
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Kayttojarjestelm
3

Palvelinversio

CABI 3.3 Application
Server/JDK

Clarity-tietokanta
Toimittaja / Data Connector

m  Windows Server 2008
SP2 Standard tai
Enterprise Edition (32-
ja 64-bittinen). n.2)

m  Windows Server 2008
R2 (64-bittinen)™"?

m Tomcat 6.0 (OEM:n
toimittama)/JDK
1.6.0_xx

MS SQL Server 2008/0DBC
SQL Native Client 10, MS
SQL Server 2008 JDBC
(Sqljdbc.jar 3.0), OLE DB SQL
Native Client 10

MS SQL Server/Microsoft
JDBC 1.2 for SQL Server

Microsoft

Windows 2005, Microsoft ODBC SNAC
(Native Client), Microsoft
OLEDB SNAC (Native Client)
Oracle 11g R2/Oracle Net
Client 11g R2, Oracle JDBC
11g R2 (kdyta 32-bittista
Oracle-asiakkaan
asennusohjelmaa.)

m Red Hat Enterprise m  Tomcat 6.0 (OEM:n Oracle 11g R2/Oracle Net
Server 5 (64-bittinen)3) toimittama); JDK Client 11g R2 (11.2), Oracle
m  Red Hat Enterprise 1.6.0_xx JDBC. 1.1g"RZ (kayta .
- 4) 32-bittista Oracle-asiakkaan
Server 6 (64-bittinen) .
Linux asennusohjelmaa.)
m  SUSE Enterprise Linux
10 Service Pack 2
(64-bittinen)
m  SUSE Enterprise Linux
11 (64-bittinen)
m  Solaris 10 (64-bittinen = Tomcat 6.0 (OEM:n Oracle 11g R2/Oracle Net
. SPARC)S) toimittama)/JDK Client 11g R2 (11.2), Oracle

Solaris 1.6.0_xx JDBC 11g R2 (kéyts
32-bittista Oracle-asiakkaan
asennusohjelmaa.)

m  AIX6.1(64-bittinen)® w Tomcat 6.0 (OEM:n Oracle 11g R2/Oracle Net
e toimittama)/JDK Client 11g R2 (11.2), Oracle
AIX 7.1 (64- 7 ’

AIX " (64-bittinen) 1.6.0_xx JDBC 11g R2 (Kiiyts
32-bittista Oracle-asiakkaan
asennusohjelmaa.)

HP-UX Ei tuettu.
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Huomautukset:

1)Liiketoimintaobjektit tukee ja suosittelee kaikkien tarkeiden
Microsoft-korjauspaivitysten asentamista luettelossa oleviin
kayttojarjestelmiin.

YJos kaytat Querya WWW-palveluna (QaaWs), .NET Framework 2.0 vaaditaan.

% Red Hat Enterprise Server 5:n korjaustiedostojen vahimmaistaso: vaadittu
vahimmaiskayttojarjestelmaasennus ja RHBA-2007:0619-3

Y RHEL 6:n korjaustiedostojen vahimmaisvaatimukset:
compat-libstdc++-33-3.2.3-69,.el6,.i686 (yhteensopivuusstandardin C++-kirjasto
GCC 3.3.4:std); glibc-2.12-1 (RedHat-ohjeistus RHBA-2007:0619-3); libXext.i386;
libncurses.so.5

* Solaris 10:n korjaustiedostojen vahimmaisvaatimukset: SUNWgzip; SUNWzlib;
SUNWSscpu; SUNWbash; SUNWbcp, SUNWxcu4 XCU4 Utilities; SUNWxwfnt;
SUNWxwplt; SUNWIibC; SUNWeu8os - American English/UTF-8 L10N For OS
Environment -kayttajatiedostot; SUNWeuluf - UTF-8 L10ON For Language
Environment -kayttdjatiedostot; SUNWuiu8 - Iconv modules for UTF-8 Locale;
SUNWouulcf - UTF-8 Locale Environment -yleistiedostot; SUNWmfrun;
SUNWxwice

® AIX 6.1:n korjaustiedostojen vahimmaisvaatimukset: Technology Level 2 SP1;
IBM C++ Runtime Environment Components for AIX => xIC.aix6,1.rte:10.1.0.0.

7 AIX 7.1:n korjaustiedostojen vahimmaisvaatimukset: Technology Level 7.1.0.0
/ 7100-00-00-0000; IBM C++ Runtime Environment Components for AIX =>
xIC.aix61.rte:11.1.0.1.
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Liite B: Helppokayttotoiminnot

Tama luku kasittelee seuraavia aiheita:

Tuotteen lisdtoiminnot (sivulla 45)
Helppokadyttoisyyden méaarittdminen kayttoon yksittdiselle kayttdjalle (sivulla 48)

Nappéinoikotiet (sivulla 48)

Tuotteen lisatoiminnot

Naytto

CA:lle on tarkeaa voida tarjota kaikille kayttajilleen mahdollisuus kdyttaa CA:n tuotteita
ja niita tukevaa dokumentaatiota liiketoiminnassaan. Ottamalla helppokayttdisyystilan
kayttoon voit tehostaa ndytdnlukulaitteen toimintaa optimoimalla kayttoliittyman
kontrastin niita kayttdjia varten, jotka tarvitsevat apua.

CA Clarity PPM:n helppokayttoisyystoiminnot toimivat parhaiten Mozilla Firefox 13
-selaimella ja Job Access With Speech (JAWS) -nadytonlukulaitteella.

Windows- ja Macintosh-pohjaiset helppokayttoisyytta parantavat lisdtoiminnot
periytyvat CA Clarity PPM:dan seuraavien osa-alueiden osalta:

m Naytto
B Aini
®  Ndppdimisto

m Hiiri

Huomautus: seuraavien osien tiedot koskevat Windows- ja Macintosh-pohjaisia
sovelluksia. Java-sovelluksia kdytetadn useissa eri kayttojarjestelmissd, joissa saattaa
olla omia helppokayttétoimintojaan. Jotta kayttojarjestelman omia
helppokayttétoimintoja voidaan kayttaa Java-ohjelmointikielella kirjoitetuissa
ohjelmissa, kayttojarjestelmaan on asennettava silta sen omien ja Java-virtuaalikoneen
(Java VM:n) mukana toimitettavien helppokayttétoimintojen valille. Sillan toinen paa on
Java-virtuaalikoneessa ja toinen sovellusta suorittavassa kayttojarjestelmassa, eli sillan
rakenne on hieman erilainen eri kdyttojarjestelmissa. Oracle kehittaa parhaillaan
Java-ohjelmointikielen ja Win32-jarjestelman osuuksia sillasta.

Voit parantaa kohteiden nakyvyytta tietokoneen naytéssa muokkaamalla seuraavia
asetuksia:

Fontti, fontin vari ja kohteiden koko

Voit muuttaa fontin varia ja kokoa sekd muita visuaalisia asetuksia.
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Nayton tarkkuus

Voit muuttaa ndyt6ssa ndytettdvien kuvapisteiden maaraa naytossa olevien
kohteiden suurentamiseksi.

Kohdistimen leveys ja vilkkumisnopeus
Voit helpottaa kursorin [6ytdmista tai vahentaa sen vilkkumista.
Kuvakkeiden koko

Voit suurentaa kuvakkeita nakyvyyden parantamiseksi tai pienentaa niita
nayttotilan sadstamiseksi.

Suuren kontrastin varimallit

Voit valita tavallista hel[pommin erottuvia variyhdistelmia.

Aani

Voit kdyttaa aanta visuaalisten merkkien tilalla tai tehda tietokoneen danista helpompia
kuulla tai erottaa toisistaan muokkaamalla seuraavia asetuksia:
Ainenvoimakkuus

Voit saatda adnenvoimakkuutta ylos- tai alaspain.
Teksti puheeksi

Voit kuunnella komentovaihtoehdot ja tekstit ddneen luettuina.
Varoitukset

Voit maarittaa tietokoneen ndyttamaan visuaalisia varoitusmerkkeja.
limoitukset

Voit saada danimerkin tai visuaalisen ilmoituksen, kun helppokayttdtoimintoja
otetaan kdyttoon tai poistetaan kdytosta.

Mallit
Voit maarittaa tietokoneen danet koskemaan erityisia jarjestelmatapahtumia.
Kuvatekstit

Voit nayttda kuvateksteja puheen ja danen apuna.

Nappadimisto

Voit muokata seuraavia ndppaimiston asetuksia:
Toistonopeus

Voit maarittaa, miten nopeasti toistuvat painallukset lasketaan merkin toistoksi.
Aanimerkit

Voit maarittaa tietokoneen antamaan adnimerkin tiettyja ndappaimia painettaessa.
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Hiiri

Alas jaavat ndppdimet

Voit maarittda nappaimistdoasettelun sopimaan paremmin yhdellad kadell tai
sormella kirjoittamiseen.

Voit tehda hiirestd nopeamman ja helpomman kayttda muokkaamalla seuraavia
asetuksia:

Napsautusnopeus

Voit maarittaa, miten nopeasti hiirta on napsautettava valinnan tekemiseksi.
Napsautuksen lukitus

Voit korostaa tai vetda valitsemiasi kohteita pitamatta hiiren ndappdinta painettuna.
Kadnteinen jarjestys

Voit madrittdd vasemman ja oikean hiirindppaimen toiminnot kaanteisiksi.
Vilkkumisnopeus

Voit maarittda kohdistimen vilkkumisnopeuden tai estaa sita vilkkumasta.
Osoittimen asetukset

Voit ottaa kdyttoon seuraavat asetukset:

m  Osoittimen piilotus kirjoitettaessa

m  Osoittimen sijainnin ndyttdminen

m  Osoittimen liikkumisnopeuden maarittaminen

m  Osoittimen koon ja varin muuttaminen nakyvyyden parantamiseksi

m Osoittimen siirtdminen oletusarvoiseen kohtaan valintaikkunaa
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Helppokayttoisyyden maarittaminen kayttoon yksittaiselle kayttajalle

Voit maarittaa helppokayttoisyyden kayttoon yksittdiselle kayttajalle tekemalla
seuraavat vaiheet.

Suorita seuraavat vaiheet:

1.
2.

Nadppainoikotiet

Avaa Hallinta ja valitse sitten Organisaatio ja kaytto -kohdasta Resurssit.
Napsauta resurssin nimea.

Ominaisuussivu aukeaa.

Valitse haluamasi Helppokayttoisyys-valintaruudut:
Naytonlukulaitteelle optimoitu kayttoliittyma

Maarittda, onko kayttoliittyma optimoitu niin, etta ndytonlukulaite tunnistaa
ominaisuudet paremmin. Valitse tdma valintaruutu ndytonlukulaitetta
kayttavia heikkondkoisia kayttajia varten.

Oletusarvo: Tyhja
Korkean kontrastin viarimoodi

Maarittaa, kaytetaanko varisokeita kayttajia auttavaa erityista
kayttoliittymateemaa. Jos tdma valitaan, kayttdja nakee korkean kontrastin
kayttoliittymateeman.

Oletusarvo: Tyhja
Tallenna muutokset.

(Valinnainen) Jos valitsit ndytonlukulaitteelle optimoidun kayttoliittyman, varmista,
etta naytonlukulaitteen ohjelmisto on kaytossa kdyttajan tietokoneessa.

Jos kayttaja on kirjautunut sisdan CA Clarity PPM:&dan, kehota kayttajaa
kirjautumaan ulos ja kirjautumaan sitten takaisin sisdan.

Perustoimintojen pikanappaimet

Seuraavasta taulukosta néet kaikilla CA Clarity PPM -sivuilla kdytettavissa olevien
perustoimintojen pikandappdimet.

Toiminto Nappainyhdistelma
Koti-valikko Ctrl+Alt+h
Hallinta-valikko Ctrl+Alt+a
Suosikit-valikko Ctrl+Alt+f
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Toiminto Néppadinyhdistelma
Takaisin Ctrl+Alt+b

tai

Alt+vasen nuoli
Aloitussivu Ctrl+Alt+Home
Paivita Ctrl+Alt+F5
Hae Ctrl+Alt+s
Historia Ctrl+Alt+v
Ohje F1

CA Clarity -pikanappdimet (toimenpiteet)

Seuraavasta taulukosta naet CA Clarity PPM -sivujen toimintojen pikandppaimet

Toiminto Néppdinyhdistelm Vaihtoehtoinen

a pikandppainyhdistelm
a

Ota kentdn muokkaus kdyttoon Enter Alt+Enter

(esimerkiksi pdivamaaravalitsin).

Sulje ponnahdusikkuna. Esc Vaihto+Esc

Avaa vililehtivalikko. Enter Alt+Enter

Siirry vasemmalle, oikealle, ylos tai alas ~ Vasen nuoli Alt+yldnuoli

valikossa. Oikea nuoli Alt+alanuoli
Ylanuoli Alt+ylanuoli
Alanuoli Alt+alanuoli

Valitse korostettu valikkokohde. Enter Alt+Enter

Avaa luettelosivun linkki. Ctrl+Enter

Valitse valintaruutu tai poista Vililyonti

valintaruutu.

Huomautus: valintaruudun on oltava

aktiivisena.

Laajenna hierarkialuettelo. Vililyonti

Huomautus: hierarkialuettelon +-kohdan
on oltava aktiivisena.
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CA Clarity -pikanappdimet (luettelot)

Seuraavasta taulukosta naet luetteloiden pikanappaimet

Toiminto Moodi Nappdinyhdistelma
Siirry naytto- ja muokkaustilan Muokkaustila, Enter
valilla. nayttotila
Siirry solusta toiseen luettelossa Naytto Vasen nuoli
(ruudukko). Oikea nuoli

Ylanuoli

Alanuoli
Siirry luettelon eri osiin: Nayttod Vililehti (eteenpdin)

portlet-kuvakkeet, sarakeotsikot,
luettelon leipateksti, painikkeet.

Shift+Sarkain (takaisin)

Vaihda nayttotilaan

Muokkaustila

Esc tai Enter

Siirry vasemmalle tai oikealle
solussa.

Muokkaustila

Vasen nuoli
Oikea nuoli

Siirry muokattavasta solusta
toiseen.

Muokkaustila

Vililehti (eteenpdin)
Shift+Sarkain (takaisin)

Siirry rivin loppuun
Huomautus: Jos toiminto on

TSV-rivilld, voit poistua TSV-osasta
toistamalla nappainyhdistelman.

Muokkaustila

Ctrl+Oikea nuoli

Siirry rivin alkuun

Muokkaustila

Ctrl+Vasen nuoli

Sivu yl6s tai alas

Muokkaustila,

Ctrl+Alt+Ylanuoli

ndyttotila Ctrl+Alt+Alanuoli
Siirry luettelon alkuun tai loppuun  Muokkaustila, Ctrl+Ylanuoli
Huomautus: Jos toiminto koskee ~ Ndyttotila Ctrl+Alanuoli
TSV-solua, toista
nappdinyhdistelma, jotta voit
poistua TSV-osasta.
Avaa avattava luettelo tai Muokkaustila Enter
paivamaaravalitsin.
Siirry avattavan luettelon Muokkaustila Ylanuoli
kohteesta toiseen. Alanuoli
Avaa avattavan luettelon tai Muokkaustila Enter

paivamaaravalitsimen korostettu
kohde.
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Toiminto Moodi Néappdinyhdistelma
Korosta paivamaara Muokkaustila Alanuoli
paivamaaravalitsimessa.

Lisaa uusi rivi pitkdan Muokkaustila Ctrl+Enter

tekstialueeseen.
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Liite C: Kolmansien osapuolten tiedot

CA Clarity PPM:n kayttamien kolmannen osapuolen apuohjelmien ja ohjelmistojen
lisenssitiedot ovat saatavilla CA Technologiesin kirjaston \Bookshelf Files\TPSA
-kansiossa.

Voit tarkastella lisensointitietoja CA Technologiesin kirjastossa. Napsauta Kolmansien
osapuolten tiedot -kohdan viereista Nayta TXT-muodossa -linkkia.
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