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Capitulo 1: Introduccion a la gestion

financiera

Esta seccion contiene los siguientes temas:

Componentes de gestion financiera (en la pagina 11)

Primeros pasos de la gestion financiera (en la pagina 12)

Trabajos de gestidn financiera (en la pagina 12)

Procesos para la gestidn financiera (en la pagina 13)

Componentes de gestion financiera

La gestion financiera incluye lo siguiente:

Planificacion financiera: Utilice resumenes financieros para especificar la
informacién presupuestaria de nivel superior para las inversiones que utilizan
métricas financieras como VPN y ROI. Puede utilizar también planes financieros
detallados para lograr los objetivos siguientes:

Calcule y prediga el coste y beneficio futuro de las inversiones.

Modele en detalle dénde se pueden producir costes y beneficios para un
periodo especifico.

Analice el coste y los beneficios segun distintos atributos de agrupacion o
criterios.

Cree el presupuesto mas apropiado para sus necesidades empresariales.

Procesamiento de transacciones. Utilice las transacciones para capturar el coste
total del trabajo, materiales, equipamiento, y otros gastos relacionados con la
inversion y para reflejarlos en los planes financieros detallados.

Recargos. Los recargos se utilizan para representar las transferencias de costes de
servicios o inversiones entre las cuentas de los departamentos.
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Primeros pasos de la gestion financiera

Primeros pasos de la gestion financiera

Antes de poder empezar a trabajar con la gestidn financiera, se deben establecer, como
minimo, los siguientes elementos:

1. Monedas, sila opcién Multiples monedas estd implementada (en la pagina 39).

2. Entidades necesarias para cualquier tipo de procesamiento financiero (en la
pagina 15).

3. Periodos fiscales utilizados con la planificacién financiera.

4. Clases financieras utilizadas para procesar transacciones (en la pagina 36).

5. Matriz de costes/tasas financieros para rellenar costes de transacciones y planes
financieros.

6. Derechos de acceso a funciones de gestion financiera para usuarios.

Trabajos de gestion financiera

Los siguientes trabajos se utilizan frecuentemente para la gestion financiera:
m  Trabajo Importar datos reales financieros

m  Trabajo Registrar hojas de tiempo

m  Trabajo Extraccion de matriz de tasas

m  Trabajo Generar facturas

m  Trabajo Registrar valores financieros del incidente

m  Trabajo Envio de transacciones a financieros

m  Actualizacién del trabajo de datos agregados

m  Borrado definitivo del trabajo de datos temporales agregados

Si desea obtener mas informacidn, consulte la guia de administracion.
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Procesos para la gestion financiera

Procesos para la gestion financiera

Se pueden crear procesos para automatizar ciertas tareas de gestion financiera.
Si desea obtener mas informacidn, consulte la guia de administracion.

A continuacién se muestran algunos ejemplos de tareas que se puede automatizar:

m  Aprobar o rechazar planes de presupuesto asociados con los planes de costes.

m  Notificar a los gestores de proyecto y miembros del equipo sobre las acciones
asignadas

Practicas recomendables:

m  Defina claramente la condicidn de inicio para el inicio automatico de procesos
relacionados con lineas de transaccion. La condicidn de inicio puede iniciar
accidentalmente varios procesos indeseados.

m  Definir un proceso para configurar la particién de un plan de costes resulta
innecesario puesto que los planes de costes heredan la particidn de la inversion a la
cual pertenecen.
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Capitulo 2: Configuracion de la gestion

financiera

Entidades

Esta seccion contiene los siguientes temas:

Entidades (en la pagina 15)

Como configurar una entidad financiera (en la pagina 16)
Ubicaciones (en la pagina 23)

Departamentos (en la pagina 27)

Clases financieras (en la pagina 36)

Visualizacién de la moneda predeterminada (en la pagina 38)
Monedas (en la pagina 39)

Procesamiento (en la pagina 40)

Matrices financieras (en la pagina 42)

Coémo configurar una matriz de costes/tasas (en la pagina 42)
Coémo crear datos financieros suplementarios (en la pagina 50)
Codigos y reglas de coste mds margen (en la pagina 63)

Como activar los cédigos de coste mas margen (en la pagina 64)
Incremento de tasas para matrices de costes/tasas (en la pagina 66)
Copiado de filas de matrices de costes/tasas (en la pagina 67)
Copiado de matrices de costes/tasas (en la pagina 68)
Desblogueo de matrices (en la pagina 70)

Perfiles de compaiiia (en la pagina 70)

Crear una entidad financiera es el primer paso en la configuracién de la gestion
financiera. Se pueden definir tantas entidades como se desee.

Cada entidad posee un conjunto Unico de ubicaciones y departamentos para los cuales
las entidades son compatibles en términos financieros. Para establecer este limite
financiero, se deben asociar las entidades con una OBS geografica para las ubicaciones y
con una OBS de organizacion para departamentos.

Una vez definida una entidad, se pueden crear planes financieros y establecer costes
para las inversiones.

Los controladores financieros pueden establecer valores predeterminados al nivel de la
entidad para sugerir la estructura del plan de costes recomendada para la organizacién.
Por ejemplo, pueden predefinir el tipo de periodo fiscal y los atributos de agrupacién
para todos los planes de costes. Los valores predeterminados se rellenan
automaticamente en los planes de costes de inversién individuales tras crearlos. Los
gestores de proyecto pueden cambiar estos valores predeterminados para sus
inversiones especificas.
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Como confiqurar una entidad financiera

Para permitir y utilizar la gestidn financiera, primero debe configurarse una entidad para
definir el marco financiero interno de la organizacién. La configuracién de la entidad
proporciona los beneficios siguientes:

m  Un proceso de planificacion financiera estandarizado para todas las inversiones.

m  Visibilidad sobre cémo se realiza un seguimiento de los costes de la inversidn.
Ejemplo: Configuracion de una entidad para la planificacion financiera

El gestor financiero en una corporacion de Tl configura una entidad financiera para
proporcionar a los gestores de inversion el marco basico para construir planes
financieros detallados.

El gestor financiero define las clases financieras siguientes para clasificar la informacion
en la organizacidn para procesarse en términos financieros:

m  Clases de recursos para distinguir entre recursos locales y externos.
m  Los clase de transaccion para clasificar consulta, desarrollo y tipos de transaccion de

ventas.

Para permitir que la planificacién del coste basada en periodos mensuales, el gestor
financiero selecciona un tipo de periodo de tiempo fiscal mensual que comprende del 1
de enero al 31 de diciembre.

El gestor financiero selecciona a continuacion los atributos de agrupacion siguientes
para conducir la estructura de todos los elementos de la linea del plan de costes de la
inversion:

®  Recurso
= Rol

m  Clase de transaccion
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El diagrama siguiente describe cdmo debe el gestor financiero configurar una entidad
financiera:

Camo establecer una entidad financiera

Verificacion de los
requisitos previos

Gestor
financiero

Creacion de las clases
financieras

k. J

Creacion de periodos de
tiempo fiscales

l

Activacion de periodos de
tiempo fiscales

:

Creacion de los valores
predeterminados del plan

Finalizada

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Verificacién de los requisitos previos (en la pagina 18).

Creacién de las clases financieras (en la pagina 19).

2
3. Cree los periodos fiscales (en la pagina 20).
4

Activacidn de los periodos de tiempo fiscales. (en la pagina 21)

5. Creacion de los valores predeterminados del plan. (en la pagina 22)
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Verificacion de los requisitos previos

Antes de configurar una entidad financiera, complete estos requisitos previos:

Conocimiento

Verifique que entiende los conceptos de gestidn financiera siguientes:

Planificacion del coste frente a los datos reales, ciclos de calendario fiscales,
periodos de tiempo fiscales y cémo se definen en su organizacién.

Los resultados deseados para cualquier tipo de configuracion. Después de empezar
a utilizar los datos configurados para crear datos de la instancia, no se puede
cambiar la configuracién. Por ejemplo, no se pueden suprimir periodos de tiempo
fiscales, unidades de OBS del departamento o de la ubicacion o clasificaciones
financieras que utiliza la aplicacion.

Como desea establecer la estructura organizativa mediante entidad y las unidades
de estructura organizativa de ubicacion y departamento (OBS). La organizacion es
importante porque cuando se utiliza la aplicacion o se generan informes, la
informacién se agrupa por el resultado deseado.

Como las configuraciones, clasificaciones y definiciones afectan al flujo de datos vy al
procesamiento de integraciones y reembolsos de terceros.

Nota: Para obtener mas informacion sobre conceptos de gestion financiera de
CA Clarity PPM, consulte la Guia del usuario de gestion financiera.

Creacion de la OBS y de la entidad

Verifique que se ha creado la configuracion siguiente:

Una configuracion de varias monedas con una moneda del sistema de activacion.
Una ubicacion financiera y una OBS del departamento financiero.

Una entidad asociada con la ubicacién financiera y la OBS del departamento
financiero.
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m  Unidades de OBS del despartamento y de la ubicacion para la entidad que se
asocian entre ellas.

Nota: Para obtener mas informacion sobre la creacion de la OBS financiero y una
entidad financiera, consulte la Guia de administracion.

Atributos de agrupacion

Determine los criterios para agrupar los datos de planificacion financiera. Establecer
atributos de agrupacidn para los detalles de los elementos de linea del plan de costes.

Ejemplo: Agrupacion de atributos

m  Tipo de coste. Incluye los elementos de la linea separados para los costes
operativos y de capital.

m  Cddigo de cargo Incluye tipos diferentes de costes operativos y de capital, como
costes operativos corregidos o variables.

Creacion de las clases financieras

Para procesar informacidn financiera clasificando recursos, inversiones y transacciones,
cree las clases financieras siguientes:

Clases de recurso

Distinga los tipos diferentes de recursos para la generacién de informes. Le permite
aplicar costes y tasas diferentes para los recursos como los empleados y
contratistas.

Clases de compaiiia

Describa clientes o compaiiias dentro de la organizacién como clientes internos y
clientes externos.

Clases de trabajo en curso

Utilice como columnas en una matriz para determinar las tasas y los costes de
transacciones reales o los costes planificados. Por ejemplo, utilice clases de trabajo
en curso para distinguir entre tipos de inversion o tamafios (aplicacion grave,
aplicacién de SOP, producto heredado) y proporcione el coste y las tasas
coincidentes. Se pueden utilizar también las clases de trabajo en curso con fines de
generacion de informes financieros o para los recursos facturables de agrupacion o
no facturables.

Clases de inversion

Distinga los servicios que proporciona una organizacion a sus clientes como
administrativo o mantenimiento. Otros ejemplos incluyen tipos de inversion como
proyectos, activos, aplicaciones o tipos de proyecto sin animo de lucro, proyecto
principal, proyecto de gobierno.
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Clases de transaccion
Clasifique el tipo de trabajo que registran los recursos y distinga los costes, como el

trabajo interno o de contrato.

Nota: Al principio, asocie un clase de recurso al tipo de recurso de trabajo y un clase de
transaccion al tipo de transaccion de trabajo solamente. Se pueden crear las otras clases
del tipo de recurso y transaccion (material, equipamiento y gastos) después de
configurar la gestién financiera.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra Administracidn, seleccione el menu Finanzas y, a continuacidn, haga clic en
Configuracion.

Aparecerd la estructura organizativa financiera.

2. Enlaseccién Clasificaciones, haga clic en el nombre de vinculo para la clase que se
desee crear.

3. Hagaclic en Nuevo y rellene la informacién solicitada.

Nota: Al crear una clase de recurso, seleccione el campo Activo para poner la clase
de recurso a disposicion para las referencias nuevas en recursos, planes de costes y
transacciones.

4. Haga clic en Guardar.

Creacion de periodos fiscales

Defina periodos de tiempo fiscales activos para una entidad como unidades para la
generacion de informes y el procesamiento financiero. En funcidn de estos periodos de
tiempo, los gestores de la inversidn pueden crear planes financieros detallados o reglas
de reembolso. Por ejemplo, si se hacen planes por periodos semanales, configure y
active los periodos fiscales semanales para la entidad.

Los periodos, afios e intervalos de fecha que se seleccionan crean automaticamente una
serie de periodos de tiempo.
A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra Administracion, seleccione el menu Finanzas y, a continuacion, haga clic en
Configuracion.

Aparecerd la estructura organizativa financiera.
2. Enlaseccién Estructura organizativa, haga clic en Entidades.
3. Abra la entidad para la cual se desean crear periodos de tiempo fiscales.

4. Haga clic en Periodos de tiempo fiscales
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5. Haga clic en Nuevo y rellene la informacion solicitada. Los campos siguientes
necesitan una explicacion:

Nota: Una vez que los periodos de tiempo estén activos, no se pueden editar las
fechas de inicio ni de finalizacidn.

Tipo de periodo

Define el tipo de periodo, por ejemplo, mensual o trimestral. Tras crear un
periodo de tiempo, no se puede modificar este valor.

Fecha de inicio
Define la fecha de inicio para el periodo o el intervalo de periodos de tiempo.
Fecha de finalizacion

Define la fecha de finalizacidn para el periodo de tiempo o intervalo de
periodos de tiempo.

6. Guarde los cambios realizados.

Activacion de periodos fiscales

Todos los periodos de tiempo fiscales dentro del intervalo de fechas se crean con el
estado Inactivo. Para permitir a los gestores de la inversidn utilizar los periodos de
tiempo en planes financieros detallados, active los periodos de tiempo. Por ejemplo, si
se crean mensualmente periodos de tiempo fiscales durante un afio, se deben activar
todos los periodos mensuales. Una vez que los periodos de tiempo estén activos, se
pueden crear planes financieros detallados para ellos o utilizarlos en los valores de
configuraciéon de datamart.

Nota: No se puede desactivar un periodo de tiempo que esté en uso en el sistema.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra Administracidn, seleccione el menu Finanzas y, a continuacion, haga clic en
Configuracion.

En la seccidn Estructura organizativa, haga clic en Entidades.

Abra la entidad para la cual desea crear periodos de tiempo fiscales.
Haga clic en Periodos de tiempo fiscales

Seleccione cada periodo fiscal que se va a activar.

Abra el menu Acciones y, en General, haga clic en Activar.

N o ok~ w N

Guarde los cambios realizados.
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Crear valores predeterminados de plan

Para crear los tipos siguientes de valores predeterminados para los planes financieros
detallados de todas las inversiones, utilice los valores predeterminados del plan:

Agrupacion de atributos. Agrupa los datos de planificacidn financiera por criterios
especificos. Por ejemplo, para ver la estructura de costes por distintos
departamentos y ubicaciones, seleccione Departamento y Ubicacién como los
atributos de agrupacién predeterminados para todos los planes financieros.

Tipo de periodo de tiempo fiscal. Categoriza los datos de planificacion financiera
por tipo de periodo de tiempo especifico. Por ejemplo, para ver una estructura
mensual de los valores de costes de forma predeterminada, seleccione un tipo de
periodo de tiempo mensual para todos los planes de costes.

Se pueden editar solamente los datos para el tipo de periodo de tiempo
seleccionado. Se pueden ver los datos para los otros tipos de periodo de tiempo
pero no se pueden editar los datos.

Periodos de inicio y de finalizacion. Especifica el intervalo de fechas para crear
planes financieros manuales. Por ejemplo, para establecer como valor
predeterminado a los periodos de inicio y de finalizacion de todos los planes
financieros dentro de un intervalo, especifique, por ejemplo, 1 de enero como la
fecha de inicio y 31 de diciembre como la fecha de finalizacién.

Planes bloqueados. Bloquea los planes financieros para impedir a los gestores que
cambien los atributos de agrupacion en el nivel de inversidon.

Fecha de bloqueo. Rige los periodos de tiempo. Por ejemplo, introduzca 31 de
diciembre para impedir que los periodos de tiempo de los planes financieros
cambien antes de esta fecha.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

vk W

Abra Administracién, seleccione el menu Finanzas y, a continuacién, haga clic en
Configuracion.

En la seccidn Estructura organizativa, haga clic en Entidades.
Abra la entidad para la que desea crear valores predeterminados del plan.
Haga clic en los valores predeterminados del plan.

Complete la informacion solicitada. Los campos siguientes necesitan una
explicacién:

Fecha de bloqueo

Especifica la fecha en la cual se pueden editar los periodos de tiempo para un
plan. No se pueden editar los periodos de tiempo para un plan mas temprano
que la fecha de bloqueo.
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Ubicaciones

Estructura de plan de bloqueo

Especifica si se desea impedir que los gestores puedan anular valores
predeterminados de plan al definir planes de costes.

Atributos de agrupacion

Definen las categorias para disefiar la estructura de los detalles de los
elementos de linea para el plan de costes y el plan de beneficios.

6. Guarde los cambios realizados.

Se ha configurado correctamente una entidad financiera.

Las ubicaciones representan las ubicaciones geograficas (o departamentos) en las que
las compaiiias realizan sus negocios. Las ubicaciones (por ejemplo, ciudades, estados o
paises) estan asociadas de forma Unica con una entidad. Si se han definido varias
entidades que comparten la misma ubicacidn fisica, se deben definir ubicaciones
separadas para cada entidad.

Cada ubicacién puede tener una direccién, nimero de teléfono y un nombre de gestor.

Ejemplo: Ubicaciones con nombre Unico para varias entidades

Forward Inc. tiene una filial en propiedad al 100% llamada FI Back Office Systems.
Forward Inc. dispone de dos libros mayores separados para cada compaiiia. Al
configurar la estructura financiera, Forward Inc. ha creado dos entidades: una para si
misma y otra para la filial en propiedad al 100%. Las dos compafiias disponen de oficinas
en la misma ubicacidn geografica. Para crear entidades y poder asociar de forma Unica
una misma ubicacion a cada entidad, Forward Inc. ha creado dos OBS de ubicacién.
Recibieron los nombres frd_locations para la entidad Forward Inc. y fi_locations para la
entidad Fl Back Office Systems. Forward también ha creado ubicaciones de ciudad para
cada ubicacién de entidad, empleando para ello nombres e identificadores Unicos.

Una vez configuradas estas ubicaciones, Forward Inc. ha asociado sus unidades de
negocio, departamentos y grupos a las ubicaciones. De modo similar, FI Back Office
Systems hizo esta misma operacidn.

Se puede asociar una ubicacion con varios departamentos. Se puede asociar un
departamento con varias ubicaciones. Las ubicaciones pueden ser ubicaciones
principales para otras ubicaciones, de la misma forma que un pais es el elemento
principal de un estado o una region. Esta jerarquia automaticamente crea la estructura
de desglose de la organizacién para la OBS del departamento y la OBS de la ubicacidn
respectivas.
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Creacion de ubicaciones
Utilice el procedimiento siguiente para crear una ubicacion y asociarla a una entidad.

A continuacion, realice los siguientes pasos:
1. Abra Administracion, seleccione Finanzas y a continuacidn Configuracion.
Aparecera la estructura organizativa financiera.
2. Haga clic en ubicaciones
Aparecerd la pagina Lista de ubicacién.
3. Haga clic en Nuevo.
Se mostrara la pagina Crear.
4. Rellene los campos siguientes:
Nombre de ubicacion
Define el nombre de la ubicaciéon
Limite: 32 caracteres.
ID de la ubicacién

Define un identificador Unico para la ubicacién. Una vez se guarda, este campo
ya no puede editarse.

Entidad

Especifica la entidad a la cual pertenece esta ubicacion. Una vez se guarda, este
campo ya no puede editarse.

Ubicacién principal

Especifica la ubicacidon a la cual pertenece esta ubicacion.
Descripcion

Define la descripcion detallada.
Direccionl, Direccion2, Direccion3

Define la direccién de la ubicacidn en tres lineas disponibles.
Ciudad

Define la ciudad de la ubicacion.
Estado

Define el estado de la ubicacidn.
Cadigo postal

Define el codigo postal de la ubicacidn.
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Pais

Define el pais de la ubicacidn.
Teléfono

Define el numero de teléfono de la ubicacion.
Fax

Define el numero de fax de la ubicacion.
Gestor

Define el nombre del gestor de la ubicacion.

Guarde los cambios realizados.

Como editar las ubicaciones

No puede suprimir una ubicacidn si se utiliza o se asocia con cualquiera de los

siguientes:

m  Departamento

m  [Informacién de cliente complementaria

= Entidad

m  Valores predeterminados del sistema

®  Transacciones no publicadas o transacciones bajo ajuste
®  Recursos

m  Recargos o Adjudicacion de libro mayor

A continuacién, realice los siguientes pasos:

1.

Abra la ubicacidn.
Aparece la pagina Propiedades.
Edite los siguientes campos:
Nombre de ubicacion
Define el nombre de la ubicacién

Limite: 32 caracteres.

Ubicacién principal

Especifica la ubicacidn a la cual pertenece esta ubicacion.

Descripcion

Define la descripcion detallada.
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Direccionl, Direccion2, Direccion3

Define la direccidn de la ubicacidn en tres lineas disponibles.
Ciudad

Define la ciudad de la ubicacién.
Estado

Define el estado de la ubicacién.
Cddigo postal

Define el codigo postal de la ubicacién.
Pais

Define el pais de la ubicacion.
Teléfono

Define el numero de teléfono de la ubicacion.
Fax

Define el nimero de fax de la ubicacién.
Gestor

Define el nombre del gestor de la ubicacion.

3. Guarde los cambios realizados.

Como consultar las sububicaciones de las ubicaciones principales

Si la ubicacidn esta en un nivel principal respecto a las otras ubicaciones, se puede
consultar una lista de las ubicaciones y editarlas como desee.
A continuacion, realice los siguientes pasos:
1. Abra la ubicacién.
Apareceran las propiedades de ubicacion.
2. Abra el ment Propiedades y haga clic en Sububicaciones.
Se mostrara la lista de sububicaciones.

3. Haga clic en un vinculo de sububicacion para consultar o editar las propiedades de
la ubicacion seleccionada.
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Departamentos asociados con las ubicaciones

Se puede asociar una ubicacion con uno o mas departamentos. Antes de realizar esta
accion, compruebe que ha creado los departamentos y que los ha asociado a la misma
entidad que la ubicacion.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

Abra la ubicacion.

Apareceran las propiedades de ubicacion.

Abra el menu Propiedades y haga clic en Departamentos.
Aparecerd la lista de departamentos.

Haga clic en Agregar.

Aparecerd la pagina Agregar departamentos.

Seleccione la casilla de verificacion al lado de cada departamento que desee asociar
con la ubicacioén, y haga clic en Agregar.

Los departamentos seleccionados se asocian con la ubicacidn.

Como eliminar las asociaciones del departamento de las ubicaciones

Si todas las observaciones siguientes son aplicables para el departamento, es posible
eliminar la asociacidn entre el departamento y la ubicacion.

Departamentos

Ninguna inversidn que esté activada financieramente utiliza el departamento.

Para obtener mas informacién, consulte la guia del usuario de gestion de proyectos.
No hay ninguna transaccion financiera asignada al departamento.

Ningun recurso activado financieramente utiliza el departamento.

Para obtener mas informacién sobre la gestidn de recursos, consulte la guia del
usuario de gestion de recursos.

Los departamentos representan unidades en la estructura organizativa de la compaiiia

Los departamentos se pueden configurar con uno de los siguientes perfiles:

Proveedor de TI. El departamento es propietario de inversiones y servicios a los
cuales se pueden subscribir otros departamentos.

Cliente de Tl El departamento se suscribe a inversiones o servicios proporcionados
por un departamento proveedor de TI.
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Utilice el proceso siguiente para gestionar los departamentos y los subdepartamentos:

Creacion de departamentos. (en la pagina 28)

Edicidon de departamentos, si es necesario (en la pagina 30).

Como definir el presupuesto de los departamentos (en la pagina 31).

Gestion de las ubicaciones de los departamentos (en la pagina 32).

Gestion de recursos de departamento (en la pagina 33).

Gestion de las inversiones de departamento (en la pagina 34).

Como comenzar a utilizar los departamentos

Es necesario realizar los siguientes pasos antes de empezar a trabajar con los

departamentos:

m  Crear una entidad.

m  (Opcional) Asociar el departamento con las ubicaciones (en la pagina 27).

m  (Opcional) Asociar los recursos con el departamento..
Para obtener mas informacién sobre la gestidn de recursos, consulte la guia del
usuario de gestion de recursos.

m  (Opcional) Asociar inversiones con el departamento.

Para obtener mas informacién, consulte la guia del usuario de gestion de proyectos.

Creacion de departamentos

Se puede crear un departamento asignandole un nombre, asocidandolo a una entidad vy,
opcionalmente, seleccionando un departamento principal, un gestor del departamento
y un gestor de relaciones de negocio. La jerarquia del departamento se establece
seleccionando un departamento principal.

Cuando crea un departamento, también se crea una unidad de OBS correspondiente
basada en la entidad y el departamento principal seleccionados.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

Abra el Explorador, seleccione Organizacién y haga clic en Departamentos.
Aparece la pagina de lista.
Haga clic en Nuevo.

Se mostrara la pagina Crear.
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Rellene los campos siguientes:
Nombre de departamento

Define el nombre del departamento.

ID de departamento

Define el ID exclusivo del departamento. Una vez se ha creado el
departamento, no se puede modificar este valor. El administrador de
CA Clarity PPM puede definir el ID para la numeracién automatica.

Para obtener mds informacion, consulte la guia del desarrollador de Studio.

Entidad

Define la entidad que se utiliza para asociar una estructura organizativa y unos
valores predeterminados de planificacidn financiera con el departamento. Una
vez creado el departamento, este campo no se puede modificar.

Departamento principal

Especifica el departamento principal para este departamento. Obligatorio
Unicamente si el departamento es el subdepartamento de otro departamento.

Por ejemplo, el departamento de Tl de banca personal es el departamento
principal del grupo de desarrollo de aplicaciones.

Cliente de Tl

Aparece si el departamento es un suscriptor para inversiones o servicios
proporcionados o en propiedad de otros departamentos.

IT Provider

Aparece si el departamento es propietario de inversiones o servicios a los
cuales se pueden subscribir otros departamentos.

Descripcion
Incluye informacion detallada sobre el departamento.
Gestor del departamento

Especifica el gestor del departamento. El usuario seleccionado como gestor del
departamento obtiene automaticamente el derecho de acceso Departamento -
Editar.

Valor predeterminado: el campo se rellena con el ID de recurso del usuario
gue haya creado el departamento.

Gestor de relaciones empresariales

Define al usuario que actua de mediador entre el departamento y otros
departamentos. El usuario seleccionado como gestor de relaciones
empresariales obtiene automaticamente el derecho de acceso Departamento -
Ver.
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4.

Delegar aprobacidn de factura

Indica si la aprobacidn de la factura se debe delegar a los subdepartamentos. Si
no se selecciona esta opcion, ningln subdepartamento de la rama podra ver o

aprobar facturas. Se acumularan todos los cargos en el departamento principal
de nivel superior.

Guarde los cambios realizados.

Visualizacion de una lista de subdepartamentos

Se puede revisar la lista de subdepartamentos asociados con el departamento.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

Abra el departamento.
Aparece la pagina Propiedades.
Abra el menu Propiedades y haga clic en Subdepartamentos.

Se mostrara la pagina de lista de subdepartamentos.

Como editar Departamentos

Se puede editar un departamento después de haberlo creado. Si no se ha asociado un
departamento con una ubicacién, puede suprimirlo. Al suprimir un departamento,
también se eliminan los subdepartamentos.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

Abra el departamento.
Aparece la pagina Propiedades.
Edite los siguientes campos:
Nombre de departamento

Define el nombre del departamento.

Departamento principal

Especifica el departamento principal para este departamento. Obligatorio
Unicamente si el departamento es el subdepartamento de otro departamento.

Por ejemplo, el departamento de Tl de banca personal es el departamento
principal del grupo de desarrollo de aplicaciones.

Descripcion

Incluye informacion detallada sobre el departamento.
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Gestor del departamento

Especifica el gestor del departamento. El usuario seleccionado como gestor del
departamento obtiene automaticamente el derecho de acceso Departamento -
Editar.

Valor predeterminado: el campo se rellena con el ID de recurso del usuario
que haya creado el departamento.

Gestor de relaciones empresariales

Define al usuario que actua de mediador entre el departamento y otros
departamentos. El usuario seleccionado como gestor de relaciones
empresariales obtiene automaticamente el derecho de acceso Departamento -
Ver.

3. Guarde los cambios realizados.

Eliminacion de departamentos

Si las siguientes condiciones son aplicables al departamento, éste se puede suprimir.
m  No se hace referencia al departamento en la matriz de costes/tasas financieros.

m  El departamento no tiene ninguna transaccion financiera asociada (registrada o no
registrada).

m  El departamento no esta configurado como departamento de sistema
predeterminado.

m  Ningln recurso que esté activado financieramente esta utilizando el departamento.

m  Ningun proyecto que esté activado financieramente esta utilizando el
departamento.

m  E| departamento no estd asociado a ninguna ubicacidn.

Definicion de los presupuestos de departamento

También es posible hacer planes y seguimientos de los costes y beneficios del
departamento. Se pueden establecer las fechas de inicio y de finalizacion del
presupuesto. El dinero fluira de forma continua y uniforme durante este periodo.
A continuacion, realice los siguientes pasos:
1. Abra el departamento.

Aparece la pagina Propiedades.
2. Abra el ment Propiedades y haga clic en Presupuesto.

Aparecerd la pagina de propiedades del presupuesto.
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3. Complete o revise los campos siguientes:
Moneda

Muestra la moneda del sistema que se ha seleccionado.

Presupuesto igual a los valores planificados

Indica si desea que el coste y el beneficio del presupuesto debe ser igual al
coste planificado y a los valores de presupuesto. Si no marca esta casilla de
verificacidn, podra definir manualmente los valores del presupuesto.

Planned Cost (Coste planificado)

Define los costes planificados para el departamento. Este valor se distribuye
entre las fechas de inicio y finalizacion del coste planificado.

Inicio de coste planificado y Finalizacion de coste planificado

Define las fechas en que comienza y termina el coste planificado para el
departamento.

Beneficio planificado
Define el beneficio total planificado que recibira el departamento.
Inicio de beneficio planificado y Finalizacion de beneficio planificado

Define las fechas en que empezard y terminara el beneficio planificado para el
departamento.

Coste del presupuesto

Define el coste presupuestado para el departamento. Este valor se distribuye
entre las fechas de inicio y de finalizacién del coste del presupuesto.

Inicio y finalizacidn del coste del presupuesto

Define las fechas en que comienza y termina el coste del presupuesto para el
departamento.

Beneficio del presupuesto
Define el beneficio total del presupuesto que recibira el departamento.
Inicio y finalizacion de beneficio del presupuesto

Define las fechas en que empezard y terminara el beneficio del presupuesto
para el departamento.

4. Guarde los cambios realizados.

Ubicaciones del departamento

Se puede asociar un departamento con varias ubicaciones. Las ubicaciones deben ser de
la misma entidad que la del departamento. Se pueden consultar las ubicaciones, y
agregarlas o eliminarlas de un departamento.
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Abra el departamento y haga clic en Ubicaciones para gestionar las ubicaciones
asociadas con el departamento.

Si desea obtener mas informacidn, consulte la guia de administracion.

Si las siguientes condiciones son aplicables al departamento, se puede eliminar la
asociacion entre el departamento y la ubicacion.

m  Los recursos no estan utilizando la ubicacion y el departamento.

m  Los proyectos no estan utilizando la ubicacion y el departamento.

m  Las transacciones registradas y no registradas no estan utilizando la ubicacién y el
departamento.

Recursos de departamento

Los recursos se convierten en miembros de un departamento al asociarlos a una
estructura organizativa de departamento en la pagina de propiedades de recurso. Un
recurso sélo puede pertenecer a un departamento.

Para obtener mas informacién sobre la gestidn de recursos, consulte la guia del usuario
de gestion de recursos.

La demanda para un departamento comprende:

m  Todo el trabajo al cual se adjudican los recursos en el departamento.

m  Todo el trabajo al cual se adjudican los roles, el cual se especifica como proveniente
del departamento.

La capacidad es la acumulacidon de la disponibilidad de todos los recursos adjudicados a
las inversiones del departamento.

Como consultar la adjudicacion de recursos para departamentos

Se puede ver la demanda agregada y compararla con la capacidad de recursos del
departamento y los subdepartamentos asociados.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Unavez ha abierto Departamento, haga clic en Recursos.

Aparecera la pagina Recursos de departamento.
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2. Enlaseccién Acumulacion de recursos de departamento, revise los campos
siguientes:

Departamento

Muestra el departamento o cualquiera de sus subdepartamentos. Haga clic en
el icono Recursos para ver la lista de recursos que son miembros del
departamento o para editar las adjudicaciones o las propiedades de un recurso.
Haga clic en el icono Rol de un departamento o subdepartamento para ver los
roles en ese departamento o subdepartamento o para editar las adjudicaciones
o las propiedades de rol.

Adjudicacion
La agregacion de la disponibilidad de los empleados a tiempo completo para

cada periodo de tiempo.

3. Enlaseccién Recursos de departamento, consulte la lista de recursos asociados con
el departamento. Haga clic en un vinculo de recurso para consultar o editar las
propiedades o las adjudicaciones para un recurso individual.

Planificacion de la capacidad de recursos

Es posible planear y organizar la capacidad de recursos del departamento y los
subdepartamentos de la manera siguiente:

m  Cree nuevos o gestione los escenarios de planificacidon de capacidad existentes.

m  Planifique la capacidad para los recursos conforme a las cargas de trabajo, las
adjudicaciones, y las inversiones.

Para obtener mas informacién sobre la gestidn de recursos, consulte la guia del usuario
de gestion de recursos.
A continuacion, realice los siguientes pasos:
1. Unavez ha abierto Departamento, haga clic en Recursos.
Aparecerd la pagina Recursos de departamento.

2. Abra el menu Escenario y utilice escenarios para planificar la capacidad de recursos

Inversiones de departamento

Las inversiones estan vinculadas a un departamento en el momento en que se asocian a
una OBS del departamento en las propiedades de inversién. Una inversidn sélo puede
pertenecer a un Unico departamento.

Para obtener mds informacién, consulte la guia del usuario de gestion de proyectos.
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Como consultar las inversiones asociadas a un departamento

Puede ver una lista de todas las inversiones asociadas con el departamento
seleccionado y, opcionalmente, también con los subdepartamentos.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

2.

Una vez se ha abierto Departamento, haga clic en Inversiones.
Aparecerad la lista de inversiones.

Haga clic en un vinculo de inversidn para consultar o editar la inversion.

Visualizacion y analisis de carteras de departamento

Puede acceder a las carteras del departamento, crear escenarios y evaluar el
rendimiento del departamento en la pagina Departamento: Propiedades.

Las carteras de departamento pueden ser de los tipos siguientes:

Carteras de departamento de cliente: Las carteras de los departamentos que
financian inversiones. Las carteras de cliente le permiten ver los costes de las
inversiones compartidas de todas las carteras relacionadas. Si el tipo de cartera es
de cliente, todas las inversiones que se cargan al departamento se incluyen en la
cartera. Las inversiones se incluyen en las carteras del departamento del cliente
siempre que existan reglas de recargo para efectuar cargos al departamento.

Carteras de departamento de proveedor: Las carteras de los departamentos que
poseen las inversiones. Si el tipo de cartera es de proveedor, todas las inversiones
que el departamento posee se incluyen en la cartera. Las inversiones se incluyen en
las carteras del departamento del proveedor siempre que el departamento sea
propietario de dichas inversiones.

Las carteras de departamento pueden ser de cliente o de proveedor, pero no de ambos
al mismo tiempo. Los departamentos que poseen inversiones y financian inversiones
pueden llegar a disponer de carteras de departamento de proveedor y cliente.

Se puede crear una o varias carteras para el departamento.

A continuacidn, realice los siguientes pasos:

1.

Abra el departamento.
Aparece la pagina Propiedades.
Abra el menu Propiedades y haga clic en Carteras.

Aparecerd la pagina Propiedades del departamento, que muestra la lista de las
carteras asociadas a dicho departamento.
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Haga clic en el nombre de la cartera para consultar las propiedades generales de la
cartera.

Haga clic en Ir a Departamento asociado para volver a las propiedades del
departamento.

Clases financieras

Utilice las clases financieras para las finalidades siguientes:

Clases de recurso

Clasificar recursos, compaiiias, inversiones y transacciones.

Describir reglas de forma unica durante el procesamiento de transacciones
relacionadas con recargos.

Activar proyectos para el procesamiento financiero.

Para obtener mas informacién, consulte la guia del usuario de gestion de proyectos.

Es posible utilizar las clases de recurso para categorizar los recursos activados
financieramente.

Nota: Se puede asociar un recurso a una Unica clase de recurso.

En las diferentes clases de recurso se incluye:

Organizativos. Ejecutivos, de gestidn o de personal.

Categoria geogrdfica. Local, cerca de la costa o EMEA.

Nivel de competencias. Principal, sénior o asociado.

Equipamiento. Hardware del equipo, software o equipamiento de oficina.

Materiales. Especificaciones, presentaciones o guias de usuario.
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Clases de compaiiia

Las clases de compafiia permiten categorizar clientes, mercados verticales o lineas de
negocio dentro de la organizacion financiera. Son necesarios para poder activar
financieramente las compaiiias.

Las clases de compaiiia se pueden utilizar para:

m  Realizar la asociacion con una compaiiia.

m  Definir matrices de costes o tasas.

m  Generar informes.

En las diferentes clases de compaiiia se incluye:
®m  [ndustria: Gobierno, Educacién, Consumidor, Tecnologia

m  Region América del Norte, América del Sur, EMEA
Las compaiiias sélo pueden pertenecer a una clase de compaiiia al mismo tiempo.

Importante: No suprima clases de compafiia que tengan asociada alguna compaiiia. La
supresion de clases de compafiia asignadas causa errores de validacion.

Clases de inversion

Utilice las clases de inversidn para clasificar el trabajo de manera légica dentro de una
organizacion. Por ejemplo, se pueden utilizar las clases de inversién para clasificar
inversiones.

Clases de trabajo en curso

Las clases de trabajo en curso (WIP) se utilizan para clasificar compaifiias e inversiones.
WIP también se utiliza para indicar métodos de reconocimiento de ingresos. Las clases
de trabajo en curso se pueden utilizar para definir tasas y costes de transacciones y para
agrupar transacciones para registrarlas en el libro mayor. Para proyectos, se puede
utilizar para calcular ingresos reconocidos.

Importante: Si la clase de trabajo en curso actualmente estd asociada con una
compaiiia, inversidn o transaccién, no suprima la clase de trabajo en curso.
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Clases de transaccion

Las clases de transaccidn son valores definidos por el usuario que agrupan diferentes
tipos de transaccion. Por ejemplo, para categorizar el tipo de transaccién de trabajo
para la generacidn y analisis de informes financieros en la organizacién, se pueden
agregar las siguientes clases de transaccion.

m  Consultoria
m  Desarrollo

®  Ventas

En algunos otros ejemplos de clases de transaccion se incluyen los siguientes:
m  Hardware para equipamiento

m  Software para material

m  Viaje para el gasto

Es importante definir por lo menos una clase de transaccion para cada uno de los tipos
de transaccidn siguientes:

Tipo de transaccion

Identificador del sistema

Trabajo. Utilizado para recopilar las horas de mano de obra asociadas a L
los costes.
Material. Utilizado para recopilar los costes del activo. M

Equipamiento. Utilizado para recopilar los costes del activo fisico.

Gasto. Utilizado para recopilar todos los otros costes. X

Todas las transacciones que se asocian con una clase de transaccion. Esta asociacion es
muy Util al aplicar costes a inversiones en una organizacion.

Visualizacion de la moneda predeterminada

Si se activa la opcidon Multiples monedas, se puede ver la moneda predeterminada en el
sistema. La opcion Multiples monedas aparecerd activada tras instalar CA Clarity PPM.
Para averiguar si CA Clarity PPM se ha instalado como un sistema con multiples
monedas y ver la moneda predeterminada del sistema, consulte la seccion Moneda en
Gestion financiera - Valores predeterminados.
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Monedas

Para realizar conversiones de monedas, se deberan configurar las tasas de conversion. El
codigo de moneda seleccionado se considerara el valor predeterminado como moneda
del sistema para todas las paginas financieras de CA Clarity PPM. Una vez se establecido
un valor de moneda de sistema, éste no se puede cambiar. Antes de utilizar una

moneda en un tipo de conversion, dicha moneda se debe activar.

Para poder realizar cualquiera de las tareas siguientes es necesario establecer la
moneda del sistema:
m  Crear entidades e importarlas con XML Open Gateway.

m  Definir las propiedades de informacidn financiera y los resimenes financieros para
las inversiones.

m  Pasar de un sistema de moneda Unica a un sistema de multiples monedas.

Activacion de monedas

Sélo se puede completar este procedimiento si CA Clarity PPM esta configurado como
un sistema de multiples monedas.
A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra Administracidn, seleccione el menu Finanzas y a continuacién haga clic en
Configuracion.

Aparecerd la estructura organizativa financiera.
2. Haga clic en Moneda.
Aparecerd la pagina Monedas.

3. Seleccione las monedas que desea activar y haga clic en Activar.

Configuracion de tasas de conversion

Sélo se puede completar este procedimiento si CA Clarity PPM esta configurado como

un sistema de multiples monedas.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Con la estructura organizativa financiera abierta, haga clic en Tipo de cambio.
Aparecerdn las tasas de cambio .

2. Haga clic en Nuevo.

Aparecerd la pagina Propiedades del tipo de cambio.

Capitulo 2: Configuracion de la destién financiera 39



Procesamiento

3. Rellene los campos siguientes:
Moneda origen
Define la moneda de origen para la conversion.
Moneda destino

Define la moneda de destino para la conversidn. Si en la lista no aparece la
moneda adecuada, compruebe que la moneda se encuentre activa.

Tipo de conversion
Define el tipo de conversion.
Método de calculo del tipo de cambio
Define el método de calculo.
Valores: Dividir o Multiplicar.
Tipo de tipo de cambio
Define el tipo de tipo de cambio.
Valores: Promedio, Fijo o Variable.
Fecha efectiva
Define la fecha en que el tipo de conversion resulta efectivo.

4. Guarde los cambios realizados.

Procesamiento

Se puede estandarizar la légica o la funcionalidad de negocio mediante la configuracion
de reglas basicas para el procesamiento de transacciones financieras. Una vez se
definen estas reglas, se pueden activar o desactivar las opciones de procesamiento tal y
como lo desee.

Configuracion de las opciones de procesamiento de la gestion financiera

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra Administracién, seleccione Finanzas y a continuacién Procesamiento.
Se mostrara la pagina Gestion financiera - Procesamiento.

2. Rellene los campos siguientes:
Permitir ignorar la opcion Facturable

Indica si los recursos tienen permiso para cambiar el estado Facturable de los
codigos de coste cuando se introducen las transacciones.
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3.

Utilizar multiples monedas

Indica si la opcidn Mdltiples monedas esta disponible para la sesién actual.
Cuando se activa la opcién Multiples monedas, el sistema realiza el
seguimiento de multiples monedas utilizadas en las transacciones, la
facturacion y la generacion de informes.

Aplicar la precision de la moneda para la tasa o coste

Indica si se utilizara la precisidon de la moneda a la tasa o el coste. Esto
determina si los calculos se hacen a través de la precisidn extendida de la
moneda o si estos se redondean hasta la precisién de la moneday a
continuacion se calculan.

Seguridad basada en la entidad

Especifica el tipo de seguridad que se aplica al procesamiento financiero.
Valores:
m  Ninguno. No se utiliza ningln tipo de seguridad.

m  Estricto. Solo se permite el acceso a los objetos y transacciones de la
entidad financiera especificada.

m  Principal. Sélo se permite el acceso a los objetos y transacciones de la
entidad financiera especificada, a su principal y a sus secundarios.

Ocultar estructura de desglose de la organizacion de informacion financiera

Indica si deben ocultarse los tipos de OBS de informacidn financiera en algunas
de las listas de exploracién de OBS. Seleccione la casilla de verificacién para
ocultar los tipos de OBS de departamento y de ubicacién en las listas de
exploracion de OBS.

Guarde los cambios realizados.
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Matrices financieras

Las matrices estan formadas por los elementos siguientes:
m  Propiedades generales que describen la matriz.

m  Columnas asignadas que identifican los criterios empleados para hacer coincidir
tasas y costes con transacciones.

Es posible definir matrices de tasas/costes que se utilicen durante el procesamiento de
transacciones financieras para determinar los costes y las tasas de facturacion o cargo.
Se pueden crear matrices de tasas y costes para tipos de recurso como trabajo,
materiales, equipamiento y gastos.

Se pueden establecer matrices predeterminadas en el nivel de sistema, de entidad y de
inversion. En primer lugar, CA Clarity PPM busca y aplica las matrices del nivel de
inversion, continda con las del nivel de entidad y finalmente con las del nivel del
sistema. Es posible establecer ubicaciones de tasas predeterminadas tanto en el nivel de
entidad como en el nivel del sistema. Si no se puede establecer la coincidencia con una
matriz, se pueden introducir costes y tasas manualmente al crear las transacciones.

Se debe configurar la moneda antes de crear una matriz de costes/tasas.

Como configurar una matriz de costes/tasas

Como gestor financiero, se puede asegurar que se aplican los costes y las tasas
estandares a todos los planes financieros detallados y a las transacciones para
inversiones. Cree un coste estandar/matriz de tasa que proporcione valores
predeterminados desde una matriz de costes/tasas centralizadas en el sistema
financiero. La informacion predeterminada normalizada elimina la necesidad para
definir costes y tasas para los distintos planes financieros y las transacciones
individualmente.

Rellene la matriz de costes/tasas con los tipos siguientes de valores financieros:

m  Costes planificados para utilizar las inversiones en planes financieros detallados.

m  Tasas de facturacidn para las transacciones financieras que se procesan en las
inversiones.
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Ejemplo: Configuracion de una matriz de costes/tasas en funcién de la clase de recurso

La compafiia de gestion de documentos captura costes en el sistema financiero
mediante la clase de recurso y el cédigo de tipo de entrada de los recursos que se
asignan a sus inversiones. La compaiiia tiene cuatro clases de recursos diferentes que se
asignan a dos cddigos de tipo de entrada diferentes. Las clase de recurso y los cédigos
de tipo de entrada tienen costes diferentes que se asocian con ellos. Por ejemplo, un
trabajo facturable tiene un coste real de 100 ddélares mientras que un trabajo no
facturable no tiene ningln coste que se asocie con ello. También, el coste para la clase
de recurso que no sea laborable se calcula como cantidad de 1 x délares.

Para cumplir los requisitos corporativos, Sam (el gestor financiero de la compafiia de
gestién de documentos) configura una matriz de costes/tasas con cinco filas diferentes.
Sam crea una fila para cada clase de recurso (de trabajo y no trabajo) e introduce la
combinacidn del cédigo de tipo de entrada, asi como rellena la fila con el coste
adecuado. Las filas matriciales definen los criterios para aplicar costes a los recursos
para el procesamiento de las transacciones. La tabla siguiente muestra las filas

matriciales:
Desde la fecha Hasta la fecha Clase de recurso  Cddigo de tipo de Actual Cost (Coste real)
entrada
1/1/14 12/31/14 Trabajo Facturable 100 $
1/1/14 12/31/14 Trabajo Non facturable 0,00 S
1/1/14 12/31/14 Gasto * 1,00$
1/1/14 12/31/14 Materiales * 1,00$
1/1/14 12/31/14 Equipamiento * 1,005
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El diagrama siguiente describe cdmo debe el gestor financiero configurar una matriz de
costes/tasas:

Camao configurar una matriz de costes/tasas

Verificacian de los
requisitos previos

Gestar
financiern l

Creacidn de la matriz
de costes/tasas

!

Asignacian de las
columnas a la matriz

'

Adician de filasa la
miatriz

Finalizado

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Verificacidn de los requisitos previos (en la pagina 45).

Creacion de la matriz de costes/tasas. (en la pagina 46)

2
3. Asignacién de columnas a la matriz. (en la pagina 47)
4

Adicion de filas a la matriz (en la pagina 48).
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Verificacion de los requisitos previos

Antes de configurar una matriz de costes/tasas, complete estos requisitos previos:

Conocimiento

Verifique que entiende los conceptos de gestion financiera siguientes:

Planificacion del coste frente a los datos reales, ciclos de calendario fiscales,
periodos de tiempo fiscales y cémo se definen en su organizacion.

Los resultados deseados para cualquier tipo de configuracion. Después de
empezar a utilizar los datos configurados para crear datos de la instancia, no se
puede cambiar la configuracion. Por ejemplo, no se pueden suprimir periodos
de tiempo fiscales, unidades de OBS del departamento o de la ubicacién o
clasificaciones financieras que utiliza la aplicacion.

Coémo desea establecer la estructura organizativa mediante entidad y las
unidades de estructura organizativa de ubicacion y departamento (OBS). La
organizacion es importante porque cuando se utiliza la aplicacidn o se generan
informes, la informacion se agrupa por el resultado deseado.

Como las configuraciones, clasificaciones y definiciones afectan al flujo de
datos y al procesamiento de integraciones y reembolsos de terceros.

Nota: Para obtener mas informacion sobre conceptos de gestion financiera de
CA Clarity PPM, consulte la Guia del usuario de gestion financiera.

Configuracién de una entidad

Verifique que se ha creado y configurado una entidad financiera.

Nota: Para obtener mas informacion sobre la configuracidn de una entidad, consulte el
escenario Como configurar una entidad financiera.

Planificacion de la matriz

Verifique que dispone de la informacidn siguiente recopilada que es necesaria para
planificar la matriz:

m  Determine si la matriz se basa en el rol de recurso, el recurso, el cddigo de tipo de
entrada o el cédigo de cargo, entre otros. Si se basa en inversiones o recursos,
verifique que se hayan activado en términos financieros.

m  Establezca una convencion de nombres para la matriz.

m  Verifique y active la moneda que se requiere para la matriz.
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m  Determine si la matriz se debe marcar como privada. En este caso, determine quién
debe tener acceso a ella.

m  Verifique que cualquier dato que se tiene que utilizar en la matriz se cree antes de
que la matriz se establezca. Por ejemplo, no se puede agregar el rol del gestor de
recursos a la matriz hasta que se agregue en Gestidn de recursos.

m  Opcionalmente, se pueden configurar codigos de coste mas margen para utilizarlos
para subir el precio del dato real o de los costes estandares en la matriz de
costes/tasas.

Nota: Para obtener mas informacidn sobre los cddigos mas margen, consulte la
Guia del usuario de gestion financiera.

Creacion de la matriz de costes/tasas

Para dominar la estructura de tasas que cubre todos los escenarios de fijacién de
precios, cree una matriz de costes/tasas. En funcion de sus necesidades, cree una o mas
matrices. Por ejemplo, establezca una matriz de costes/tasas para cada proyecto
externo e interno.

Se recomienda que incluya trabajo, materiales, equipamiento y tipos de recursos del
gasto en la matriz. A continuacién, se pueden definir los costes y las tasas para el trabajo
y los recursos que no sean del trabajo para la planificacidn del coste y el procesamiento
de la transaccion financiera.

También se recomienda utilizar cédigos de cargo para facilitar la definicién de costes y
tasas.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra Administracién, seleccione Finanzas y a continuacidén Gestionar matriz.

2. Haga clic en Nuevo y rellene la informacidn solicitada. Los campos siguientes
necesitan una explicacion:

Moneda predeterminada de la matriz

Define la moneda predeterminada para esta matriz. Este campo sélo aparece si
la opcion Multiples monedas esta activada.

Ubicacion
Define la OBS de ubicacion relacionada con una entidad. Se aplican las tasas y

los costes a las transacciones solamente cuando hay una coincidencia para la
inversion, para recurso o para la ubicacion de la OBS de entidad.

Se recomienda dejar este espacio de campo en blanco porque no puede dar
lugar a ninguna tasa que se aplique.
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Entidad

Define la entidad financiera que se asocia a la matriz. Se aplican las tasas y los
costes a las transacciones solamente cuando hay una coincidencia para la
inversion, para recurso o para la entidad.

Se recomienda dejar este espacio de campo en blanco porque no puede dar
lugar a ninguna tasa que se aplique.

Privada

Especifica si esta matriz esta restringida a usuarios determinados.

3. Guarde los cambios realizados.

Asignacion de columnas a la matriz

Decida qué columnas se necesitan en la matriz. Determine el orden de la columna de la
matriz para que la evaluacion de la transaccion se realice correctamente.

Para configurar las condiciones en las cuales se aplican las tasas, asigne hasta diez
columnas a la matriz de costes/tasas. Se procesan transacciones mediante las columnas
matriciales para determinar las tasas y los costes.

El orden de las columnas determina la ponderacidn y el filtro que controlan las tasas y
los costes. El tratamiento transaccional lee las columnas de izquierda a derecha. Por
ejemplo, si la primera columna es Cliente y la segunda es Proyecto, solo se ejecutaran
en esta matriz los proyectos asociados al cliente seleccionado.

A continuacion, realice los siguientes pasos:
1. Abra Administracién, seleccione Finanzas y a continuacién Gestionar matriz.
2. Haga clic en el nombre matricial al cual desea asignar la columna.

3. Asigne las columnas a la matriz como se muestra a continuacion:

a. Seleccione la columna en la lista de columnas Disponible y agréguela a la lista
Seleccionada.

b. Cambie el orden de las columnas seleccionadas desplazandolas hacia arriba o
hacia abajo en la lista. La fecha de arriba corresponde a la izquierda y la de
abajo, a la derecha de la matriz.

4. Haga clic en Guardar.
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Adicion de filas a la matriz

Complete la definicion matricial de costes/tasas mediante la adicidn de filas de los
valores especificos para las columnas matriciales. Por ejemplo, si se ha asignado Rol de
recurso y Clase de transaccion como columnas matriciales, cree filas seleccionando
combinaciones uUnicas de roles y clases de transaccion.

Nota: Verifique que cada fila matricial es Unica y que las fechas no se superponen.

Las filas matriciales permiten definir los criterios para aplicar tasas y costes a las
inversiones y a los recursos para el procesamiento transaccional. Las filas matriciales de
muestra siguientes definen el coste y la tasa para el rol Analista del negocio para dos
clases de transaccion diferentes.

Desde la Hasta la Funcion Clase de Tasa Coste Actual Cost Moneda

fecha fecha del recurso transaccion estandar (Coste real)

1/1/13 12/31/13  Analista Employee 90 90 100 usD
empresaria
|

1/1/13 12/31/13  Analista Contract 100 100 90 usD
empresaria

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra Administracién, seleccione Finanzas y a continuacidén Gestionar matriz.
2. Haga clic en el nombre matricial al cual desea asignar la columna.

3. Haga clic en Editar filas de matriz.

4. Haga clic en Nuevo.
5

Complete la informacion solicitada. Los campos siguientes necesitan una
explicacién:

Desde la fecha

Define el inicio del intervalo de fechas efectivo para esta fila. Se aplicaran las
tasas y costes de esta matriz a todas las transacciones procesadas dentro del
intervalo.

Hasta la fecha

Define el fin del intervalo de fechas efectivo para esta fila.
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6. Seleccione los valores de las columnas matriciales asignadas y complete la
informacion siguiente para las filas matriciales:
Tasa

Define la tasa de facturacion para aplicar a una transaccion para lafila. Es
obligatorio introducir un valor de al menos 0.00.

Para equipamiento, materiales y gastos, la tasa equivale a cantidad. Por
ejemplo, si el coste de un servidor es 1.000.00 ddlares, la tasa queda
configurada en 1.

Coste estandar

Define el coste estandar asociado con cualquier transaccidn que coincida con
los criterios establecidos en la matriz.

El coste estandar se utiliza en todos los campos de coste. Por ejemplo, en los
planes de costes, el coste planificado se calcula como coste estandar de * de

cantidad.
Actual Cost (Coste real)

Define el coste real asociado con cualquier transaccidn que coincida con los
criterios establecidos en la matriz. El Coste real se puede utilizar en la
generacion de informes personalizada.

Moneda

Especifica la moneda para la fila de la matriz. Este valor puede ser diferente
para cada fila de la matriz y se asigna cuando se produce una coincidencia de

transaccion.

Este campo se muestra solamente cuando se activan varias monedas.

Cddigo de coste mas margen
Especifica el codigo de coste mas margen que se utiliza cuando una transaccion
coincide con los criterios establecidos en la matriz.

7. Guarde los cambios realizados.

Se ha configurado correctamente una matriz de costes/tasas. La matriz se aplica a los
costes estandares y a las tasas de todas las transacciones financieras desde una tabla de

costes/tasas centralizada.
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Como crear datos financieros suplementarios

Como gestor financiero, cree los datos obligatorios de modo que los usuarios finales
como los gestores de inversién puedan empezar a utilizar el sistema de gestion
financiera. La configuracién de datos permite a los gestores de inversion planificar
inversiones mediante el seguimiento de los costes y el procesamiento de las
transacciones financieras. Se pueden tomar decisiones financieras sobre las inversiones
basadas en datos financieros reales.

Ejemplo: Creacion de datos financieros para procesar transacciones financieras y
planificar los costes de inversion

Un gestor financiero en la compafiia de gestion de documentos supervisa las
contabilidades para la iniciativa de actualizacion de Recursos Humanos. La iniciativa
incluye varias inversiones que se asignan a los gestores de inversion diferentes a través
de la organizacidn. Para admitir que los gestores realicen un seguimiento de la inversién
individual y procesen las transacciones de la iniciativa global, el gestor financiero creard
los datos financieros siguientes:

m  Los distribuidores ABC y XYZ deben seguir el hardware y el material.
m  Un perfil RBC de la compaiiia activada en términos financieros.
m  |nversiones financieras, recursos y roles.

m  Cddigos de tipo de entrada para distinguir las tasas de los recursos a tiempo
completo de los contratistas.

m  Cdédigos de cargo para distinguir el coste del trabajo regular de los gastos generales.
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El diagrama siguiente describe como crea el gestor financiero los datos financieros
obligatorios:

Como crear datos financieros complementarios

Verificacion de los requisitos previos

¥

Gestor Adicidn de distribuidores {opcional )
financiero +

Creacion de perfiles de la compania
{opcional)

v

Creacion de codigos de tipo de entrada

v

Creacion de codigos de cargo

v

Configuracian de los parametros del
sistema

.

Como espeacificar los valores de
configuracidn del trabajo en curso

v

Inversiones activadas en términos
financieros

v

Recursos y roles activados en términos
financieras

Finalizada
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A continuacion, realice los siguientes pasos:

W ® N o Uk~ W N RE

Verificacién de los requisitos previos (en la pagina 52).

Adicion de proveedores. (en la pagina 53)

Crear perfiles de la compaiiia (en la pagina 53).

Creacién de los cédigos de tipo de entrada. (en la pagina 55)

Creacién de los cédigos de cargo. (en la pagina 56)

Configuracion de los valores predeterminados del sistema. (en la pagina 56)

Especificacion de los valores de configuracion del trabajo en curso. (en la pagina 58)

Activacidn de las inversiones financieras. (en la pagina 59)

Activacién de los recursos y roles en términos financieros (en la pagina 62).

Verificacion de los requisitos previos

Antes de crear los datos financieros obligatorios, realice estos pasos:

Conocimiento de los conceptos financieros

Verifique que entiende los conceptos de gestion financiera siguientes:

Planificacion del coste frente a los datos reales, ciclos de calendario fiscales,
periodos de tiempo fiscales y cémo se definen en su organizacion.

Los resultados deseados para cualquier tipo de configuracion. Después de empezar
a utilizar los datos configurados para crear datos de la instancia, no se puede
cambiar la configuracién. Por ejemplo, no se pueden suprimir los periodos de
tiempo fiscales, las unidades de OBS de la estructura de desglose de la organizacion
(OBS) o las clasificaciones financieras que utiliza la aplicacion.

Cdémo desea establecer la estructura organizativa mediante entidad y las unidades
de OBS de ubicacidn y departamento. La organizacion es importante porque cuando
se utiliza la aplicacion o se generan informes, la informacidn se agrupa por el
resultado deseado.

Como las configuraciones, clasificaciones y definiciones afectan al flujo de datos y al
procesamiento de integraciones y reembolsos de terceros.

Como la configuracidn de datos afecta a los calculos de costes/tasas del proyecto de
la aplicacion frente a la informacion financiera (por ejemplo, las transacciones
registradas en trabajo en curso.
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Verificacion de la configuracidn existente

Verifique que se ha configurado la estructura financiera siguiente:
m  Ubicacion de OBS y OBS del departamento y de la ubicacion
m Entidad
m  Clases financieras
m  Matrices de costes y tasas
m  Monedas
m Inversiones (por ejemplo: proyectos, aplicaciones, activos)

m  Recursoyroles

Adicion de distribuidores [Opcional]

Opcionalmente, defina los distribuidores asi se puede realizar un seguimiento facil de
las compras para un suministrador especifico de los productos o servicios. Por ejemplo,
se puede utilizar un distribuidor al introducir las transacciones para el material, gasto y
equipamiento. La entrada del distribuidor ayuda a seguir la ubicacion de compras que se
hacen en las inversiones.

A continuacién aparecen otros usos para distribuidores:

m  Para los encabezados del comprobante

m  En las propiedades del recurso y de la compaiiia

m  Enlasintegraciones de terceros para exportar datos financieros

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra Administracién, seleccione Finanzas y a continuacién Configuracion.
Aparecerd la estructura organizativa financiera.

Haga clic en Distribuidores.

Haga clic en Nuevo.

Complete la informacidn solicitada.

LA

Haga clic en Guardar.

Creacion de perfiles de la compaiiia (opcional)

Opcionalmente, cree perfiles de compaiiia para asociarse con inversiones al integrarse
los sistemas de facturacién de terceros para clasificar los datos. Active y permita en
términos financieros que los perfiles de la compaiiia procesen transacciones financieras
y determinen cdémo afectan los costes a las inversiones.

Capitulo 2: Configuracién de la destion financiera 53



Como crear datos financieros suplementarios

Defina las propiedades financieras de la compafiia antes de configurar las direcciones de
facturacion. Se pueden configurar varias direcciones de facturacién para una compaiiia.
Se crea un perfil de direccidn de facturacion de marcador de posicidon de forma
predeterminada mediante el ID y el nombre de la compaiiia. Puede editar el perfil para
introducir la informacidn de direccion de facturacién.

Nota: La seleccion de una ubicacion financiera y un departamento financiero para una
compaiiia rellena automaticamente la clase de trabajo en curso, clase de inversién y
clase de compaiiia con valores predeterminados. Los valores predeterminados se
rellenan solamente si se especifican estos valores para la entidad asociada con la
ubicacidn y la OBS del departamento.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra Pégina principal y desde Gestion financiera, haga clic en Compaifiias.

2. Haga clic en Nuevo.

3. Complete la informacidn solicitada.

4. Haga clic en Guardar.
5. Abra el menu Propiedades y haga clic en Informacién financiera.

6. Complete la informacidn solicitada. Los campos siguientes necesitan una
explicacién:

Estado financiero
Indica el estado del perfil de la compafiia.
Valores:

m  Activo. Se pueden crear inversiones activadas en términos financieros para
la compainiia.

m Inactivo. No se pueden crear inversiones activadas en términos financieros
para la compaifiia.

m  No hay ningln negocio nuevo. Las inversiones activadas en términos
financieros existen actualmente para la compafiia pero no se pueden crear
mas inversiones.

Ubicacion financiera

Define la ubicacién financiera de la compafiia que se utiliza para el
procesamiento de las transacciones financieras.

Departamento financiero

Define el departamento que se asigna a la propiedad de la compaiiia. El valor
para este campo se establece como valor predeterminado en el valor de la
ubicacion financiera para la compaifiia. Si se modifica este valor, el valor de
ubicacion puede cambiar también.

54 Guia del usuario de gestion financiera



Como crear datos financieros suplementarios

Clase de trabajo en curso

Define la clase de trabajo en progreso que indica la categoria de transaccién
financiera para la compaiiia.

Clase de inversion

Define la clase de inversion a la cual se asigna esta compaiiia. El valor se utiliza
para clasificar las inversiones relacionadas con la compaiiia.

Company Class

Define la clase de compaifiia a la cual se asigna esta compafiia. El valor se utiliza
para describir la compafiia dentro de la organizacién.

Fecha de apertura
Define la fecha efectiva en la que se activé financieramente la compafiia.
Guarde los cambios realizados.

Haga clic en Direcciones de facturacidn y proporcione la informacién de direcciéon
de la facturacion.

Creacion de los cédigos de tipo de entrada

Para lograr los objetivos financieros siguientes, cree los cddigos de tipo de entrada:

Clasifique los recursos que se asignan a las inversiones con fines de generacion de
informes.

Controle si una transaccion es facturable.

Distinga los costes y las tasas que se basan en el tipo de trabajo que realizan los
recursos.

Por ejemplo, utilice los codigos de tipo de entrada para distinguir las tasas para el
trabajo regular y las horas extras en las transacciones financieras detalladas y publicadas
en trabajo en curso.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

Abra Administraciéon y, en Gestion de proyectos, haga clic en Cddigos de tipo de
entrada.

Haga clic en Nuevo.

Complete la informacién solicitada. Los campos siguientes necesitan una
explicacién:
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Chargeable

Indica si el codigo de tipo de entrada se puede utilizar en calculos facturables.
Los cadigos facturables ayudan a procesar las transacciones financieras y, en la
planificacidon financiera, a realizar el seguimiento de los datos reales
registrados.

4. Guarde los cambios realizados.

Creacion de los cédigos de cargo

Para lograr los objetivos financieros siguientes, cree los cédigos de cargo:

m  Procese las transacciones financieras y las hojas de tiempo.

m  Admita la planificacidn financiera para las inversiones.

m  Distinga los costes y las tasas por el tipo de trabajo que se realiza para las

inversiones (en su mayoria proyectos).

Se pueden utilizar cédigos de cargo para definir el tipo de trabajo que se asocia con las
inversiones. Por ejemplo, utilice cddigos del cargo para calcular el coste real para el
tiempo de baja por enfermedad o el tiempo de vacaciones durante el cual las
transacciones financieras detalladas se publican en Trabajo en curso.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra Administracidn y, en Gestidn de proyectos, haga clic en Cédigos de cargo.

2. Haga clic en Nuevo.

3. Complete la informacidn solicitada. El campo siguiente necesita una explicacidn:

Abierto para entrada de tiempo

Especifica si el recurso puede usar la hoja de tiempo para realizar un
seguimiento del tiempo que se dedica a la asignacion de tareas. Si esta vacio, el
recurso no puede registrar tiempo en ningun proyecto.

Valor predeterminado: Seleccionado

4., Guarde los cambios realizados.

Configuracion de los valores predeterminados del sistema

Se pueden establecer los valores predeterminados del nivel de sistema para las clases
financieras, matrices de costes y tasas y otros valores de configuracién financieros. Los
valores predeterminados del sistema ayudan a simplificar la configuracion financiera en
las situaciones siguientes:

m  No existe mucha variacién en el tipo de trabajo.

m  Un conjunto estandar de costes y tasas se aplican a todas las inversiones.
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Se pueden anular los valores iniciales del sistema en el nivel de entidad o de inversion.
Los valores predeterminados de nivel de inversidn tienen prioridad sobre los de la
entidad o del sistema.

Por el contrario, el producto utiliza los valores predeterminados del sistema si falta la
configuracion de los niveles mas bajos de la jerarquia financiera (como inversiones y
recursos). Por ejemplo, el producto utiliza la matriz que se define en los valores
predeterminados de la entrada de transaccién del proyecto si un proyecto no se ha
configurado con una matriz.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

Abra Administracion, seleccione el menu Finanzas y, a continuacién, haga clic en
Configuracion.

Aparecerd la estructura organizativa financiera.
Haga clic en Valores predeterminados.
Apareceran los valores predeterminados de gestidn financiera

En la seccién Mantenimiento de archivos, seleccione los valores predeterminados
gue debe utilizar la entidad, ubicaciéon, departamento y las clases financieras.

En la seccién Proyecto, haga clic en Valores predeterminados de la entrada de
transaccién del proyecto.

Aparece la pagina Entrada de transaccion.
En la seccidn Trabajo, rellene los siguientes campos:
Origen de la tasa

Define la matriz predeterminada que se utiliza para determinar la tasa
facturable del trabajo.

Origen del coste

Define la matriz predeterminada que se utiliza para determinar los costes del
trabajo.

Ubicacion de origen

Define la ubicacién de origen predeterminada que se tiene en cuenta al utilizar
una matriz para aplicar tasas y costes.

El origen puede ser el empleado (es decir, recurso) o la ubicacidn de inversidn
gue se basa en la OBS de ubicacién asociada. Si la ubicacién de origen
predeterminada se establece al nivel de entidad, el sistema utiliza el valor de la
entidad para determinar la ubicacion de origen. La ubicacidn se define en los
valores de configuracidn de trabajo en curso y se utiliza también para
determinar la ubicaciéon de origen.
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Tipo de tipo de cambio

Define el tipo de tasa de cambio de trabajo predeterminado que se basa en
monedas activas para todas las inversiones en el sistema.

Valores:

m  Promedio: La tasa derivada combinada en un periodo: semanal, mensual o
trimestral.

m Variable: La tasa variable que cambia frecuentemente, por ejemplo a
diario.
m  Fijo: La tasa fija que no cambia a lo largo de un periodo de tiempo definido.

6. En las secciones Material, Equipamiento y Gasto, rellene los campos siguientes:

Origen de la tasa

Define las matrices predeterminadas que se utilizan para determinar la tasa
facturable para el material, equipamiento o los gastos incurridos.

Ubicacion de origen

Indica que la unidad de OBS de ubicacion de origen predeterminada se tiene en
cuenta cuando el uso de una matriz para aplicar tasas y costes sea la ubicacion

de inversion.

Tipo de tipo de cambio

Define el tipo de tasa de cambio de intercambio predeterminado que se basa
en monedas activas para todas las inversiones en el sistema.

7. Guarde los cambios realizados.

Como especificar los valores de configuracion de trabajo en curso

Las transacciones del trabajo en curso permiten ajustar y revisar las transacciones antes
de facturarlas. Las transacciones del trabajo en curso también agregan datos reales en
los planes de costes. Los gestores de la inversion utilizan los ultimos datos en los planes
de costes para tomar decisiones de negocio y prepararse para reembolsos.

Para clasificar los datos financieros en reembolsos, transacciones publicadas en trabajo
en curso y en planes de costes, se especifican los valores de configuracidn de trabajo en
curso. Verifique que se selecciona el mismo valor para entidad, ubicaciény
departamento (es decir, Proyecto, Cliente o Empleado) como se muestra en la tabla

siguiente.
Configuracion de Opcion de Opcion de Opcion de configuracion 3
trabajo en curso configuracion 1 configuracion 2
Entidad Entidad del proyecto  Entidad del cliente Entidad del empleado
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Configuracion de Opcion de Opcion de Opcion de configuracion 3

trabajo en curso configuracion 1 configuracion 2

Ubicacidn Project Location Ubicacion del cliente  Ubicacion del empleado

Departamento Departamento del Departamento del Departamento del empleado
proyecto cliente

Nota: Si los valores no coinciden para la entidad, ubicacion ni departamento, se pueden
obtener resultados inesperados en las transacciones del trabajo en curso.
A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra Administracidn, seleccione el menu Finanzas y a continuacién haga clic en
Valores de configuracién de trabajo en curso.

2. Rellene los campos siguientes:
Entidad

Define la entidad que determina como se clasifican los datos financieros en
reembolsos, transacciones y planes de costes.

Ubicacion

Define la ubicacidon que determina cémo se clasifican los datos financieros en
reembolsos, transacciones y planes de costes.

Departamento

Define el departamento que determina cémo se clasifican los datos financieros
en reembolsos, transacciones y planes de costes.

Nivel de antigliedad de los trabajos en curso (dias)

Define el nimero de dias para cada uno de los niveles de los trabajos en curso.
El valor se utiliza en la generacion de informes para clasificar las transacciones
imputables que no se han facturado.

3. Haga clic en Guardar.

Activacion de las inversiones financieras

Para utilizar el sistema de gestion financiera y las configuraciones establecidas, defina
las propiedades financieras para las inversiones. Se pueden procesar las transacciones
financieras contra inversiones y determinar los costes.

La activacion financiera de las inversiones asegura que los costes reales de las
transacciones publicadas se muestren en planes de costes, informes, carteras y otros

lugares en el producto.

Nota: El procedimiento siguiente utiliza "proyectos" como una inversiéon de muestra.
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A continuacion, realice los siguientes pasos:

Ll

Abra la Pagina principal y, en Gestidn de la cartera, haga clic en Proyectos.

Abra el proyecto.

Abra el menu Propiedades y, en Propiedades, haga clic en Informacion financiera.
En la seccién General, rellene los siguientes campos:

Nombre de la compaiiia

Define la compafiia que patrocina el proyecto o que recibe los beneficios del
proyecto. Debe existir un perfil de compafiia.

Proyecto afiliado

Define el proyecto que estd enlazado financieramente al proyecto. Se puede
seleccionar a partir de todos los proyectos activos en términos financieros que
se asocian con la compaifiia. Si se integra con una aplicacién de facturacion
externa de terceros, se puede utilizar este valor para generar facturas
consolidadas en un proyecto.

Departamento

Define un departamento que se utiliza durante el procesamiento de
transaccion de reembolsos para cobrar o abonar a los departamentos los
costes. El departamento también se puede utilizar para hacer coincidir el
proyecto con las matrices de tasas y de costes. El campo se rellena
automaticamente si un departamento se selecciona en las propiedades
generales del proyecto.

Ubicacion

Define la ubicacidn utilizada para hacer coincidir el proyecto con las reglas de
débito y crédito para el procesamiento de los reembolsos de la transaccion. La
ubicacion del proyecto se puede utilizar como una coincidencia en la matriz de
costes/tasas. Si el proyecto no tiene ninguna ubicacion definida, el producto
utilizard la ubicacidn predeterminada de la entidad o la ubicacién
predeterminada del sistema.

Estado financiero

Especifica el estado que determina el modo en que se gestionan las
transacciones financieras introducidas en este proyecto.

Valores:

m Abierto. Todas las transacciones introducidas en este proyecto se pueden
procesar completamente.

m Enespera. Las nuevas transacciones no pueden acumularse en el proyecto.

m Cerrado. Las nuevas transacciones no pueden acumularse en el proyecto.
Al marcar el estado financiero del proyecto como "Cerrado", ya no se
abrira para el procesamiento de la informacion financiera.
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Tipo
Define el método de facturacion necesario para el procesamiento de
transacciones financieras.

Valores:

m  Estandar: La opcidon permite que las transacciones se acumulen en un ciclo
proporcionado. Se pueden cargar las transacciones resultantes en
cualquier momento.

m Interno: Se utiliza la opcidn para realizar un seguimiento de las
transacciones financieras que no estan disefiadas como reembolsos.

Se recomienda seleccionar la opcidn interna a menos que vaya a exportar
transacciones en una aplicacién de facturacién de terceros.

Clase de trabajo en curso

Define la clase de trabajo en curso que se utiliza para coincidir el proyecto con
matrices de costes/tasas. La clase de trabajo en curso se puede utilizar también
con fines de generacion de informes.

Clase de inversion

Define la clase de inversidn que se utiliza para que el proyecto coincida con las
matrices de costes/tasas. La clase de inversidn en curso se puede utilizar
también con fines de generacion de informes.

Tipo de coste

Define la capital programada o el coste operativo del proyecto. De forma
predeterminada, el tipo de coste se establece a Operativo. Se puede utilizar
este valor para analizar los datos en los planes de costes y carteras.

Moneda de facturacion

Define la moneda que se utiliza para procesar reembolsos y transacciones
financieras en la inversidn. Después de procesar las transacciones o crear
planes financieros detallados para el proyecto, no se puede cambiar este valor
de la moneda. El campo es de solo lectura para los sistemas monetarios Unicos.

En las secciones Tasas de transaccion de trabajo, Tasas de transaccidén de material,
Tasas de transaccion del equipamiento y Tasas de transaccion del gasto, introduzca
la siguiente informacion de costes o tasas, segun sea necesario:

Origen de la tasa

Define la matriz de tasas/costes que se utiliza para calcular el importe de
beneficios de la entrada de transaccidn para el proyecto.

Origen del coste

Define la matriz de tasas/costes que se utiliza para calcular el importe de costes
de la entrada de transaccion para el proyecto.
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6.

Tipo de tipo de cambio

Sélo se muestra cuando hay disponibles varias monedas. Define el tipo de tipo
de cambio en las transacciones del proyecto. Una vez aprobado el proyecto, no
se puede modificar el tipo de tasas de cambio.

Valores:

m  Promedio: La tasa derivada combinada en un periodo: semanal, mensual o
trimestralmente.

m  Fijo: La tasa fija que no cambia a lo largo de un periodo de tiempo definido.
m Variable: La tasa variable de cambio frecuente, por ejemplo a diario.

Guarde los cambios realizados.

Activacion de los recursos y roles en términos financieros

Para utilizar el sistema de gestion financiera y las configuraciones configuradas, defina
las propiedades financieras para los recursos y los roles que se asignan a las inversiones.
Se pueden procesar las transacciones financieras contra los recursos y los roles para
determinar cdmo impactan estos costes en las inversiones. Los costes reales de las
transacciones registradas aparecen en planes de costes, informes y carteras. La
activacion financiera de los recursos y los roles también proporcionan acceso a las
paginas de la aplicacién que proporcionan visibilidad a las entradas de transaccién de
recursos.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

2
3.
4

Abra Pagina principal y en Gestidon de recursos, haga clic en Recursos.
Abra el recurso o el rol.
Abra el menu Propiedades y haga clic en Informacidn financiera en esta seccién.

Rellene los campos de la seccién Complementario. Los campos siguientes necesitan
una explicacion:

Financieramente activo

Indica si se permite que los atributos financieros para un recurso o rol registren
actividades de gestidn financiera contra una inversion.

% del objetivo de facturacion

Hace referencia al porcentaje de la tasa de facturacion objetivo que se puede
facturar. Introduzca el porcentaje del objetivo de facturacién para este recurso, si
procede. Departamento financiero

Define el departamento financiero que se asocia con una entidad en la
estructura de la organizacion financiera. El departamento financiero representa
el centro de costes del recurso o rol.
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Ubicacion financiera

Define la ubicacion financiera que se asocia con una entidad en la estructura de
la organizacion financiera. La ubicacion financiera representa la ubicacion del
recurso o rol.

Clase de transaccion

Define los valores definidos del usuario que agrupa los tipos de transaccion
para el recurso o rol y que se utiliza en el procesamiento de transacciones
financieras.

Clase de recurso

Define la categoria para el recurso o rol activado en términos financieros y que
se utiliza con el procesamiento de transaccién financiera. Si el recurso es un
tipo de trabajo, rellene los campos Departamento y Ubicacidn para poder
marcar el recurso como financieramente activo.

Facturacion de % de destino

Hace referencia al porcentaje de la tasa de facturacion de destino que es
facturable para el recurso o rol.

5. Guarde los cambios.

Codidos y reglas de coste mas margen

El mecanismo de coste mds margen se utiliza para aplicar la ganancia. Los codigos de
coste mdas margen son conjuntos de reglas de coste mas margen.

Las reglas de coste mds margen permiten establecer la ganancia de los costes reales o

estandares. Los gestores de proyecto pueden asociar reglas de coste mas margen a los
proyectos para que se pueda calcular la ganancia utilizando los métodos: Multiplicador
(factor), Cargas y Gastos generales.

Las reglas de coste mas margen se agregan a los cddigos de coste mas margen para
constituir el coste mas margen. El coste mas margen se utiliza en una matriz de
costes/tasas existente.
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Como activar los codigos de coste mas margen

Para activar los cddigos de coste mas margen, es necesario seguir el procedimiento
siguiente:

1. Cree el codigo de coste mas margen (en la pagina 64).

2. Defina al menos una regla de coste mas margen (en la pagina 65) para cada cédigo
y agréguela al cddigo de coste mdas margen. Es posible definir un nimero ilimitado
de reglas o cddigos de coste mas margen.

Para suprimir un cédigo de coste mas margen, se debe seleccionar la casilla de
verificacién junto a dicho cddigo y hacer clic en Suprimir. Si se ha utilizado un cddigo de
coste mas margen en alguna transaccién, dicho cddigo no se podra suprimir.

Creacion de codidos de coste mas margen

A continuacion, realice los siguientes pasos:
1. Abra Administracion y, desde Finanzas, haga clic en Cddigos de coste mas margen.
Aparece la pagina de lista.
2. Haga clic en Nuevo.
Aparece la pagina Propiedades.
3. Defina los siguientes campos:
Cédigo de coste mas margen
Define un ID Unico para el cédigo de coste mas margen.
Limite: 8 caracteres
Descripcion
Ofrece la descripcion detallada del codigo de coste mas margen.
Limite: 40 caracteres
Breve descripcion
Ofrece una descripcién breve del cédigo de coste mas margen.
Limite: 15 caracteres
Se aplica a

Define el tipo de coste al cual se aplica el cddigo de coste mas margen de la
lista.

Valores:
— Real. La cantidad real pagada en transacciones.

— Estandar: La tasa derivada o con cargos.
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4. Guarde los cambios realizados.

Creacion de regdlas de costes mas margen y adicion de codigos de costes mas
margen

Las reglas de costes mas margen que se agregan a los codigos de coste mds margen
especifican las condiciones y cantidades que sea aplican en las ganancias. Las reglas de
coste mds margen se agregan a los cddigos de coste mas margen para constituir el coste
mads margen. El coste mds margen se utiliza en una matriz de costes/tasas existente.
Para suprimir una regla de coste mas margen tras haberla agregado, haga lo siguiente:

m  Para suprimir la ultima regla agregada, haga clic en Suprimir ultima regla.

m  Para suprimir reglas con un nimero de secuencia inferior al de la Ultima regla
introducida, primero debera suprimir todas las reglas con nimeros de secuencia
mas altos.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra Administracién y, desde Finanzas, haga clic en Cddigos de coste mas margen.
Aparece la pagina de lista.

2. Hagaclic en el cédigo de coste mas margen para agregar una regla de coste mas
margen.

Aparece la pagina Propiedades.
3. Enlaseccién Reglas vigentes, haga clic en Nuevo.
Se mostrara la pagina Crear.
4. Rellene los campos siguientes:
Unidades desde
Define el valor inicial para el cual se invoca esta regla.
Multiplicador
Define el tipo de ganancia que se debe aplicar al coste real o estandar.
Valor predeterminado: Porcentaje
Cargas
Define el tipo de ganancia que se debe aplicar a las cargas.
Valor predeterminado: Porcentaje
Gastos generales
Define la variable de ganancia para los gastos generales.

Valor predeterminado: Porcentaje

Capitulo 2: Configuracién de la destion financiera 65



Incremento de tasas para matrices de costes/tasas

5.

Secuencia
Muestra el intervalo de unidades a las cuales se aplican las ganancias.
Se aplicaa
Muestra a qué se aplican las ganancias (por ejemplo, coste, tasa o dato real).
Hasta
Define el final del intervalo empleado para invocar la regla.
Cantidad de multiplicador

Define el porcentaje para el multiplicador de ganancia. Cuando se invoca esta
regla de coste mas margen, la cantidad del multiplicador se incluye en el
calculo para el importe total de la transaccion.

Valor predeterminado: 0
Importe de las cargas

Define el porcentaje de ganancia de las cargas. Las cargas son iguales al coste

(real o estandar) multiplicado por la cantidad de cargas. Cuando se invoca esta

regla de coste mas margen, la cantidad de las cargas se incluye en el calculo
para la cantidad total de la transaccion.

Valor predeterminado: 0

Importe de los gastos generales

Define el porcentaje de ganancia de gastos generales. Los gastos generales son

los costes operativos de los negocios y equivalen al coste (real o estandar)
multiplicado por el importe de los gastos generales. Cuando se invoca esta

regla de coste mas margen, la cantidad de los gastos generales se incluye en el

importe total de la transaccién.
Valor predeterminado: 0

Guarde los cambios realizados.

Incremento de tasas para matrices de costes/tasas

Cuando se aumenta una tasa, ello afecta a la matriz en conjunto. Por lo menos debe
existir una fila de la matriz para que se pueda completar este procedimiento.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

Abra la matriz de costes/tasas.
Aparecera la pagina Editar filas de matriz.
Seleccione la casilla junto a la fila para la cual desea aumentar la tasa.

Haga clic en Incremento de la tasa.
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Cambie cualquiera de los siguientes elementos:
% de tasa

Define el porcentaje de incremento que se debe aplicar a la tasa para el
periodo especificado.

% del coste estandar

Define el porcentaje de incremento que se debe aplicar al coste estandar para
el periodo especificado.

Porcentaje de coste real

Define el porcentaje de incremento que se debe aplicar al coste real para el
periodo especificado.

Fecha origen desde

Define el inicio del intervalo de fechas para las filas de la matriz afectadas por la
modificacidn de la tasa.

Fecha origen hasta

Define el fin del intervalo de fechas para las filas de la matriz afectadas por la
modificacidn de la tasa.

Nueva fecha desde

Define el inicio del intervalo de fechas efectivo para esta nueva fila de la matriz.
Nueva fecha hasta

Define el fin del intervalo de fechas efectivo para esta nueva fila de la matriz.

Haga clic en Vista preliminar y haga pruebas con la matriz.

Copiado de filas de matrices de costes/tasas

Las tasas tienen en cuenta las fechas. Cuando se copian filas de una matriz, las fechas no
pueden solaparse.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

2.

Abra la matriz de costes/tasas.

Seleccione la casilla de verificacidon que se encuentra junto a la fila que desea copiar
y haga clic en Copiar.

Introduzca o modifique los elementos siguientes:
Desde la fecha

Define el inicio del intervalo de fechas efectivo para esta fila. Se aplicaran las
tasas y costes de esta matriz a todas las transacciones procesadas dentro del
intervalo.
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Hasta la fecha

Define el fin del intervalo de fechas efectivo para esta fila.

4. Seleccione los criterios de la matriz. Los campos disponibles para la seleccidn varian
segun las columnas asignadas. Por ejemplo, si se ha seleccionado Ubicacién como
columna asignada, se debera seleccionar una ubicacion para definir el criterio de la
matriz.

5. Introduzca o edite lo siguiente:
Tasa

Define la tasa de facturacidn para aplicar a una transaccion para lafila. Es
obligatorio introducir un valor de al menos 0.00.

Para equipamiento, materiales y gastos, la tasa equivale a cantidad. Por
ejemplo, si el coste de un servidor es 1.000.00 ddlares, la tasa queda
configurada en 1.

Coste estandar

Define el coste estandar asociado con cualquier transaccién que coincida con
los criterios establecidos en la matriz.

Actual Cost (Coste real)

Define el coste real asociado con cualquier transaccidn que coincida con los
criterios establecidos en la matriz. El Coste real se puede utilizar en la
generacion de informes personalizada.

Moneda

Especifica la moneda para la fila de la matriz. Este valor puede ser diferente
para cada fila de la matriz y se asigna cuando se produce una coincidencia de
transaccion.

Este campo se muestra solamente cuando se activan varias monedas.

Cédigo de coste mas margen

Especifica el cddigo de coste mas margen que se utiliza cuando una transaccién
coincide con los criterios establecidos en la matriz.

6. Guarde los cambios realizados.

Copiado de matrices de costes/tasas

Cuando se copia una matriz de costes/tasas se agrega una nueva matriz utilizando las
propiedades definidas para la matriz existente.
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A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Seleccione la casilla de verificacidn que se encuentra junto a la matriz que desea
copiar y haga clic en Copiar.

Aparece la pagina Propiedades.
2. Rellene los siguientes campos:

Nombre
Define el nombre Unico para la matriz.
Limite: 40 caracteres

Tipo
Especifica el tipo de matriz.
Valores: Coste/tasa

Moneda predeterminada de la matriz

Define la moneda predeterminada para esta matriz. Este campo sélo aparece si
la opcion Multiples monedas esta activada.

Ubicacién
Define la ubicacién utilizada en la matriz.
Entidad
Define la entidad financiera que se asocia a la matriz.
Privada
Especifica si esta matriz esta restringida a usuarios determinados.
Notas

Define cualquier tipo de informacion adicional que resulte especifica para esta
matriz.

Numero de columnas
Muestra el nimero de columnas en la matriz.
Numero de filas
Muestra el nimero de filas en la matriz.
3. Haga clic en Guardar y continuar.
Aparecerd la pagina Asignar columnas.
4. Asigne columnas, edite las filas de la matriz y haga clic en Fin.
Aparecerd la pagina de finalizacion.
5. Haga clic en Volver.

Se creard una nueva copia de la matriz de costes/tasas.
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Desbloqueo de matrices

Las matrices que estan siendo visualizadas o modificadas por un usuario quedan
bloqueadas, y por lo tanto ninglin otro usuario podra visualizarlas o modificarlas.
A continuacion, realice los siguientes pasos:

En el menu Finanzas, seleccione Gestionar matriz.

Haga clic en Matrices bloqueadas.

Seleccione la matriz que desea desbloquear.

Ll A

Haga clic en Desbloquear.

Perfiles de compaiiia

Los perfiles de compaiiia se utilizan para identificar el perfil financiero de las compaifiias.
Las compafiias deben encontrarse activas y estar activadas financieramente para
procesar transacciones financieras.

En el menu CA Agile Vision pueden realizarse las tareas siguientes:

m  Crear perfiles de la compaiiia.

m  Editar informacion general de la compaiiia.

m  Gestionar el perfil financiero.

m  Gestionar la informacién de la direccién de facturacion.

m  Visualizar documentos relacionados con la compaiiia.

m  Visualizar registros de auditoria.

Si desea obtener mas informacidn, consulte la guia de administracion.
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Gestion de la informacion complementaria de la compaiiia

Puede proporcionar informacién opcional y complementaria, tal como identificadores

externos, afiliados, simbolos marcadores o un gerente de cuentas.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra la compaiiia.

2. Abra el menu Propiedades y haga clic en Complementario.
Apareceran las propiedades complementarias de la compaiiia.

3. Rellene los siguientes campos segln sea necesario:

ID externo

Define el ID externo de la compaifiia. Este ID puede ser un ID relacionado con

un sistema de ID de su compafiia.
Descripcion de la compaiiia

Define la descripcion de la compaiiia.
indice

Define el indice de uso para la compaiiia.

Valores: Alto, Medio, Bajo

Cadigo de clasificacion industrial estandar (SIC)

Define el cddigo de clasificacidn industrial estandar de la compafiia (SIC).

Compaiiia matriz

Define el nombre de la compafiia matriz.
Compaiiia afiliada

Define el nombre de la compafiia afiliada.

Division

Define la division si la compafiia es una divisién de una compafiia matriz o una

compaiiia afiliada.
Categoria

Define la categoria de la compaiiia.

Valores: Fabricacién, Comerciante, Otro, Servicio
Sector

Define el sector asociado a la compaiiia.

Valores: Productos de consumo, Educacion, Finanzas, Gobierno, Asistencia

sanitaria, Fabricacion, Otro, Otros servicios, Tecnologia
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Numero de empleados

Define el nimero de empleados de la compaiiia.
Propiedad

Define el tipo de propiedad de la compaiiia.

Valores: Corporacion, Sociedad colectiva, Sociedad de responsabilidad
limitada, Propiedad limitada o Propiedad individual.

Simbolo marcador
Define el simbolo que utiliza la compafiia en la bolsa.
Origen de la remision

Define el nombre e informacidn de contacto de la persona que ha remitido a la
compaifiia.

Gestor de cuentas

Define el gestor de cuentas de la compaiiia.
Direccion Web

Define la direccién Web de la compaiiia.
Nombre/Teléfono/Correo electrénico del contacto principal

Define el nombre, el nimero de teléfono y correo electrénico del contacto
principal para la compaiiia.

Notas

Define otras notas adicionales para la compaiiia.

4. Guarde los cambios realizados.
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Capitulo 3: Resumen de la planificacion
financiera

Esta seccion contiene los siguientes temas:

Acerca de los resumenes financieros (en la pagina 73)

Como utilizar los resumenes financieros (en la pagina 74)

Meétrica financiera para la planificacion (en la pagina 74)

Configuracion de las opciones de planificacion financiera (en la pagina 79)

Configuracion de las opciones de métrica financiera en el nivel de sistema (en la pagina
80)

Configuracion de las opciones de métrica financiera en el nivel de inversién (en la pagina
81)

Gestion del coste y del beneficio planificado (en la pagina 82)

Gestidn del coste y del beneficio presupuestados para las inversiones (en la pagina 83)

Acerca de los resimenes financieros

La informacidn de presupuesto de alto nivel para inversiones se especifica en un
resumen financiero. La clave para evaluar y analizar una inversién es definir y grabar
correctamente la informacion de beneficio y los costes de presupuesto planificados a
través de una métrica financiera.

Los valores introducidos se aplican a lo largo de un periodo de tiempo, desde la fecha de
inicio de la inversion hasta la fecha de finalizacion. Los valores se aplican solamente a
esta inversidn, y no a ninguna de sus inversiones secundarias o principales.

Si se crean planes detallados de beneficio, presupuesto o costes, los datos del plan
financiero detallado sustituyen los datos del resumen. Los campos en la pagina
Resumen pasan a ser de sélo lectura.
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Como utilizar los resGmenes financieros

Como utilizar los resumenes financieros

Utilice un resumen financiero para realizar las siguientes acciones:

m  Configure las opciones de planificacién financiera para especificar como interactuan

los datos a partir de resiumenes financieros con los datos de planificacién financiera

detallados (en la pagina 79).

m  Establezca unas tasas de métrica financiera para el coste total del capital y para la
reinversion del nivel de sistema. (en la pagina 80)

m  Configure las opciones de métrica financiera del nivel de inversidn (en la pagina 81).

m  Gestione y consulte el coste planificado, los datos de beneficio y la métrica (en la
pagina 82).

m  Gestione y consulte el coste de presupuesto, los datos de beneficio y la métrica (en
la pagina 83).

Métrica financiera para la planificacion

Utilice la métrica financiera siguiente con el fin de evaluar el gasto que le suponen las
inversiones individuales. Decida entonces si desea seguir las inversiones de nivel de
cartera:

m  Valor presente neto (VPN)
m  Retorno de la inversién (ROI)

m TIR

m  Tasa interna de retorno modificada (TIRM)
m  Compensacion

m  Periodo de retorno

Ejemplo: uso de la métrica financiera para tomar decisiones de financiacion

El gestor de sistemas de Forward Inc. desea tomar sus decisiones de financiacion para el
ejercicio 2011 basandose en la TIR, la TIRM y el periodo de retorno de los proyectos
individuales. El gestor de proyectos utiliza un plan de costes para crear proyecciones de
coste para tres proyectos propuestos. El gestor de proyectos también utiliza un plan de
beneficios para crear proyecciones de beneficio para dos de los proyectos. Los planes de
beneficios estdn asociados a los planes de costes correspondientes. Para el tercer
proyecto, se utiliza un resumen financiero con el fin de recoger los costes y los
beneficios proyectados durante un marco de tiempo determinado. El CIO crea una
cartera que incluye todos los proyectos y realiza los pasos siguientes:
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Métrica financiera para la planificacion

m  ComparalaTIR, la TIRMy el periodo de retorno para cada proyecto.
m  Utiliza la TIR para puntuar y valorar los proyectos potenciales.

m  Utiliza la TIRM para reflejar la rentabilidad de un proyecto.

Descripciones de métrica financiera
Las siguientes clases de métrica financiera estan a su disposicion con el fin de evaluar
sus planes:
Valor presente neto (NPV)

Muestra el valor presente neto de la inversidon mediante el calculo del coste
total de capital y una serie de pagos e ingresos futuros. Esta métrica se calcula
mediante la férmula siguiente:

Donde
- trepresenta el periodo de tiempo del flujo de efectivo
- N representa el tiempo total del proyecto

- reslatasa de descuento o la tasa de retorno que se puede ganar en
inversiones con riesgos similares

- Ctes el flujo neto de efectivo o la cantidad de efectivo para el tiempo t
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Métrica financiera para la planificacion

Retorno de inversion (ROI)

TIR

Muestra la proporcion de dinero ganado o perdido en esta inversion en
relacion a la cantidad de dinero invertido. Esta métrica se calcula mediante la
formula siguiente:

ROI= Total del beneficio planificado — Total del coste planificado

Total del coste planificado
Donde

- El beneficio total planificado es la cantidad de beneficio planificado
definido para la inversidn en las propiedades del presupuesto o en el plan
de beneficios detallado.

— El coste total planificado es la cantidad de coste planificado definido para
la inversion en las propiedades del presupuesto o en el plan de costes
detallado.

Muestra la tasa interna de retorno o la tasa de descuento utilizada para
obtener un VPN de 0 para una inversién. Utilice la TIR como un método
alternativo para evaluar una inversion sin tener que calcular la tasa de
descuento. CA Clarity PPM calcula la TIR a partir de uno de los siguientes
elementos:

- Siel coste y el beneficio estdn definidos en las propiedades del
presupuesto de la inversidn, se considera que las cantidades de coste y de
beneficio estan distribuidas uniformemente entre las fechas de inicio y de
finalizacidn del coste planificado y el beneficio planificado.

- Siel coste y el beneficio estan definidos en el plan financiero detallado, la
TIR se basa en el plan de costes detallado y en su plan de beneficios
asociado.

- Sielflujo de efectivo es insuficiente para hacer que la inversién resulte
rentable, la TIR tiene un valor negativo.

- Si no existe ningun flujo de efectivo, ni positivo ni negativo, el valor de la
TIR queda en blanco.
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Métrica financiera para la planificacion

Esta métrica se calcula mediante la férmula siguiente:

‘alor presente neto=0=inversicn inicial+

Flujo de efectivo afio 1 . Flujo de efectivo afio n
(1+TIR)’ o (1+TIR)'

Donde

TIRM

La inversion inicial es el coste establecido al principio de la inversidn. Este
valor se puede definir utilizando el campo Inversiones iniciales en la pagina
Propiedades del presupuesto de una inversion.

n representa el numero de periodos disponibles en el flujo de efectivo.

El flujo de efectivo empieza con el primer periodo fiscal del plan de costes
o del plan de beneficios asociado, el que sea mas antiguo, y termina con el
ultimo periodo fiscal del plan de costes o del plan de beneficios asociado,
el que termine mas tarde. El flujo de efectivo para cada periodo fiscal es
igual al beneficio previsto menos el coste disponible para ese periodo. Si el
beneficio o el coste no esta disponible para un periodo fiscal determinado,
se utiliza el valor cero délares.

Muestra la tasa interna de retorno modificada o la tasa utilizada para medir el
grado de atractivo de esta inversidn. La TIRM se utiliza como una parte del
proceso de presupuestacion de capital para valorar varias posibilidades
alternativas de inversidn. Mientras que la TIR presupone que los flujos de
efectivo de una inversion se reinvierten en la TIR, la TIRM presupone que todos
los flujos de efectivo se reinvierten al coste del capital. CA Clarity PPM calcula
la TIRM como uno de los siguientes elementos:

Si el coste y el beneficio se definen en las propiedades de presupuesto de
la inversion, la TIRM es una cantidad global distribuida de forma uniforme
a lo largo del espacio de tiempo especificado.

Si el coste y el beneficio estan rellenados en el plan financiero detallado, la
TIRM se basa en el plan de costes detallado y en su plan de beneficios
asociado.

Si el flujo de efectivo es insuficiente para hacer que la inversion resulte
rentable, la TIRM tiene un valor negativo.

Si no existe ningun flujo de efectivo, ni positivo ni negativo, el valor de la
TIRM queda en blanco.
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Métrica financiera para la planificacion

Esta métrica se calcula mediante la férmula siguiente:

1
I,/NF"J (tasa_reinversian, valor_positiva[1,2,..0) * {1 + tasa_reinversion)” 71

TIEM
\\NF‘"-" (tasa_financiacion, valores_negativos[1,2,..J]) * (1 + tasa_financiacion

Donde

- reinvest_rate es el tipo de interés anual utilizado para la reinversion del
flujo de efectivo positivo. Este valor se puede definir utilizando el campo
Tasa de reinversion en la pagina Propiedades del presupuesto de una
inversidn. Si este valor no estd definido para una inversion, el valor de
reinvest_rate es cero.

- finance_rate es la tasa financiera anual en el capital tomado de las
inversiones. Este valor se puede definir utilizando el campo Coste total del
capital en la pagina Propiedades del presupuesto de una inversion.

- nrepresenta el Ultimo periodo en el ciclo de vida de la inversion (n=i+j).

Compensacion

Muestra la fecha en que el flujo de efectivo esperado es igual al desembolso de
efectivo para una inversién. La fecha de compensacion coincide con el periodo
de retorno.

Periodo de retorno

Muestra el nimero de periodos (en meses) necesarios para que la suma de los
flujos de efectivo esperados sean iguales al desembolso de efectivo inicial de
una inversion. El periodo de retorno coincide con la fecha de compensaciény
tiene en cuenta el valor de inversion inicial. Este valor es parte del coste
incluido en el primer periodo de un periodo de tiempo determinado.

El periodo de retorno se deriva de uno de los elementos siguientes:

- Siel coste y el beneficio se definen en las propiedades de presupuesto de
la inversion, el periodo de retorno es una cantidad global distribuida de
forma uniforme a lo largo del espacio de tiempo especificado.

— Siel coste y el beneficio estdn rellenados en el plan financiero detallado, el
periodo de retorno se basa en el plan de costes beneficios detallado y en
su plan de beneficios asociado.

Como se calcula la métrica financiera para proyectos y subproyectos

Las reglas siguientes se aplican para calcular la TIR, TIRM, periodo de retorno y otras
métricas para las inversiones que incluyen inversiones secundarias. Las métricas
financieras se calculan conforme a la cantidad agregada de proyectos y subproyectos.
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Configuracion de las opciones de planificacion financiera

En la jerarquia de la inversidn, las métricas financieras se pueden ver en la propia
inversién o acumuladas en la inversidn principal.

El flujo de efectivo empieza a partir del primer periodo de tiempo fiscal durante el
cual se inicia el plan de costes en relacién a todas las inversiones e inversiones
secundarias.

La inversion inicial es la suma del coste inicial de todas las inversiones y las
inversiones secundarias.

Si la inversidn principal o cualquier inversién secundaria no tiene costes
planificados, se utiliza un valor de cero en los calculos de métrica.

Para los célculos de la TIRM, se tienen en cuenta la tasa de reinversidn y el coste
total del capital definidos para la inversiéon principal de nivel superior.

Confiduracion de las opciones de planificacion financiera

Las opciones para definir como interactuan los resimenes financieros con los planes
financieros que se detallan en las inversiones son configurables.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

Acceda a la Pagina principal y en Gestidn de la cartera seleccione una inversién (por
ejemplo, Proyectos).

Aparece la pagina de lista.
Abra la inversion.
Aparece la pagina Propiedades.
Abra el menu Propiedades y haga clic en Presupuesto.
Aparecerdn las propiedades del presupuesto.
Rellene los siguientes campos en la seccidn Planificacion financiera:
Moneda
Define la moneda para la inversion.
Valor predeterminado: Moneda del sistema
Presupuesto igual a los valores planificados

Especifica si los valores de presupuesto en propiedades del presupuesto de una
inversion se corresponden con los valores planificados. Si existe un plan de
presupuesto detallado para la inversidn, todos los valores de campo en la
seccién Presupuesto son de sélo lectura. Los campos reflejan los valores en el
plan de presupuesto detallado. Cuando la casilla de verificacién esta
desactivada, se pueden editar los campos de presupuesto.

Valor predeterminado: Seleccionado
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Configuracion de las opciones de métrica financiera en el nivel de sistema

Calcular métrica financiera

Especifica si la métrica financiera de la inversidn se calcula automaticamente. Si
aparece deseleccionada, se puede definir la métrica financiera manualmente.

Valor predeterminado: Seleccionado

5. Guarde los cambios.

Configuracion de las opciones de métrica financiera en el nivel
de sistema

Se puede establecer el coste total anual de la tasa de reinversion anual y el capital para
las inversiones en el nivel del sistema. CA Clarity PPM utiliza estos valores para calcular
la TIRM de los costes y presupuestos planificados para las inversiones. Si se cambia el
coste total de capital y los valores de tasa de reinversion en la pagina Opciones del
sistema, los valores correspondientes también cambiaran en la pagina Propiedades del
presupuesto para la inversién. Los valores correspondientes cambian solamente si se
selecciona la opcidn que permite calcular la métrica financiera automaticamente y
utilizar las tasas del sistema para el coste total del capital y la reinversion. Las métricas
para todas las inversiones que utilizan opciones del sistema se vuelven a calcular. Esto
sucede de fondo y puede llevar algo de tiempo si el sistema tiene que procesar muchas
inversiones.

Se pueden anular los valores del nivel de sistema mediante la redefinicion de los valores
del nivel de inversion en la pagina de propiedades de presupuesto.
A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra Administracidn y en Valores de configuracion generales, haga clic en Opciones
del sistema.

Aparecerd la pagina Opciones del sistema.
2. Rellene los siguientes campos en la seccién Otros:
Coste total y anual del capital %

Define la tasa financiera anual del capital prestado para financiar una inversién.
Este valor se refleja como la tasa del sistema para el coste total del capital en la
seccién Planificacidn financiera de la pagina de propiedades de presupuesto de
la inversion.

Tasa de reinversion anual %

Define el tipo de interés anual que se utiliza para la reinversion del flujo de
efectivo positivo para una inversidn. Este valor se muestra como la tasa del
sistema para la reinversion en la seccion Planificacidn financiera de la pagina de
propiedades de presupuesto de la inversion.

3. Guarde los cambios realizados.
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Configuracion de las opciones de métrica financiera en el nivel de inversion

Configuracion de las opciones de métrica financiera en el nivel

de inversion

Se puede configurar el coste total de capital y la tasa de reinversién de capital para una
inversion en la pagina de propiedades de presupuesto. Esta configuracién de nivel de
inversion anula cualquier configuracion de nivel de sistema.

Las tasas de nivel de inversion se utilizan para calcular la métrica financiera de la
inversién individual.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.
2.

4.

Abra la inversion.

Abra el menu Propiedades y haga clic en Presupuesto.

Aparecerdn las propiedades del presupuesto.

Rellene los siguientes campos en la seccién Opciones de métrica financiera:

Uso de la tasa del sistema para el coste total del capital

Especifica si se desea utilizar el coste total de nivel de sistema de capital para
esta inversion. Desactive la casilla de verificacién e introduzca un valor en el
campo Tasa de inversion correspondiente, que se encuentra por debajo del
campo Tasa del sistema. La tasa de inversion define la tasa financiera anual de
capital prestado con el fin de financiar esta inversion.

Valor predeterminado: Seleccionado

Uso de la tasa de reinversion del sistema

Especifica si se desea utilizar |a tasa de reinversidn del nivel de sistema para
esta inversién. Desactive la casilla de verificacién e introduzca un valor en el
campo Tasa de inversion correspondiente, que se encuentra por debajo del
campo Tasa del sistema. La tasa de inversion define los tipos de interés anuales
utilizados para reinvertir flujo de efectivo positivo para esta inversion.

Valor predeterminado: Seleccionado

Inversion inicial

Define el coste inicial de la inversion que se ha utilizado en todos los calculos
métricos financieros. Se puede configurar este campo para que muestre la
suma de los valores de inversiones e inversiones secundarias.

Si no se especifica ningun valor, la inversidn inicial se tratard como si fuera
cero. Se permitira un valor de inversion inicial negativo.

Guarde los cambios realizados.
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Gestion del coste y del beneficio planificado

Gestion del coste y del beneficio planificado

Cree el coste planificado y los datos de beneficio planificados para la inversion en el
resumen financiero. Si hay plan de costes y de beneficios existentes para la inversion,
consulte el coste planificado previamente rellenado y los datos de beneficio planificados
en el resumen.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra lainversion.

2. Abra el menu Propiedades y haga clic en Resumen financiero en esta seccion.

3. Introduzca los datos de coste y beneficio planificados o consulte los datos
siguientes en caso que exista un plan financiero detallado:

Coste planificado

Define el coste planificado total de la inversion. Este valor se distribuye entre
las fechas de inicio y finalizacién del coste planificado.

Inicio de coste planificado

Define la fecha de inicio del coste planificado de esta inversién. Este campo se
rellena siguiendo la fecha de inicio definida en la programacion de la inversion.

Finalizacion de coste planificado

Define la fecha de finalizacion del coste planificado de esta inversidn. Este
campo se rellena siguiendo la fecha de finalizacion definida en la programacion
de la inversion.

Beneficio planificado

Define el beneficio planificado total que se puede recibir de esta inversion.
Inicio de beneficio planificado

Define la fecha de inicio del beneficio planificado de esta inversidn.
Finalizacion de beneficio planificado

Define la fecha de finalizacidn del beneficio planificado de esta inversidn.

4. Revise la métrica de coste y beneficio siguiente para evaluar el valor que la
inversidn proporciona a la compaiiia. Si no se rellenan los campos de costes y
beneficios planificados, la métrica planificada no mostrara ningun valor:
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Gestion del coste y del beneficio presupuestados para las inversiones

m  Valor presente neto planificado

m  Retorno de la inversién planificado

m Tasa interna de retorno planificada

m Tasa interna de retorno modificada planificada
m Periodo de retorno planificado

m  Compensacion planificada

5. Guarde los cambios realizados.

Gestion del coste y del beneficio presupuestados para las
inversiones

Cree el coste y los datos de beneficio presupuestados para la inversidn en el resumen
financiero. Si existe un plan de presupuestos y beneficios aprobados para la inversion,
consulte el coste de presupuesto y de beneficio previamente rellenados en el resumen.
A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra lainversién.

2. Abra el menu Propiedades y haga clic en Resumen financiero en esta seccion.

3. Introduzca los datos de coste y beneficio presupuestados o consulte los datos
siguientes en caso que exista un plan detallado:

Coste del presupuesto
Define el coste aprobado para esta inversion.

Este campo se rellena automaticamente y sélo se muestra en los casos
siguientes:

- Sise selecciona la casilla de verificacidon Presupuesto igual a los valores
planificados, este campo mostrara el valor en el campo Coste planificado.

—  Sise aprueba un plan de registro en el plan financiero, este campo
mostrara la dltima revisidon del presupuesto en el plan.

Inicio del coste de presupuesto
Define la fecha de inicio del coste presupuestado de esta inversidn.

Si se ha seleccionado la casilla de verificacion Presupuesto igual a los valores
planificados, este campo serd sélo de muestra y se rellenara a partir de la fecha
de inicio que se ha definido en la programacién de la inversion.

Capitulo 3: Resumen de la planificacién financiera 83



Gestion del coste y del beneficio presupuestados para las inversiones

Fin del coste de presupuesto

Define la fecha de finalizacidn del coste presupuestado de esta inversion.

Si se ha seleccionado la casilla de verificacion Presupuesto igual a los valores
planificados, este campo serd solo de muestra y se rellenara desde la fecha de
finalizacién que se ha definido en la programacion de la inversidn.

Beneficio del presupuesto

Define el beneficio presupuestado total que se puede recibir de esta inversion.

Este campo se rellena automaticamente y sélo se muestra en los casos
siguientes:

- Sise ha seleccionado la casilla de verificacidn Presupuesto igual a los
valores planificados, este campo mostrara el valor del campo Beneficio
planificado.

- Siexiste un presupuesto aprobado en el plan financiero que se ha
detallado, este campo mostrara el Ultimo beneficio presupuestado
aprobado.

Inicio del beneficio de presupuesto

Muestra la fecha de inicio del beneficio planificado de esta inversion.

Si se ha seleccionado la casilla de verificacion Presupuesto igual a los valores
planificados, este campo serd de sdlo lectura y se rellenard a partir del campo
de fecha de inicio del beneficio planificado.

Fin del beneficio de presupuesto

Muestra la fecha de finalizacion del beneficio planificado de esta inversion.

Si se ha seleccionado la casilla de verificacion Presupuesto igual a los valores
planificados, este campo sera de sdlo lectura y se rellenard a partir del campo
de fecha de finalizacién del beneficio planificado.

4. Revise la métrica presupuestaria siguiente para evaluar el valor que una inversién
proporciona a la compaiiia. Si no se rellenan los campos de costes y beneficios
planificados, la métrica planificada no mostrard ningun valor:

VPN del presupuesto

ROI del presupuesto

TIR del presupuesto

TIRM del presupuesto
Compensacion del presupuesto

Periodo de retorno del presupuesto

5. Guarde los cambios realizados.
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Capitulo 4: Planificacion financiera
detallada

Esta seccion contiene los siguientes temas:

Acerca de la planificacidn financiera detallada (en la pagina 85)

Como configurar una planificacion financiera detallada (en la pagina 85)
Visualizacién de los planes de costes y de presupuestos (en la pagina 86)
Planes de costes (en la pagina 87)

Planes de beneficios (en la pagina 109)

Planes de presupuesto (en la pagina 111)

Acerca del copiado de planes financieros (en la pagina 123)

Como se copian los datos de los planes financieros (en la pagina 124)

Acerca de la planificacion financiera detallada

La planificacion financiera detallada permite calcular la financiacién para las inversiones
mediante los planes de costes. Se puede conseguir la aprobacion para tal financiacion a
través de planes de presupuesto. Como parte del proceso de aprobacion, se pueden
asociar los planes de costes con planes de beneficios con el fin de calcular el beneficio
de las inversiones.

Como confiqgurar una planificacion financiera detallada

Para crear planes financieros, se deben configurar las siguientes opciones:

m  Debe existir una entidad. (en la pagina 15)

m  Deben definirse y activarse periodos de tiempo fiscales en el nivel de entidad.
m  Debe existir una inversion.

Para obtener mas informacion, consulte la guia del usuario de gestion de proyectos.
m  lainversion debe estar activada financieramente.

Para obtener mas informacién, consulte la guia del usuario de gestion de proyectos.

m  Los usuarios deben tener derechos de acceso para trabajar con la planificacion
financiera.
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Visualizacion de los planes de costes y de presupuestos

Visualizacion de los planes de costes y de presupuestos

Las siguientes vistas estan disponibles para los detalles de los planes de costes o de
presupuesto:

Vista de la moneda de inversion: esta vista predeterminada muestra sélo los datos
para el plan de costes o presupuesto seleccionado. En esta vista no se incluyen
datos secundarios. La vista muestra detalles a costes e ingresos en la moneda
nacional de la inversién. Se incluyen atributos de agrupacion que aparecen en
columnas separadas. Si dispone de los derechos de acceso apropiados, puede editar
la vista.

Vista de la moneda de facturacién: esta vista es igual que la vista de la moneda de
inversion, si bien ésta muestra los detalles de costes e ingresos en la moneda de
facturacion, de acuerdo con un tipo de cambio predefinido. La vista de la moneda
de facturacidn es aplicable en sistemas que utilizan multiples monedas y en los
cuales la moneda de facturacidn es distinta de la moneda nacional de la inversién.

El tipo de cambio utilizado en los cdlculos de facturacién depende de los siguientes
factores:

m La moneda de la inversion o la moneda nacional de la entidad y la moneda de
facturacion establecidas en las propiedades financieras de la inversion.

m Eltipo de tasa de cambio que controla el tipo de transaccion (por ejemplo, una
transaccién de trabajo o una transaccion de material) establecido en las
propiedades financieras de la inversion. Para esto siempre se utiliza el tipo de
cambio promedio.

Los calculos de facturacion siguientes se activan cuando se producen cambios
en los costes o en los ingresos de un plan financiero para una fila determinada.

m  El coste de facturacion se calcula como Coste * Tipo de cambio

m Losingresos de facturacién se calculan como Ingresos * Tipo de cambio
m  El coste total es el valor del coste de facturacion

m Losingresos totales es el valor de los ingresos de facturacion

Los cambios realizados sobre los tipos de cambio o la moneda de facturacion
no causan el recélculo de los importes de facturacion.

A continuacidn, realice los siguientes pasos:

1.

2.

Abra la inversion.

Abra el menu Planes financieros y haga clic en Planes de costes, Planes de
beneficios o Planes de presupuestos.

Aparecerd la pagina de lista Plan.
Haga clic en el nombre del plan para abrir los detalles del plan.

Seleccione la vista que desee en el desplegable Mostrar.
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Planes de costes

Los planes de costes son una alternativa a los resumenes financieros, en caso que se
desee crear un plan detallado que comprenda mas de un periodo de tiempo fiscal. Se
puede tener un seguimiento de los costes planificados, de los costes de los datos reales
y de las variaciones a lo largo de la vida de una inversion. Ademas, se pueden analizar
los datos segun distintos atributos o criterios de agrupacidn. Se puede definir un plan de
costes desde cero o rellenarlo automaticamente y enviarlo como presupuesto de
inversion para la aprobacion.

Utilice la planificacion de costes de CA Clarity PPM con el fin de facilitar el proceso de
planificacidon financiera en la organizacion e imponer estandares.
Un plan de costes consiste en lo siguiente:
®m  Plan de registro
m  Atributos de agrupacion
m  Detalles en elementos de linea
Los planes de costes se pueden configurar de manera que muestren los siguientes
campos de ingresos: De forma predeterminada estos campos no estan disponibles. Las
transacciones publicadas deben existir para que estos campos muestren valores.
Para obtener mas informacién, consulte la guia del desarrollador de Studio.
Unidad real

Muestra la unidad real agregada para un periodo fiscal determinado.
Actual Cost (Coste real)

Muestra el coste real agregado para un periodo fiscal determinado. Se calcula como
Unidades reales * Coste.

Ingresos reales

Muestra la tasa de facturacion real para un periodo fiscal determinado. Se calcula
como Unidades reales * Tasa.

Variacion del coste

Muestra el delta entre Coste y Coste real.
Variacion de ingresos

Muestra el delta entre Ingresos e Ingresos reales.

Variacion de unidades

Muestra el delta entre Unidades y Unidades reales.
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Plan de registro

El plan de registro es el plan de costes que se va a usar como plan de presupuestos para
una inversion. Si hay algun plan de presupuesto aprobado, se puede utilizar el plan de
registro para crear un nuevo plan de presupuesto. De forma predeterminada, el plan de
costes original que se ha creado para una inversion se convierte en el plan de registro.
Se puede volver a asignar el plan de registro a cualquier plan y enviarlo para la
aprobacién de presupuesto. Se pueden conservar los planes de costes restantes como
material de referencia en el futuro. Los planes de registro no se pueden suprimir.

Cuando se agrega una inversion a una cartera, el plan de registro del plan de costes se
asocia automdaticamente a todos los escenarios de la cartera relacionados con la
inversion. Esta asociacidn con el plan de registro sirve para verificar que los costes de la
inversidn estan incluidos en los escenarios de la cartera. Posteriormente, si se
selecciona un plan de registro diferente para la inversion, el nuevo plan de registro se
utiliza en la cartera siempre que no exista ningun presupuesto aprobado para la
inversion. Una vez se ha aprobado el presupuesto, cambiar el plan de registro no tiene
ningun efecto sobre el valor que aparece en las paginas de resumen financiero de la
inversion. El valor del resumen financiero es el mismo valor que aparece en la cartera.
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Por ejemplo: Gestion de un plan de costes

La planificacién de costes empieza en el nivel de inversidn, y debe pasar por diversas
iteraciones de proyecciones y revisiones de coste, con el fin de producir el presupuesto
aprobado final. Los presupuestos de inversion se pueden reinvertir hasta el nivel de
departamento y progresivamente hasta niveles mas elevados, tal y como se desee. Con
tal de perfeccionar el proceso de planificacidn, los interventores financieros pueden
estandarizar las formas de captura y analisis de los costes para toda la organizacion.
Estos estandares se aseguran de que todos los costes sean facilmente reconocibles y de
que lleguen a los niveles deseados. Los controladores financieros tienen la opcién de
implementar procesos de aprobacién de presupuesto estandarizados con el fin de
revisar y de aprobar los presupuestos individuales y de departamento.

El ejemplo siguiente muestra como gestionar los planes de costes que se basan en
estandares que ha definido el controlador financiero. Cuando un gestor financiero
aprueba un plan de costes, éste se convierte en el plan de presupuestos para una
inversion.

1. Elcontrolador financiero configura estandares predeterminados y globales de nivel
de entidad para proporcionar sugerencias de la estructura de planificacion de
costes recomendada.

2. El gestor de proyectos realiza lo siguiente:

m  Crea planes de costes para una inversion tal y como se estima en el
presupuesto.

m Designa un plan de costes especifico como en el plan de registro.

m  Opcionalmente, el plan de registro se asocia con un plan de beneficios.

m  Envia el plan de registro para la aprobacion de presupuesto.

m  Opcionalmente, se asocia el plan de beneficios con el presupuesto enviado.

3. Un gestor financiero u otra autoridad designada aprobard o rechazara el plan de
costes que se ha enviado como plan de presupuestos.

Capitulo 4: Planificacion financiera detallada 89



Planes de costes

Agrupacion de datos de planificacion de costes

Se pueden agrupar los datos de planificacidon de costes mediante el uso de diferentes
criterios o atributos con el fin de consultar los detalles de los datos para los periodos de
tiempo proporcionados. La estructura de los detalles de los elementos de linea del plan
de costes esta basada en los atributos de agrupacion y en los periodos de tiempo
seleccionados.

El controlador financiero puede configurar atributos de agrupacién predeterminados de
forma global al definir una entidad. El gestor de proyectos puede cambiar los atributos
predeterminados al definir el alcance del plan de costes inicial de nivel de inversion.
Unicamente estaran disponibles los atributos de agrupacién que defina en el alcance
inicial para la seleccién al agregar los detalles de los elementos de linea. Se debe
seleccionar al menos un valor para cada atributo de agrupacién disponible o, la opcidn
de rellenar automaticamente los detalles de los elementos de linea. Se crearan filas de
detalle de elementos de linea individuales para cada una de las combinaciones de
valores seleccionados para todos los atributos de agrupacion disponibles.

Nota: Cuando se define un plan de costes, si un atributo de agrupacién en particular no
se selecciona, éste queda oculto en las paginas de planificacidn de costes. Sin embargo,
seguira disponible en las paginas de configuracidn. No es necesario configurar la pagina
para ocultar manualmente el atributo.

Como se crean los planes de costes

Se puede crear un plan de costes de una de las maneras siguientes:

m  Defina el plan de costes manualmente (en la pagina 91).

m  Rellene automaticamente el plan de costes (en la pagina 99).

Como confidurar planes de costes para la definicion manual
Antes de que se puedan definir planes de costes, es necesario configurarlos. Utilice el
siguiente proceso para rellenar manualmente planes de costes:
m  Cree los periodos fiscales activos.
m  Active financieramente la inversién.
Para obtener mas informacién, consulte la guia del usuario de gestion de proyectos.
0

Para obtener mas informacion, consulte la Guia del usuario de gestion de servicios
deTl.

90 Guia del usuario de destion financiera



Planes de costes

Ejemplo: Definicion de los detalles de los elementos de linea con valores de
atributos de agrupacion

Este ejemplo muestra como crear filas de detalle de elementos de linea en un plan de
costes basado en los valores seleccionados a partir de los atributos de agrupacién
disponibles.

1.

Jim el gestor de proyectos del proyecto ARP en la compaiiia Forward, Inc. crea un
plan de costes y selecciona los siguientes atributos de agrupacion:

m  Ubicacién
m Departamento

En los detalle del plan de costes, Jim selecciona los siguientes valores para cada uno
de los atributos de agrupacion:

m  Ubicacion: Boston, MA y San Francisco, CA
m  Departamento: Desarrollo de software y Tl corporativa

El sistema crea filas de detalle de elementos de linea basadas en cada combinacién
Unica de los valores de ubicacidn y departamento seleccionados.

Jim ya puede definir los valores de unidad y coste para cada periodo de tiempo y
consultar el desglose del plan de costes para cada combinacidn Unica de
departamento y ubicacion.

Defina los planes de costes manualmente

El procedimiento siguiente describe cdmo definir un plan de costes desde cero.
Seleccione por lo menos un atributo de agrupacién antes de guardar un plan de costes.
Los atributos de agrupacion no seleccionados en las propiedades del plan de costes no
se muestran en los detalles del elemento de linea.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

Acceda a la Pagina principal y en Gestion de la cartera seleccione una inversion (por
ejemplo, Proyectos).

Aparece la pagina de lista.

Abra la inversion.

Aparece la pagina Propiedades.

Abra el menu Planes financieros y haga clic en Planes de costes.
Aparecerd la lista de planes de costes

Haga clic en Plan manual nuevo.

Se mostrara la pagina Crear.
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Rellene los campos siguientes:

Nombre del plan

Define el nombre para el plan de costes.

ID de plan

Define un ID Unico para el plan de costes.

Descripcion

Describe el plan de costes.

Tipo de periodo

Define el tipo de periodo de tiempo del plan.

Valor predeterminado: el tipo de periodo, como se define en los valores
predeterminados del plan de entidad. Si ningun tipo de periodo se especifica
en los valores predeterminados de plan, se rellena el tipo de periodo de las
propiedades de entidad.

Valores: 13 periodos, Semanal, Quincenal, Mensual, Trimestral y Anual

Periodo de inicio del plan

Define el inicio del periodo fiscal del plan de costes.

Valor predeterminado: El periodo de inicio esta definido en los valores
predeterminados de plan de entidad. Si no se especifica ningun periodo de
inicio en los valores predeterminados de plan, el periodo de inicio se basa en el
tipo de periodo de la entidad y la fecha de inicio del proyecto. Si no se
encuentra ningun periodo activo para las fechas de inicio y de fin de proyecto,
no se muestra ningun periodo de inicio predeterminado.

Periodo de fin de plan

Define el fin del periodo fiscal del plan de costes.

Valor predeterminado: El periodo de finalizacion esta definido en los valores
predeterminados del plan de entidad. Si no hay ningun periodo de finalizacidn
especificado en los valores predeterminados de plan, el periodo de finalizacién
se basa en el tipo de periodo de la entidad y en la fecha de finalizacion del
proyecto. Si no se encuentra ningun periodo activo para la fecha de fin de
proyecto, no se muestra ningun periodo de fin predeterminado.

Plan de beneficios

Define el plan de beneficios asociado con el plan de costes.

Moneda

Muestra la moneda nacional de la entidad.

Plan de registro

Indica si este plan de costes es el plan de registro.
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Atributos de agrupacién

Define las categorias que se utilizardn para definir la estructura de detalles del
elemento de linea del plan de costes.

Valor predeterminado: los atributos de agrupacion estan definidos en los
valores predeterminados de plan de entidad.

6. Guarde los cambios y haga clic en Detalles.

Aparecerd la pagina Detalles de plan de costes.
7. Hagaclic en Agregar.

Aparecerd la pagina para seleccionar los valores de los atributos de agrupacion.
8. Seleccione uno o mas valores para cada atributo de agrupacion y guardelos.

Se creard una fila de detalle de los elementos de linea para cada combinacién unica
de los valores de atributos de asignacidn seleccionados.

9. Revise o complete los siguientes campos segln sus preferencias. No se pueden
editar los campos de total.

Coste total

Muestra el coste total en relacion a los costes especificados para cada periodo
de tiempo.

Unidades totales

Muestra las unidades totales en relacidn a las unidades especificadas para cada
periodo de tiempo.

Ingresos totales

Muestra el coste total en relacion a la unidad y coste especificados para cada
periodo de tiempo.

% total

Muestra el porcentaje para los detalles de los elementos de la linea basado en
el coste total.

Detalles de la unidad, de los ingresos y del coste

Define el coste, las unidades de esfuerzo de trabajo y los ingresos para cada
periodo de tiempo en el plan de costes. Las unidades de esfuerzo de trabajo se
basan en la disponibilidad de roles o de recursos para la inversion asociada.

10. Guarde los cambios realizados.
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Regdlas para rellenar automaticamente un plan de costes

Al crear un plan de costes, se puede rellenar el plan automaticamente con valores del
equipo de inversidn (es decir, recursos o roles) o con asignaciones de tareas. El
rellenado automatico de un plan de costes ahorra tiempo.

También es posible volver a rellenar un plan de costes existente.

Los valores se rellenan automaticamente en un plan de costes, en funcién de los
atributos financieros predefinidos siguientes:

Los periodos de inicio y fin se basan en el tipo de periodo fiscal de la entidad
asociada y en las fechas de inicio y fin de la inversion asociada.

Los atributos de agrupacidn se basan en los atributos de agrupacion
predeterminados que estan definidos en la entidad asociada. Si los atributos de
agrupacion predeterminados no estan definidos en la entidad, estos atributos se
pueden definir en el plan de costes.

Los valores de los atributos de agrupacion estan basados en el equipo de inversion
o en las asignaciones de tarea.

Los costes e ingresos para los recursos se basan en los costes y tasas definidos en la
matriz de costes/tasas financieros asociados con la inversidn. Si no hay ninguna
matriz definida para un periodo de tiempo del plan de costes, aparecera un
mensaje de error.

La matriz se asocia a la inversidn en la seccidon pertinente. Por ejemplo, para el
trabajo, la matriz se asocia dentro de la seccidn Tasas de transaccién de trabajo.

Las unidades de trabajo estdn basadas en la suma de las unidades de trabajo de
todos los roles o recursos. Los roles o recursos proceden del equipo de inversion o
de la asignacién de la tarea con los mismos valores de atributo de la agrupacion que
en la fila de detalles del elemento de la linea.

Cuando se rellenan los valores a partir del equipo de inversion, aparece una fila de
candidato para cada miembro del equipo. Sin embargo, si dos miembros del equipo
tienen los mismos valores en sus atributos de agrupacion, se crea una fila de
detalles de elementos de linea para representar a ambos miembros del equipo. Por
ejemplo, si se realiza la agrupacién por clase de transaccién y por departamento, y
dos de los miembros del equipo tienen la misma clase de transacciéon y
departamento, el producto crea una fila de detalle de elementos de la linea para el
plan de costes. Esta fila representa el valor de la suma de los dos registros porque
cada fila de detalles debe contener una combinacién Unica de valores de atributo
de agrupacion.

El producto sustituye costes, ingresos e importes de unidades en filas creadas
manualmente solamente si la fila tiene atributos de agrupacion que existen en la
inversion.
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Valores del equipo de inversion empleados para rellenar automaticamente los planes de

costes
Cuando se rellena automaticamente un plan de costes a partir del equipo de inversion,
el sistema utiliza los siguientes valores, a partir de los miembros del equipo de inversion,
para rellenar los campos del plan de costes. Si uno de los miembros del equipo no tiene
definido algun valor, se utiliza el valor correspondiente de la inversién o se deja el
campo en blanco.

Valor Miembro del Origen primario Origen secundario

equipo
o ., Ninguno. El campo esta vacio si el valor no se
Cédigo de cargo Recurso o rol Inversion . . L.
define en la inversion.
Tipo de coste Recurso o rol Inversion Ninguno

Cddigo de tipo de
entrada

Ninguno. El campo aparece vacio si el valor no
Recurso Recurso esta definido en el recurso o si el miembro del
equipo es un rol.

Cadigo de tipo de

El campo aparece vacio si el miembro del

Rol N/D .
entrada equipo es un rol.
Departamento Recurso Recurso Inversion
Unidad de
estructura ..
Departamento Rol . Inversion
organizativa de
personal
Ubicacidén Recurso Recurso Inversion
Unidad de
L, estructura .
Ubicacion Rol L. Inversion
organizativa de
personal
. Ninguno. El campo estd vacio si el valor no se
Clase de transaccién Recurso Recurso .
define en el recurso.
., * Ninguno. El campo estd vacio si el valor no se
Clase de transaccion Rol Rol g P
define en el rol.
Miembro del .
Recurso . Ninguno
equipo
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Valor Miembro del Origen primario Origen secundario
equipo

El campo aparece vacio si el miembro del
Recurso Rol ND . poap

equipo es un rol.

Ninguno. El campo esta vacio si el valor no se
Clase de recurso Recurso Recurso .

define en el recurso.

* Ninguno. El campo esta vacio si el valor no se

Clase de recurso Rol Rol g P

define en el rol.

Si no hay ningun rol de equipo, se utiliza el rol
Rol Recurso Rol de equipo primario del recurso. El campo estd vacio si el
recurso no tiene ningun rol primario.

Si no hay ningun rol de equipo, se utiliza el (rol

Rol Rol Rol de equipo de) miembro de equipo.

* El rol que se obtiene para el atributo Rol.

Ejemplo: Rellenado de los detalles de los elementos de linea desde el equipo de
inversiones

Este ejemplo muestra cdmo se rellena automaticamente la fila de detalle de los
elementos de linea de un plan de costes con los valores de costes e ingresos a partir
equipo de inversion.

m  Jim, el gestor de proyectos de Forward, Inc. crea un plan de costes para el proyecto
ARP que utiliza la siguiente informacidn para definir el alcance del plan:

m Periodos fiscales mensuales del 1 de enero al 31 de marzo
m  Atributos de agrupacion: Recurso, Rol, Clase de transaccion

m  Jim selecciona la opcidn de rellenar los detalles de los elementos de linea del plan
de costes a partir del equipo de inversién.

m  De acuerdo con el alcance de plan de costes definido y de los valores de los
miembros del equipo del proyecto, el sistema internamente identifica la fila
siguiente como una fila de detalle de elemento de linea candidata:

Recurso Rol Clase de Ubicacion Departamento
transaccion

Sam Ricci Desarrollador-1 Facturable Los Angeles Desarrollo
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m  Elsistema pasa los valores de atributos financieros de la fila del candidato a la
siguiente matriz de costes/tasas, que define los costes en funcion de los valores de
rol y ubicacion. Tenga en cuenta que el sistema transfiere todos los atributos
financieros con los que es compatible la matriz de costes/tasas (no solo valores de
atributos de agrupacion).

Rol Ubicacion Coste
Desarrollador-1 San Francisco 85
Desarrollador-1 Los Angeles 83
Desarrollador-2 San Francisco 75
Desarrollador-2 Los Angeles 72

m  Elsistema identifica 83 como el coste aplicable tras combinar los valores de rol,
ubicacion y clase de transaccion, entre otros, con las filas de la matriz.

m  De acuerdo con el coste y con la fila de candidato identificada anteriormente, el
sistema crea la siguiente fila de detalle de elemento de linea en el plan de costes:

Recurso Rol Clase de 0Olene-31lene 01 feb-29feb 01 mar - 31 mar
transaccion
Sam Ricci Desarrollador-1  Facturable 83 83 83

Rellenado de los planes de costes desde la asignacion de tareas

Cuando se rellena automaticamente un plan de costes a partir de la asignacion de
tareas, el producto utiliza los siguientes valores de las asignaciones de tareas para
rellenar los campos del plan de costes. Si una asignacién no tiene definido algun valor,
se utiliza el valor correspondiente de la inversidn o se deja el campo en blanco.

Valor Asignacion de Origen primario Origen secundario
tarea
- Inversién. El campo estd vacio si el valor no se
Cédigo de cargo Recurso o rol Tarea . . L
define en la inversidn.
Tipo de coste Recurso o rol Tarea Inversion
- . Ninguno. El campo aparece vacio si el valor
Cédigo de tipo de g . P p, -
entrada Recurso Recurso esta inactivo o no esta definido en el recurso, o
si el recurso es un rol.
Cddigo de tipo de Rol N/D Ninguno. El campo aparece vacio si el
entrada asignatario de la tarea es un rol.
Departamento Recurso Recurso Inversion
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Valor Asignacion de Origen primario Origen secundario
tarea
Unidad de
estructura .,
Departamento Rol . Inversion
organizativa de
personal
Ubicacidn Recurso Recurso Inversion
Unidad de
L estructura .,
Ubicacidn Rol . Inversion
organizativa de
personal

Ninguno. El campo aparece vacio si el valor no
Clase de transaccidn Recurso Recurso estd definido en el recurso o si la asignacién de
la tarea esunrol.

;
Clase de transaccion Rol Rol
Asignatario de la
Recurso Recurso
tarea

Si el asignatario de la tarea es un rol, el campo
Recurso Rol N/D g ) ! P

aparece vacio.

Ninguno. El campo esta vacio si el valor no se
Clase de recurso Recurso Recurso .

define en el recurso.

* Ninguno. El campo esta vacio si el valor no se

Clase de recurso Rol Rol g P

define en el rol.

Rol de equipo. Si el rol del equipo no esta

definido, se utiliza el rol primario del recurso. El
Rol Recurso Rol de tarea L . P . L,

campo esta vacio si no se define ningun rol

primario del recurso.

Rol de equipo. Si el rol del equipo no esta
Rol Rol de tarea definido, se utiliza el (rol del) miembro de

equipo.

" El rol gue se obtiene para el atributo Rol.
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Como se rellenan automaticamente los planes de costes

Realice las tareas siguientes para configurar planes de costes para rellenarse
automaticamente:

1.

Defina los valores predeterminados del plan en la entidad para el tipo de periodo
de tiempo fiscal y atributos de agrupacion.

Defina los costes y tasas en la matriz de costes/tasas.

Active la inversion en términos financieros, asocie una matriz de coste/tasa y asigne
recursos o roles activos a tareas del proyecto.

Nota: Para obtener mas informacidn sobre la activacion de los atributos financieros
para inversiones, consulte la Guia del usuario de gestion de proyectos.

Active en términos financieros el recurso o el rol. Esta accidn se recomienda para
proyecciones de coste mas exactas.

Nota: Para obtener mas informacidn sobre la activacion de los atributos financieros
para recursos y roles, consulte la Guia del usuario de gestion de recursos para
obtener mas informacidn.

Rellenado automatico de los planes de costes

Cree un plan de costes nuevo rellenando el plan mediante valores del equipo de
inversion o las asignaciones de tarea automaticamente.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

Abra Pagina principal, seleccione Gestion de la cartera y haga clic en una inversién.
Aparece la pagina de lista.

Abra la inversion.

Aparece la pagina Propiedades.

Abra el menu Planes financieros y haga clic en Planes de costes.

Aparecerd la lista de planes de costes

Abra el menu Acciones, seleccione General y haga clic en uno de los siguientes
elementos.

m  Nuevo desde equipo de inversidn
m  Nuevo desde asignaciones de tarea

La pagina de propiedades mostrara los valores predeterminados de la entidad e
inversidn asociadas. Se puede aceptar estos valores predeterminados o
modificarlos.
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Introduzca un nombre, ID, y descripcidn para el plan de costes.
Guarde los cambios realizados.

Aparecerd la pagina Detalles de plan de costes. Las filas de detalle de los elementos
de linea se rellenan a partir del equipo de inversién o de las asignaciones de tareas.

(Opcional) Abra el menu Acciones, seleccione General y haga clic en uno de los
elementos siguientes para rellenar los detalles de plan de costes.

m  Rellenar desde equipo de inversién
m  Rellenar desde asignaciones de tarea

Guarde los cambios realizados.

Como mostrar los costes operativos y de capital

Se pueden mostrar los costes de capital y operativos por separado en la pagina de
resumen financiero y en un plan financiero detallado. Se puede introducir la
informacién de costes de las siguientes maneras:

En el caso de una estimacidn de alto nivel, se introducen las sumas de estos gastos
directamente en la pagina de resumen financiero de la inversion.

En el caso de una vista mas detallada de la informacién de tipo de coste, se
configura un plan financiero de la inversidn que recopile los gastos operativos y de
capital. Se puede recopilar informacion de costes detallada de las asignaciones de
tarea o adjudicaciones de equipo.

Pagina de resumen financiero

La pagina de resumen financiero para una inversidon muestra los costes operativos y de
capital de alto nivel para costes presupuestados y planificados. Se pueden editar los
importes en el resumen financiero hasta que se cree un plan de registro (POR) de
costes. Cuando se crea un plan de registro, los campos de costes operativos y de capital
en las secciones de costes presupuestados y planificados del resumen financiero pasan a
ser de solo lectura. La informacion de POR actualiza los campos de coste planificados en
la pagina de resumen financiero automaticamente. El presupuesto aprobado mas
reciente actualiza los campos del presupuesto.
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Plan financiero detallado

Se puede crear un plan financiero detallado manualmente, o se puede rellenar el plan
automaticamente de adjudicaciones de equipo o tarea. Para rellenar de adjudicaciones
de equipo o tarea, se debera seleccionar Tipo de coste como atributo de agrupacion.
Para rellenar planes de presupuesto y coste automaticamente con los costes de capital y
operativos, se utiliza uno de los métodos siguientes:

m  Tareas

Especifique un valor predeterminado de nivel de inversidn (de Capital u Operativo)
para todas las tareas. Si no se especifica un tipo de coste, el valor predeterminado
serd Operativo. Se puede sustituir el valor predeterminado en la tarea o nivel de
jerarquia de la tarea para tareas individuales segln sea necesario. Por ejemplo, si se
tiene una inversion en la que la mayor parte de las tareas tienen costes operativos y
algunas tienen costes de capital. Se establece el tipo de coste de inversidon como
Operativo, de modo que todas las tareas hereden el tipo de coste Operativo. Para
cada tarea que tenga un coste de capital, se edita el tipo de coste de esas tareas
especificas para que sustituya el tipo de coste predeterminado.

m  Adjudicaciones de equipo

Se especifica un porcentaje de coste de capital para adjudicaciones de miembro del
equipo individuales. Por ejemplo, hay seis miembros del equipo a los que se ha
asignado a un proyecto. Elena, uno de los miembros, tiene un coste de capital del
15 %. Se debe especificar el porcentaje de capitalizacidn para Elena. El porcentaje
de capitalizacion se utiliza para calcular el porcentaje del coste operativo y el coste
de capital para una adjudicacidon de empleado. Cuando se rellena de la adjudicacion
de equipo, Elena tiene dos lineas en el plan de costes. Una linea muestra el
porcentaje operativo y las demas muestran las unidades y los costes por el
porcentaje operativo.

Importante: Los procedimientos de este escenario describen la navegacion de producto
sin complementos instalados. Si se tiene un complemento como el Acelerador de la
oficina de gestidn de proyectos instalado, la navegacion puede variar.

El diagrama siguiente describe cdmo un administrador financiero muestra los costes
operativos y de capital en planes financieros resumidos y detallados.
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Como mostrar los costes operativos y de capital

Revisidn de bos requisitos
=AN previos
Administrador
financiera

Actualizacidn manual de la pdgina de presupuesto para
mestrar los costes operatives v de capital (jopcional)

Visualizacion de los costés operativos y de capital
an un plan financiero detallado

Seleccionar el
método para recopilar
| infarmacicn de
costes y crear el
plan

Adjudicaciones
del equipo

Asignaciones de
tareas

Establecer €l porcentaje
de capitalizacian para
las adjudicaciones del

equipa de inversion

Establecer el tipo de
coste para las tareas
especficas

¥

‘Werificacion de que los costes
operativos vy de capital
aparercan comectamente

v
Finalizado

Para mostrar los costes operativos y de capital, se realizan estos pasos:
1.
2.

Revise los requisitos previos. (en la pagina 103)

Actualizacion manual de la pagina del presupuesto para visualizar costes operativos

y capital (opcional) (en la pagina 103).

Seleccidn del método de recopilacién de informacién de coste y creacion del plan

(en la pagina 105).

Establecimiento del tipo de coste para las tareas de inversidn especificas (en la

pagina 106).
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Establecimiento del porcentaje de capitalizacion para las adjudicaciones del equipo
de inversién (en la pagina 107).

Verificacion de que los costes operativos y capital se visualizan correctamente (en la
pagina 107).

Revision de los requisitos previos

Se completan las tareas de configuracion siguientes antes de empezar los
procedimientos descritos en este escenario:

m  Se verifica que se dispone del derecho de acceso <investment> - Editar
informacidn financiera asignado.

m Se asocia la inversidon con una entidad.

m  Se verifica que la inversion tiene adjudicaciones de equipo y asignaciones de
tareas si se planea rellenar utilizando estas opciones.

Actualizacion manual de la pagina de resumen financiero para visualizar costes operativos y

capital (opcional)

Para ayudar con planificacidn de alto nivel, se pueden agregar manualmente importes
operativos y de capital en la pagina de resumen financiero. Por ejemplo, si se tiene un
proyecto nuevo y se deben proporcionar estimaciones de costes de alto nivel
planificadas. Se pueden introducir estimaciones para hacer costes de capital y
operativos. Una vez que se ha creado un plan de registro (POR) de coste o se tiene un
presupuesto aprobado, estos campos se vuelven de solo lectura.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

Abra la Pagina principal y, en Gestion de la cartera, haga clic en el tipo de inversion
adecuado (por ejemplo, Proyectos).

Abra la inversidn y haga clic en Propiedades para abrir el mend.
Haga clic en Presupuesto.
En la seccién Coste planificado, introduzca valores para los campos siguientes:

Nota: Si el POR no utiliza el atributo de agrupacién de Tipo de coste, el campo Coste
operativo planificado resume todos los costes como operativos.

Coste del capital planificado

Especifica el importe de coste de capital que se planifica para la inversidn. Si el
plan tiene un POR de coste, los valores del POR rellenan este campo y se
vuelven de solo lectura.

% del capital planificado

Especifica el porcentaje del coste total que viene del capital. Este campo de
solo lectura se calcula automaticamente en funcién del valor del campo Coste
planificado.

Capitulo 4: Planificacion financiera detallada 103



Planes de costes

Coste operativo planificado

Especifica el importe de coste operativo que se planifica para la inversidn. Si el
plan tiene un POR de coste, los valores del POR rellenan este campo y se
vuelven de solo lectura.

% del coste planificado operativo

El porcentaje de costes totales que viene de los operativos. Este campo de solo
lectura se calcula automaticamente en funcidn del valor del campo Coste
planificado.

5. Enlaseccién Coste presupuestado, introduzca valores para los campos siguientes.

Nota: Si Tipo de coste no es un atributo de agrupacion, todos los valores se
combinan en el campo Coste operativo presupuestado.

Coste del capital presupuestado

Especifica el importe de coste de capital que se ha presupuestado para la
inversion. Este campo no esta disponible cuando:

m  existe un POR o presupuesto aprobado. el valor se rellena del presupuesto
aprobado. El campo se vuelve de solo lectura cuando se crea un POR; sin
embargo, si no existe un presupuesto aprobado, los campos del
presupuesto se rellenan automaticamente con valores de coste nulos.

m La casilla de verificacion Presupuesto igual a los valores planificados se
selecciona y no existen planes financieros detallados.

% del capital presupuestado

Especifica el porcentaje de costes presupuestarios totales que vienen de
capital. Este campo de solo lectura se calcula del valor del campo Coste del
capital presupuestado.

Coste operativo presupuestado

Especifica el importe de coste operativo que se ha presupuestado para la
inversion. Este campo no esta disponible cuando:

m  existe un POR o presupuesto aprobado. el valor se rellena del presupuesto
aprobado. El campo se vuelve visible cuando se crea un POR; sin embargo,
si no existe un presupuesto aprobado, los campos del presupuesto se
rellenan automaticamente con valores de coste nulos.

m La casilla de verificacion Presupuesto igual a los valores planificados se
selecciona y no existen planes financieros detallados.

% del coste operativo presupuestado

Especifica el porcentaje de costes presupuestarios totales que vienen de
operativos. Este campo de solo lectura se calcula del valor del campo Coste
operativo presupuestado.

6. Guarde los cambios.
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Seleccion del método de recopilacién de informacion de coste y creacion del plan

Se crea el plan financiero detallado para actualizar los costes operativos y de capital
automdticamente de las asignaciones de tarea o las adjudicaciones de equipo.

Si se planea rellenar el plan financiero utilizando asignaciones de tarea, se puede
sustituir la configuracion de Tipo de coste de la inversion en el nivel de tarea especifico.
Se establece el valor predeterminado de la inversidn para el tipo de coste cuando se
crea el plan financiero.

Por ejemplo, se tiene en cuenta una inversién con 90 tareas que se dividen en los tipos
de coste siguientes: 80 tareas de coste operativo y 10 tareas de coste de capital. En este
caso, el gestor financiero establece el atributo Tipo de coste de inversion como
Operativo. Esta configuracidn asigna automaticamente el tipo de coste Operativo a
todas las tareas y las 80 tareas de coste operativo se identifican correctamente. En el
caso de las diez tareas que son de coste de capital, el administrador financiero
especifica el tipo de coste en el nivel de tarea para sustituir la configuracion
predeterminada.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra Pégina principal y, desde Gestion de la cartera, haga clic en el tipo de inversidn
adecuado.

2. Abralainversidon y haga clic en Planes financieros.

3. Abra el menu Planes financieros y haga clic en Planes de costes.
Aparecerd la lista de planes de costes

4. Abra el menu Acciones y, en General, haga clic en una de las siguientes opciones:
m  Nuevo desde equipo de inversidn
m  Nuevo desde asignaciones de tarea

La pagina de propiedades mostrara los valores predeterminados de la entidad e
inversion asociadas. Se pueden aceptar estos valores predeterminados o se pueden
modificar.

5. Introduzca un nombre, ID, y descripcidn para el plan de costes.
6. Seleccione Tipo de coste en la lista desplegable Atributos de agrupacion.

7. Guarde los cambios.
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Establecimiento del tipo de coste para las tareas de inversion especificas

Los planes de costes con informacidn que se rellena de las asignaciones de tarea pueden
tener algunas tareas con un tipo de coste distinto del predeterminado. Se puede indicar
un tipo de coste para una tarea especifica que sustituye el tipo de coste predeterminado
que se selecciona para el plan.

Ejemplo 1

El atributo Tipo de coste para una inversion estd establecido como Operativo. Sin
embargo, hay algunas tareas o jerarquias de tarea que requieren el tipo de coste
Capital. En este caso, se selecciona el tipo de coste Capital solo para esas tareas. Cuando
se rellena el plan de costes a partir de las asignaciones de tareas, el plan muestra un
desglose de costes operativos y de capital por elemento de la linea.

Ejemplo 2

El atributo Tipo de coste para una inversion esta establecido como Operativo. La
inversion tiene una tarea principal con un tipo de coste de Capital. La tarea principal
tiene dos tareas secundarias: la tarea 1 tiene un tipo de coste Operativo y la tarea 2 no
tiene ningun tipo de coste seleccionado.

En este caso, la tarea 1 tendra Operativo especificado y la tarea 2 hereda el tipo de
coste Capital de su tarea principal. Cuando se crea un plan de costes mediante Nuevo en
Asignaciones de tareas, se crean dos filas, una para costes operativos y otra para costes
de capital.

Nota: El campo Tipo de coste no se muestra listo para usar para las tareas. El
administrador del sistema debe configurar la vista de Tareas en Studio para que el
campo se muestre.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra Pagina principal y, desde Gestion de la cartera, haga clic en el tipo de inversion
adecuado.

2. Abralainversidn y haga clic en Tareas.
3. Abraunatareay seleccione Capital u Operativo en Tipo de coste.

Nota: Una tarea secundaria hereda el valor seleccionado, a menos que tenga
seleccionado un tipo de coste diferente.

4. Guarde los cambios.

5. Repita este procedimiento para cada tarea que tenga un tipo de coste diferente al
seleccionado para la inversion.
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Establecimiento del porcentaje de capitalizacion para las adjudicaciones del equipo de
inversion

Para mostrar los costes de capital por adjudicacidon de equipo, se especifica el valor de
porcentaje de capitalizacidn para los miembros del equipo. Por ejemplo, se dispone de
un equipo de seis personas que se asignan a un proyecto. Se puede especificar un
porcentaje de capitalizacion para cada miembro del equipo. Cada miembro puede tener
un porcentaje diferente. El plan de costes muestra los costes operativos y de capital
para los miembros del equipo a los cuales se asigna un porcentaje de capitalizacion.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra Pagina principal y, desde Gestidn de la cartera, haga clic en el tipo de inversidn
adecuado.

2. Abralainversion y haga clic en Equipos.

3. Haga clic en Equipos para abrir el menu y, a continuacién, en Personal.

4. Hagaclic en el icono de propiedades al lado de un nombre de miembro del equipo.
5. Introduzca un valor en el campo % de capitalizacion.

El valor se utiliza para calcular el porcentaje del coste operativo y de capital para la
adjudicacién del empleado.

Nota: El campo de capitalizacidon no se muestra listo para usar para las los equipos.
El administrador del sistema debe configurar la vista de equipos en Studio para que
el campo se muestre.

6. Haga clic en Guardary volver.
7. Repita este procedimiento para cada miembro del equipo para el cual se desea

mostrar los porcentajes de coste tanto operativo como de capital.

Verificacion de que los costes operativos y capital se visualizan correctamente
Se debe verificar que los costes operativos y de capital de la inversidon se muestran en
las paginas siguientes:
®  Presupuesto

m  Detalles del plan de costes

Para consultar la pagina Resumen financiero, siga estos pasos:

1. Abra la Pagina principal y, en Gestidn de la cartera, haga clic en el tipo de inversion
adecuado (por ejemplo, Proyectos).

2. Abralainversion y haga clic en Propiedades para abrir el menu.
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3.

Haga clic en Presupuesto.

Para consultar la pagina Detalles del plan de costes, siga estos pasos:

1.

4.

Abra Pagina principal y, desde Gestion de la cartera, haga clic en el tipo de inversidn
adecuado.

Abra la inversion y haga clic en Planes financieros.
Abra el menu Planes financieros y haga clic en Planes de costes.
Aparecerd la lista de planes de costes

Haga clic en el nombre de POR.

Cuando los costes operativos y de capital aparecen en las dos paginas, esta informacion
se muestra correctamente.

Edicion de planes de costes

Se pueden editar los detalles de costes y de unidad en el plan de costes tras su creacion.

Sélo se puede editar el plan de costes de periodos que no se solapen con la fecha de
bloqueo definida en los valores predeterminados de plan de entidad.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

Con el plan de costes abierto, despldcese hasta el periodo de tiempo adecuado para
el plan mediante las flechas hacia la izquierda y hacia la derecha que aparecen en la
seccién Detalles de la unidad, de los ingresos y del coste.

Edite los siguientes campos:
Unidades
Muestra el nUmero de unidades para el periodo de tiempo.
Coste
Muestra el coste para el periodo de tiempo.
Revenue
Muestra los ingresos para el periodo de tiempo.

Guarde los cambios realizados.
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Creacion del plan de registro

Convierta un plan de costes en el plan de registro (POR) para preparar el envio del plan
de costes para la aprobacidn del presupuesto.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.
2.

Abra la inversion.
Abra el menu Planes financieros y haga clic en Planes de costes.
Aparecerd la lista de planes de costes

Haga clic en el icono Establecer plan de registro junto al plan que desee convertir en
plan de registro.

Aparecerd una marca de verificacion en la columna Plan de registro del plan
seleccionado.

Ahora puede enviar el plan de costes que se aprobara como presupuesto.

Planes de beneficios

Cuando se crea un plan de beneficios y se asocia a un plan de costes, resulta posible
calcular el ROl o el VPN de una inversidn. Aunque los planes de costes pueden pasar por
un proceso de aprobacidn para convertirse en un presupuesto formal no es necesario
aprobar los planes de beneficios. Mientras que un plan de beneficios puede estar
asociado a un numero ilimitado de planes de costes, un plan de costes sélo puede tener
asociado un plan de beneficios.

Gestion de los planes de beneficios

Gestione los planes de beneficios creando planes nuevos para asociar los planes de
costes o actualizar los planes existentes.

No se puede suprimir un plan de beneficios que se asocia con un plan de costes.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.
2.

Abra la inversion.
Abra el menu Planes financieros y haga clic en Planes de beneficios.

Haga clic en Nuevo y rellene la informacidn solicitada. Los campos siguientes
necesitan una explicacion:

Tipo de periodo

Define la unidad de periodo de tiempo que aparecerd en el plan de beneficios.
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Periodo de inicio del plan

Define el primer periodo de tiempo que se va a incluir en el plan.
Periodo de fin de plan

Define el ultimo periodo de tiempo que se va a incluir en el plan.

Guarde los cambios realizados.

Adicion de los detalles de los elementos individuales a los planes de beneficios

Utilice este procedimiento para agregar detalles de elementos de linea a un nuevo plan
de beneficios. Los detalles agregados aparecen bajo el campo Detalle en la pagina
Detalle del plan de beneficios - Lista. Solo se pueden definir detalles para los periodos
de tiempo aplicables al plan de beneficios.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

2.

Con el plan de beneficios abierto, haga clic en Agregar.

Introduzca los detalles del plan de beneficios en el campo Detalle.

Agregue tantos detalles de los beneficios como resulte necesario.

Guarde los cambios realizados.

Los detalles del plan de beneficios muestran los detalles introducidos por el usuario.

Para cada detalle de beneficios, complete y revise los siguientes campos en la
seccidn Detalles de los beneficios. Introduzca los detalles haciendo clic en los
campos:

Beneficio

Define la cantidad de beneficio planificada para el periodo de tiempo.
Beneficio real

Define la cantidad de beneficio real para el periodo de tiempo.
Variacién

Muestras la diferencia entre el beneficio real y planificado para el periodo de
tiempo.

Guarde los cambios realizados.
Revise los campos siguientes de cada elemento de linea de detalle de beneficio.
% Beneficio

Muestra el porcentaje del elemento de linea del detalle de beneficio, puesto
que éste contribuye al plan de beneficios total.

110 Guia del usuario de gestion financiera



Planes de presupuesto

Beneficios totales
Muestra el beneficio total para el elemento de linea del detalle de beneficio.
Beneficio real
Define la cantidad de beneficio real para el periodo de tiempo.
Variacion
Muestras la diferencia entre el beneficio real y planificado para el periodo de
tiempo.

Asociacion de planes de beneficio a planes de costes
Utilice este procedimiento para asociar un plan de beneficio a un plan de costes.

A continuacion, realice los siguientes pasos:
1. Con el plan de costes abierto, haga clic en Propiedades.
2. Enel campo de Plan de Beneficios, seleccione un plan de beneficios.

3. Haga clic en Guardar.

Asociacion de planes de beneficio a presupuestos enviados

La asociacion del plan de beneficios a un plan de costes se extiende al presupuesto
enviado. Esta asociacidn sdélo se puede modificar mientras el presupuesto tenga el
estado Registrado. Una vez se ha aprobado la asociacidn del plan de beneficios, ésta ya
no se puede modificar.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Con el plan de presupuestos abierto, haga clic en Propiedades.

2. Enel campo de Plan de Beneficios, seleccione un plan de beneficios.

3. Haga clic en Guardar.

Planes de presupuesto

Cuando se aprueba un plan de costes, éste se convierte en el plan de presupuestos para
una inversion. Puede enviar una parte de un plan de costes para su aprobacién variando
las fechas de inicio y fin del envio. Sélo se envia para su aprobacién la parte entre las
nuevas fechas de inicio y fin.

Capitulo 4: Planificacion financiera detallada 111



Planes de presupuesto

Cuando se aprueba un plan de costes, se convierte en un plan de presupuesto con un
nuevo nimero de versidn. Si hay un presupuesto anterior, se guarda por separado y se
puede ver pero no editar.

Al enviar un plan de costes como un plan de presupuestos se aplican las siguientes
reglas:

m  Siexiste un plan de presupuestos, el plan de costes enviado debe incluir los mismos
atributos de agrupacién para combinar los datos del plan de costes enviado con los
datos de plan de presupuestos existente. Si los atributos de agrupacién no
coinciden, reemplace el plan de presupuestos existente o cancele el envio.

m  Sélo se puede enviar o aprobar un plan de presupuestos a la vez.

m  Cuando se aprueba un presupuesto enviado, el presupuesto se convierte en el plan
de registro.

m  Un presupuesto enviado se puede editar, pero no se puede editar un presupuesto
aprobado.

m  Siexiste un presupuesto aprobado, los datos del plan de costes enviado se pueden
combinar con el primero o pueden reemplazarlo.

Envio de planes de costes como planes de presupuesto

Envie un plan de costes como plan de presupuestos para crear un nuevo presupuesto
aprobado o para actualizar el presupuesto después de actualizar el plan de costes.

Debe haberse designado un plan de costes como plan de registro antes de que sea
posible enviarlo para su aprobacion.

Si existe un plan de presupuestos aprobado, y crea o actualiza un plan de costes como
plan de registro nuevo, puede enviar el plan de registro para combinarlo con el plan de
presupuestos aprobado o para sustituir completamente el plan de presupuesto.
A continuacion, realice los siguientes pasos:
1. Abra lainversién.
2. Abra el menu Planes financieros y haga clic en Planes de costes.

Aparecerd la lista de planes de costes

3. Copie el valor en el campo de ID. Necesita este valor en uno de los siguientes pasos.

4. Abra el menu Acciones, seleccione General y haga clic en Enviar el plan de registro
para su aprobacidn.

5. Complete la informacidn solicitada.

Los campos siguientes necesitan una explicacion:
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ID de plan

Define un ID Unico para el plan de presupuestos. Pegue el valor de ID en este
campo.

Periodo de inicio del plan

Muestra el periodo de inicio del plan de presupuestos. Para enviar una parte
del plan de costes en lugar del plan completo para el presupuesto, seleccione
un periodo de inicio diferente.

Periodo de fin de plan

Muestra el periodo de fin del plan de presupuestos. Para enviar una parte del
plan de costes en lugar del plan completo para el presupuesto, seleccione un
periodo de fin diferente.

Atributos de agrupacion
Muestra los atributos de agrupacion del plan de costes.

Nota: Si desea combinar el plan de costes con un presupuesto aprobado
existente, los atributos de agrupacion del plan de costes deben coincidir. Si son
diferentes, se puede reemplazar el plan de presupuesto entero o cancelar la
solicitud de aprobacion.

Opciones de envio

Especifica si se combina el plan de costes que se estd enviando con el
presupuesto aprobado o si lo reemplaza completamente.

Nota: Esta opcion estd oculta si se envia el primer plan de costes para su
aprobacidn. La opcion se establece como Sustituir y es de solo lectura si los
atributos de agrupacién o los periodos son diferentes de los atributos del
presupuesto aprobado.

6. Haga clic en Enviar para aprobacion.

El plan de costes designado como el plan de registro se envia como plan de
presupuestos.

Aprobacion o rechazo de los planes de presupuestos enviados

Utilice este procedimiento para aprobar o rechazar un plan de costes enviado como
presupuesto.

Antes de aprobar o rechazar un plan de presupuestos, se pueden editar los campos en la
seccién Detalles de la unidad, de los ingresos y del coste seglin sea necesario. También
se pueden agregar detalles de elemento de linea al plan.

Nota: Un presupuesto aprobado no se puede editar. Debe enviar un nuevo presupuesto
para su aprobacidn que sustituya el viejo presupuesto.
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A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abralainversion.

2. Abra el menu Planes financieros y haga clic en Planes de presupuestos.
Aparecerd la lista de planes de presupuestos.

3. Abra el plan de presupuesto enviado.
Apareceran los detalles del presupuesto.

4. Edite los campos en la seccion Detalles de la unidad, de los ingresos y del coste y
guarde los cambios.

5. Haga clic en Aprobar o Rechazar.

Como crear una revision del presupuesto

Un plan de costes aprobado se convierte en el plan de presupuestos de una inversion.
Dado que los elementos de una inversion cambian, se pueden revisar diversas partes del
presupuesto o se puede reemplazar el presupuesto totalmente.

Puede hacer dos tipos de revisiones de un plan de presupuestos aprobado:

Revision de plan de presupuestos combinado

m  Se envia un plan de costes con elementos de linea nuevos y se combinan los
cambios con el plan de presupuesto existente.

m  Envie una parte de un plan de costes cambiando las fechas de inicio y de
finalizacidn del envio, o actualice los valores del campo en periodos de tiempo
especificos. Solamente puede enviar los periodos de tiempo modificados y
combinarlos con el presupuesto.

Revision de plan de presupuestos de sustitucion

®m  Envie un plan de costes con elementos de la linea suprimidos y reemplace el
presupuesto para eliminar dichos elementos de la linea del plan de presupuestos.

m  Secrea un plan de costes, utilizando distintos atributos de agrupacién o tipos de
periodo, y reemplace el presupuesto.

114 Guia del usuario de gestion financiera



Planes de presupuesto

Los dos tipos de revisidn proporcionan un historial de aprobaciones. Sin embargo, la
funcion de sustituir permite suprimir elementos de la linea que ya no se necesitan, y
revisar atributos de agrupacion y periodos fiscales.

Al enviar un plan de costes que revisa un presupuesto existente, se especifica si se
combinaran o se reemplazaran mediante la lista desplegable de opciones de envio. Este
campo solamente aparece cuando hay al menos un presupuesto aprobado. Si el plan de
costes nuevo tiene una estructura diferente que el presupuesto existente, Sustituir es la
Unica opcidn.

Cuando se aprueba el plan de costes, se convierte en el plan de presupuestos revisado
con un nuevo numero de versién. Puede ver la version anterior del presupuesto, que se
guarda por separado. No se pueden editar planes de presupuesto anteriores o los
planes de presupuestos aprobados actuales.

El siguiente diagrama describe de qué forma crea un administrador financiero una
revision del presupuesto.

Como crear una revision del presupuesto

Revision de los
requisitos previos

Administradaor

financiero
de presupuestos
Combinacicn de cambios en Sustitucian del plan de
el plan de presupuestos presuplestos
Cambiar los — Sustituir el
Agregar valores de ”f’d”m:jr | presupuesto
partidas al periodo de particas de £ON UN NUeVo
presupuesto tiempo en el presupuesio || jan de costes
presupuesto

k.
Comprobar el plan de
presupuestos revisado

b

Finalizado
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Ejemplo: revision de un plan de presupuesto de Forward, Inc.

El siguiente ejemplo muestra las opciones para actualizar el plan de presupuestos en
este escenario. Forward, Inc. tiene un proyecto nuevo que esta planificado para este
afio. Alice gestiona el proyecto y ya ha creado un plan de costes (ProjectA_estimatedCP-
00) con los roles necesarios y los costes estimados.

Necesita los siguientes roles:

m  Un arquitecto de software

m  Tresingenieros de software de Java

m  Dos ingenieros de pruebas

Alice no ha asignado todavia el personal al proyecto. En el plan de costes enviado,
agrego roles para cada puesto y rellend el plan de costes para los seis meses del
proyecto.

Al crear el plan de costes, Alice utilizé las siguientes propiedades para su plan de costes:
m  Atributos de agrupacién: Rol

m  Tipo de periodo de tiempo: trimestral

m  Fechas deinicio y finalizacién: 2 de julio - 31 de diciembre

Envio las estimaciones para su aprobacidn como plan de presupuesto actual. El gestor
de productos de Alice aprobo el presupuesto estimado. El gestor sabe que el
presupuesto cambiard antes de que el proyecto empiece.

Realice estos pasos para crear una revision del presupuesto:

1. Revise los requisitos previos (en la pagina 117).

2. Revision del plan de presupuestos:
m  Combine los cambios en el plan de presupuestos:

m  Agregue elementos de la linea al presupuesto (en la pagina 117).

m Cambio de valores del periodo de tiempo en el presupuesto. (en la
pagina 118)

m  Sustituya el plan de presupuestos:

m  Suprima los elementos de la linea del presupuesto. (en la pagina 120)

m  Sustituya el presupuesto por un nuevo plan de costes. (en la pagina 121)

3. Verifique el plan de presupuestos revisado. (en la pagina 122)
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Revision de los requisitos previos
Para completar todas las tareas de este escenario, tenga en cuenta la siguiente
informacion:
Derechos de acceso
Disponga de los siguientes derechos de acceso:
m Informacion financiera - Plan de costes - Editar
m Informacion financiera - Plan financiero - Enviar para aprobacion
m  Proyecto - Plan de presupuestos - Ver
m  Proyecto - Plan de presupuestos — Editar
Tareas finalizadas
Complete las siguientes tareas antes de iniciar el escenario:
m  Cree un plan de costes para la inversién.
m Especifique el plan de costes como el plan de registro.

m  Envie el plan de registro para la aprobacion y haga que se apruebe como el plan
de presupuestos para la inversion.

Mas informacion

Después de enviar un plan de costes para la aprobacion, se convierte en el plan de
presupuestos enviado. Se puede editar el plan de presupuesto enviado; no se
puede editar el plan de presupuesto después de que se apruebe.

Adicion de elementos de la linea al presupuesto

Agregue elementos de la linea al plan de costes y combine las nuevas lineas en el
presupuesto. Por ejemplo, puede agregar un rol a un plan de costes y enviar el plan de
costes para su aprobacién como un cambio combinado.

Ejemplo: revision del presupuesto con un nuevo rol

Elena determina que el proyecto nuevo necesita un editor técnico para documentar la
ayuda en linea. Agrega el rol de Editor técnico sénior al plan de costes y envia el plan
revisado, ProjectA_estimatedCP-00, como revision combinada para el presupuesto.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra la Pagina principal y, en Gestidn de la cartera, haga clic en el tipo de inversion
adecuado (por ejemplo, Proyectos).

2. Abra lainversion y haga clic en Planes financieros.
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10.

11.
12.

13.
14.
15.
16.

Abra el menu Planes financieros y haga clic en Planes de costes.
Abra el plan de costes.
Haga clic en Agregar para afiadir el nuevo elemento de la linea.

Aparece la pagina Detalles del plan de costes: Propiedades y muestra campos para
cada atributo de agrupacion que aparece en el plan de costes. Por ejemplo, si Rol es
un atributo de agrupacion, aparece el campo Rol.

Seleccione los valores del nuevo elemento de la linea (por ejemplo, roles) que
desee agregar.

Haga clic en Guardar y volver.
Introduzca los detalles de periodo de tiempo para el elemento de la linea.

Nota: Para obtener mas informaciéon sobre cémo rellenar planes de costes, consulte
la guia del usuario de gestion financiera.

Guarde los cambios y haga clic en Volver.

Haga clic en Acciones y seleccione Establecer como plan de registro.

Nota: Si el plan de costes ya es el plan de registro, omita este paso.

Haga clic en Si para confirmar.

Haga clic en Acciones y seleccione Enviar el plan de registro para su aprobacion.

Nota: Si recibe el siguiente mensaje, existe otro plan de costes para la inversion
como plan de presupuestos enviado.
Error: Ya existe un presupuesto enviado.

El plan de presupuestos enviado debe aprobarse o rechazarse para poder enviar
otro plan para su aprobacion.

Introduzca los valores solicitados.
Seleccione Combinar en la lista desplegable Enviar opcion.
Haga clic en Enviar para aprobacion.

Abra el menu Planes financieros y haga clic en Planes de presupuestos para ver la
lista de planes de presupuestos y su estado.

Ha enviado un plan de costes para la aprobacién que combina un elemento de linea
en el presupuesto existente.

Cambio de valores del periodo de tiempo en el presupuesto

Se pueden revisar los valores del periodo de tiempo de un plan de costes, asi como
combinarse en el plan de presupuestos existente. Al combinar valores de uno o varios
periodos de tiempo, puede hacer que el presupuesto sea preciso, sin necesidad de
reemplazar todo el presupuesto.
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Por ejemplo, recibe una financiacion creciente para que el presupuesto contemple los
aumentos en los costes de recursos. Solamente puede revisar el coste del recurso para
los meses afectados.

Si ha establecido una fecha de bloqueo en la entidad financiera, puede editar solamente
el plan de costes para los periodos tras la fecha de bloqueo.

Ejemplo: adicién de periodos de tiempo al plan de presupuesto

Elena revisa los planes del proyecto con su gestor y se da cuenta de que debe agregar
tres meses para una funcion obligatoria nueva. Alice revisa el plan de costes agregando
tres meses al proyecto y rellena los campos con informacién de costes para cada
recurso. Envia el plan de costes revisado, con el ID ProjectA_estimatedCP-00, como
revision combinada solamente con los meses adicionales.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra la Pagina principal y, en Gestidn de la cartera, haga clic en el tipo de inversion
adecuado (por ejemplo, Proyectos).

2. Abralainversion y haga clic en Planes financieros.
3. Abra el menu Planes financieros y haga clic en Planes de costes.
4. Abra el plan de costes.

5. Vaya al periodo de tiempo correcto para el plan de la seccidn Detalles de la unidad,
de los ingresos y del coste.

6. Edite los campos Unidades, Coste e Ingresos del periodo de tiempo, como se
muestra en la siguiente gréfica:

1ene 2011 - 31 ene 2011 1 feb 2011 - 28 feb 2011

Unidacies: 1,00
Coste 100,00
Ingresos 200,00 | 4.000

3000

7. Guarde los cambios y haga clic en Volver.
8. Haga clic en Acciones y seleccione Establecer como plan de registro.
Nota: Si el plan de costes ya es el plan de registro, omita este paso.
9. Haga clic en Si para confirmar.
10. Haga clic en Acciones y seleccione Enviar el plan de registro para su aprobacion.

Nota: Si recibe el siguiente mensaje, existe otro plan de costes para la inversion
como plan de presupuestos enviado.
Error: Ya existe un presupuesto enviado.

El plan de presupuestos enviado debe aprobarse o rechazarse para poder enviar
otro plan para su aprobacion.
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11. Especifique los valores Periodo de inicio y Periodo de fin solamente para los meses
en los que vaya a agregar o a actualizar los valores.

12. Seleccione Combinar en la lista desplegable Enviar opcion.
13. Haga clic en Enviar para aprobacién.

14. Abra el menu Planes financieros y haga clic en Planes de presupuestos para ver la
lista de planes de presupuestos y su estado.

Ha enviado un plan de costes para la aprobacién que combina las revisiones de
periodos de tiempo en el presupuesto existente.

Supresion de elementos de la linea del presupuesto

Suprima los elementos de la linea innecesarios y envie el plan de costes como
reemplazo del presupuesto. Por ejemplo, si desea eliminar un elemento de la linea del
plan de presupuestos, suprima el elemento de la linea del plan de costes. Envie el plan
de costes revisado como reemplazo para el plan de presupuestos.

Nota: Seleccione Sustituir para suprimir elementos de la linea. Al seleccionar Combinar,
se impide la supresion y el elemento de la linea permanece en el plan de presupuesto
enviado.

Ejemplo: supresion de un rol y reemplazo del presupuesto

Varios meses antes de que comience el proyecto, Alice descubre que debe transferir el
recuento de un ingeniero de prueba a otro proyecto. Suprime el elemento de la linea
para el rol para el ingeniero de prueba junior del plan de costes, ProjectA_estimatedCP-
00, y envia el plan para su aprobacién. Alice selecciona Sustituir para eliminar el
elemento de la linea del presupuesto.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra la Pagina principal y, en Gestidn de la cartera, haga clic en el tipo de inversidon
adecuado (por ejemplo, Proyectos).

2. Abralainversion y haga clic en Planes financieros.
Abra el menu Planes financieros y haga clic en Planes de costes.
Abra el plan de costes.

Seleccione el elemento de la linea que desee suprimir y haga clic en Suprimir.

o v w

Haga clic en Si para confirmar y en Volver.
7. Haga clic en Acciones y seleccione Establecer como plan de registro.
Nota: Si el plan de costes ya es el plan de registro, omita este paso.

8. Haga clic en Si para confirmar.
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9. Haga clic en Acciones y seleccione Enviar el plan de registro para su aprobacidn.

Nota: Si recibe el siguiente mensaje, existe otro plan de costes para la inversion
como plan de presupuestos enviado.
Error: Ya existe un presupuesto enviado.

El plan de presupuestos enviado debe aprobarse o rechazarse para poder enviar
otro plan para su aprobacion.

10. Seleccione Sustituir en la lista desplegable Enviar opcidn.
11. Haga clic en Enviar para aprobacion.

12. Abra el menu Planes financieros y haga clic en Planes de presupuestos para ver la
lista de planes de presupuestos y su estado.

Ha enviado un plan de costes que sustituye el presupuesto existente para su
aprobacién.

Sustitucion del presupuesto por un nuevo plan de costes

Elija nuevos atributos de agrupacion y tipos de periodos de tiempo para el presupuesto
creando y enviando un nuevo plan de costes que reemplace el plan de presupuestos
aprobado.

Por ejemplo, al planificar un proyecto futuro, se proporciona un presupuesto estimado
con los roles que cree que necesitara. Antes del inicio del proyecto, se crea un plan de
costes con los recursos reales y se cambian los atributos de agrupacidn para incluir
Departamento y Ubicacion. A continuacién, puede enviar el nuevo plan de costes para
sustituir el plan de presupuestos aprobado.

Ejemplo: envio de un plan de costes nuevo y sustitucion del presupuesto

Alice llena todos los puestos del equipo y conoce el coste de cada recurso. Tiene
recursos en dos ubicaciones y desea agruparlos por departamento y ubicacion. Ademas,
el gestor de productos solicita que utilice periodos de tiempo mensuales en lugar de
trimestrales. Elena crea un plan de costes y agrega cada recurso con sus detalles de
coste. Realiza las siguientes selecciones en las propiedades del plan de costes:

m  Atributos de agrupacion: Ubicacion y Departamento

m  Tipo de periodo de tiempo: Mensual

Alice guarda los cambios como ProjectA_actualCP-00 y envia el nuevo presupuesto para
su aprobacion.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra la Pagina principal y, en Gestidn de la cartera, haga clic en el tipo de inversion
adecuado (por ejemplo, Proyectos).

2. Abralainversion y haga clic en Planes financieros.
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3. Abra el menu Planes financieros y haga clic en Planes de costes.
4. Cree un plan de costes y rellénelo.

Nota: Para obtener mas informacién sobre la creacidon de planes de costes, consulte
la Guia del usuario de gestion financiera.

5. Haga clic en Guardar y en Volver.
6. Haga clic en Acciones y seleccione Establecer como plan de registro.
Nota: Si el plan de costes ya es el plan de registro, omita este paso.

7. Haga clic en Si para confirmar.
8. Haga clic en Acciones y seleccione Enviar el plan de registro para su aprobacion.

El campo Enviar opcidn enumera Sustituir como la Unica opcidn disponible. Debe
reemplazar el presupuesto cuando los atributos de agrupacién o el tipo de periodo
de tiempo fiscal no coinciden con las propiedades seleccionadas para el
presupuesto existente.

Nota: Si recibe el siguiente mensaje, existe otro plan de costes para la inversion
como plan de presupuestos enviado.
Error: Ya existe un presupuesto enviado.

El plan de presupuestos enviado debe aprobarse o rechazarse para poder enviar
otro plan para su aprobacion.

9. Haga clic en Enviar para aprobacion.

10. Abra el menu Planes financieros y haga clic en Planes de presupuestos para ver la
lista de planes de presupuestos y su estado.

Ha enviado un plan de costes que sustituye el presupuesto existente para su
aprobacidn.

Verificacion del plan de presupuestos revisado

Después de enviar el plan de costes para su aprobacidn, estara disponible como plan de
presupuestos enviado. Puede ver el estado del plan de presupuestos, asi como editar el
plan si dispone de derechos de acceso.

Ejemplo: edicién y verificacion del plan de presupuestos enviado

Alice ha enviado el plan de costes revisado para su aprobacion. El plan permanece en el
estado del plan de presupuestos enviado hasta que el gestor lo apruebe. Verifica si se
han combinado las revisiones con el presupuesto o si lo han reemplazado
correctamente. Mientras Alice revisa el plan, observa que el valor del coste de octubre
no es correcto para uno de los recursos. Cambia manualmente el valor y guarda los
cambios. El gestor aprueba el presupuesto y Alice ha revisado correctamente el plan de
presupuestos aprobado con los cambios.
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A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

Abra la Pagina principal y, en Gestion de la cartera, haga clic en el tipo de inversidn
adecuado (por ejemplo, Proyectos).

Abra la inversion y haga clic en Planes financieros.
Abra el menu Planes financieros y haga clic en Planes de presupuestos.

Abra el plan de presupuestos enviado para ver las revisiones y verificar que son
correctas.

Edite los valores en el plan de presupuestos con las revisiones necesarias.
Guarde los cambios y haga clic en Volver.

Una vez que haya verificado que el presupuesto enviado es correcto y se haya
aprobado, se habra revisado correctamente el plan de presupuestos aprobado.

Acerca del copiado de planes financieros

Se puede copiar un plan financiero existente de una inversién para crear un plan nuevo.

También se puede copiar un plan financiero al crear una inversion a partir de una de
plantilla de inversidn que incluya planes financieros.

Para obtener mas informacidn, consulte la guia del usuario de gestion de proyectos.

Se aplican las siguientes reglas cuando se copia un plan financiero existente para crear
un plan nuevo:

En el plan de costes de destino, el tipo de periodo fiscal y los valores de los
atributos de agrupacién predeterminados son los del plan de costes de origen.
Estos valores no se pueden modificar.

Las instancias de proceso asociadas con el plan financiero de origen no se copian en
el nuevo plan.

Los procesos asociados con los planes de costes o de beneficios estan disponibles
en el nuevo plan para generar instancias de proceso.

Se pueden copiarlos planes de costes y de beneficios pero no se pueden copiar los
planes de presupuestos.
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Como se copian los datos de los planes financieros

Este ejemplo muestra cdmo se copian los datos del plan de origen al plan de destino, en
funcidn de los siguientes datos introducidos por el usuario:

1.

Periodos de tiempo que se van a copiar del plan de origen
Periodos de inicio y de fin del plan de destino

Jim el gestor del proyecto ARP de Forward, Inc. decide copiar un plan de costes
existente para crear un nuevo plan. El plan de costes existente comprende los
siguientes periodos de tiempo:

m Periodo de inicio 1 de enero de 2009 - 31 de enero de 2009.
m Periodo de fin: 1 de diciembre de 2009 - 31 de diciembre de 2009.

En la pagina Copiar plan de costes, Jim especifica los siguientes periodos de copia
en la seccidn Copiar datos desde el plan de costes de origen.

m Periodo de inicio 1 de junio de 2009 - 30 de junio de 2009.
m Periodo de fin: 1 de diciembre de 2009 - 31 de diciembre de 2009.

En las seccion Plan de costes de destino de la misma pdgina, Jim especifica los
siguientes periodos de inicio y de fin para el plan de costes de destino:

m  Periodo de inicio del plan 1 de enero de 2011 - 31 de enero de 2011.
m Periodo de fin del plan 1 de diciembre de 2011 - 31 de diciembre de 2011.

Los datos de los periodos que abarcan desde junio de 2009 hasta diciembre de 2009
en el plan de origen se copian en los periodos que abarcan desde enero de 2011
hasta junio de 2011 en el plan de destino.

Copia de planes de costes

Utilice el procedimiento siguiente para copiar un plan de costes existente de una
inversidn para crear un nuevo plan de costes. Se puede copiar el plan de costes por
completo o solamente una parte del mismo y realizar modificaciones.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

2.

Abra la inversion.
Abra el menu Planes financieros y haga clic en Planes de costes.
Aparece la pagina de lista.

Seleccione la casilla de verificacidon que se encuentra junto al plan de costes que
desee copiar.

Abra el menu Acciones, seleccione General y haga clic en Copiar plan de costes.

Aparecerd la pagina Copiar plan de costes.
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Complete o revise los campos siguientes en la seccion Copiar datos desde el plan de
costes de origen:

Nombre del plan de origen
Muestra el nombre del plan de origen.
Periodo de inicio

Define el periodo de copia de inicio. Los datos se copian al plan de destino que
se basa en este periodo de inicio y el periodo de inicio del plan de destino.

Valor predeterminado: El periodo de inicio del plan de origen.
Periodo de fin

Define el periodo de fin de copiado. Los datos se copian en el plan de destino
de acuerdo con este periodo de fin y el periodo de fin del plan de destino.

Valor predeterminado: El periodo de fin del plan de origen.
Escalar por %

Define el porcentaje por el cual se escalardn (aumentando o disminuyendo) los
valores de ddlar en el plan copiado.

Ejemplo: introduzca el valor 75% para aumentar los valores del plan de origen
un 75% en relacioén al original.

Valor predeterminado: 0%. No hay cambios en los valores.
Complete o revise los campos siguientes en la seccion Plan de costes de destino:
Nombre del plan

Define el nombre de plan de destino.

Valor predeterminado: El nombre del plan de origen con el prefijo de "Copia
de".

ID de plan

Define el ID de plan Unico del plan de destino.

Valor predeterminado: el ID del plan de origen con el prefijo "Copia de".
Descripcion

Especifica una descripcidn para el plan de destino.

Valor predeterminado: la descripciéon del plan de costes de origen.
Tipo de periodo

Muestra el tipo de periodo fiscal.

Valor predeterminado: el tipo de periodo fiscal del plan de origen. No se puede
cambiar el tipo de periodo predeterminado.
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Periodo de inicio del plan
Define el periodo de inicio de plan del plan de destino.
Valor predeterminado: el periodo de inicio del plan de origen.
Periodo de fin de plan
Define el periodo de fin de plan del plan de destino.
Valor predeterminado: el periodo de fin del plan de origen.
Plan de beneficios
Muestra el plan de beneficios asociado con el plan de origen (si existe).
Moneda

Muestra el tipo de moneda del sistema seleccionada durante la configuracion
financiera.

Atributos de agrupacion
Muestra los atributos de agrupacion del plan.

Valor predeterminado: los atributos de agrupacion del plan de origen. Estos
atributos de agrupacién no se pueden modificar.

7. Guarde los cambios realizados.

El plan de costes se copia y el nuevo plan aparece la pagina Lista de planes de
costes.

Copia de planes de beneficios

Utilice el procedimiento siguiente para copiar un plan de beneficios existente para crear
un nuevo plan de beneficios. Es posible copiar un plan completo o sélo una parte del
plan. Después de copiar el plan, puede modificarlo.
A continuacion, realice los siguientes pasos:
1. Abralainversion.
2. Abra el menu Planes financieros y haga clic en Planes de beneficios.
Aparecerd la lista de planes de beneficios
3. Seleccione el Plan de beneficios que desee copiar.
4. Abra el menu Acciones, seleccione General y haga clic en Copiar plan de beneficios.

Aparecerd la pagina Copiar plan de beneficios.
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Complete o revise los campos siguientes en la seccidn Copiar datos del plan de
beneficios de origen:

Nombre del plan de origen
Muestra el nombre del plan de origen.
Periodo de inicio

Define el periodo de copia de inicio. Los datos se copian al plan de destino que
se basa en este periodo de inicio y el periodo de inicio del plan de destino.

Valor predeterminado: El periodo de inicio del plan de origen.
Periodo de fin

Define el periodo de fin de copiado. Los datos se copian en el plan de destino
de acuerdo con este periodo de fin y el periodo de fin del plan de destino.

Valor predeterminado: El periodo de fin del plan de origen.
Escalar por %

Define el porcentaje por el cual se escalardn (aumentando o disminuyendo) los
valores de ddlar en el plan copiado.

Ejemplo: introduzca el valor 75% para aumentar los valores del plan de origen
un 75% en relacioén al original.

Valor predeterminado: 0%. No hay cambios en los valores.

Rellene los siguientes campos de la seccidn Plan de beneficios de destino de la
pagina.

Nombre del plan
Define el nombre de plan de destino.

Valor predeterminado: El nombre del plan de origen con el prefijo de "Copia
de".

ID de plan

Define el ID de plan unico del plan de destino.

Valor predeterminado: el ID del plan de origen con el prefijo "Copia de".
Tipo de periodo

Muestra el tipo de periodo fiscal.

Valor predeterminado: el tipo de periodo fiscal del plan de origen. No se puede
cambiar el tipo de periodo predeterminado.

Periodo de inicio del plan
Define el periodo de inicio de plan del plan de destino.

Valor predeterminado: el periodo de inicio del plan de origen.
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Periodo de fin de plan
Define el periodo de fin de plan del plan de destino.

Valor predeterminado: el periodo de fin del plan de origen.

7. Guarde los cambios realizados.

Apareceran las propiedades del plan de beneficios, y en ellas se mostraran los
valores del plan de beneficios acabados de copiar.

8. Revise la cantidad en el campo Beneficio total, que refleja el porcentaje de escala
aplicado durante el copiado de los datos del plan de origen.

9. Haga clic en Detalle para revisar o modificar los detalles del plan de beneficios.

La cantidad de beneficio total aparece desglosado para los nuevos periodos de
planificacidn. Aparecen cero valores para los periodos que ya no forman parte del
nuevo plan de beneficios.
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Capitulo 5: Procesamiento de transacciones

Esta seccion contiene los siguientes temas:

Acerca del procesamiento de transacciones (en la pagina 129)

Acerca de las entradas de transaccion (en la pagina 130)

Como hacer que los tipos de comprobantes o recursos estén disponibles para su
procesamiento (en la pagina 131)

Como se gestionan las transacciones (en la pagina 131)

Creacién de encabezados de comprobantes (en la pagina 132)

Creacién de entradas de transaccion (en la pagina 133)

Eliminacion de transacciones (en la pagina 135)

Transacciones de trabajo en curso (en la pagina 136)

Revisidn de las transacciones procesadas (en la pagina 146)

Acerca del procesamiento de transacciones

Las transacciones capturan el coste total del trabajo, los materiales, el equipamiento y
otros gastos que pueden facturarse a los departamentos en concepto de servicios y
otras inversiones, como activos, aplicaciones y proyectos. Las transacciones pueden
iniciarse desde las hojas de tiempo, importadas desde sistemas externos o introducidas
manualmente. Las transacciones de trabajos en curso constituyen una etapa importante
del proceso de contabilidad que le permite ajustar y revisar las transacciones antes de
que se facturen.

Transacciones Manuales

La introduccidn manual de transacciones permite capturar el coste total de los
materiales, equipamiento, trabajo y otros gastos de una inversion.

Por ejemplo, puede usar las transacciones para registrar el coste de los servidores
utilizados para el desarrollo de aplicaciones e imputar el coste al departamento de
consumo que encargo el proyecto de desarrollo de la aplicacion.

Todas las transacciones se introducen como comprobantes y, a continuacion, se envian
al trabajo en curso para que aparezcan en una factura de facturacién o de
departamento.

Transacciones de trabajo en curso

Trabajo en curso (WIP) es un concepto de contabilidad importante y fundamental en el
cual se capturan y capitalizan todos los costes de una inversion. Antes de poder
procesar las transacciones, éstas deben enviarse a Trabajo en curso.
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Acerca de las entradas de transaccion

Puede registrar las transacciones en Trabajo en curso y ajustar aquellas que haya
registrado, asi como aprobar o rechazar los ajustes efectuados.

El conjunto de tablas de trabajo en curso contienen transacciones introducidas que
pueden enviarse posteriormente a un sistema de contabilidad. La funcion Registrar en
trabajo en curso reconoce los valores negativos cuando se envian las transacciones. Una
vez que se ha enviado una transaccién a Trabajo en curso, habra pasado todos los
criterios de validacidn y estara disponible para cargarse en cuenta, facturarse y
registrarse en el libro mayor.

Los registros detallados de las modificaciones, ajustes y facturaciones se registran. No
puede eliminar las transacciones de trabajo en curso enviadas, pero puede cambiarlas a
través del proceso de ajuste de trabajo en curso.

Acerca de las entradas de transaccion

Una entrada de transaccion consta de los siguientes componentes:

m  Un encabezado de comprobante describe las transacciones y las categoriza por tipo
de recurso. Debe crear un encabezado de comprobante para elaborar entradas de
transacciones.

m  Los elementos individuales que describen la transaccién.

Practica recomendable: antes de crear y consultar transacciones, asegurese de haber
iniciado sesidn con un usuario que tenga activadas las propiedades financieras.

Puede buscar, actualizar y eliminar transacciones hasta que se envien a Trabajo en
curso. Una vez enviadas como Trabajo en curso, las transacciones se pueden consultar,
editar o rechazar desde la pagina de ajuste del trabajo en curso.

Las transacciones se utilizan para cobrar el coste de las inversiones a los departamentos.
Las transacciones introducidas no se envian a sistemas financieros integrados de
adquisiciones o de importes pagaderos. Si ha integrado CA Clarity PPM con
implementacion de contabilidad, se recomienda que introduzca todas las transacciones
de compra y pagaderas directamente a través del sistema financiero de adquisiciones o
de importes pagaderos.

Por ejemplo: Captura de los costes del proyecto facturable

El grupo de Desarrollo de aplicaciones de Forward Inc. esta desarrollando el software
AutoPay para dispositivos inaldmbricos para la empresa JJ Johnston Company. Esta
compaiiia ha aceptado pagar todos los costes asociados con el proyecto, incluido el
tiempo de desarrollo, las PDA para las pruebas y los gastos de viaje.
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Como hacer que los tipos de comprobantes o recursos estén disponibles para su procesamiento

Para contemplar todos los costes, el gestor de proyectos ha agregado recursos de
trabajo, equipamiento y gastos (viaje) al proyecto. A través del tipo de recurso, cada
recurso se agrega al proyecto como miembro del equipo.

Una vez que el proyecto puede dar cuenta de los diversos tipos de recursos y esta
activado para el procesamiento de la informacidn financiera, se crean entradas de
transaccion para gastos mediante el Comprobante de gasto y, para la compra de PDA, se
usa Comprobante (varios).

Como hacer que los tipos de comprobantes o recursos estén
disponibles para su procesamiento

Los siguientes tipos de comprobantes se utilizan para categorizar las transacciones por
tipo de recurso para la introduccién de transacciones:

m  Comprobantes varios: permite las transacciones relativas a los tipos de recursos de
trabajo, material y equipamiento.

m  Gasto de comprobante: permite las transacciones relativas al tipo de recursos de
gastos.

Para que los tipos de recursos de trabajo, material, equipamiento y gastos estén
disponibles para el procesamiento de transacciones, realice las siguientes acciones:

1. Cree un recurso (segun sea necesario) para cada tipo de recurso y activelo
financieramente.

Para obtener mas informacién sobre la gestidn de recursos, consulte la guia del
usuario de gestion de recursos.

2. (Opcional) Cree una matriz de tasas/costes para cada tipo de trabajo.
3. Afada el recurso como un miembro del equipo a la inversion.

Para obtener mas informacion, consulte la guia del usuario de gestidon de proyectos.

Como se gestionan las transacciones

Debe crear encabezados de comprobantes para introducir transacciones. Los
encabezados de comprobantes se utilizan para categorizar transacciones basandose en
tipos de recursos. Por ejemplo, puede crear encabezados individuales de comprobantes
para trabajo y para equipamiento.

Se puede consultar una lista de los encabezados de los comprobantes que no se han
registrado en Trabajo en curso. Es posible abrirlos para crear, editar o consultar una lista
de transacciones asociadas. También se pueden crear nuevos encabezados de los
comprobantes o suprimir los existentes.
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Creacion de encabezados de comprobantes

Para gestionar transacciones, realice los siguientes pasos:

1.
2.

Cree encabezados de comprobantes (en la pagina 132).

Cree nuevas entradas de transaccion (en la pagina 133).

Edite los detalles de la transaccidn.

Registre transacciones en Trabajo en curso (en la pagina 136).

Creacion de encabezados de comprobantes

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

Abra Pagina principal, seleccione Gestion financiera y haga clic en Entrada de
transaccion.

Aparece la pagina Entrada de transaccion.
Haga clic en Nuevo.
Aparecerd la pagina de la entrada

Rellene los campos siguientes en la seccién General para crear un encabezado de
comprobante.

Tipo de entrada
Indica el tipo de comprobante:
Numero de entrada

Define un nimero que se utiliza para efectuar el seguimiento y procesar la
transaccion.

Limites: hasta 30 caracteres.
Numero de Nimero

Define el nimero de pedido asociado a la transaccion.
Distribuidor

Proporciona el cédigo de distribuidor de la compafiia o recurso que
proporciond el producto o servicio. El cddigo de proveedor es obligatorio para
los gastos de comprobante si no se selecciona ningun recurso en el campo
Incurrido por.

Incurrido por

Indica el recurso que ha contraido el gasto. El recurso de Incurrido por es
necesario para los gastos del comprobante si no se ha seleccionado el
proveedor.

Haga clic en Guardar para crear el encabezado del comprobante y continuar
creando la transaccion.
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Creacion de entradas de transaccion

Antes de que se puedan crear transacciones es necesario crear encabezados de
comprobante.

Después de crear una transaccion, se puedan editar los detalles de la transaccién del
encabezado del comprobante antes de registrar el Trabajo en curso. Una vez registradas
en Trabajo en curso, las transacciones se pueden editar desde la pagina de ajuste de
trabajo en curso.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

Con el encabezado del comprobante abierto, seleccione Nuevo.

Aparecerd la pagina Detalles de la transaccion.

Introduzca la informacion obligatoria para definir la transaccion. Los campos
siguientes necesitan una explicacién:

Tarea

Identifica el nombre del proyecto o inversion.

Para los proyectos, este campo se rellena automaticamente con el nombre
del proyecto si existe, al menos, un miembro de equipo. De lo contrario, se
debe seleccionar una tarea que se asociara con esta transaccion.

Para otras inversiones, este campo se rellena automaticamente con el
nombre de la inversion si existe, al menos, un miembro de equipo.

Cadigo de cargo

Identifica el codigo de cargo del proyecto o tarea. Se puede seleccionar entre
todos los cédigos de cargo o los cddigos de cargo que son especificos para el
proyecto.

Para los proyectos, este campo se rellena automaticamente con el cédigo
de cargo del proyecto si éste tiene asignado un cddigo de cargo y se
selecciona el proyecto como la tarea asociada con la transaccion. Si se
selecciona una tarea que tiene asignado un cddigo de cargo diferente, este
campo se cumplimenta automaticamente con el codigo de cargo de la
tarea en cuestion.

Para otras inversiones este campo se rellena automaticamente con un
codigo de cargo de inversion si ésta tiene asignado un cédigo de cargo.

ID del recurso

Define el ID del recurso que se asocia a la transaccion.

Un recurso puede ser una persona (trabajo), equipamiento, material o un gasto
dependiendo del tipo de recurso cuyos costes esté procesando para esta
transaccion.
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Rol

Define el rol cuando se aplica a la transaccion una tasa o un coste basados en
roles. El tipo de recurso para el rol debe coincidir con el tipo de recurso para el
recurso asociado.

Clase de transaccion

Define la clase de transaccion del recurso. Este valor se rellena
automaticamente si el recurso tiene asignada una clase de transaccion. De lo
contrario, se debe seleccionar una clase de transaccién.

Cdédigo de tipo de entrada

Define el codigo de tipo de entrada del recurso. Se rellenara automaticamente
si el recurso tiene asignado un tipo de entrada. De lo contrario, se debe
seleccionar un tipo de entrada.

Valor de usuario 1 y Valor de usuario 2

Define las propiedades personalizadas. Se puede seleccionar Unicamente si el
administrador CA Clarity PPM ha creado valores de busqueda utilizando Studio.

Para obtener mas informacion, consulte la guia del desarrollador de Studio.
Tipo de gasto

Define el tipo de gasto para determinar como se procesa el cargo. Un gasto de
capital se reserva de manera distinta a los asociados a la depreciacion.

Conservar la informacion general

Guarda los valores introducidos en la seccion General cuando se envia y crea
una nueva transaccion durante la misma sesidn. Seleccione esta casilla de
verificacidn para guardar los valores introducidos.

3. Introduzca informacion sobre las transacciones en la seccién Datos de la
transaccion:

Cantidad

Define el nimero de unidades para calcular el coste total. Este campo acepta
un numero negativo.
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Coste

Proporciona la tarea asociada a la transaccidn. Si se asocia una matriz de
costes/tasas a la inversion seleccionada (o bien al valor predeterminado de una
entidad o sistema), se puede dejar este campo en blanco para utilizar el coste
definido en la matriz de costes/tasas. De lo contrario, introduzca el coste real
asociado a la transaccion.

Si la opcidn Multiples monedas no estd activada, el valor predeterminado es la
moneda del sistema. Si se utilizan multiples monedas, el coste de la transaccion
tendrd como valor predeterminado la moneda activa que aparezca en primer
lugar en la lista de monedas, ordenada alfabéticamente. Por ejemplo, en el
caso de encontrarse activas las monedas ADP e INR, ADP se convertird la
moneda predeterminada. Seleccione otra moneda segun sea necesario.

Tasa

Proporciona la tasa de facturacidn asociada a la transaccidn. Si se asocia una
matriz de costes/tasas a la inversion seleccionada (o bien a una entidad o
sistema predeterminados), se puede dejar este campo en blanco para utilizar la
tasa definida en la matriz de costes/tasas. De lo contrario, introduzca la tasa de
facturacion asociada a la transaccion.

Si no se han activado varias monedas, la predeterminada es la moneda del
sistema. Si la opcidén Multiples monedas esta activada, la tasa de la transaccion
tendra como valor predeterminado la moneda activa que aparezca en primer
lugar en la lista de monedas, ordenada alfabéticamente. Por ejemplo, en el
caso de encontrarse activas las monedas ADP e INR, ADP se convertird la
moneda predeterminada. Seleccione otra moneda segun sea necesario.

Valor imputable

Indica si esta transaccidn representa costes que deberian cargarse
internamente a los departamentos. Si no se selecciona esta opcion, esta
transaccion no estara disponible para la facturacion.

4. Guarde los cambios realizados.

Eliminacion de transacciones

Si no se han enviado las transacciones a Trabajo en curso, puede eliminar todo un
conjunto de transacciones asociadas a una entrada de transaccidn o eliminar
transacciones individuales de un encabezado de comprobante seleccionado.
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También puede eliminar las transacciones del menu Gestidn financiera.
A continuacion, realice los siguientes pasos:

Para eliminar un encabezado de comprobante

1. Utilice un filtro para visualizar los encabezados de comprobante que desea
suprimir.

2. Active la casilla de verificacidon que esta al lado de cada encabezado de
comprobante.

3. Haga clic en Suprimir.

Se eliminan el encabezado de comprobante y sus transacciones asociadas.

Para eliminar una transaccion
1. Utilice un filtro para visualizar los encabezados de comprobante.

2. Seleccione el enlace Numero de entrada para ver una lista de transacciones del
encabezado de comprobante seleccionado.

Aparecerd la pagina de la entrada
3. Active la casilla de verificacidon que esta al lado de cada transaccién.
4. Haga clic en Suprimir.

Se elimina la transaccidn seleccionada.

Transacciones de trabajo en curso

Las transacciones de trabajos en curso constituyen una etapa importante del proceso de
contabilidad que le permite ajustar y revisar las transacciones antes de que se facturen.

Envio de transacciones a Trabajo en curso

Las transacciones disponibles para enviarlas a Trabajo en curso no se muestran
automaticamente. Debe buscar en primer lugar las transacciones que desea enviar a
Trabajo en curso.

Existen dos métodos disponibles para realizar el registro de trabajo en curso:

m  Envio completo: este método le permite seleccionar todas las transacciones
acumuladas en un intervalo de fechas especifico. Realice un envio completo sélo
cuando el niumero total de transacciones sea pequefio. Durante un envio completo,
puede previsualizar todas las transacciones y decidir si desea continuar enviando
todas las transacciones.
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Envio selectivo: este método le permite filtrar las transacciones. Durante un envio
selectivo, puede limitar la seleccion de transacciones basadas en ubicacidn, cliente,
inversion, recurso y tipo de transaccion. Los envios selectivos son utiles cuando
desea enviar un lote seleccionado de transacciones o aquellas que no se
introdujeron a tiempo para un envio programado con regularidad a Trabajo en
curso.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

Abra Pagina principal, seleccione Gestion financiera, y haga clic en Registrar en
Trabajo en curso.

Aparece la pagina Registrar en trabajo en curso.
Busque las transacciones que desea enviar utilizando estos criterios:
Desde la fecha y Hasta la fecha

Define un intervalo de fechas especifico para registrar transacciones. Utilice el
seleccionador de fechas para enviar las transacciones dentro del intervalo de
fechas especificado.

Se debe especificar un valor para los campos Desde la fecha y Hasta la fecha
para poder devolver transacciones pasadas o futuras que estén fuera del
periodo fiscal predeterminado.

Ubicaciones

Define ubicaciones financieras para las transacciones asociadas. Sélo se pueden
seleccionar ubicaciones que tengan transacciones pendientes.

Cddigos de cliente

Define los cddigos de cliente para las transacciones asociadas.
Proyectos

Indica los proyectos a los que se asocian las transacciones.
Recursos

Indica los recursos a los que se asocian las transacciones.
Tipo de entrada

Indica el tipo de entrada de transaccidn. Utilice esta funcidn para enviar las
transacciones basadas en la entrada de transaccién.

Valores:

m Todos. Indica que las transacciones se envian independientemente del tipo
de entrada.

m Importado Indica que las transacciones enviadas se importaron desde un
sistema de contabilidad externa.

Capitulo 5: Procesamiento de transacciones 137



Transacciones de trabajo en curso

m  Clarity. Indica que las transacciones registradas se han originado en Clarity.

m  Comprobante de gasto Indica que las transacciones registradas se han
introducido como Comprobante de gasto.

m  Comprobante (varios) Indica que las transacciones registradas se han
introducido como Comprobante (varios).

Incurrido por

Indica el recurso que ha generado la transaccién.

Trabajo

Indica si se envian transacciones de trabajo. Active la casilla de verificacion para
enviar las transacciones de trabajo.

Valor predeterminado: Seleccionado

Material

Indica si se incluirdn en el envio todas las transacciones de material. Active esta
casilla de verificacion para incluir todas las transacciones de material en el
envio.

Valor predeterminado: Seleccionado
Equipamiento

Indica si se incluiran en el envio todas las transacciones de equipamiento.
Active esta casilla de verificacién para incluir en el envio todas las transacciones
de equipamiento.

Valor predeterminado: seleccionado
Gasto

Indica si se incluirdn en el envio todas las transacciones de gastos. Active esta
casilla de verificacion para incluir en el envio todas las transacciones de gastos.

Valor predeterminado: seleccionado

3. Haga clic en Aplicar para filtrar las transacciones basadas en los criterios
introducidos.

Todas las transacciones que coinciden con los criterios se agrupan en una cuenta de
transacciones, como, por ejemplo, "Todos" para un envio completo o "Ubicacién"
para un envio seleccionado basado en la ubicacion. Se muestra el nimero total de
entradas. De manera predeterminada, esta activada la casilla de verificacién que se
encuentra junto a esta cuenta.
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4. Realice uno de las acciones siguientes:

m  Haga clic en Registrar para enviar las transacciones a la etapa de trabajo en
curso.

m  Haga clic en Recalcular y registrar para recalcular las tasas y costes si se
modifican los tipos de cambio.

El botdn Recalcular y registrar aparece en la pagina Registrar en Trabajo en
curso cuando la opcién Multiples monedas esta activada.

Ajustes de trabajo en curso

Las transacciones registradas en Trabajo en curso estan disponibles para realizar los
ajustes de Trabajo en curso y emitir facturas del departamento. Con los ajustes de
trabajo en curso, puede modificar y corregir las transacciones de trabajo en curso
enviadas. Puede actualizar, anular o transferir las transacciones de trabajo en curso
registradas.

Los ajustes de trabajo en curso garantizan que se registra la cantidad correcta y que ésta
es apta para efectuar recargos. Para realizar el ajuste, las transacciones de trabajo en
curso registradas deben cumplir los siguientes criterios:

m  Deben haberse registrado en Trabajo en curso.

m  Los ajustes previos deben haberse aprobado o rechazado.

m  No deben estar actualmente en el proceso de ajustes de trabajo en curso.
m  No deben haberse facturado.

m  No deben haberse anulado.

m  No deben haberse cerrado.

Nota: Si no se cumple alguno de estos criterios para una transaccion, no se puede
ajustar.

Al introducir un ajuste de trabajo en curso, se afiade una transaccion que hace
referencia, no reemplaza, a la transaccidn original. Esta transaccion de ajuste se coloca
en espera y no estard disponible hasta que sea aprobada o rechazada.

Los ajustes de trabajo en curso estan disponibles para la generacion de informes antes
de la aprobacidn del trabajo en curso. Los ajustes de trabajo en curso se procesan en la
cantidad de moneda natural. Si la opcién Multiples monedas esta activada, cada vez que
se introduzca un ajuste de trabajo en curso, las cantidades de moneda se actualizan con
los tipos de cambio correspondientes a la fecha de la transaccién original. Puede
introducir valores negativos en un ajuste de trabajo en curso.
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Modificacion de las transacciones de trabajo en curso enviadas

Puede editar o ajustar una transaccidn de trabajo en curso enviada.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

Abra Pagina principal, seleccione Gestion financiera, y haga clic en Crear ajuste de
trabajo en curso.

Se mostrara la pagina Crear.

Para buscar transacciones de trabajo en curso registradas se debera especificar un
intervalo de fechas en los campos Desde la fecha y Hasta la fecha.

Haga clic en Filtrar.
Aparecen las transacciones que coinciden con los criterios.

Haga clic en el enlace Fecha de transaccidn para editar la informacion de la
transaccion.

Aparecerd la pagina Editar transaccion.
Modifique la siguiente informacidn:
Fecha de transaccion

Proporciona la fecha de la transaccidn.
ID de inversion

Proporciona el ID de inversidn para esta transaccién. La inversion debe estar
activada financieramente.

Tarea
Identifica el nombre del proyecto o inversion.

m  Paralos proyectos, este campo se rellena automaticamente con el nombre
del proyecto si existe, al menos, un miembro de equipo. De lo contrario, se
debe seleccionar una tarea que se asociara con esta transaccion.

m  Para otras inversiones, este campo se rellena automaticamente con el
nombre de la inversion si existe, al menos, un miembro de equipo.
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Cdédigo de cargo

Identifica el cddigo de cargo del proyecto o tarea. Se puede seleccionar entre
todos los cédigos de cargo o los cddigos de cargo que son especificos para el
proyecto.

m  Paralos proyectos, este campo se rellena automaticamente con el cédigo
de cargo del proyecto si éste tiene asignado un cddigo de cargo y se
selecciona el proyecto como la tarea asociada con la transaccion. Si se
selecciona una tarea que tiene asignado un cddigo de cargo diferente, este
campo se cumplimenta automdticamente con el cédigo de cargo de la
tarea en cuestion.

m  Para otras inversiones este campo se rellena automaticamente con un
codigo de cargo de inversion si ésta tiene asignado un cédigo de cargo.

ID del recurso
Define el ID del recurso que se asocia a la transaccion.

Un recurso puede ser una persona (trabajo), equipamiento, material o un gasto
dependiendo del tipo de recurso cuyos costes esté procesando para esta
transaccion.

Rol

Define el rol cuando se aplica a la transaccidn una tasa o un coste basados en
roles. El tipo de recurso para el rol debe coincidir con el tipo de recurso para el
recurso asociado.

Clase de transaccion

Define la clase de transaccion del recurso. Este valor se rellena
automaticamente si el recurso tiene asignada una clase de transaccion. De lo
contrario, se debe seleccionar una clase de transaccion.

Cdédigo de tipo de entrada

Define el cddigo de tipo de entrada del recurso. Se rellenara automaticamente
si el recurso tiene asignado un tipo de entrada. De lo contrario, se debe
seleccionar un tipo de entrada.

Cantidad

Define el nimero de unidades para calcular el coste total. Este campo acepta
un numero negativo.
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Coste

Proporciona la tarea asociada a la transaccién. Si se asocia una matriz de
costes/tasas a la inversion seleccionada (o bien al valor predeterminado de una
entidad o sistema), se puede dejar este campo en blanco para utilizar el coste
definido en la matriz de costes/tasas. De lo contrario, introduzca el coste real
asociado a la transaccion.

Si la opcidn Multiples monedas no estd activada, el valor predeterminado es la
moneda del sistema. Si se utilizan mdultiples monedas, el coste de la transaccion
tendra como valor predeterminado la moneda activa que aparezca en primer
lugar en la lista de monedas, ordenada alfabéticamente. Por ejemplo, en el
caso de encontrarse activas las monedas ADP e INR, ADP se convertira la
moneda predeterminada. Seleccione otra moneda segun sea necesario.

Tasa

Proporciona la tasa de facturacidn asociada a la transaccidn. Si se asocia una
matriz de costes/tasas a la inversion seleccionada (o bien a una entidad o
sistema predeterminados), se puede dejar este campo en blanco para utilizar la
tasa definida en la matriz de costes/tasas. De lo contrario, introduzca la tasa de
facturacion asociada a la transaccion.

Si no se han activado varias monedas, la predeterminada es la moneda del
sistema. Si la opcidén Multiples monedas esta activada, la tasa de la transaccion
tendra como valor predeterminado la moneda activa que aparezca en primer
lugar en la lista de monedas, ordenada alfabéticamente. Por ejemplo, en el
caso de encontrarse activas las monedas ADP e INR, ADP se convertird la
moneda predeterminada. Seleccione otra moneda segun sea necesario.

Valor de usuario 1 y Valor de usuario 2

Define las propiedades personalizadas. Se puede seleccionar Unicamente si el
administrador CA Clarity PPM ha creado valores de busqueda utilizando Studio.

Tipo de gasto

Define el tipo de gasto para determinar como se procesa el cargo. Un gasto de
capital se reserva de manera distinta a los asociados a la depreciacién.

Valor imputable

Indica si esta transaccidn representa costes que deberian cargarse
internamente a los departamentos. Si no se selecciona esta opcion, esta
transaccion no estara disponible para la facturacion.

Notas
Define cualquier informacion adicional sobre la transaccion.
Calculo de nuevas tasas

Indica si se volveran a calcular las tasas. Active esta casilla de verificacién para
volver a calcular las tasas. Este campo siempre aparece independientemente
de las selecciones de filtro realizadas.
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6. Guarde los cambios realizados.
El ajuste de trabajo en curso estara en espera hasta que sea aprobado o rechazado.

Si se han activado varias monedas y se ha modificado el codigo de moneda de la
tasa, se vuelven a calcular las cantidades de moneda asociadas a la transaccion con
el cddigo de moneda modificado.

7. Apruebe o rechace el ajuste de trabajo en curso anulado.

Anulacion de transacciones de trabajo en curso registradas

La anulacién cancela la transaccion original registrada antes de realizar la facturacion. Si
se han activado la opcidn de Multiples monedas, las cantidades de moneda en la
anulacion de trabajo en curso son iguales a las de la transaccién original.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Especifique un intervalo de fechas en los campos Desde la fecha y Hasta la fecha
para filtrar las transacciones de trabajo en curso registradas.

Aparecen las transacciones que coinciden con los criterios.
2. Seleccione las transacciones que desee anular y haga clic en Anular.

La transaccion esta lista para la aprobacion de trabajo en curso.

Transferencia de transacciones de trabajo en curso

Si la matriz de costes/tasas ha cambiado y si el usuario desea recalcular las
transacciones financieras para recuperar una nueva tasa, debe crear una transferencia
de trabajo en curso para realizar un ajuste de trabajo en curso. A continuacion,
seleccione la casilla de verificacién Calcular nuevas tasas. Las transacciones utilizan la
tasa actual presente en la matriz de costes/tasas asociada con la inversion.

Las transferencias permiten hacer ajustes del trabajo en curso por lotes en
transacciones seleccionadas o transferir transacciones por lotes desde una inversion a
otra.

Para activar una transferencia, debe filtrar las transacciones basadas en los detalles de
la transaccion que desea ajustar (o transferir). Ademas de un intervalo de fechas, se
debe filtrar, al menos, por uno de los siguientes detalles de transaccion:

m  |D delainversidon

®  Tarea

m  Cddigo de cargo

m  Estructura organizativa (ID) del recurso
m  (Clase de transaccidn

m  Cdédigo de tipo de entrada

Capitulo 5: Procesamiento de transacciones 143



Transacciones de trabajo en curso

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

Filtre las transacciones de trabajo en curso registradas.
Las transacciones que coinciden con los criterios se muestran en la lista.

Active la casilla de verificacidon que se encuentra junto a cada transaccidén que desee
ajustar o transferir, y haga clic en Transferir.

Aparecera la pagina Transacciones de transferencia.
En la seccién Transferir de, consulte la siguiente informacion:
Proyecto

Muestra el proyecto por el cual se llevd a cabo la transaccidn.
Tarea

Muestra la tarea asociada a la transaccidn.
Cédigo de cargo

Muestra el cédigo de cargo asociado a la transaccion.
Cadigo de tipo de entrada

Muestra el cddigo del tipo de entrada asociado con la transaccion.
Estructura organizativa (ID) del recurso

Muestra el recurso al cual se envia la factura.
Clase de transaccion

Muestra la clase de transaccidn para la transaccion.

La informacidon mostrada en esta seccion depende de la seleccion de filtros
realizada.

Rellene los siguientes campos segln sea necesario:
Hacer caso omiso de la fecha

Identifica una nueva fecha para la transaccion. Este campo siempre aparece
independientemente de las selecciones de filtro realizadas. Utilice el
seleccionador de fecha para seleccionar una fecha.

Proyecto

Identifica la inversidn a la que se transferira la transaccién. Este campo se
muestra solo si se selecciona ID de inversidn como detalle de la transaccion
para el filtro.

Tarea

Identifica la tarea a la que se transferird la transaccién. Este campo se muestra
sélo si se selecciona ID de inversidn o tarea como detalle de la transaccion para
el filtro.
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Cdédigo de cargo

Identifica el cédigo de cargo al que se transferird la transaccidn. Este campo se
muestra solo si se selecciona Cédigo del cargo como detalle de la transaccién
para el filtro.

Cddigo de tipo de entrada

Identifica el codigo de tipo de cargo al que se transferira la transaccién. Este
campo se muestra solo si se selecciona Codigo del tipo de entrada como detalle
de la transaccion para el filtro.

Estructura organizativa (ID) del recurso

Identifica el recurso al que se transferira la transaccion. Este campo se muestra
sélo si se selecciona ID del recurso como detalle de la transaccién para el filtro.

Cdlculo de nuevas tasas

Indica si se volverdn a calcular las tasas. Active esta casilla de verificacidn para
volver a calcular las tasas. Este campo siempre aparece independientemente
de las selecciones de filtro realizadas.

Clase de transaccion

Identifica la clase de transaccion a la que se transferira la transaccion. Este
campo se muestra solo si se selecciona Clase de transaccion como detalle de la
transaccion para el filtro.

Guarde los cambios realizados.

Aparecerd la pagina Estado de transferencia. Si la transferencia no se ha realizado
correctamente, se muestra la razén de este error.

Haga clic en Continuar para regresar a la pagina anterior.

Aprobacion o rechazo de ajustes de trabajo en curso sin revisiones

Todos los ajustes de trabajo en curso deben revisarse y aprobarse o rechazarse. Con
frecuencia, hay implicado un revisor de segundo nivel a la hora de determinar si es
adecuado un ajuste de trabajo en curso.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

Abra Pagina principal, seleccione Gestion financiera, y haga clic en Aprobar ajuste
de trabajo en curso.

Aparecerd la pagina Aprobar ajuste de trabajo en curso.

Filtre los ajustes de trabajo en curso especificos que resulten necesarios para
efectuar la revision.

Seleccione cada transaccion para aprobar o rechazar las transacciones revisar los
detalles.
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4. Haga clic en Aprobar o Rechazar.

Aprobacion o rechazo de ajustes de trabajo en curso con revisiones

La pagina Detalles del ajuste de trabajo en curso permite comparar la transaccidn
original con la transaccién ajustada.
A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Filtre los ajustes de trabajo en curso especificos que resulten necesarios para
efectuar la revision.

2. Haga clic en Fecha de la transaccion para ver los detalles del ajuste de trabajo en
curso seleccionado.

Apareceran los detalles de ajuste de trabajo en curso.

3. Revise el ajuste y haga clic en Aprobar o Rechazar.

Revision de las transacciones procesadas

Debe ver todas las transacciones enviadas para garantizar que se han enviado
correctamente. En caso de encontrar un error, es posible anular la factura o los cargos.
A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra Pégina principal y desde Gestion financiera, haga clic en Transacciones.

Aparecerd la pagina de lista. De manera predeterminada, las transacciones se filtran
por el periodo de tiempo fiscal actual.

2. Filtre o explore las transacciones que desea revisar.
3. Revise las transacciones.

4. Silas transacciones son incorrectas y requieren ajustes, lleve a cabo una de las
siguientes acciones:

m  Haga clic en Invertir cargos seleccionados.

m  Haga clic en Invertir cargos filtrados para invertir los cargos de todas las
transacciones indicadas.

Las transacciones seleccionadas indican que se invirtieron los cargos.
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Esta seccion contiene los siguientes temas:

Acerca de los recargos (en la pagina 147)

Como configurar recargos y cuentas de libro mayor (en la pagina 150)

Cuenta del libro mayor (en la pagina 150)

Reglas de recargo (en la pagina 152)

Encabezados de reglas y adjudicaciones del libro mayor basadas en tiempo (en la pagina
163)

Recargos de inversién (en la pagina 164)

Facturas de departamento (en la pagina 169)

Costes de departamento recuperados (en la pagina 177)

Acerca de los recargos

Los recargos representan las transferencias entre cuentas de los costes asociados a las
inversiones o los servicios a los departamentos. Los recargos cobran (o cargan) a los
departamentos por el coste compartido de las inversiones y servicios entregados
durante un periodo especificado. Los recargos representan la parte correspondiente a la
deuda dentro de un sistema contable. El abono correspondiente se emite a los
departamentos que proporcionan la inversion o el servicio, en calidad del trabajo que
han realizado durante un periodo de tiempo.

Para procesar transacciones de recargo se deben configurar cuentas de libro mayor y
crear reglas de recargo, como por ejemplo reglas de débito estandares, reglas de crédito
o reglas de gastos generales. Las reglas creadas dependen del tipo de procesamiento de
recargos que se desee implementar.

Las reglas rigen los recargos y los abonos y determinan los costes compartidos de las
inversiones y servicios. Las reglas de recargo son conjuntos de propiedades Unicas que
se hacen coincidir con las transacciones para determinar deudas y abonos para los
departamentos. Las reglas de recargo estan formadas por los siguientes elementos:

m  Un encabezado que contiene un conjunto Unico de propiedades que se hacen
coincidir con las transacciones durante el procesamiento.

m  Una cuenta de libro mayor: combinaciones de departamentos que permiten
identificar los departamentos a los cuales se cobrara o se realizara el abono para las
inversiones o servicios especificados.

m  Adjudicaciones para determinar la distribucion de los costes compartidos o los
abonos para los departamentos.
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Por ejemplo: Reparticion de costes

El departamento de banca personal de Forward Inc. ha encargado el desarrollo de una
aplicacién hipotecaria cuyos sistemas estan compartidos entre el autoservicio de banca
personal y las cuentas preferentes de banca personal. El departamento de banca
personal utiliza la funcion de recargo para adjudicar los costes generados por el
personal de Tl en este proyecto de desarrollo.

Este proyecto requiere el asesoramiento de desarrolladores de aplicaciones, los
conocimientos de analisis de los operadores técnicos entre el personal de Tl del
departamento de banca personal y el asesoramiento técnico de seguridad del personal
de Tl del departamento de banca de inversiones. El personal de Tl del departamento de
banca personal configura reglas de débito y de crédito especificas para las inversiones
con el objetivo de cargar los costes a los departamentos que han encargado el trabajo y
abonar a aquellos que lo han proporcionado.

Abonos a varios departamentos de Tl por trabajo finalizado

El gestor financiero a cargo del personal de Tl del departamento de banca personal
establece una regla de crédito para asignar el 100% del abono entre tres departamentos
proveedores:

Los desarrolladores de aplicaciones del departamento de banca personal estan
realizando el grueso del trabajo de desarrollo y se le asigna el 50% del crédito durante
los tres primeros meses, y el 80% durante los tres meses restantes.

El personal de operaciones técnicas del departamento de banca personal ofrece
asesoramiento al comienzo del proyecto y se le asigna el 25% del crédito durante los
tres primeros meses, y el 10% durante los tres meses restantes.
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El personal de Tl del departamento Banca de inversiones también ofrece asesoramiento
al comienzo del proyecto y se le asigna el 25 % del abono durante los tres primeros
meses, y el 10 % durante los tres meses restantes.

Detalle de crédito de recurso
General
HCuenta del libro mayor 100-1

BlDepartamento  ret_spp_dev

Porcentaje

[] Binicio EFin Porcentaje
[ 1m72011 3107011 5000%

[ t/nezom 31/08/2011 50 00%

[ 1marzo1 30972011 50.00%

[ #0201 3001 a0 00%

[ 1Atz 30012011 a0 00

[ 122011 311202011 £0.00%

Regla de crédito: CREDIT00002 - Propiedades - Detalles
8 Filtrar: Ninguno
Adjudicacion

[ cuenta del libro mayor Departamento Jul 1, 2011-Jul 31, 2011 Aug 1, 2011-Aug 31, 2011 Sep 1, 2011-Sep 30, 2011 Oct 1, 207

[] too-1 ret_spp_dev  50,00% 50,00% 0,00% 0,00%
] 1004 ret_tech_ops  25,00% 25 00% 25 (0% 10,00%
] 1004 inw_kakngy_it 25 00% 25 00% 25 (0% 10,00%

Carga de débito a varias unidades de negocio por el trabajo encargado

El jefe de proyectos a cargo del personal de Tl del departamento de banca personal para
este proyecto configura una regla de débito para cargar un 50 % cada trimestre al
departamento de autoservicio de banca personal y al departamento de cuentas
preferentes de banca personal.

Regla estandar: DEBIT00003 - Propiedades - Detalles

@ Filtrar: Ninguno +

[ <] Adjudicacién
[J cuenta del libro mayor Departamento Aug 1, 2012-Aug 31, 2012 Sep 1, 2012-Sep 30, 2012 Oct 1, 2012-Oct 31, 2012 Hov 1, 2012-Hov 30, 2012
[] 1m0z H_pmr_acts  50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
[] 1m0z M_slf_srec  50,00% 50,00% 50,00% 50,00%

Con reglas de recargo flexibles, Forward Inc. puede asignar los costes de cargo
adecuadamente a los departamentos que se benefician de los servicios que esta
proporcionando la Tl. También permite a los departamentos de Tl obtener crédito para
el trabajo que proporcionan.
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Como configurar recargos y cuentas de libro mayor

Los recargos asumen que existen transacciones en el sistema para las inversiones
asociadas.

Configure los siguientes elementos para trabajar con recargos y cuentas de libro mayor:

Entidades (en la pagina 15)
Departamentos (en la pagina 27)
Ubicaciones (en la pagina 23)

Cuentas de libro mayor (en la pagina 150)

Cadigos de cargo y codigos de tipo de entrada

Para obtener mas informacién, consulte la guia del usuario de gestion de proyectos.
Clases financieras (en la pagina 36)

Inversiones o servicios activados financieramente

Para obtener mas informacién, consulte la guia del usuario de gestion de proyectos.

Los miembros de los equipos activados financieramente para inversiones o
servicios, incluyendo todos los recursos de trabajo, equipamiento, material y
gastos.

Para obtener mas informacion sobre la gestidn de recursos, consulte la guia del
usuario de gestion de recursos.

Los usuarios deben disponer de derechos de acceso para gestionar cuentas de libro
mayor y reglas estandar, de crédito y de gastos generales.

Reglas de crédito (en la pagina 155)
Reglas estandar o de débito. (en la pagina 153)

Cuenta del libro mayor

Defina las cuentas de libro mayor con el fin de asignarlas a los detalles del plan de
costes. Mas tarde, si se extraen los datos de planificacion desde CA Clarity PPM a un
sistema de contabilidad externo, se pueden utilizar Cuentas de libro mayor para
finalidades de asignacion. También se pueden importar cuentas de libro mayor en
CA Clarity PPM desde un sistema de contabilidad externa que utiliza XOG.

Para obtener mas informacion, consulte la guia del desarrollador de XML Open
Gateway.
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Se pueden utilizar cuentas de libro mayor para definir las adjudicaciones temporales del
libro mayor utilizadas en los recargos.

Las cuentas de libro mayor son combinaciones de cddigos de cuenta principales y de
codigos de subcuenta que se utilizan para clasificar cuentas. Por ejemplo, la cuenta
principal Activos puede tener el cddigo 100 y las subcuentas Activo pueden tener el
codigo 111 para Capital y 112 para el Gasto.

Como crear cuentas de libro mayor

Compruebe que existe la entidad pertinente antes de crear cuentas de libro mayor. Una
vez creada una cuenta del libro mayor, se puede editar. Se puede suprimir una cuenta
del libro mayor, siempre que ninguna transaccion o plan de costes haga referencia a
ésta.
A continuacion, realice los siguientes pasos:
1. Abra Administracidn, seleccione Finanzas y a continuacién Cuentas de libro mayor.
Aparecerd la lista Cuentas de libro mayor.
2. Haga clic en Nuevo.
Se mostrara la pagina Crear.
3. Rellene los campos siguientes:
ID de cuenta principal
Define la primera parte del nimero de cuenta natural.
ID de subcuenta
Define la segunda parte del nimero de cuenta natural.
Entidad

Define la entidad asociada con la cuenta del libro mayor.

Tipo de cuenta
Define el tipo de cuenta utilizado para clasificar las cuentas.
Valores:
m  Activo
m Responsabilidad
m  Ingresos
m Gasto
Estd activo

Indica si la cuenta esta activa y se encuentra disponible para la asignacion a
planes de costes.
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Gastos generales

Indica si la cuenta se utiliza para cargar los costes a los departamentos
designados. Si se selecciona, se deberan crear reglas de gastos generales.

Gastos de capital

Indica si esta cuenta se utiliza para gastos de capital.

Gastos fuera de efectivo

Indica si esta cuenta se utiliza para gastos fuera de efectivo.

4. Haga clic en Guardar.

Reglas de recargo

Las reglas conducen reembolsos y créditos para la inversidon y los costes de servicio y las
transacciones del trabajo en curso las procesan. Durante el procesamiento de la
transaccidn, utilice estas reglas para aplicar cargos o créditos adecuadamente a
departamentos designados o cuenta del libro mayor.

Los gestores de departamento pueden ver los cargos y créditos utilizando las siguientes
herramientas:

m  Facturas de departamento para ver y aprobar cargos.

m  Extractos de recuperacidn de los departamentos para ver los abonos. Los extractos
estan disponibles para los departamentos que gestionan servicios.

Se admiten las siguientes reglas de recargo.

m  Reglas de débito especificas de la inversion. Un conjunto de reglas especificas de la
inversion que determinan cémo se debe efectuar el cargo de los departamentos
para le coste de las inversiones o servicios que se les ha proporcionado durante un
periodo de tiempo. Si se cargan algun coste a los gastos generales, las
adjudicaciones no podran ser del 100%. Los gestores de inversion o los de servicios
configuran las reglas de reintegro.

m  Reglas estdndar de reintegros. Un conjunto de reglas estandar de reintegro que
pueden ser utilizadas de manera global en una entidad para cargar a los
departamentos los costes de inversion. Las reglas de débito son especificas de la
inversion y se configuran por la inversion o el gestor de servicios o el gestor
financiero.

m  Reglas de crédito. Un conjunto de reglas que determinan a qué departamentos se
abonara el coste de inversiones o servicios proporcionados durante un periodo de
tiempo especifico. Las adjudicaciones de las reglas de crédito deben ser iguales al
100% de los costes de adeudados. El gestor financiero configura las reglas de
crédito.
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m  Reglas de gastos generales. Un conjunto de reglas estandar que determinan como
se cargaran los costes generales o restantes para un periodo especificado. El gestor
financiero configura las reglas de gastos generales.

Cuando se configuran las reglas de débito, el gestor de inversiones o el de servicios
pueden basar los cargos en reglas estandares o en reglas especificas de inversion.

Se pueden configurar cadigos Unicos - Codigo de adjudicacion (para reglas estandar) y
Codigo de crédito de recurso (para reglas de crédito) - para rellenar los datos
automaticamente.

Para obtener mds informacion, consulte la guia del desarrollador de Studio.

Reglas estandar

Es posible aplicar globalmente reglas estandar a varias inversiones o servicios cuando la
misma regla de recargo se puede utilizar para adeudar los costes a los departamentos
pertinentes.

Cuando se configuran recargos, los gestores de inversiones o servicios pueden decidir
aplicar reglas basadas en estandares (que configura el gestor financiero) o reglas
basadas en la inversién (que configura el gestor de inversiones o servicios).

Creacion de encabezados de redlas de adjudicacion estandares

A continuacion, realice los siguientes pasos:
1. Abra Administracion, seleccione Recargos y haga clic en Reglas estandar.
Aparecerd una lista con los encabezados de reglas estdndares existentes.
2. Haga clic en Nuevo.
Aparecerd la pagina Crear regla de adjudicacidn estandar.
3. Introduzca la siguiente informacién obligatoria:
Cédigo de adjudicacion

Define el cddigo unico utilizado para clasificar la regla de recargo (o de débito
estandar). Obligatorio.

Entidad
Define la entidad asociada con esta regla de recargo. Obligatorio.
Valor de usuario 1, Valor de usuario 2

Propiedades personalizadas. Disponibles para la seleccidon sélo si se han
definido en Studio los valores de busqueda.

Para obtener mas informacion, consulte la guia del desarrollador de Studio.
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4,

Cdédigo de cargo
Define el cédigo del cargo que se asocia con la regla de recargo.
Tipo de entrada
Define el tipo de entrada que se asocia con la regla de recargo.
Clase de transaccion
Define la clase de transaccion asociada con esta regla de transaccion.
Cargar gastos restantes a los gastos generales

Especifica si el usuario desea cargar cualquier coste restante a los gastos
generales. Si selecciona esta opcion, asegurese de definir las reglas de cargo de
gastos generales.

Valor predeterminado: desactivado

Cédigo de estado
Indica si la regla estdndar estda disponible para recargos. Obligatorio.
Valores:

m  Activo. La regla siempre se tiene en cuenta y se puede hacer coincidir con
una transaccion durante la generacion de facturas.

m Inactivo. La regla no se tiene en cuenta durante la generacion de facturas.

m  Enespera. La regla se podra tener en cuenta y se podra hacer coincidir con
una transaccion si no se encuentra ninguna coincidencia con una regla
activa.

Guarde los cambios y continue agregando cuentas del libro mayor y el porcentaje
de adjudicacion para las cuentas de deuda.

Modificacion de las propiedades del encabezado de reglas estandar

Para suprimir reglas estandares se debe seleccionar la regla y hacer clic en Suprimir.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

Haga clic en el vinculo Cédigo de adjudicacidn para el encabezado de regla estandar
seleccionado.

Apareceran los detalles para las propiedades de la regla estandar.
Abra el menu Propiedades y haga clic en Principal.

Aparecerdn las propiedades principales.

Edite las propiedades siguientes:

Cédigo de adjudicacién

Define el cédigo unico utilizado para clasificar la regla de recargo (o de débito
estandar). Obligatorio.
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Reglas de crédito

Entidad
Define la entidad asociada con esta regla de recargo. Obligatorio.
Valor de usuario 1, Valor de usuario 2

Propiedades personalizadas. Disponibles para la seleccion sélo si se han
definido en Studio los valores de busqueda.

Para obtener mas informacion, consulte la guia del desarrollador de Studio.
Cddigo de cargo

Define el c6digo del cargo que se asocia con la regla de recargo.
Tipo de entrada

Define el tipo de entrada que se asocia con la regla de recargo.
Clase de transaccion

Define la clase de transaccion asociada con esta regla de transaccion.
Cargar gastos restantes a los gastos generales

Especifica si el usuario desea cargar cualquier coste restante a los gastos
generales. Si selecciona esta opcion, asegurese de definir las reglas de cargo de
gastos generales.

Valor predeterminado: desactivado

Cdédigo de estado
Indica si la regla estdndar estda disponible para recargos. Obligatorio.
Valores:

m  Activo. La regla siempre se tiene en cuenta y se puede hacer coincidir con
una transaccion durante la generacion de facturas.

m Inactivo. La regla no se tiene en cuenta durante la generacion de facturas.

m  Enespera. La regla se podra tener en cuenta y se podra hacer coincidir con
una transaccion si no se encuentra ninguna coincidencia con una regla
activa.

Guarde los cambios realizados.

Las reglas de crédito identifican los departamentos a los cuales se debe abonar el coste
de las inversiones o servicios ofrecidos. Los abonos a los departamentos se realizan en
funcidn de los atributos de los recursos asignados a las inversiones o servicios ofrecidos.
En consecuencia, la ubicacion y el departamento asignados para un recurso deben
coincidir con la ubicacidn y el departamento asignados para el departamento que recibe
el abono.
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Creacion de encabezados de reglas de crédito

A continuacion, realice los siguientes pasos:
1. Abra Administracién, seleccione Recargos y haga clic en Reglas de crédito.
Aparecerd una lista con los encabezados de reglas estandares existentes.
2. Haga clic en Nuevo.
3. Rellene los campos siguientes:
Cddigo de crédito de recurso
Define el cddigo Unico que se utiliza para clasificar la regla de crédito.
Cdédigo de estado
Indica si la regla de crédito esta activa, inactiva o en espera.
Entidad
Define la entidad asociada con el departamento que recibe el abono.
Ubicacién
Define la ubicacién asociada con el departamento que recibe el abono.
Departamento
Define el departamento que recibe el abono.
Clase de recurso
Define una clase de recurso asociada con la regla de crédito.
Clase de transaccion
Define la clase de transaccion asociada con esta la regla de crédito.

4. Guarde los cambios y continle agregando cuentas del libro mayor y el porcentaje
de adjudicacién de abono.

Adjudicaciones del libro mayor para redglas estandares o de crédito

Las adjudicaciones del libro mayor identifican las cuentas y departamentos del libro
mayor de deuda (para las reglas estandares) y de abono (para las reglas de crédito). Las
adjudicaciones de libro mayor también indican los porcentajes del coste que se cargan o
se abonan.

Adicion de cuentas del libro mayor y definicion de adjudicaciones

El porcentaje de adjudicacidn para una regla de crédito para cualquier periodo de
tiempo debe ser siempre del 100 %.
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A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Haga clic en el vinculo Cédigo de adjudicacion para las reglas estandares o en el
vinculo Cddigo de crédito de recurso para las reglas de crédito para editar las
propiedades de la regla seleccionada.

Apareceran los detalles de propiedades de la regla.
2. Realice uno de las acciones siguientes:

a. Haga clic en Nuevo para agregar una cuenta a la regla y definir las
adjudicaciones.

b. Haga clic en el vinculo Cuenta del libro mayor para editar las adjudicaciones si
la cuenta ya estd incluida en la regla.

Aparecerd la pagina de detalles de la regla.
3. Enlaseccién General, rellene los siguientes campos:
Cuenta del libro mayor
Define la cuenta del libro mayor asociada con la regla.
Departamento

Define departamento asociado con la regla. Para reglas de crédito, indica el
departamento que recibe el crédito. Para reglas estandares, indica el
departamento al cual se realiza el cargo.

De forma predeterminada, aparecera una fila vacia con campos para introducir las
fechas de inicio y de finalizacidn y un porcentaje.

4. Introduzca un periodo de inicio y de finalizacidn para la regla.

5. Especifique el porcentaje en que se debe adeudar o abonar un departamento
durante el periodo especificado.

6. Haga clic en Nueva Fila para continuar agregando periodos de tiempo y porcentajes.

7. Haga clic en Guardar y volver cuando haya terminado.

Redlas de gastos denerales

Cuando las reglas estandares o las reglas de débito cargan los costes restantes a los
gastos generales, las reglas de gastos generales determinan a qué cuentas del libro
mayor se realiza el cargo. Las reglas de gastos generales sélo pueden contener un
conjunto de adjudicaciones del libro mayor. No es necesario disponer de ninguna
informacién de encabezado.

Establezca los siguientes elementos para cargar a los departamentos los gastos
generales.
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m  Cuentas del libro mayor para gastos generales.

m  Los costes restantes se cargan a las reglas estandar o de débito.

Creacion de regdlas de gastos generales

A continuacion, realice los siguientes pasos:
1. Abra Administracion, seleccione Recargos y haga clic en Reglas de gastos generales.
Aparecerd una lista con las reglas existentes.
2. Haga clic en Nuevo.
Se mostrara la pagina Crear.
3. Rellene los campos siguientes:
Entidad
Define la entidad asociada con la regla.
Cuenta del libro mayor
Define la cuenta del libro mayor asociada con la regla.
Departamento
Define departamento asociado con la regla.

4. Guarde los cambios. Una vez guardadas, las propiedades de esta regla son de sélo
lectura.

5. Defina los detalles de la regla de gastos generales tal y como se indica a
continuacion:

1. Especifique un porcentaje para la adjudicacion de los gastos generales durante
el periodo especificado.

2. Haga clic en Nueva Fila para continuar agregando periodos de tiempo y
porcentajes.

3. Guarde los cambios realizados.

Edicion de adjudicaciones para reglas de gastos generales

Para suprimir reglas de gastos generales se debe seleccionar una regla y hacer clic en
Suprimir.
A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Haga clic en el vinculo Cuenta del libro mayor para editar las propiedades de la
cuenta seleccionada.

Aparecerd la pagina de detalles de la regla.
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2. Enlos campos Inicio o Fin, utilice el selector de fechas para seleccionar un periodo
de tiempo.

3. Especifique el porcentaje en que se debe establecer la adjudicacién para la cuenta
del libro mayor en conjunto.

4. Guarde para poder continuar periodos de tiempo y porcentajes.

5. Guarde los cambios realizados.

Configuracion de créditos de recursos

Es necesario disponer del derecho de acceso Mantenimiento financiero - Gestidon
financiera para configurar créditos de recursos a fin de poder registrar elementos en la
cuenta de libro mayor.

La mayoria de departamentos de Tl cargan los créditos al grupo para el cual han
trabajado, con el objeto de adjudicar gastos y trabajo. Los créditos de recurso indican
qué departamento, entidad, ubicacién, clase de transaccidn o clase de recurso recibe el
abono. Los incidentes admiten créditos de recurso.

Eliminacion de las adjudicaciones del libro mayor de las redlas de recargo
Utilice uno de los métodos siguientes para eliminar las adjudicaciones del libro mayor
de reglas de reembolso:
m  Elimine las adjudicaciones del libro mayor para las reglas estandares o de crédito.
m  Elimine las adjudicaciones del libro mayor de las reglas de gastos generales.

Se pueden eliminar las adjudicaciones del libro mayor solamente si no se hace
referencia a ellas en los recargos y planes de costes.

Eliminacién de adjudicaciones del libro mayor para reglas estandares o de crédito

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Haga clic en el vinculo Cédigo de adjudicacion o en el vinculo Codigo de crédito de
recurso para editar las propiedades de la regla seleccionada.

Apareceran los detalles de propiedades de la regla.
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2. Seleccione la casilla de verificacidn junto a cada adjudicacién del libro mayor que
desee eliminar de la regla, y a continuacidn haga clic en Suprimir.

Eliminacidn las de adjudicaciones del libro mayor de las reglas de gastos generales

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Haga clic en el vinculo Cuenta del libro mayor para editar las propiedades de la
regla de gastos generales seleccionada.

Aparecerd la pagina de detalles de la regla.

2. Seleccione la casilla de verificacidn junto a cada periodo de tiempo que desee
eliminar de la regla.

3. Haga clic en Suprimir.

Errores y advertencias de recargo

Puede utilizar la pagina Mensajes para ver y supervisar los errores y advertencias de
recargo:

m  Errores. Si se produce un error de recargo, la transaccién que ha causado el error no
se podra procesar. Corrija los errores para procesar los cargos y los abonos.

m  Advertencias. Las advertencias de recargo informan sobre problemas potenciales
que se pueden corregir.

Una vez se han corregido los errores y las advertencias, los mensajes dejan de mostrarse
en esta pagina. La tabla siguiente incluye algunos de los mensajes mas comunes y sus
resoluciones:

Tipo Mensaje Posible resolucion:

[Error al desembolsar cargos de deuda
(sobreadjudicacion).]

[Error al desembolsar cargos de gastos
generales (sobreadjudicacidn).]

Advertencia No se ha establecido un tipo de recargo Configure las opciones de recargo de la inversion.
en la inversion.

Error No existen detalles de adjudicacién de Defina la adjudicacidn del libro mayor en la regla
regla de crédito en el intervalo de de crédito para la fecha de la transaccién.
fecha de transaccion.

Error No existen detalles de adjudicacién de Defina la adjudicacidn del libro mayor en la regla
regla de débito en el intervalo de fecha de débito para la fecha de la transaccion.
de transaccion.
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Tipo

Mensaje

Posible resolucion:

Error

No se ha encontrado ninguna regla de
crédito coincidente.

Realice uno de las acciones siguientes:

Si no existe ninguna regla de crédito, cree una.
Pdéngase en contacto con el gestor financiero.

Si existe una regla de crédito, compare los
criterios con la transaccién y ajuste o cree una
regla para que coincida con la transaccion.
También puede ajustar la transaccion para que
coincida con la regla. Péngase en contacto con el
gestor financiero y el gestor de inversiones.

Error

No se ha encontrado ninguna regla de
débito coincidente.

Realice una de las siguientes acciones.

Si no existe ninguna regla de débito, cree una.
Pdngase en contacto con el gestor de inversiones
o de servicios.

Si existe una regla de débito, compare los criterios
con la transaccidn y ajuste o cree una regla para
que coincida con la transaccidn. También puede
ajustar la transaccidn para que coincida con la
regla. Péngase en contacto con el gestor
financiero y el gestor de inversiones.

No se ha encontrado ninguna regla de
gastos generales.

Realice uno de las acciones siguientes:

Cree una regla de gastos generales Péngase en
contacto con el gestor financiero. Elimine la
opcidén para que la regla de débito cargue los
costes restantes a los gastos generales.

Error

La combinacion de departamento y
ubicacion seleccionados no es valida.

Compruebe que las propiedades de la regla de
crédito indican una combinacién valida de
departamento y ubicacion.

Advertencia

No es posible abonar la cantidad del
cargo completa.

Revise la regla de crédito y verifique que la
adjudicacién del libro mayor es de 100% para la
fecha de transaccién especificada. Para obtener
mas informacion, péngase en contacto con el
gestor financiero.

Advertencia

El tipo de gasto de transaccién WIP
[Gastos de capital | Depreciacion] no
coincide con el tipo de gasto de la
facturacion de las inversiones [Gastos
de capital | Depreciacidn].

Realice uno de las acciones siguientes:

Establezca el Tipo de gasto de la transaccion del
trabajo en curso de forma que coincida con el
Tipo de gasto de facturacién de la inversion
Pdéngase en contacto con el gestor financiero.

Establezca el Tipo de gasto de facturacion de la
inversidn de forma que coincida con el Tipo de
gasto de la transaccion del trabajo en curso.
Pdéngase en contacto con el gestor de inversiones
o de servicios.
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Supervision de errores y advertencias de los recargos

A continuacion, realice los siguientes pasos:
1. Abra Administracién, seleccione Recargos y haga clic en Mensajes.
Aparecerd una lista de errores y advertencias de los recargos.
2. Revise los siguientes elementos:
Inversion
Muestra el nombre de la inversidn utilizada en la transaccién
Cddigo de cargo
Muestra el tipo del cédigo de cargo asociado con la inversion.
Fecha de la transaccién
Muestra la fecha de la transaccion.
Tipo de gasto
Muestra el tipo de gasto.
Recurso
Muestra el recurso que ha generado el coste para la inversién.
Adjudicacion
Muestra la regla para la cual se ha producido el error o la advertencia.
Tipo de adjudicacién
Indica si la regla es de crédito o débito.
Subtipo de adjudicacion
Indica si la regla es estandar o basada en inversiones.
Fecha del lote
Muestra la fecha en que se ha ejecutado el trabajo Generar facturas.
Lote ejecutado por
Muestra el usuario que ha iniciado el trabajo Generar facturas.
En espera
Muestra que el mensaje de error esta en espera.
Mensaje

Muestra el error o advertencia.
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3. Seleccione la casilla de verificacidn junto a cada mensaje y realice una de las
acciones siguientes:

m  Haga clic en En espera para poner el mensaje de error en espera.
m  Haga clic en Version para que el mensaje de error deje de estar en espera.

4. Corrija los errores y advertencias.

Encabezados de redlas y adjudicaciones del libro mayor
basadas en tiempo

Las reglas de crédito y reintegro se componen de un encabezado y un conjunto de
adjudicaciones del libro mayor basadas en tiempo.

Encabezados de reglas

Un encabezado Unicamente describe la regla y es utilizado durante el procesamiento
financiero para coincidir con las transacciones. Algunos ejemplos incluyen:

La regla de débito DB-800 se describe con el cédigo de cargo Gastos y el cddigo de
transaccién techSup. Otra regla de débito, DB-900, se describe con el cddigo de cargo
Gastos y el cédigo de transaccién SysMaint.

La regla de crédito CR-000 se describe con la ubicacién Santa Clara y la clase de recurso
ENG. Otra regla de crédito, CR-111, se describe con la ubicacién Bournemouth y la clase
de recurso ENG.

El cadigo de adjudicacion del libro mayor utilizado para crear e identificar reglas puede
configurarse para que se rellene de manera automética.

Para obtener mds informacién, consulte la guia del desarrollador de Studio.
Adjudicaciones del libro mayor basadas en tiempo

Las reglas de crédito y reintegro se componen de un encabezado y un conjunto de
adjudicaciones del libro mayor basadas en tiempo. Las adjudicaciones basadas en
tiempo determinan la cantidad que se carga o abona a los departamentos durante un
periodo de tiempo. Las reglas de recargo se basan en lo siguiente:

m  Cuenta completa del libro mayor. Determina la cuenta del libro mayor en la que se
carga el coste y el departamento responsable del coste.

m  Periodo de tiempo fiscal. Identifica el periodo de tiempo de la adjudicacién de libro
mayor.

m  Porcentaje de adjudicacion. Determina el tanto por ciento del total cargado o
abonado a la cuenta completa del libro mayor.
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Recardos de inversion

La gestion de recargos desde las inversiones requiere configurar las opciones de
recargo. Se puede seleccionar alguna de las opciones o tipos de recargo siguientes:

Estandar: La inversion o servicio carga el coste a los departamentos basandose en
una regla de reintegro estandar y globalmente disponible. El gestor financiero o
administrador de CA Clarity PPM configura reglas de recargo estandar.

Inversidn. La inversion o servicio carga los costes a los departamentos basandose en
una regla de reintegro definida especificamente para esta inversion o servicio. Los
gestores de inversiones y servicios configuran las reglas de débito para las
inversiones o servicios.

Las reglas de débito especificas de la inversidon determinan qué parte del coste total
de las inversiones o servicios se carga a cada departamento consumidor.

En caso de que se carguen costes restantes a los gastos generales, el importe que se
cargara a los departamentos consumidores no necesita ser del 100 % de los costes.
El gestor financiero es responsable de configurar las reglas estandar, de crédito o de
gastos generales, ademas de verificar que las deudas y abonos coinciden. En la
pagina Recargos de una inversion o servicio se puede ver una lista con todas las
reglas de débito que se han definido para la inversidn o el servicio. En esta pagina,
se puede bajar de nivel y consultar, agregar o actualizar las adjudicaciones del libro
mayor para la regla de débito seleccionada.

Facturar gastos determina cémo se reservan los costes. Facturar gastos también se
utiliza para establecer coincidencias con las transacciones a fin de determinar si los
costes de la inversion estdn o no facturados. Supongamos que la compaiiia tiene la
politica de hacer recargos sélo para las inversiones que se consideran gastos de capital.

Supongamos que el usuario gestiona servidores de correo electréonico. Las compaiiias
consideran que los servidores y el resto de hardware que resulta indispensable para el
negocio son depreciables Estos elementos se tratan de forma diferente a lo largo del
procesamiento de transacciones. Todas las transacciones de gastos de capital
procesadas para los servidores de correo electrénico se ignoraran y no se realizara el
recargo.

Configuracion de las opciones de recargo

Las opciones de recargo determinan como y cuando se generan los cargos durante la
facturacion. Debe configurar las opciones de recargo para procesar recargos.

Tipo de recargo determina si alguna regla especifica de inversion o alguna regla de
débito estandar coincide con las transacciones durante el procesamiento financiero.

Importante: Debe seleccionar un tipo de recargo para generar facturas para
transacciones coincidentes.
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A continuacion, realice los siguientes pasos:
1. Abra una inversion o servicio.
Aparece la pagina Propiedades.
2. Abra el menu Recargos y haga clic en Opciones.
Aparecerd la pagina de opciones de recargos.
3. Rellene los campos siguientes:
Tipo de recargo
Define el tipo de recargo para la inversién o el servicio.
Valores:
m Estandar
m Inversion
Tipo de gasto de facturacién

Indica la forma en que se contabilizan los costes y si se tienen en cuenta para la
facturacion cuando se procesan las transacciones.

Valores:
m  Gastos de capital. Los cargos se tienen en cuenta en la facturacion.

m  Depreciacion. Los cargos no se tienen en cuenta en la facturacion.

4. Guarde los cambios realizados.

Crear o editar reglas de reintedro especificas de inversion

Las propiedades describen Unicamente una regla de reintegro y se utilizan para hacer
coincidir las transacciones durante el procesamiento financiero. Debe existir una regla
de gastos generales para cargar cualquier coste restante a toda la cuenta del libro
mayor.

Si no se ha utilizado una regla para procesar las transacciones, se puede suprimir la regla
de débito.
A continuacion, realice los siguientes pasos:
1. Abra una inversidn o servicio.
Aparece la pagina Propiedades.
2. Abra el menu Recargos y haga clic en Reglas de débito.
Aparece la pagina de reglas de débito de los recargos.
3. Haga clic en Nuevo.

Se mostrara la pagina Crear.
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4. Rellene los campos siguientes:
Cédigo de adjudicacion

Define el codigo Unico utilizado para clasificar la regla de débito de esta
inversion.

Cddigo de cargo
Define el codigo del cargo asociado con la regla de débito.
Valor de usuario 1 y Valor de usuario 2

Define propiedades personalizadas asociadas con la regla de débito.
Unicamente se pueden seleccionar atributos personalizados si se han definido
en Studio los valores de busqueda.

Para obtener mas informacion, consulte la guia del desarrollador de Studio.
Cédigo de tipo de entrada

Define el tipo de entrada que se asocia con la regla de débito.
Clase de transaccion

Define la clase de transaccion asociada con esta la regla de débito.
Cdédigo de estado

Indica si la regla de débito estd disponible para recargos.

Valores:

m  Activo. Indica que la regla siempre se tiene en cuenta y que se puede hacer
coincidir con una transacciéon durante la generacién de facturas.

m Inactivo. Indica que la regla no se tiene en cuenta durante la generacion de
facturas.

m  Enespera. Sino se puede hacer coincidir ninguna regla activa, se podra
tener en cuenta la regla y hacerla coincidir con una transaccion.

Cargar gastos restantes a los gastos generales

Indica si se cargan los costes restantes en gastos generales. Active esta casilla
de verificacidn para cargar cualquier coste restante en gastos generales.

5. Guarde los cambios y continte agregando las combinaciones de cuenta del libro
mayor y departamento para cargar los costes.
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Adjudicaciones del libro mayor

Una vez creadas las reglas de débito se pueden definir las adjudicaciones del libro mayor
gue determinan coémo se cargan los costes a los departamentos consumidores. La
adjudicacién del libro mayor esta formada por una cuenta completa de libro mayory un
conjunto de reglas de adjudicacién. Las reglas representan el porcentaje del coste
adjudicado para un periodo de tiempo especificado. Una cuenta completa de libro
mayor es una combinacion de la cuenta del libro mayor natural y el departamento.

Por cada adjudicacién de libro mayor, puede distribuir automaticamente porcentajes de
recargo en todos los periodos de tiempo fiscal, o especificar diferentes porcentajes para
cada periodo de tiempo. Por ejemplo, si la compafia configura su periodo de tiempo
fiscal como trimestres, se podra especificar el 100% de la adjudicacion para el primer
trimestre. A continuacion, se podra especificar 50% para el resto de trimestres. Los
costes restantes de los ultimos tres trimestres pueden cargarse a otro departamento o
en gastos generales.

Creacion o edicion de adjudicaciones del libro mayor

Puede eliminar adjudicaciones del libro mayor a partir de las reglas de débito siempre
gue no se haga referencia a ellas en planes financieros o recargos.
A continuacion, realice los siguientes pasos:
1. Abra lainversién o servicio.
Aparece la pagina Propiedades.
2. Abra el menu Recargos y haga clic en Reglas de débito.
Aparecerd la pagina de reglas de débito de los recargos .

3. Hagaclicen el enlace Cédigo de adjudicacidn de libro mayor para acceder a los
detalles de regla.

Aparecerd la pagina Lista de detalles de adjudicacién de libro mayor.
4. Realice uno de las acciones siguientes:
m Haga clic en Nuevo para agregar una nueva cuenta de libro mayor.
Aparecerd la pagina Crear detalle de adjudicacion de libro mayor.

m  Haga clic en el vinculo Cddigo de adjudicacién de libro mayor para editar las
adjudicaciones existentes.

Aparecerd la pagina Propiedades de adjudicacion del libro mayor: Detalles.
5. Enlaseccién General:
a. Seleccione o modifique la cuenta del libro mayor.

b. Seleccione o modifique el departamento pertinente.
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6. Enlos campos Inicio o Fin, utilice el selector de fechas para seleccionar un periodo
de tiempo.

Periodo de tiempo fiscal de la entidad determina los periodos de tiempo
disponibles para la seleccién.

7. Especifique el porcentaje con el que se adjudicaran los cargos a la combinacion de
cuenta del libro mayor y departamento.

8. Guarde para continuar afiadiendo adjudicaciones para mas periodos de tiempo.

9. Guarde los cambios realizados.

Inversion de cargos en transacciones

Puede revisar las transacciones procesadas para las inversiones o servicios para verificar
que se hayan registrado correctamente. En caso de encontrar errores que requieran
realizar anulaciones, se pueden anular los cargos de las transacciones seleccionadas o
de todas las transacciones de la lista.

Cuando se anulan cargos, el cargo adjudicado se elimina de las facturas del
departamento. Los cargos no aparecen cuando las facturas se generan posteriormente o
cuando el gestor del departamento vuelve a generar manualmente una factura. Si la
factura esta bloqueada o aprobada cuando invierta los cargos, este cambio se reflejara
en las proximas facturas.
A continuacion, realice los siguientes pasos:
1. Abra lainversién o servicio.

Aparece la pagina Propiedades.
2. Abra el menu Recargos y haga clic en Transacciones

Aparecerd la pagina de transacciones de recargos..

3. Enlaseccidn de filtro, explore y seleccione el periodo fiscal para el que desea
visualizar o invertir los cargos en transacciones y, a continuacion, haga clic en
Filtrar.

4. Revise las transacciones.

5. Silas transacciones son incorrectas y requieren ser invertidas, realice uno de los
siguientes pasos:

m Seleccione cada transaccidn cuyos cargos desea invertir y haga clic en Invertir
cargos seleccionados.

m  Haga clic en Invertir cargos filtrados para invertir los cargos de todas las
transacciones indicadas.

Las transacciones seleccionadas indican que se invirtieron los cargos.
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Facturas de departamento

Cada departamento cargado por el coste de inversiones y servicios proporcionados
recibe una factura por cada periodo de tiempo. Puede ver las facturas periédicamente
para supervisar los cargos, hacer correcciones, aprobar o rechazar facturas y volver a
generar facturas manualmente.

El gestor de inversiones o de servicios configura las reglas de débito que identifican los
departamentos a los que se realiza el cargo. Las reglas también indican el porcentaje del
coste que se debe a los departamentos.

Configuracion de facturas
Para enviar, recibir, aprobar o rechazar una factura, se deben configurar los elementos
siguientes:
m  Eltipo de periodo de tiempo fiscal para establecer el ciclo de facturacion

m  Reglas de débito especificas de |a inversion (en la pagina 165)

(0]

m  Reglas estandar de débito. (en la pagina 153)

m  Reglas de crédito (en la pagina 155)

m  Deben concederse derechos de acceso a los usuarios responsables para ver, enviar
y aprobar o rechazar facturas.

Coémo funciona la aprobacion de facturas

Normalmente, el gestor financiero y el gestor de departamento trabajan juntos para
aprobar facturas. El gestor financiero envia facturas para su aprobacién y el gestor de
departamento aprueba o rechaza las facturas. Los derechos de acceso de facturacion de
los departamentos determinan los usuarios que pueden realizar tareas relacionadas con
la facturacién.

Utilice las politicas y las mejores practicas de la compafiia para identificar los roles
responsables de las facturas y de determinar los periodos de cierre para registrar y
aprobar facturas. A continuacidn, se describe el proceso de aprobacidn:

1. Segenera una factura mediante la ejecucion del trabajo Generar facturas,
pudiéndose programar su ejecucién de forma periédica. Una vez completado el
trabajo, la factura esta disponible con el estado Proforma. La factura se abre para
recibir transacciones adicionales y esta disponible para la revisién. Segun sea
necesario, el gestor financiero puede volver a generar facturas y capturar los
ajustes y transacciones agregados recientemente entre los periodos de ejecucién
programada de facturas.
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2. El gestor financiero envia la factura para su aprobacidn. El estado cambia a
"Enviada" y la factura queda bloqueada y ya no se pueden afiadir transacciones. Si
se procesan transacciones adicionales para ese periodo de tiempo, se agregaran a
la factura del periodo siguiente.

3. El gestor de departamento puede aprobar o rechazar la factura.

m Siesaprobada, el estado cambia a "Aprobada". La factura esta completa y no
se pueden llevar a cabo acciones posteriores.

m  Siesrechazada, el estado cambia a "Rechazada". El gestor financiero puede
ajustar o invertir una transaccién especifica o la factura completa.

Aprobacion delegada de facturas

La aprobacién delegada de facturas permite a los subdepartamentos ver y aprobar sus
propias facturas. La aprobacién delegada de facturas se determina en la configuracion
de departamentos.

Cuando se proporciona la aprobaciéon delegada de las facturas a los subdepartamentos,
las facturas se generan para cada subdepartamento y para el departamento principal.
Esta condicion resulta aplicable si existen reglas de débito y se registran transacciones
que utilicen dichas reglas. Las cargas de los subdepartamentos no se acumulan en el
elemento principal.

Cuando los subdepartamentos no tienen la aprobacion delegada de las facturas, las
cargas registradas relacionadas con ellas se acumulan en la factura del departamento
principal.
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Los departamentos principales deben tener aprobacién delegada de las facturas para
delegar esta tarea a cualquiera de sus subdepartamentos. Si el departamento principal
de nivel superior no establece la aprobacion delegada de las facturas, ningun
subdepartamento de la rama podra ver ni aprobar facturas. Se acumularan todos los
cargos en el departamento principal de nivel superior.

Considere la estructura organizativa siguiente y el efecto que la aprobacion delegada de
las facturas tiene sobre cada departamento:

fachuna
Banca minorista —
______ Delega la
I aprobacién de !
: Taciura facturas : faciurs
Departamento de
Departamento de inci
p i cuentas principales
autoservicio Delega la
Mo delega la aprabacion = = . h g. i d ——
da facturas | :Iprfl:;;catslrg: ) :
|
|
Carga la 1 tachra
acumulacidn Servicio al f—
Marketing |— financieraa —| cliente Marketing
facturas I
principales

La unidad de negocio de la banca personal

Los delegados facturan la aprobacién a sus dos subdepartamentos, Banca de
autoservicio y Cuentas de clientes preferentes. Se genera una factura para la unidad de
negocio de Banca personal cuando se registran transacciones relacionadas con la unidad

de negocio.
Departamento de Banca de autoservicio

No delega la aprobacion de factura en sus dos subdepartamentos, Marketing y Servicio
de atencidn al cliente. Se genera una factura para el departamento de Banca de
autoservicio cuando se registran transacciones relacionadas con ella. Algunas cargas
registradas relacionadas con los departamentos de Marketing y de Servicio de atencion
al cliente se acumulan en la factura de la Banca de autoservicio. Los departamentos de
Marketing de autoservicio y Servicio de atencion al cliente no reciben facturas.

Departamento de Cuentas de clientes preferentes

Delega la aprobacion de facturas en sus dos subdepartamentos, Marketing y Servicio de
atencidn al cliente. Se genera una factura para el departamento de Cuentas de clientes
preferentes cuando se registran transacciones relacionadas con el departamento. Los
departamentos de Marketing de cuentas preferentes y del Servicio de atencién al
cliente para cuentas preferente también reciben su propia factura cuando se registran
transacciones relacionadas con su departamento.
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Agredacion de facturas

Cada elemento de linea de una factura muestra los cargos agregados de la inversion o
servicio principales de nivel superior en una jerarquia. También es posible bajar de nivel
y consultar los cargos detallados de la inversién principal y de todas las inversiones
secundarias involucradas en las transacciones durante el periodo de tiempo de la
factura.

Puede consultar los siguientes documentos para aprender a trabajar con cargos en
jerarquias de inversidn o servicio.

m  Guia del usuario de gestion de servicios de Tl

m  Guia del usuario de gestion de proyectos
Por ejemplo: Las cargas de la ultima linea son las de la parte superior

El departamento de autoservicio de banca personal de Forward Inc. gestiona un
producto llamado Self-service Banking (Banca de autoservicio). Este producto es el
principal de nivel superior de otras inversiones derivadas, tales como el sistema de
presentacion de facturas en linea (OBP) y asistencia técnica. Cuando visualizan facturas,
los gestores de departamento ven sdélo los cargos agregados de la inversion principal de
nivel superior. Por ejemplo, los 4.190 $ para Self-service Banking representan los cargos
totales por cualquier inversion en la jerarquia que haya estado involucrada en una
transacciéon durante el periodo de facturacion.

Los gestores de departamento pueden consultar detalles de las cargas sobre cada
inversion de la jerarquia haciendo clic en la cantidad o el importe total.

Ajustes de facturas

De vez en cuando, puede que se observen cargos que son incorrectos y requieren algun
ajuste o la anulacion. En tal caso se puede rechazar la factura y solicitar un ajuste. A
continuacion, unos ejemplos de ajustes que puede pedir:

m  Cambiar su parte en el coste de la inversion o servicio.

Contacte con el gestor de inversiones o servicios y solicite un ajuste en el tanto por
ciento de adjudicacion de reintegro.

m  Actualice la transaccion.

Contacte con su gestor financiero para crear un ajuste de trabajo en cursoy
modificar la transaccidn segun sea necesario, ya sea aumentando o disminuyendo
la tarifa, los costes o las unidades.

m  |nvierta los cargos completamente.

Contacte con su gestor de inversiones o servicios, o gestor financiero para invertir
cargos.

172 Guia del usuario de gestion financiera



Facturas de departamento

Los ajustes o inversiones en transacciones o reglas de reintegro desencadenan ajustes
en otros departamentos que compartan el coste de la inversion. Por ejemplo, si el
porcentaje de adjudicacion se reduce en un 5 %, otros departamentos recogen esos
cargos adicionales. Si se descuenta el coste total en una transaccién, todos los
departamentos que comparten los costes también tendran ajustes en sus cargos.

Cualquier ajuste o inversion realizado en facturas bloqueadas o aprobadas se reflejara
en la siguiente factura desbloqueada o factura futura.

Visualizacion de las facturas de los departamentos

Los gestores de departamento pueden consultar una lista de las facturas generadas para
sus departamentos. Los gestores financieros pueden consultar todas las facturas
generadas y bajar de nivel para ver detalles y la informacion de las transacciones.

Los gestores de departamento pueden ver sus facturas en las paginas de factura de
departamento.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

Para ver una factura especifica de departamento.

1. Abra Pagina principal, seleccione Organizacion y haga clic en Departamentos.
Aparece la pagina de lista.

2. Abra el departamento y haga clic en Facturas.

Aparece una lista de las facturas de su departamento. Puede ver el estado y el
importe de la factura.

3. Haga clic en un numero de enlace para revisar los detalles de una factura.

Los gestores financieros pueden ver todas las facturas relacionadas con recargo en las
paginas de factura de gestidn financiera.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

Para consultar todas las facturas.
1. Abra Pégina principal y desde Gestion financiera, haga clic en Facturas.
Aparece la pagina de lista. Puede ver el estado y el importe de la factura.

2. Haga clic en un nimero de enlace para revisar los detalles de la factura.
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Visualizacion de detalles de las facturas

Puede ver los detalles de las facturas, los ajustes del periodo anterior y el importe de la
factura. También es posible aprobar o rechazar facturas en funcién de su estado.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1.

Haga clic en el enlace Numero de factura para acceder a los detalles de la factura.
Aparece la pagina Propiedades.
Vea la siguiente informacion:
Inversion
Muestra la inversidn desde la cual se han originado los cargos.
Importe actual

Muestra el importe del cargo para el periodo de tiempo especificado. Haga clic
en este enlace para ver los detalles de la transaccion.

Ajuste del periodo anterior

Muestra el importe de un ajuste realizado en un periodo de tiempo anterior. Si
es cero, no se realizaron ajustes en el periodo anterior. Haga clic en este enlace
para ver los detalles del ajuste.

Importe total

Muestra el importe total de los cargos menos los ajustes para el periodo de
tiempo especificado. Haga clic en este enlace para ver los detalles de la
transaccion.

Subscription

Indica si se ha suscrito a un servicio. Si se ha suscrito a un servicio, se mostrara
una marca de seleccion.

Realice uno de las acciones siguientes:

m Haga clic en el vinculo Importe actual o en el vinculo Importe total para ver los
detalles de la transaccién.

m Haga clic en el enlace Ajuste de periodo anterior para ver los detalles de los
ajustes del periodo anterior.

La informacidn principal incluye:
Tipo

Indica si la transaccidn es un trabajo en curso o un ajuste.
Importe

Muestra el importe de la transaccion.
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Porcentaje
Muestra el porcentaje cargado al servicio.

Ejemplo: 100 % indica que un servicio utiliza la inversion y 50 % indica que dos
servicios comparten la inversion.

Importe escalado

Muestra el importe escalado en ddlares basado en el porcentaje cargado al
servicio.

4. Silafactura todavia no estd aprobada, se pueden realizar las siguientes acciones en
las propiedades de la factura, en funcidn de los derechos de acceso del usuario:

m  Enviar la factura.
m  Bloquear o desbloquear la factura.
m  Aprobar o rechazar la factura.

m  Volver a generar la factura.

Envio de facturas de departamento

Su gestor financiero normalmente envia la factura para su aprobacion. Las facturas
enviadas se bloquean automaticamente y tienen el estado de "Enviadas". Las facturas
enviadas pueden devolverse, aprobarse o rechazarse.

A continuacion, realice los siguientes pasos:
1. Abra la factura haciendo clic en el vinculo Nimero de factura.

2. Guarde los cambios realizados.

Bloqueo y desbloqueo de las facturas de departamento
Normalmente, su gestor financiero bloquea y desbloquea facturas.

La pagina de elementos de factura de departamento se utiliza para bloqueary
desbloquear facturas.

Cuando se envia una factura, se bloquea automaticamente. Cuando se bloquea una
factura, no se pueden afadir transacciones a la factura. Si el usuario dispone de
derechos para registrar facturas, es posible realizar el desbloqueo temporal o volver a
generar los cambios de ultima hora.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra la factura haciendo clic en el vinculo Nimero de factura.
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2. Realice uno de las acciones siguientes:
m  Haga clic en Bloquear para bloquear las actualizaciones de la factura.

m  Haga clic en Desbloquear para permitir las actualizaciones de la factura.

Aprobacion o rechazo de una factura de departamento.
Normalmente, el gestor de departamento aprueba o rechaza una factura.

Cuando se aprueba una factura, no puede devolverse ni llevar a cabo cualquier otra
accion. Cualquier ajuste o inversion realizado a la factura tras la aprobacion sera incluido
en la siguiente factura desbloqueada o futura.

Cuando se rechaza una factura, se pueden realizar cambios en las reglas de reintegro o
ajustes a trabajo en curso para corregir los cargos. Péngase en contacto con el gestor
financiero para obtener ayuda sobre los ajustes de trabajo en curso.
A continuacion, realice los siguientes pasos:
1. Abra la factura haciendo clic en el vinculo Niumero de factura.
2. Haga clic en el enlace Numero de factura para acceder a los detalles de la factura.
3. Realice uno de las acciones siguientes:

m  Haga clicen Aprobar.

El estado de la factura cambia a Aprobada.
m Haga clic en Rechazar.

El estado de la factura cambia a Rechazada.

Nueva generacion de facturas de departamento

Las facturas se actualizan continuamente en las ejecuciones programadas del trabajo
Generar facturas. No obstante, puede actualizar manualmente una factura entre
ejecuciones programadas y ver las transacciones afiadidas recientemente.

Si un nuevo célculo afecta a varias facturas y todas las facturas afectadas estan
desbloqueadas, se actualiza la factura. Se ignoran los nuevos calculos si cualquier
factura afectada por el cambio esta bloqueada. Si no se puede realizar un nuevo calculo,
aparecera un mensaje que le avisara de ello.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra la factura haciendo clic en el vinculo Nimero de factura.
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2. Haga clic en Volver a generar.

Aparecerd una barra de progreso durante el proceso. Una vez completado,
aparecera la factura con el nuevo calculo.

3. Hagaclic en el vinculo Importe actual o Importe total para consultar los detalles de
la transaccion y ver los efectos que han tenido los ajustes sobre la factura.

Devolucion de facturas de departamento
Al devolver una factura, puede cambiar su estado a Enviado.

A continuacion, realice los siguientes pasos:
1. Abra la factura haciendo clic en el vinculo Nimero de factura.
2. Haga clic en Recordar.

El estado de la factura cambia a "Recordado".

Costes de departamento recuperados

Los extractos de recuperacion informan a los departamentos de la cantidad de costes
generados que se pueden recuperar de los departamentos que se han beneficiado de
los servicios proporcionados. Los extractos de recuperacidn son parecidos a los
extractos de ingresos de una companiia, con la diferencia que estos son para
departamentos.

Los gastos incurridos se cargan a los departamentos que reciben los servicios. Los
gestores de departamento pueden ver sus cargos en una factura.

Sélo los departamentos que proporcionan servicios pueden ver los extractos de
recuperacion de departamento. Se debe configurar lo siguiente:
m  Deben existir servicios y estar asociados al departamento.

Para obtener mas informacion, consulte la Guia del usuario de gestion de servicios
de Tl.

m Al menos un departamento debe suscribir al menos un servicio ofrecido por el
departamento proveedor.

m  Deben existir reglas de reintegro para los servicios. Péngase en contacto con el
gestor de servicios para crear reglas de reintegro para el servicio.

m  Deben existir reglas de crédito.

m  Los usuarios deben tener derechos de acceso para ver instrucciones de
recuperacion.
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Los extractos de recuperacion se generan con las facturas durante las ejecuciones
programadas del trabajo Generar facturas.

Por ejemplo: Los departamentos de informatica ya no son centros de coste

Forward Inc. ofrece a sus unidades de negocio un amplio abanico de servicios de
soporte de Tl, que incluye soporte para el correo electrdnico, para equipos de escritorio
y para la red. Los servicios son de vital importancia para que cada unidad de negocio
pueda mantener sus lineas de negocio. Cada uno de estos departamentos recibe las
cargas por estos servicios. Cada departamento que proporciona servicios recibe crédito
por el trabajo realizado.

Las facturas aprobadas cargan los costes a los departamentos que se benefician de los
servicios.

Se generan las facturas del departamento, que se someten a revisidon y aprobacion
trimestral por parte de los departamentos que se benefician de los servicios que se les
proporcionan. El departamento de Recursos humanos corporativos se ha suscrito a
varios servicios de Tl y se compromete a pagar una parte de estos servicios. El
departamento de Recursos humanos ha aprobado una factura que suma 7.400 S.

Los costes cargados se traducen en crédito para los departamentos que proporcionan
servicios.

El departamento de Servicios de entrega de Tl recibe crédito para los servicios
proporcionados. El gestor del departamento puede consultar los costes y los créditos en
los que se ha incurrido consultando la declaracion de recuperacién del departamento.
Esta declaraciéon muestra que se han aprobado algunas cargas y que el departamento ha
recuperado 7.400 $ hasta el momento. Otros gestores de departamento tienen que
aprobar todavia sus cargas. Los cargos aparecen como variacion de recuperacion.

Visualizacion de resimenes de instruccion de recuperacion

Se puede ver una declaracion de recuperacién que resuma todos los costes incurridos,

los costes recuperados y los créditos para cada inversién.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

1. Abra Pégina principal, seleccione Organizacion y haga clic en Departamentos.
Aparece la pagina de lista.

2. Haga clic en un vinculo de departamento para abrir el departamento.
Aparece la pagina Propiedades.

3. Haga clic en Declaracién de recuperacion.

Aparecera el extracto de recuperacion del departamento.
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Filtre por la informacidn de recuperacion segln sea necesario.

Aparecerd una lista con las inversiones que son propiedad del departamento.
Revise la informacidn siguiente:

Inversion

Muestra el nombre de la inversidn propiedad de este departamento y que se
ofrece como servicio a otros departamentos.

Tipo
Indica si la inversidn es un servicio o algun otro tipo de inversion.
Coste incurrido

Muestra el coste total incurrido hasta la fecha por esta inversidn que ha sido
cargado a otros departamentos. Haga clic en este valor para bajar de nivel y ver
los detalles de la transaccion.

Coste recuperado

Muestra el total de los cargos que los departamentos aprobaron hasta la fecha
para esta inversion. Esta cantidad representa los costes totales recuperados
hasta la fecha por el departamento. Haga clic en este valor para bajar de nivel y
ver los detalles de la transaccion.

Variacion de recuperacion

Muestra la diferencia al dia entre los costes incurridos y los costes recuperados.
Esta cantidad representa el importe total que el departamento espera
recuperar.

Créditos

Muestra el crédito posible total que este departamento puede recibir. Haga clic
en este valor para bajar de nivel y ver los detalles de la transaccion.

Variacion de crédito

Muestra la diferencia de fechas entre los costes recuperados (aprobados) y los
créditos totales (aprobados y no aprobados).

Visualizacion de detalles de instruccion de recuperacion

Puede ver detalles de instruccidén de recuperacion para visualizar los detalles de
transaccién.

A continuacion, realice los siguientes pasos:

Con el departamento abierto, haga clic en Declaracidn de recuperacion.

Aparece una lista de inversiones.
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2. Haga clic en cualquiera de los siguientes enlaces para ver los detalles de
transaccion:

m Costeincurrido
m Coste recuperado
m Créditos

Aparecerd una lista de las transacciones procesadas que afectan a esta instruccion
de recuperacion.

3. Seleccione la casilla de verificacion Incluir subdepartamentos para ver las
transacciones de los subdepartamentos. Esta casilla de verificacidén no estara activa
si no existen subdepartamentos.

4. Vea lasiguiente informacion:
Inversion
Muestra el nombre de la inversidn desde la que se ha incurrido en los costes.
Departamento
Muestra el nombre del departamento al cual se han cargado los costes.
Fecha de la transaccién
Muestra la fecha de la transaccién.
Importe
Muestra el total de los costes incurridos.
Porcentaje

Muestra la adjudicacion de libro mayor definida en la regla de crédito por su
gestor financiero.

Importe escalado

Muestra el importe escalado segun el porcentaje de adjudicacién del libro
mayor.
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