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Fejezet 1: Eroforras-menedzsment -
Attekintés

Ez a rész a kdvetkez§ témakkal kapcsolatban tartalmaz tajékoztatast:

Az eréforras-menedzsment bemutatdsa (lapon 9)
Az eréforras-menedzsment 6sszetevdi (lapon 10)
Az eréforrds-menedzsment feladatai (lapon 10)

Az eroforras-menedzsment bemutatasa

A megfelel§ szaktudassal bird szakemberek megfelel projektcsapatokba osztasa a
hatékony eréforras-menedzsment egyik kulcsa. Az eréforras-menedzsment modul altal
biztositott rugalmas keretrendszerben a kovetkezé er6forras-menedzsment
tevékenységek végezhetdk el és kovethet6k nyomon:

m  Erdéforrasprofilok Iétrehozdsa és szerkesztése, amelyek kiilonféle jellemz6ket
azonositanak, példaul az els6dleges szerepkort, szakértelmet, tapasztalatot,
alkalmazasi tipust stb.

m  Erdforrasok projektallokacidjanak és munkaterheléseinek megjelenitése,
szerkesztése és nyomon kovetése.

m  Erdforras-kapacitas és eréforrasigény 6sszehasonlitasa.

m  Meghatdrozott jellemzGékkel bird eréforradsok megkeresése rendelkezésre allas és
egyéb feltételek alapjan.

Az Er6forras-menedzsment felhasznaloi az er6forras-kezel6k. Az er6forras-kezel6 olyan
személy, aki az alkalmazottak és egyéb eréforrastipusok idejét kezeli. Az er6forrds-
kezeld ideiglenes projektvezetd és teljes munkaidében dolgozd osztalyvezet§ is lehet. Az
eréforrds-menedzsment modul bizonyos funkcidit a projektvezetSk is hasznaljdk. llyen
példaul a kérelmek létrehozasa és az eréforrasok keresése.

Fejezet 1: Erforras-menedzsment - Attekintés 9



Az erGforrds-menedzsment 0sszetevsi

Az eroforras-menedzsment 0sszetevoi

Az er6forras-menedzsment dsszetevéi az Er6forras-menedzsment meniiben torténd
kivalasztassal érhetdk el:

Er6forrasok

Az Eréforrasok osszetevivel eréforrasprofilokat és képességeket hozhat létre és
szerkeszthet. Szintén ezzel az 6sszetev6vel megkereshet meghatarozott
eréforrasokat, példaul olyanokat, akiknek végzettségei megfelelnek bizonyos
projektek bizonyos kdvetelményeinek.

Er6forras-tervezés

Az Eréforras-tervezés funkcidéval megtekintheti és modosithatja az er6forrasokra
allokalt munkaterhelést azokban a projektben, amelyekhez kirendelték 6ket. Az
Er6forras-tervezés funkcid hasznalataval megtekinthet6k és nyomon kovethetdk a
betéltetlen szerepallokacidk.

Er6forras-keresé

Az Eréforras-keresé funkcidval az er6forrasokat lehet megkeresni. Az Eréforras-
keresd lehetévé teszi, hogy név vagy mas jellemzd, példaul szakértelem, alkalmazasi
tipus vagy rendelkezésre allas alapjan hatarozza meg az eréforrasokat.

Az Er6forras-menedzsment funkcié hasznalatahoz eréforras-hozzaférési jogokkal kell
rendelkeznie.

Az eréforras-menedzsment hozzaférési jogosultsagainak felsoroldsat a fuggelék
tartalmazza.

Az eroforras-menedzsment feladatai

Az IdGszeletelés feladat hatdssal lehet az adatokra vagy az eréforras-menedzsment
teljesitményére. Amikor az Id6szeletelés feladat nem fut le, az eréforras-tervezési
lapokon megjelené id6szeletelt adatokat nem lehet megfeleléen megjeleniteni.

Amikor a meglévd vagy szerkesztett adatok nem a vart médon jelennek meg egy oldalon
vagy jelentésben, forduljon a rendszergazddhoz. A feladatok futtatasanak sikertelensége
okozhatja a megjelenités sikertelenségét.

Forduljon a CA Clarity PPM-rendszergazdahoz, illetve tovdbbi tudnivaldk a
Rendszergazdai utmutatdban olvashatok.
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Fejezet 2: Eroforrasok kezelése

Ez a rész a kdvetkez§ témakkal kapcsolatban tartalmaz tajékoztatast:

Utmutaté az eréforrasok és szerepek |étrehozasahoz (lapon 12)
Eréforras vagy szerep létrehozdsa (lapon 14)

Az er6forrasok és a szerepek tulajdonsagainak meghatédrozasa (lapon 22)
Munkaer§ tipusu eréforras képességeinek hozzaadasa (lapon 25)
Altalanos eréforras- és szereptulajdonsagok kezelése (lapon 26)
Er6forrasok és szerepek allokacidi (lapon 27)

Naptartarsitasok (lapon 36)
Er6forrds és szerep tulajdonsdgainak és tarsitasainak szerkesztése (lapon 36)

Fejezet 2: ErGforrasok kezelése 11



Utmutat6 az er6forrasok és szerepek létrehozasahoz

Utmutaté az erdforrasok és szerepek létrehozasahoz

Ahhoz, hogy hozzaért6 szakembereket alkalmazzon a megfeleld projektcsoportokban,
Iétre kell hoznia az alkalmazdsban az elnevezett er6forrasokat és az altaldnos
szerepkoroket. Az erdforrds egy személy vagy objektum (példaul egy szerep
betoltéséhez vagy feladat végrehajtasahoz hasznalt felszerelés). A szerep egy funkcid
vagy egy objektum daltaldnos leirdsa. Az eréforrasokat és a szerepeket munkaerd és nem
munkaerd tipusu eréforrasokra és szerepekre osztjuk fel. A nem munkaerd tipusu
er6forrasok és szerepek kozé tartoznak a felszerelések, az anyagok és a kiadasok.

Példa: Er6forrasok és szerepek létrehozasa

A Forward Zrt. tiz er6forrast vett fel idén az egyetemi allasborzén. Mindegyikiket 100
szazalékban egy képzési projekthez allokaljak, a kovetkezd mindségekben: fejlesztd,
mindségbiztositasi mérndk és informatikus mérnok. A rendszergazddnak létre kell
hoznia a projekthez a munkaerd és a nem munkaer6 tipusu eréforrdsokat és szerepeket.

A kovetkez6 diagram leirja, hogyan hoz létre a rendszergazda egy eréforrast és egy
szerepet:

Utmutaté az eréforrasok és szerepek
létrehozasahoz

Elgfaltételok attekintase

Rendszergazda v

Erdforras vagy szerep létrehozdsa

.

Az erdforrdsok és a szerepek
tulajdonsigainak meghatarozasa

r

Munkaerd tipusi erdforrds képességeainek
hozzdaddsa
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Utmutat6 az er6forrasok és szerepek létrehozasahoz

A kovetkez6 lépéseket kell végrehajtania egy eréforras és egy szerep |étrehozasahoz:

1.
2.

El6feltételek attekintése (lapon 14).

Er6forras vagy szerep létrehozdasa

a. Munka tipusu eréforras létrehozdsa (lapon 15)

b. Nem munkaerd tipusu eréforras |étrehozdasa (lapon 18)

c. Szerep létrehozasa (lapon 20).

Az eréforrasok és a szerepek tulajdonsagainak meghatarozasa

a. Azerd6forras kapcsolatfelvételi adatainak megadasa (lapon 22)

b. A pénzigyi tulajdonsagok engedélyezése

m Azerbforrds engedélyezése pénzigyi szempontbdl (lapon 23)

m Aszerep engedélyezése pénziigyi szempontbdl (lapon 24)

A munka tipusu eréforras képességeinek hozzaadasa

a. Képességek tarsitasa munkaerd tipusu eréforrasokhoz (lapon 25)

b. Aképességekben vald jartassagi és érdekl6dési szintek hozzarendelése
(lapon 26)

Fejezet 2: ErGforrasok kezelése 13



ErGforras vagy szerep létrehozasa

Elofeltételek attekintése

A forgatdkonyv minden lépésének elvégzéséhez a kovetkezd feladatokat kell elvégeznie:

Eroforras vagy szerep létrehozasa

Képességek Iétrehozasa az er6forrasok szamara

Ellen8rizze, hogy megkapta a kdvetkezd hozzaférési jogosultsagokat:

Adminisztrdcio -
Erdforrasok

Eréforrds - Létrehozds

Erdforrds - Szerkesztés

Erdforrds - Szerkesztés -

Mind

Eréforrds - Hozzdférési

jogosultsagok
szerkesztése

Erdforrds -
Adminisztrdcio
szerkesztése

Erdforrds - Pénziigyi
adatok szerkesztése

Eréforras - Pénziigyi
adatok szerkesztése -
Mindegyik

Eréforrds - Altaldnos
szerkesztése

Eréforrds - Altaldnos Eréforrds - Megjelenités
szerkesztése - Mindegyik

Eréforras - Id6 Eréforrds - Megjelenités

megaddsa - Mind

Eréforrds - Végleges Eréforrds - Megjelenités

foglalds - Hozzdférési
jogosultsagok

Erdforras - Végleges Eréforrds - Megjelenités

foglalds - Mind - Pénziigyi

Eréforrds - Navigdcio Erdforrds - Pénziigyi
adatok megjelenitése -
Mind

Erdforras - Feltételes
foglalds

Erdforras - Feltételes
foglalds - Mind

Erdforrds - Képességek
frissitése

Eréforras - Képességek
frissitése - Mind

A kovetkez6 tipusu eréforrasokat és szerepeket hozhatja létre:

Er6forras tipusa Leiras Allokalhato Vannak
képesség
ei

Munkaerd Barmely személy vagy szerep, aki Igen Igen

feladatokon dolgozik vagy
feladatokat hajt végre.
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Erforras vagy szerep létrehozasa

Er6forras tipusa Leiras Allokalhaté Vannak
képesség
ei

Felszerelés Barmilyen tipusu gép, amely Igen Nem

munkavégzésére hasznalhatd,
példaul szallitdeszkdz, nyomtatd
vagy szamitogép.

Anyag Barmilyen tipusu anyag, amely Igen Nem

munkavégzéshez hasznalhato,
példaul képzési utmutatdk, vegyi
anyagok vagy tiizel8anyag.
Kiadas Barmilyen koltség, amely Igen Nem

er6forrashoz vagy szerephez
kotédik, példaul az tgyfél
telephelyére utazas koltsége.

Munkaero tipusu erdforras létrehozasa

A munkaer§ tipusu er6forras létrehozdsahoz a Kezd6lap és az Adminisztracié menit is
hasznalnia kell, mert az er6forras adatait az adminisztracid és az alkalmazas oldalardl is

konfigurdlni kell.

m Az er6forrasnak az alkalmazas oldalardl torténd létrehozdsahoz nyissa meg a
kezdG6lapot, majd valassza az Er6forras-menedzsment terilet Eréforrasok

elemét.

m Az er6forrasnak az adminisztracié oldalardl torténd létrehozdsahoz nyissa meg
az Adminisztracio oldalt, majd valassza a Szervezet és hozzaférés terilet

Er6forrasok elemét.

Amikor az alkalmazas oldalan hozza létre a munkaerd tipusu er6forrdsokat, a CA Clarity
PPM rendszergazdajanak engedélyeznie kell az Uj er6forrasokat ahhoz, hogy be tudjanak

jelentkezni a termékbe. A CA Clarity PPM rendszergazdanak aktivalnia kell az

allapotukat, és létre kell hoznia egy jelszot az adminisztracids oldalon.

Ebben a forgatékényvben a rendszergazda létrehozza az eréforrasok profiljat az
alkalmazas oldalardl, és engedélyezi az eréforrasokat az adminisztracio oldalardl.
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ErGforras vagy szerep létrehozasa

Kbvesse az alabbi lépéseket:

1.

Nyissa meg a Kezd6lap lapot, majd az Eré6forras-menedzsment terileten kattintson
az Er6forrasok elemre.

Kattintson az Uj pontra.

Fogadja el az alapértelmezett Er6forras és Er6forras tipusa bedllitast, majd
kattintson a Tovabb gombra.

Téltse ki az Altaldnos szakasz mezéit. A kévetkez6 mez6k magyarazatot igényelnek:
Elsédleges szerep

Az eréforras elsGdleges szerepét mutatja. A szerepek befektetésrdl
befektetésre valtozhatnak. Az elsédleges szerepek alapjan a CA Clarity PPM
mas erGforrdsai azonnal lathatjak, mi egy-egy eréforras f6 szakterilete.

Kategoria
Az er6forras szakteriletét azonositd kategdriat hatarozza meg.

Példa: ,Szoftverfejlesztés” vagy , Termékmarketing”

Kiilsé
Megadja, hogy az eréforras kiilsé vallalatnak dolgozik-e.

Alapértelmezett: Torolve

ElérhetGség

Azt adja meg, hogy egy munkanapon hany éra az eréforrds elvart munkaideje.
Az elérhet6ségi szam automatikusan 5-tel szorzodik, ez a normal munkahét
munkanapjainak szama.

Alapértelmezés: 8

Megjegyzés: Ez a mez6t csak a Munkaer6 tipusu eréforrasok és szerepek
esetében kell kitolteni, a Felszerelés és az Anyag tipusu eréforrasok és szerepek
esetében nem kotelezS. Munkaer6 tipusu eréforrasok és szerepek esetében az
értéknek nullanal nagyobbnak kell lennie. A kiadas tipusu eréforrasoknak és
szerepeknek nincs elérhet&ségiik, mivel nem rendelkeznek az id6 jellemzé&jével
(6ra vagy nap). Az ETC értéke az elérhet&ségen alapul, és ebbdl kovetkezé a
feladatokhoz rendelt kiadas tipusu eréforrasoknak és szerepeknek nincs
alapértelmezett ETC értékiik.

Beviteli tipuskod

Az eréforras beviteli tipuskodjat adja meg. Ez a kdd szamlazasi célokat szolgal.

16 Er6forras-menedzsment - felhasznaloi Gtmutatd



Erforras vagy szerep létrehozasa

Nyomon kovetési mod
Az er6forras munkaidejének rogzitésére haszndlt nyomon kdvetési mddot jelzi.
Ertékek:

m  Clarity. A munkatarsak az idGjelentésekben régzithetik a hozzajuk rendelt
feladatokkal toltott id6t.

m  Nincs. A nem munkaer§ tipusu er6forrasok tényleges adatai
tranzakcidbizonylatokkal, illetve asztali itemezé segitségével, példaul az
Open Workbench vagy a Microsoft Project alkalmazdassal kvethet&k
nyomon.

m  Egyéb. Azt jelzi, hogy a teljesitett értékeket egy kiilsé programbol
importaljak.
Alapértelmezés: Clarity
Nyitva id6bevitelhez

Meghatarozza, hogy az erGforras idGjelentések hasznalataval nyomon
kovetheti-e a feladat-hozzarendelésekre forditott id6t. Ha nincs bejeldlve,
akkor az eréforras semmilyen projekten nem napldzhat id6t.

Alapértelmezett: Kijel6lve
Belefoglalas adatpiacba

Az adatpiacba belefoglalandé eréforrast adja meg. Ha nincs bejeldlve, az
eréforras nem kerdl bele az adatpiacba.

Alapértelmezett: Torolve
Er6forras-menedzser
Az eréforrast létrehozé személy nevét azonositja.
Alapértelmezett: A jelenleg bejelentkezett eréforras
Foglalaskezel6

A munkaerd tipusu er6forras alapértelmezett foglalaskezelGjét mutatja.

Adja meg a Szervezetfelépitési struktirak mezében azt a szervezeti strukturat,
amelyhez térsitani kivanja az er6forrast biztonsagi és szervezeti szempontokbal.

Osztaly

Az eréforrashoz tarsitott pénziigyi osztalyt és entitast hatarozza meg. Az osztaly
ugyanahhoz az entitdshoz tartozik, mint a hely. Osztaly szervezeti
strukturdjanak hozzarendelése egy pénziigyi entitashoz a pénziigyi feldolgozas
céljaira.
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ErGforras vagy szerep létrehozasa

Hely

A visszaterhelések tranzakciofeldolgozasdra vonatkozo terhelési és jovairdsok
szabalyok, illetve a befektetés megfeleltetéséhez hasznalt helyet hatarozza
meg. Ha a rendszer- vagy entitasszint(i alapértékek azt mutatjak, hogy a forras
helye a befektetésbdl szarmazik, akkor hasznalataval a befektetés a dij- és
koltségmatrixokkal is megfeleltethetd.

6. Mentse a valtoztatasokat.

Nem munkaerad jellegi eréforras létrehozasa

Nem munkaer6 tipusu eréforrast csak a KezdGlap men segitségével lehet l1étrehozni. A
nem munkaer6 tipusu eréforrasok kozé tartoznak a felszerelések, az anyagok és a
kiadasok. Bar egyes mez6k a kivalasztott er6forrastipustdl fliggéen eltérhetnek, az
altaldnos lépések mindegyik eréforrdstipusnal ugyanazok.

Ebben a forgatékdnyvben a rendszergazda a kdvetkez6 nem munkaerd tipusu
eréforrdsokat hozza létre: asztali gépek, hordozhaté gépek és kiszolgalok.
Kovesse az alabbi Iépéseket:

1. Nyissa meg a Kezd6lap lapot, majd az Eréforras-menedzsment terileten kattintson
az Eréforrasok elemre.

2. Kattintson az Uj pontra.

3. Az Er6forrds vagy szerep szakaszban vdlassza a Er6forrds lehet8séget.

4. Vdlassza ki a létrehozandd er6forras tipusat.
Ertékek: Felszerelés, Anyag és Kiadds
Megjegyzés: Ebben a forgatdkdnyvben valassza a Felszerelés lehet&séget.

5. Toéltse ki az Altaldnos szakasz mezéit. A kévetkez6 mez6k magyarazatot igényelnek:

Elsédleges szerep

Az eréforras elsGdleges szerepét mutatja. A szerepek befektetésrdl
befektetésre valtozhatnak. Az elsédleges szerepek alapjan a CA Clarity PPM
mas eréforrdsai azonnal lathatjak, mi egy-egy eréforras 6 szakteriilete.

Kategoria
Az eréforras szakteriletét azonositd kategdriat hatarozza meg.
Példa: Projektor, kiszolgalo

Kiilsé
Megadja, hogy az eréforras kilsé vallalatnak dolgozik-e.

Alapértelmezett: Torolve
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Erforras vagy szerep létrehozasa

Elérhet6ség

Azt adja meg, hogy egy munkanapon hany éra az eréforras elvart munkaideje.
Az elérhet6ségi szam automatikusan 5-tel szorzodik, ez a normal munkahét
munkanapjainak szama.

Alapértelmezés: 8

Megjegyzés: Ez a mez6t csak a Munkaer6 tipusu eréforrasok és szerepek
esetében kell kitolteni, a Felszerelés és az Anyag tipusu eréforrasok és szerepek
esetében nem kotelezd. Munkaerd tipusu er6forrasok és szerepek esetében az
értéknek nulldnal nagyobbnak kell lennie. A kiadas tipusu eréforrasoknak és
szerepeknek nincs elérhet8ségiik, mivel nem rendelkeznek az id6 jellemzgjével
(6ra vagy nap). Az ETC értéke az elérhet&ségen alapul, és ebbdl kovetkezs a
feladatokhoz rendelt kiadas tipusu eréforrasoknak és szerepeknek nincs
alapértelmezett ETC értékiik.

Beviteli tipuskod
Az eréforras beviteli tipuskodjat adja meg. Ez a kod szamlazasi célokat szolgal.
Nyomon kévetési méd
Az er6forras munkaidejének rogzitésére haszndlt nyomon kovetési médot jelzi.
Ertékek:

m  Clarity. A munkatarsak az id6jelentésekben rogzithetik a hozzajuk rendelt
feladatokkal toltott id6t.

m  Nincs. A nem munkaer§ tipusu er6forrasok tényleges adatai
tranzakcidbizonylatokkal, illetve asztali Utemez§ segitségével, példaul az
Open Workbench vagy a Microsoft Project alkalmazassal kovethet&k
nyomon.

m  Egyéb. Azt jelzi, hogy a teljesitett értékeket egy kiils6 programbdl
importaljak.

Alapértelmezés: Clarity
Nyitva id6bevitelhez

Meghatdrozza, hogy az eréforras idGjelentések hasznalataval nyomon
kovetheti-e a feladat-hozzarendelésekre forditott id6t. Ha nincs bejeldlve,
akkor az eréforras semmilyen projekten nem napldzhat idé6t.

Alapértelmezett: Kijelolve
Belefoglalas adatpiacba

Az adatpiacba belefoglalandé eréforrast adja meg. Ha nincs bejeldlve, az
eréforras nem kerl bele az adatpiacba.

Alapértelmezett: Torolve
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ErGforras vagy szerep létrehozasa

Er6forras-menedzser
Az er6forrast Iétrehozd személy nevét azonositja.
Alapértelmezett: A jelenleg bejelentkezett eréforras
Foglalaskezel6
A munkaerd tipusu eréforras alapértelmezett foglalaskezelGjét mutatja.
6. Adja meg a Szervezetfelépitési struktirdak mezében azt a szervezeti strukturat,

amelyhez tarsitani kivanja a nem munkaerd er6forrast biztonsagi és szervezeti
szempontokbdl.

Osztaly

Az er6forrashoz tarsitott pénzligyi osztalyt és entitast hatarozza meg. Az osztaly
ugyanahhoz az entitashoz tartozik, mint a hely. Osztaly szervezeti
strukturdjanak hozzarendelése egy pénziigyi entitashoz a pénziigyi feldolgozas
céljaira.

Hely

A visszaterhelések tranzakciofeldolgozasara vonatkozé terhelési és jovairdsok
szabadlyok, illetve a befektetés megfeleltetéséhez hasznalt helyet hatarozza
meg. Ha a rendszer- vagy entitasszint(i alapértékek azt mutatjak, hogy a forras
helye a befektetésbdl szarmazik, akkor hasznalataval a befektetés a dij- és
koltségmatrixokkal is megfeleltethetd.

7. Mentse a valtoztatasokat.

Szerep létrehozasa

A szerepek megkonnyithetik a projekt feladatainak és hatokorének meghatarozasat.
Késébb a szerepre kijelolhet egy erGforrast, aki elvégzi a tényleges munkat. Az
alkalmazas oldalarél munkaeré és nem munkaerd tipusu szerepeket hozhat létre a
szlikségleteinek megfelel6en. Bar egyes mez&k a kivalasztott er6forrastipustol figgéen
eltérhetnek, az altalanos Iépések mindegyik szereptipusnal ugyanazok.

Ebben a forgatékényvben a rendszergazda a kévetkez6 munkaerd tipusu szerepeket
hozza létre: fejleszt8, minGségbiztositasi mérndk és informatikus mérnok.

Kovesse az alabbi lépéseket:

1. Nyissa meg a Kezddlap lapot, majd az Eréforras-menedzsment terileten kattintson
az Eréforrasok elemre.

2. Kattintson az Uj pontra.

3. Az Erdforras vagy szerep szakaszban valassza a Szerep lehetGséget.
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Erforras vagy szerep létrehozasa

Valassza ki a kivant értéket Eréforras tipusa mezében, majd kattintson a Tovabb
pontra.

Alapértelmezés: Munka

Megjegyzés: Mas tipusu eréforrasokat is hasznalhat a szerepek létrehozasakor.
Ebben a forgatékényvben valassza a Munkaerd lehetdséget.

Toltse ki az Altalanos szakasz mezGit. A kdvetkez6 mezék magyarazatot igényelnek:

Sziil6szerep
A szerep szlilGszerepét hatarozza meg.
Példa: Az Alkalmazasfejleszt6 szerep a Webfejleszt6 szerep sziilGje.
Kategoria
A szerep munkateriletét azonositd kategdriat hatarozza meg.
Példa: Szoftverfejlesztés vagy Termékmarketing.
Elérhet6ség

Adja meg, hogy egy munkanapon varhatéan hdny 6rat kell dolgoznia a
szerepnek vagy a szerepet helyettesit eréforrasnak.

Alapértelmezés: 8

Megjegyzés: Ez a mez6t csak a Munkaer6 tipusu eréforrasok és szerepek
esetében kell kitolteni, a Felszerelés és az Anyag tipusu eréforrasok és szerepek
esetében nem kotelez8. Munkaerd tipusu eréforrasok és szerepek esetében az
értéknek nullanal nagyobbnak kell lennie. A kiadas tipusu eréforrdsoknak és
szerepeknek nincs elérhet&ségiik, mivel nem rendelkeznek az id6 jellemzGjével
(6ra vagy nap). Az ETC értéke az elérhet&ségen alapul, és ebbdl kovetkezd a
feladatokhoz rendelt kiadas tipusu eréforrasoknak és szerepeknek nincs
alapértelmezett ETC értékiik.

Foglalaskezel6
A munkaerdforras vagy szerep alapértelmezett foglalaskezel$jét mutatja.

Adja meg a Szervezetfelépitési struktirak mezében azt a szervezeti strukturat,
amelyhez tarsitani kivanja a szerepet biztonsagi és szervezeti szempontokbdl.

Osztaly

Az eréforrashoz tarsitott pénziigyi osztalyt és entitdst hatarozza meg. Az osztaly
ugyanahhoz az entitdshoz tartozik, mint a hely. Osztaly szervezeti
strukturdjanak hozzarendelése egy pénziigyi entitashoz a pénzigyi feldolgozas
céljaira.
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Az erforrasok és a szerepek tulajdonsadainak meghatarozasa

Hely

A visszaterhelések tranzakciofeldolgozasara vonatkozd terhelési és jovairasok
szabalyok, illetve a befektetés megfeleltetéséhez hasznalt helyet hatdrozza
meg. Ha a rendszer- vagy entitasszint(i alapértékek azt mutatjak, hogy a forras
helye a befektetésbdl szarmazik, akkor hasznalataval a befektetés a dij- és
koltségmatrixokkal is megfeleltethetd.

7. Mentse a valtoztatasokat.

Az eroforrasok és a szerepek tulajdonsagainak meghatarozasa

A létrehozott er6forras vagy szerep mentését kbvetGen elérhetd valik a Tulajdonsagok
lap. Ez a lap az er6forras vagy szerep |étrehozasakor rogzitett profiladatokat jeleniti
meg. A mezbket szerkesztheti, illetve kezelheti azokat az eréforrasokat, csoportokat és
szervezeti egységeket, amelyek hozzaférhetnek az eréforrashoz vagy szerephez. Az
aloldalakon a kovetkez8ket végezheti el:

m Az erbforrds kapcsolatfelvételi adatainak megadasa (lapon 22)

m A pénzigyi tulajdonsdgok engedélyezése (lapon 23)

Az er6forras kapcsolatfelvételi adatainak megadasa

A kapcsolatfelvételi adatokat csak munkaerd tipusu eréforras esetében lehet megadni.
Ezeket az informacidkat barki elérheti, akinek hozzaférése van az er6forrashoz.

Kovesse az alabbi Iépéseket:
1. Mikozben nyitva van az eréforras, kattintson a Tulajdonsagok elemre.

2. Nyissa meg a Tulajdonsagok menit, majd kattintson a Fé terileten a
Kontaktinformacio elemre.

3. Toltse ki a mezdket, és mentse a modositasokat.
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Az ertforrasok és a szerepek tulajdonsagainak meghatarozasa

A pénzigyi tulajdonsagok endedélyezése

A Pénzligyi aloldalon rogzithet minden olyan informacidt, amely ahhoz sziikséges, hogy
nyilvan tartsa, mennyi pénzligyi id6t forditott egy er6forras vagy szerep egy projektre.
Az alkalmazas az eréforras pénziigyi tulajdonsdgai alapjan alkalmazza a megfelel
ratakat és koltségeket a tranzakcidkra a feldolgozasuk kézben. Az er6forras vagy szerep
engedélyezésével jelezheti, hogy az eréforras vagy a szerep aktiv pénziigyi szempontbal.
Ha engedélyezi a pénzligyi tranzakcidkat egy eréforrasnal, akkor feladhatja a
tranzakcidkat a CA Clarity PPM programba, és megjelenithet6 6ket az alkalmazasok
pénziigyi oldalain és jelentéseiben. A pénzligyi tényadatok csak akkor lathatdk a
termékben, ha az eréforrds pénziigyi szempontbdl engedélyezve van.

A pénzigyi attributumok engedélyezéséhez a kdvetkezd hozzaférési jogokkal
rendelkeznie:

Feladat Hozzaférési jogosultsaigok1

Meghatarozott eréforras vagy szerep A kovetkez6 jogok valamelyike:

énzigyi attributumainak szerkesztése. B . [
P &Y m  Eréforrds - Szerkesztés

m  Eréforrds - Pénziigyi adatok
szerkesztése

Az Osszes eréforras és szerep pénzigyi A kovetkez6 jogok valamelyike:
attribitumainak szerkesztése. . . , .
m  Eréforrds - Szerkesztés - Mind
m  Eréforrds - Pénziigyi adatok
szerkesztése - Mindegyik

Ezekhez a hozzaférési jogosultsagokhoz az Eréforrds - Navigdcio hozzaférési jogosultsag sziikséges.

Az erdforras endedélyezése pénzigyi szempontbél

Pénziigyi szempontbdél engedélyezhet minden olyan er6forrast, aki vagy amely pénzigyi
tranzakcidkban érintve van, illetve aki pénziigyi funkcidkat hasznal, példaul a pénziigyi
tervezést és az elGrejelzést.

Kovesse az alabbi lépéseket:

1. Nyissa meg a KezdGlap lapot, majd az Eréforrds-menedzsment teriileten kattintson
az Eréforrdsok elemre.

2. Nyissa meg az er6forrast.

3. Nyissa meg a Tulajdonsagok meniit, majd kattintson a Tulajdonsagok teriileten a
Pénzigyi elemre.

4. Toltse ki a Kiegészit6 szakasz mez@it. A kovetkez6 mez6k magyarazatot igényelnek:
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Az erforrasok és a szerepek tulajdonsadainak meghatarozasa

Pénzigyileg aktiv

Azt mutatja, hogy egy er6forrasra vonatkozéan engedélyezve vannak-e a
pénziigyi attributumok. Pénziigyileg nem aktiv eréforras nem hasznalhato a
ratamatrixban. A termék az adott erGforrashoz tarsitott pénzigyi
attributumokban NULL értéket hasznal.

A Pénzigyileg aktiv beallitds megadasaval engedélyezze az er6forras szamara a
befektetéssel kapcsolatos pénziigyi menedzsment tevékenységek rogzitését.

Tranzakcidosztaly

A felhaszndlé altal definialt értékeket jelol, amelyekkel csoportosithatdk az
eréforrds tranzakcidtipusai; a pénziigyi feldolgozdsban haszndlatos.

Er6forrasosztaly

A pénziigyi szempontbdl engedélyezett er6forrasokat kategorizalja; a pénzigyi
feldolgozdsban haszndlatos.

Ha az eréforras munkaerd tipusu, téltse ki az osztaly és a hely mezéit, hogy az
eréforrast pénzigyileg aktivnak tudja megjel6lini.
Toltse ki a Ratak és koltségek szakasz mezdit. A kovetkez6 mezé magyarazatot
igényel:
Cél % - szamlazhatoé

Ez az érték a szamlazasi célrata szamlazhato hanyadat jelenti. Adja meg az
eréforras szamlazhato célhanyadat, ha van.

Toltse ki a Kiadasok szakasz mezéit.

Mentse a valtoztatasokat.

A szerep endedélyezése pénziigyi szempontbol

Engedélyezheti a pénzlgyi attribitumokat minden olyan tipusu szerep esetében, amely
érintve van a pénziigyi menedzsmentben.

Kovesse az alabbi Iépéseket:

1.

Nyissa meg a Kezd6lap lapot, majd az Eréforras-menedzsment terileten kattintson
az Eréforrasok elemre.

Nyissa meg a szerepet.

Nyissa meg a Tulajdonsagok meniit, majd kattintson a Tulajdonsagok teriileten a
Pénzigyi elemre.

Toltse ki a Kiegészit6 szakasz mezGit. A kbvetkezé mez6k magyarazatot igényelnek:
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Munkaerd tipus( erGforras képességeinek hozzaadasa

Pénzigyileg aktiv
Azt mutatja, hogy egy szerep pénzugyileg aktiv-e.

A Pénzigyileg aktiv beallitds megadasaval engedélyezze a szerep szamara a
befektetéssel kapcsolatos pénziigyi menedzsment tevékenységek rogzitését.

Tranzakcidosztaly

A felhasznalé altal definialt értékeket jel6l, amelyekkel csoportosithatdk a
szerep tranzakcidtipusai; a pénziigyi feldolgozasban hasznalatos.

Er6forrasosztaly
A pénziigyi szempontbdl engedélyezett szerepeket kategorizdlja; a pénziigyi

feldolgozdsban haszndlatos.

5. Mentse a valtoztatasokat.

Munkaerd tipusi erdforras képességeinek hozzdadasa

A képességek segitségével leirhatja, hogy milyen tudasra van sziiksége az eréforrasnak
vagy szerepnek a feladatai végrehajtasahoz. A Képességek lapon a kovetkezd
miveleteket végezheti el:

m  Képességek tarsitasa munkaerd tipusu eréforrasokhoz (lapon 25)

m A képességekben valo jartassagi és érdeklédési szintek hozzarendelése (lapon 26)

m  Atdrsitott képességek listajanak megjelenitése

Képességek tarsitasa munkaerdforrasokhoz

Csak azokhoz a munkaer6 tipusu eréforrasokhoz tarsithat képességet, akihez van
hozzaférése. A képességeknek a munkaer6 tipusu eréforrdsokhoz valé hozzarendelése
azok szamara hasznos, akiknek meg kell taldlniuk a megfelelS er6forrdsokat a
szerepekhez és projektekhez.

Kévesse az alabbi lépéseket:

1. Mikozben az er6forrds meg van nyitva, kattintson a Képességek elemre.

2. Kattintson a Hozzaadas gombra.

3. Jeldlje ki a hozzdadni kivant készségeket, és kattintson a Hozzaadas gombra.
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Altalanos erforras- és szereptulajdonsagok kezelése

A képessédekben valé jartassagi és érdeklodési szintek hozzarendelése

A munkaerd&forras jartassaga lehet8vé teszi az er6forras képességének értékelését. A
bedllitott jartassag és az érdeklddési szint barmikor moédosithaté. A jartassag arra utal,
hogy egy er6forras milyen szinten birtokol egy képességet. Az érdekl6dés azt jelzi, hogy
mennyire fontos ez a képesség az er6forras szamara. A dontetlen helyzeteket a sulyozas
donti el abban az esetben, ha tobb olyan képesség van, amelynek azonos a jartassaga és
az érdeklédése.

Harom jartassagi szint van: Kezd8, Haladd és Szakértd. A szinteken beliil alszinteket
hatarozhat meg, amelyekkel tovabb finomithatja az értékelést. Példaul egy 3-as kezd6
jartassagi szint eréforrasnak tobb tapasztalata van, mint egy 1-es kezd6 szint(inek.

Ahogyan egy eréforras mind tobb szakértelemre tesz szert egy bizonyos képességben, a
menedzsere vagy aki az adatok frissitéséért felel, modositja a képességet, hogy tikrozze
a megfelelG szintet, illetve jartassagot és érdekl&dést.

Az érdekl6dés minGsitése ugyanigy miikodik. A termék biztosit alap érdekl&dési
szinteket, amelybdl a legkisebb az Alacsony, a Magas a legnagyobb, és a Kézepes van
kozépen. Mindegyik szinten belll valaszthat egy alszintet. Egy 7-es kdzepes érdekl&dési
szintl er&forras példaul jobban érdeklédik a képesség elsajatitdsa irant, mint egy 4-es
kozepes szinti.

Kovesse az alabbi Iépéseket:

1. Mikozben eréforras meg van nyitva, kattintson a Képességek elemre.

2. Vdlassza ki mindegyik képességnél a kovetkez6 beallitasok értékét: Jartassagi szint,
Erdekldés és Sulyozas.

3. Mentse a valtoztatasokat.

A véltoztatasok mentése utan az alkalmazas és az adminisztracio oldalardl is lathatja a
létrehozott eréforrasokat és szerepeket.

Altalanos ergforras- és szereptulajdonsagok kezelése

A tdrsitdsok meghatdrozasa a f6 eréforras- és szereptulajdonsagok oldalain torténik.

Az eréforras- és szereptarsitasokat az aldbbi lapokon hatarozhatja meg:

Tulajdonsagok

Az eréforrasra vagy szerepre vonatkozo profiladatok. Ezeket a mezéket
szerkesztheti, és az er6forrast vagy szerepet elérhetévé teheti tovabbi eréforrasok,
csoportok és szervezeti struktirak szamara.
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ErGforrasok és szerepek allokacioi

Képességek

Ez a lap a munkaer6forrds képességeit sorolja fel. Lehet&ség van
képességinformaciok hozzaadasara és szerkesztésére is. A képességek
munkaeré6forrasokhoz rendelése azok szamara hasznos, akiknek meg kell talalniuk a
megfelel6 munkaer&forrasokat a szerepekhez és projektekhez.

Allokaciék

Ezen a lapon azoknak a projekteknek a listaja lathatd, amelyhez az eréforrast vagy
szerepet hozzaadtak. A lap segitségével projekteket vehet fel az eréforras
munkaterhelésébe, illetve eltavolithatja azokat, ezenkiviil szerkesztheti az
id6mennyiséget, amellyel az er&forrast vagy szerepet allokaltak a projektre.

Naptar

Ez az oldal az er6forrds naptarat havi bontasban jeleniti meg. Ezen az oldalon
kivételeket itemezhet, amelyek lehetnek példaul specialis munkasziineti napok,
illetve miiszakadatok, amennyiben meghatarozott ilyeneket. Csak azoknak az
er6forrasoknak maédosithatja a naptdri adatait, akik felett rendelkezik az Eréforrds -
Szerkesztés hozzaférési jogosultsaggal.

Eroforrasok és szerepek allokacioi

Az Er6forras/szerep allokacidi oldalon megjelenitheti és szerkesztheti azoknak a
befektetéseknek az adatait, amelyekhez eréforras vagy szerep van tarsitva.
Mddosithatja a foglaldsi allapotot, és datum vagy hanyad szerint szerkesztheti az
allokaciokat. Ezenkiviil mindkét oldalon lehetdség van befektetések hozzaadasara és
eltavolitasara is.

Amikor az er6forras-kezeld oldalakon mddositja az allokacidkat, akkor csak a befektetés
szintl adatokat mddositja, tehat az eréforras vagy szerep adott befektetésre vald
allokacioit. Ezek a datumok eltérhetnek azoktdl, amelyekre az eréforras vagy szerep a
projektfeladatoknal van tarsitva.

Bevalt eljaras: Ne valtoztassa meg az eréforrds-menedzsment oldalakrél az
er6forrasokra vagy szerepekre vonatkozo befektetésallokacidkat. A médositast csak
annak a befektetésnek a kezelGje végezheti el, amelyikhez az eréforras vagy szerep
hozza van rendelve. Ha On a befektetés kezel6je, az allokacidkat a befektetés
projektallomanydnak oldalardl valtoztathatja meg. Ha eréforras-kezel6ként az eréforras-
tervezési oldalakrdl valtoztatja meg egy er6forrds allokacidit, kdzolje a valtozasokat a
befektetés kezelGjével.

Az er6forras/szerep allokacios oldalairdl végrehajtott valtoztatasok megjelennek a
befektetéshez tartozd projektcsapat dllomanyanak oldalan. Célszert a vezetdvel
kozvetlenll tudatni a valtozast. A vezetd igy szlikség esetén korrigdlni tudja a befektetés
feladat-hozzarendeléseit és Utemezését.

Tovabbi informacidk a Projektvezetés felhaszndldi utmutatdjaban olvashatok.
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Erdforrasok és szerepek allokacioi

Erdforras vagy szerep allokaciéjanak szerkesztése

Az Allokacid lap Osszegzés és Részlet allapjan szerkesztheti egy eréforras vagy szerep
allokaciojat.
m  (Osszegzés

Megjeleniti az egy befektetéshez allokalt eréforras allokacids informacioit. Ezen az
allapon megjelenitheti és szerkesztheti azoknak a befektetéseknek a foglalasi
allapotat és allokacids adatait, amelyekhez az er6forras vagy szerep hozza van
rendelve.

m  Részlet

Megjeleniti az egy befektetéshez allokdlt szerep allokdcids informacioit. Ezen az
allapon hisztogram alakjaban, heti bontdsban tekintheti meg az egyes befektetések
allokdcids adatait.

A kovetkez6 allokacios modositasokra van lehet6ség:
m A befektetésallokacid kezdési és befejezési datumanak megvaltoztatasa.

m  Moddosithatja azt az id6hanyadot, amellyel az eréforras vagy szerep allokalva van a
befektetésre.

m Az erbforrasok és szerepek mindegyik projekthez az idejiik 100 szazalékdara
vonatkozéan foglalhatok. A % allokacié mez6 hasznalatdval csdkkentheti az
id6t, amelyet az adott er6forras egy-egy projekttel tolt.

m  Eltolhatja a befektetés allokacios id6szakait.

Ha egy projekt zarolva vagy préba mdédban van, akkor a meglévd csapattagok allokacidi
nem maddosithatok.

Amikor az eréforras-kezeld oldalakon mddositja az allokacidokat, akkor csak a befektetés
szintl adatokat mddositja, tehat az er6forras vagy szerep adott befektetésre vald
allokacioit. Ezek a datumok eltérhetnek azoktdl, amelyekre az eréforras vagy szerep a
projektfeladatoknal van tarsitva.

Bevalt eljaras: Ne valtoztassa meg az er6forrds-menedzsment oldalakrél az
er6forrasokra vagy szerepekre vonatkozo befektetésallokacidkat. A médositdst csak
annak a befektetésnek a kezelGje végezheti el, amelyikhez az eréforras vagy szerep
allokalva van. Ha On a befektetés kezelje, az allokaciokat a befektetés
projektallomanyanak oldalardl valtoztathatja meg. Ha eréforras-kezel6ként az eréforras-
tervezési oldalakrdl valtoztatja meg egy erdforras allokacidit, kozolje a valtozasokat a
befektetés kezelGjével. A vezet6 igy sziikség esetén korrigdlni tudja a befektetés feladat-
hozzdrendeléseit és litemezését.

Ha egy befektetés zarolva van, alapértelmezés szerint nem mdédosithatdk a meglévé
csapat allomanyara vonatkozo allokacidk. A projektmenedzser megvaltoztathatja a
projektmenedzsment alapértelmezett Allokdciok engedélyezése, amikor a befektetés
lezdrt dllapotu beallitasat, hogy a projekt zarol allapotaban is lehet&ség legyen a
csapaton valtoztatasokat végrehajtani.
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ErGforrasok és szerepek allokacioi

Az oldal aljan lathat6 Osszegzés szakaszban a piros sav jelzi, hogy melyik hénapokban
van tulallokdlva a szerep. A sarga sdv azt jelzi, hogy az adott id6szakban nincs
tulallokacié.

Erdforras-allokaciok eltolasa

Az Allokacio eltolasa funkcioval az er6forras-allokaciok egy részét vagy egészét
eltolhatja, illetve atméretezheti egy projektben. Ez a lehet&ség hasznos akkor, ha a
projekt allokacidit ki szeretné terjeszteni a megengedett id&skala nézeten tulra, amely
alapértelmezés szerint csak hat honapot 6lel fel. Az er6forrasok allokacioi korabbi és
késébbi id6pontokra is athelyezhet&k.

Vegylink példdul egy allokaciot, amely majus 1-jétél kezdédik, és a 100 szazalékos
alapértelmezett ratdval tart mdjus végéig, majd juniusban 50 szazalékos allokacidra
csokken. Ha az allokacié kezdetét eltolja junius 1-jére, akkor ez junius 1-tél julius 2-aig
(31 naptari napig) 100 szazalékos, majd augusztus 2-aig 50 szazalékos allokacio lesz.
Olyan allokaciok is eltolhatdk, amelyek nem tartalmaznak szegmenseket.

A projekt Gtemezési datumait nem maddosithatja. Ezek a datumok Utmutatoként
hasznalhatdk arra vonatkozdan, hogy milyen mértékben tolhatja el a munkat korabbra
vagy kés6bbre. A kezdési datum elbttre, és a befejezési ddtum utanra nem tolhat el
munkat.

Kovesse az alabbi lépéseket:

Ha az er6forras meg van nyitva, kattintson az Allokacidk elemre.

Valassza ki azt az er6forrast, akinek el szeretné tolni az allokaciait.

Valassza a MUiveletek menu Allokacio eltolasa pontjat.

Ll S

Mddositsa a megfelel6 mddon a kovetkezd mezéket: Az adatok eltolasa a
mezGkben megadott informacioknak megfelelGen torténik.

Kezdési és befejezési datum

A projekt kezdési és befejezési datumat adja meg, hacsak nem méddositottak az
értékeket. A datumok hatdrozzak meg azt az id6szakot, amelyet eltolhat.

Eltolas adott napra

Az eltolt adatok Uj kezdési datumat hatarozza meg.

Megjegyzés: Ha Uresen hagyja ezt a mez6t, akkor nem kerdl sor eltolasra.
Eltolas hatarnapja

Az allokaciok eltolasanak zaré datumat hatdrozza meg. A hatarnapon tdlra nem
lehet eltolni az allokacidkat.

Allokacié atméretezése (%)
Az eltolashoz az allokacidban sziikséges szazalékos valtozast hatdrozza meg.

Megjegyzés: Ha ez a mez{ liresen marad, akkor nem torténik atméretezés.
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Erdforrasok és szerepek allokacioi

5. Mentse a véltoztatasokat.
Alapértelmezett allokacié modositasa

Az eréforrasok altal egy befektetésen végzett munkaval t6ltott id6re vonatkozéan
tervezett és végleges allokacids gorbéket hozhat létre. Ezek a gorbék az Alapértelmezett
% allokacié mez6 értékétdl valo eltérést jelzik. Mig a Tervezett allokacid gorbéje a
befektetéskezeld altal kért alapértelmezett vagy teljes allokaciés mennyiséget jeleniti
meg, addig a Végleges allokacio gorbéje az er6forras kezelGje altal véglegesitett
allokaciot abrazolja.

Tegylk fel példaul, hogy van egy eréforrds, akinek az alapértelmezett allokaciéja 100
szazalékra van bedllitva. Az eréforrdst lefoglalta, hogy projektjén 2012. 08. 10-ét6l 2012.
11. 10-éig dolgozzon. De az er6forras szeptember 1-jét6l a rendelkezésre allds 50
szazalékaig egy masik projektre is be van itemezve. Emellett az eréforras tervei szerint
szeptember 15-e és szeptember 22-e koz6tt szabadsagra megy. Ebben az esetben két
allokacios gorbét kell [étrehoznia az eréforras szamara: az egyik fogja jelezni az 50
szazalékra valo eltérést 2012.08.01-t61 2012.09.01-ig, a masik a 0 szazalékra vald
eltérést 2012.09.15-t61 2012.09.22-ig.

Az er6forras alapértelmezett allokacidjanak szerkesztésekor szabad idGszakok
jelenhetnek meg az allokacids szegmensek kdzott. A szabad id&szakok Gj allokacids
szegmensek |étrehozasaval automatikusan kitoltédnek.

Tovabbi informacidk a Projektvezetés felhaszndldi utmutatdjaban olvashatok.

Kovesse az alabbi lépéseket:
1. Ha az er6forrds meg van nyitva, kattintson az Allokaciok elemre.

2. Kattintson az Osszegzés vagy a Részlet oldal Tulajdonsagok ikonjara annal a

sz

3. Moddositsa az Altaldnos szakaszban a kovetkez6 mezét. A kévetkezd mezd
magyarazatot igényel:

Alapértelmezett % allokacio
Meghatdrozza, hogy az er6forras idejének hany szazalékaig legyen allokalva
erre a projektre. ,,0” (nulla) érték is megadhatd. Az itt elvégzett mddositasok

megjelennek az eréforrds/szerep allokacioit tartalmazo oldal, illetve a
projektcsapat dllomanyat tartalmazo oldal Allokdcio és % allokacié oszlopaban.
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ErGforrasok és szerepek allokacioi

4. Hozzon létre egy-egy Uj sort az alapértelmezett allokaciotol vald eltéréseknek a
Tervezett allokdcio és Végleges allokacid szakaszban.

Példa:
Az e lépések el6tt bemutatott példat véve két sort kell Iétrehoznia:

m  EIsG sor. Fedje le azt az id6szakot, amelyben az er6forrds ténylegesen 50%-on
dolgozik (a 100%-o0s alapértelmezett vagy tervezett allokacidhoz viszonyitva);
valamint

m  Masodik sor. Arra az id&szakra, amikor az eréforras ténylegesen 0%-on dolgozik
(a 100%-os alapértelmezett vagy tervezett allokacidhoz képest).

5. Toltse ki a mez6ket, hogy létrej6jjon a tervezett vagy végleges allokacios gorbe a
Tervezett allokacio és a Végleges allokdacid szakaszban. A kévetkezd mezé
magyarazatot igényel:

% allokacio

Meghatdarozza az eréforrdsok altal varhatdan ledolgozandd id6aranyt
(feltételesként vagy véglegesitettként) a befektetésben. Az allokacids szazalék
nullara is beallithato.

6. Mentse a valtoztatdsokat.

Példa: Két allokacids gorbe létrehozasa

Egy er6forras alapértelmezett allokacidja 100 szazalékra van beallitva. Az eréforrast
lefoglalta, hogy projektjén 2012. 08. 10-ét6l 2012. 11. 10-éig dolgozzon. De az eréforrds
szeptember 1-jétdl a rendelkezésre allas 50 szazalékaig egy masik projektre is be van
Utemezve. Emellett az eréforrds tervei szerint szeptember 15-e és szeptember 22-e
kozott szabadsagra megy. Ebben az esetben két allokacios gorbét kell Iétrehoznia az
er6forras szamara: az egyik fogja jelezni az 50 szazalékra valo eltérést 2012.08.01-t6l
2012.09.01-ig, a masik a 0 szazalékra valé eltérést 2012.09.15-t61 2012.09.22-ig.
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Befektetési allokaciok szerkesztése

Az Allokacio részletei oldal hisztogram formajaban, befektetés és hét szerinti bontasban
abrazolja az er6forrds vagy szerep allokacidit. Ezen az oldalon er6forrds heti allokacioit
befektetés szerinti bontasban szerkesztheti.

Ha egy befektetés zarolva van, alapértelmezés szerint nem mddosithatdk a meglévd
csapat allomanyara vonatkozé allokacidk. A projektmenedzser megvaltoztathatja a
projektmenedzsment alapértelmezett Allokdciok engedélyezése, amikor a befektetés
lezdrt dllapotu beallitasat, hogy a projekt zarol dllapotaban is lehet&ség legyen a
csapaton vdltoztatasokat végrehajtani.

Tovabbi informacidk a Projektvezetés felhaszndldi utmutatdjaban olvashatok.

A befektetések soronként, az allokaciok heti bontdsban, oszlopokban jelennek meg. Az

oldal aljan lathat6 Osszegzés szakaszban a piros sav jelzi, hogy melyik hédnapokban van

tulallokalva a szerep. A sarga sav azt jelzi, hogy az adott idGszakban nincs tulallokacié.

Kovesse az alabbi lIépéseket:

1. Ha az er6forras meg van nyitva, kattintson az Allokacidk, Részlet elemre.
Megjelenik az Allokacié részletei oldal.

2. Kattintson az adatokat tartalmazé mez6be, és szerkessze az adatokat.

3. Moddositsa a heti allokacidkat, majd kattintson a Mentés pontra.

Befektetések hozzaadasa az er6forrasok munkaterheléseihez

Alapértelmezés szerint az er6forrasok az Uj projekthez 100 szazalékban, a projekt teljes
id6tartamara lesznek allokdlva. Idénként el6fordul, hogy az alapértelmezett allokacié
tulfoglalja az er6forrast. Tulfoglalas esetén végezze el az er6forrds idejének
Ujraallokalasat, vagy cserélje le az er6forrast masik eréforrassal.

Ha egy projekt zarolva vagy préba mddban van, akkor a meglévé csapattagok allokacioi
nem maddosithatok.

Er6forrdas munkaterheléséhez az eréforras és a szerep allokacids oldalairdl egyarant
hozzaadhat befektetéseket.

Megjegyzés: Csak az dllomanytagként azonositott eréforrasok végezhetnek
projektfeladatokat, illetve rogzithetik a feladatokkal toltott id6t. A projektrésztvevdk
hasznalhatjak a projekt egytttm(kodési eszkdzeit, de nem mindig vannak
allomanytagként azonositva.

Tovabbi informacidk a Projektvezetés felhaszndloi utmutatojdban olvashatok.
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Kbvesse az alabbi lépéseket:

1.

Ha az er6forrds meg van nyitva, kattintson az Allokacidk elemre.

Megjelenik az allokaciés oldal.

Kattintson a Hozzaadas gombra.

Megjelenik a befektetések oldal.

Valassza ki az er6forrashoz a befektetést, majd kattintson a Hozzdadas gombra.

A program hozzaadja a befektetést az er6forrds munkaterheléséhez.

Befektetések eltavolitasa az er6forras munkaterhelésébol

Az er6forras/szerep allokacids oldalanak hasznalataval barmikor eltavolithat projekteket
és befektetéseket az er6forrds munkaterhelésébdl. Ha egy projekt zarolva van, akkor
nem tavolithatd el az er6forrds munkaterhelésébdl.

Ha egy er6forrdst projektrésztvevéként az allomdanyba sorol, akkor nyissa meg a csapat
résztvevGinek oldalat, és vegye ki az eréforrast a résztvevdi allapotbdl.

Tovabbi informacidk a Projektvezetés felhaszndldi utmutatdjaban olvashatok.

Kovesse az alabbi lépéseket:

1.

Ha az eréforras meg van nyitva, kattintson az Allokacidk elemre.

Megjelenik az allokaciés oldal.

Valassza ki az eltavolitani kivant befektetést, majd kattintson az Eltavolitds gombra.
Megjelenik a megerdsitd oldal.

A befektetés listabdl torténd eltavolitasahoz kattintson az Igen gombra.
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Erdforrasok helyettesitése befektetésekben

Amikor helyettesiti egy projekt egyik er6forrasat, a program el&allitja azoknak az
er6forrasoknak a listajat, akiknek szerepe megegyezik a helyettesitend6 er6forras
szerepével, és akik elérhet6k a befektetés id6szakdban. Az eréforrasok és szerepek
cseréjére hasznalja az Er6forrasok keresése oldalt. Ez az oldal az allokacios oldal
Osszegzés és Részlet oldalardl is elérheté.

Ha egy projekt zarolva van, akkor a meglévé csapattagok nem helyettesithet6k, mivel a
helyettesités hatasara torl6dhetnek a csapattagok, és a program atvinné a
hozzarendeléseket. Ebben az esetben a Csere gomb le van tiltva. Ezenkivil a szerep
helyettesitési beallitasaitdl fliggéen eléfordulhat, hogy csak eréforrasszerepet cserélhet
le, de a feladatmegbizast nem viheti at. E bedllitassal kapcsolatban a rendszergazdatdl
kérhet tovabbi informacidkat.

Az ElérhetGség mez6 azonositja a projektidészakot és az éraszamot, amelyre a
helyettesiteni kivant eréforras allokalva volt a projektben. Az G helyetteshez mind a
datumok, mind az allokalt 6rak atvitelre kertlnek.

Az ElérhetGségi talalat oszlop egy sulyozott atlagot jelenit meg, amely beleszamit az
egyes eréforrasok munkaidészakaba és rendelkezésre allasaba. Ha a keresési feltételek
k6zo6tt nem ad meg képességre vonatkozé specifikacidkat, akkor az Osszes egyezés
oszlopban az ElérhetGségi taldlat szdma szerepel, és a Képességegyezés oszlop lresen
marad. A Képességegyezés oszlop Giresen marad. Ha a rendelkezésre allasra és
képességre vonatkozo feltételek szerint keres, akkor az Osszes egyezés oszlop a kettd
atlagat jeleniti meg.

Az oldal tetején a kovetkez6 lzenet jelenik meg:

Az egyezési pontszam pontatlan lehet, ha a rendelkezésre allasi datumok nem
esnek a kdvetkezd tartomanyba: nnhhéé - nnhhéé

Ez az Gizenet arra utal, hogy ellentmondds van az lizenetben szerepl6 ddtumtartomany
és az Elérhet6ség mez6ben Iév6 ddtumok kozott. Tehat az ElérhetSségi talalat
pontszama pontatlan lehet. Tegytik fel példdul, hogy az Elérhet&ség mezében a 2012.
09. 01.-2013. 02.07. datumtartomany szerepel, az lizenetben pedig 2012. 09. 07. —
2013. 09. 07. A CA Clarity PPM alkalmazas egyik er6forrasnal sem tud egyértelmd
Osszehasonlitast végezni, igy az elérhetdségi egyezés 6sszpontszama alacsonyabb lesz.

Tovabbi informacidk a Projektvezetés felhaszndloi utmutatdjaban olvashatok.
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Az allomanytagcsere szabalyai

Az dllomanytagok cseréje el6tt fontolja meg a kdvetkezbket:

Ha egy er6forrast helyettesit, akkor az eredeti allomdanytag tényleges és fliggd
raforditasai, illetve baseline-jai nem keriilnek at az uj allomanytaghoz. Az Uj
allomanytag csak a fennmarado ETC-t kapja meg.

Az eredeti allomanytagnak ki kell toltenie az esedékes id6bejegyzéseket, hogy a
tényleges adatok még a csere megtorténte el6tt el legyenek kiildve.

Az Uj dllomanytag az eredeti allomanytag projektszerepét kapja meg, hacsak nem
cseréli a szerepet egy masik szerepre.

Tovabbi informacidk a Projektvezetés felhaszndldi utmutatdjaban olvashatok.

Kovesse az alabbi lépéseket:

1.
2.

Ha az eréforras meg van nyitva, kattintson az Allokacidk elemre.

Kattintson a befektetés mellett az Er6forras-keresd ikonra az eréforras
helyettesitéséhez.

A szlir6értékek megaddsdval szlikitheti az eréforrasok listajat, illetve Az 6sszes
megjelenitése lehetdségre kattintva megjelenitheti az 6sszes eréforrast.

Jel6ljon ki egy vagy tobb olyan eréforrast, akire le szeretné cserélni a korabbi
eréforrdst, majd kattintson a Csere pontra.

Hagyja jova a kijelolést az Igen gombra kattintva.

Megjelenik az allokdcids oldal. Az er6forras cseréjének kovetkeztében a befektetés
a tovabbiakban nem jelenik meg az eréforrasnal a befektetések listajaban.

TGlallokalt eréforrasok lefoglalasa

Ha egy erGforrds rendelkezésre all6 munkadrai nem érik el az 6rék teljes szamat, akkor a
Fennmaradd rendelkezésre allas megerdsitése oldal jelenik meg (nem a foglalas
megerGsitése).

Ha a projekthez vagy befektetéshez eréforrasokat ad hozza, a Fennmaradé

rendelkezésre allas megerdsitése oldal jelzi az er6forrds tulfoglalasat. Ha az eréforras
alapértelmezett elérhet&ségének 100 szazalékat foglalja le, a 100 szazalék eréforras-
allokdcio oszlop listazza a felhasznalt munkadrdkat. A Fennmaradé rendelkezésre allas
oszlop jelzi az er6forras projekt szdmara rendelkezésre allé munkadrainak tényleges
szamat. Ha megjelenik ez az oldal, akkor a kovetkezd lehetGségek kozul valaszthat:

m  Tulallokacid. Az eréforras tulallokalasahoz kattintson a Tulallokacié pontra.

m  Csak fennmaradd. Ha az eréforrast csak a Fennmaradé rendelkezésre allas
oszlopban megjelenitett idGre szeretné lefoglalni, akkor kattintson a Csak
fennmaradé pontra.
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Naptartarsitasok

Az Er6forrasnaptar szerkesztése oldal megjeleniti az er6forras kiilonféle megbizatasokra
lefoglalt rendelkezésre allasat. Az er6forrasnaptar szerkesztése oldalon megtekintheti és
megadhatja a munkanapokat, a munkasziineti napokat és a mlszakokat az eréforras
naptaraban, ha azonositotta ezeket az informacidkat. Csak azoknak az eréforrasoknak
maodosithatja a naptari adatait, akik felett rendelkezik az Er6forras - Szerkesztés
hozzaférési jogosultsaggal.

Az er6forras naptarjanak eléréséhez nyissa meg azt az er6forrast vagy szerepet,
amelynek naptarjat meg szeretné jeleniteni, majd valassza a Naptar lehetGséget.

Tovabbi informacidk a Rendszergazdai utmutatoban olvashatok.

Eroforras és szerep tulajdonsadainak és tarsitasainak

szerkesztése

Ha az er6forrdsra vagy szerepre mar nincs szikség, akkor inaktivalhatoé az eréforras-
vagy szerepprofil. Az inaktivalt profilokat nem lehet feladatokhoz rendelni. A profilok
azonban tovabbra is lathatok az eréforrasok listajaban, hacsak ki nem sz(ri 6ket.
Kovesse az alabbi Iépéseket:

1. Nyissa meg az er6forrast vagy szerepet.

2. Torolje a jelet az Aktiv jel6l6négyzetbdl, és kattintson a Mentés pontra.
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Fejezet 3: Kérelmek

Ez a rész a kdvetkez§ témakkal kapcsolatban tartalmaz tajékoztatast:

Eréforras-kérelem — Attekintés (lapon 37)
Eréforras-kérelmek elérése (lapon 41)
Eréforras-kérelmek kezelése (lapon 41)

Allomanyra vonatkozé igények teljesitése (lapon 42)
Kérelemférumok (lapon 48)

Automatizalt kérelemfolyamatok kezelése (lapon 50)

Az er6forras-kérési miveletekkel kérelmekre véalaszolhat, lizenetet valthat a
projektvezetdvel, valamint felligyelheti a kérelmekkel kapcsolatos folyamatokat. A CA
Clarity PPM erdforras-kérési funkcioi lehetévé teszik egyszer( és részletes kérelmek
|étrehozasat is, amelyekkel tobb id6szakra kérheték eréforrasok.

Erdforras-kérelem - Attekintés

A kérelem olyan kérés, amelyben munkaer6forrasokat kérnek egy adott projekt
allomanydba. A kérelmek legfébb el6nye a tervezettség. Ha kikerili a kérelmezési
eljarast, és az er6forrast kdzvetlenil rendeli hozzd a projekthez, azzal kockara teheti
sajat projektje sikerét. llyenkor a tarsitaskor nem biztos, hogy tudja, hogy az
er6forrasnak milyen egyéb projekteken kell dolgoznia. El6fordulhat tehat, hogy
tulterheli az eréforrast, vagy nem a megfelel6 eréforrast tarsitja. A kérelem cimzettjei
altalaban eré6forras-kezel6k, akik jol ismerik sajat eréforrasaik munkaterhelését és
képességeit. igy a kérelem benyujtasakor az er6forras-kezelk a legmegfelelSbb
eréforrasokat rendelik hozza a projektekhez.

Az er6forras-kérelem a kdvetkezSkre ad lehetdséget:

m  Testreszabott er6forras-kérelmek Iétrehozasa, amelyek figyelembe veszik a konkrét
projektek igényeit.

m  Azonnali keresés végrehajtdsa olyan eréforrdsok utan, akik megfelelnek a kérelem
kovetelményeinek.

m  Akérelem megbeszélése a cimzettekkel.
A kérelmek projektspecifikusak, tehat nem hozhaté létre olyan kérelem, amelyben
egyszerre tobb projekt allomanyanak feltoltését kérik. Minden egyes kérelem pontosan

egy allomanykovetelmény teljesitésére vonatkozo kérést tartalmaz, és csak egy
projekthez hasznalhaté.

Tovabbi informacidk a Projektvezetés felhaszndldi utmutatdjaban olvashatok.
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s,l0 »

Er6forrasok alapértelmezett fodlalaskezeldjének beallitasa

Er6forrasokért felel6s vezet6ként minden egyes eréforrashoz és szerephez
meghatarozhat egy alapértelmezett foglalaskezel6t a rendszerben. igy a kérelmek
automatikusan a megfelel6 eréforras-kezel6khoz keriilnek anélkil, hogy ezzel a
projektvezetének barmilyen teendgje lenne.

A foglalaskezel6 meghatdrozasa nem kételez6. Ha meg van adva, a kérelem
Foglalaskezel6 mezGjében alapértelmezés szerint ez az eréforras-kezel6 szerepel, és
megjelenik az eréforras tulajdonsaglapjan. Ha nem hatarozza meg ezt a mez6t, akkor a
projektvezetd meghatarozhatja a kérelem szintjén, de akar lresen is hagyhatja. Ha a
mezd Uresen marad, a rendelkezésre all6 eréforras-kezel6 hozzaférési jogai hatarozzak
meg a kérelemhez val6 allokdcidt.

Szerepek esetén a szerepek és a szervezeti struktira kozotti leképezés felhaszndlhaté az
alapértelmezett foglalaskezel6 meghatarozasara.

Kovesse az alabbi lépéseket:

1. Nyissa meg a Kezd6lapot, majd az Eréforras-menedzsment terileten kattintson az
Eréforrasok elemre.

2. Kattintson egy er6forras nevére az eréforrds tulajdonsagainak megnyitdsahoz.
3. Adja meg az er6forras foglalaskezelGjét az Altalanos szakaszban.

4. Mentse a valtoztatasokat.

Kérelmek iranyitasa és értesités

A létrehozott kérelmeket a megfeleld foglalaskezel6hoz irdnyitja a rendszer a
kovetkezdk alapjan:

m  Meg van-e hatdrozva az er6forras vagy szerep alapértelmezett foglaldskezel6je. Ha
nincs meghatdarozva alapértelmezett foglalaskezel8, akkor a foglalaskezel6t az
allomanykovetelmény szervezeti strukturaja és az dllomanykovetelmény szerepe
hatdrozza meg egy(ttesen.

m  Ha egy adott szerep és szervezeti struktira kombindcidjara nincs leképezve
foglalaskezelG, akkor a szerepek felfelé haladva kell keresni. Ha igy nem talalhaté
meg, akkor a szervezeti struktura hierarchidjaban felfelé haladva kell folytatni a
keresést. A szerephierarchia azoknadl a szerepeknél értelmezett, amelyeknek van
szlil6szerepiik. Az ,,automatizaldsi mérnok” szerepnek példaul sziil6szerepe lehet a

,,,,,,

®m  Ha aszerep- és szervezeti struktira hierarchiaban sem talalhato tarsithato szerep,
akkor a rendszer senkihez sem iranyitja a kérelmet.
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Erdforras-kérelem - Attekintés

A kérelmek allapotanak véltozasairdl a projektvezetd (a kérelem létrehozdja) és a
foglalaskezeld (er6forras-kezelG) is értesiil. Ha nincs kivalasztva foglalaskezel8, akkor a
rendszer nem kild értesitést. A megfelel6 hozzaférési jogosultsagokkal rendelkez6
személyek azonban megjelenithetik a kérelmet sajat listajukban. Példaul a megbizas
nélkili kérelmek szlirésével. A Foglalaskezel6 mezében megadott eréforras-kezel
barmikor mdédosithaté. A mddositasi funkcidval az eréforras-kezel6k atiranyithatjak a
kérelmeket.

A Kérelem tulajdonsagai oldal Kérelmez6 mezdjében alapértelmezés szerint a kérelem
létrehozéja szerepel. A Kérelmez6 mezében sajat nevét is beallithatja, ha nem On az
aktualis kérelmezd felhasznald. A mdédositasi lehetdség jol jon, ha a vallalat atiranyitdsi
lancaban tébb személy is van.

A megnyitott kérelmekrél csak a Kérelmezd és a Foglalaskezel6 mez6ben megadott
felhasznaldk értesiilnek. A kért és lefoglalt er6forrdasok nem kapnak értesitést. Az
er6forrasok akkor kapnak értesitést, ha allomanyrésztvevéként hozzaadtak ket a
projekthez. Az értesitéshez beallithato az is, hogy ez automatikusan megtérténjen,
amikor az er6forrast véglegesen lefoglaljak. A részletekért forduljon a
rendszergazdahoz.

Kérelemallapotok tipusai

Az alabbi lista felsorolja a kiilénb6z6 kérelemallapot-tipusokat, valamint az allapotok
jellemzé felhasznaldsat:

Uj
Minden kérelem ,,Uj” allapottal jon létre. Ez az dllapot mindaddig megmarad, amig
a tulajdonos el nem kildi a kérelmet, vagy manuadlisan nem maddositja az allapotot.
Ha a kérelem készen all arra, hogy a foglalaskezel6 teljesitse, akkor ,,Megnyitas”
allapotura allithaté.

Tovabbi informacidk a Projektvezetés felhasznadldi utmutatéjaban olvashatok.
Megnyitas

Ez az llapot azt jelzi, hogy a kérelem aktiv, teljesitendé kérelem. Az dllapotot a
kérelmet létrehozd személynek kell ,Megnyitas” allapotura allitani. A foglalaskezel6
értesitést kap az allapotvaltozasrol. A ,,Megnyitas” allapot ,,Uj”, ,Ajanlott” és
,Lezarva” dllapotra allithaté at.

Megjegyzés: Az , Ajanlott” allapotot akkor hasznalhatja, ha rendelkezik a Projekt —
Kérelembeviteli er6forrdsok csatoldsa hozzaférési jogosultsaggal. A projektben
aktivalva kell lennie a Kérelem jovahagydasa szlikséges beallitasnak is.

Ajanlott

A foglalaskezel6 a kérelem teljesitése céljabdl foglalasokat javasol. A kérelmezé
értesitést kap. A kérelmezd attekinti a javasolt eréforrasokat. Ha a kérelmezé
elutasitja az er6forrasokat, amelyeket a foglalaskezel6 azonositott, azzal ismét
,Megnyitds” értékre allitja a kérelem allapotat.
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Lefoglalva

Ez az allapot jelzi, hogy a projektvezetd vagy eréforras-kezeld elfogadta (lefoglalta)
az er6forrast a kérelemben. A kérelem allapota ekkor automatikusan , Lefoglalva”
értékre valtozik, a kérelmezé és a foglalaskezel pedig egyarant értesitést kap. A
,Lefoglalva” allapot akkor érhet§ el, ha:

m Ha On a Projekt — Szerkesztés hozzaférési jogosultsdggal rendelkezik, a
kérelemhez jovahagyas sziikséges.

m  Ha On a Projekt — Kérelembeviteli eréforrdsok csatoldsa hozzaférési
jogosultsaggal rendelkezik, a kérelemhez nem sziikséges jovahagyas.

Lezarva

Ez az dllapot azt jelzi, hogy a kérelemmel nincs tovabbi teendd. A kérelmet csak a
kérelmez6 tudja lezarni. Ha a foglalaskezel6 elutasitja a megnyitott kérelmet, akkor
a kérelem dllapota automatikusan a Lezarva értékre modosul.

Megjegyzés: A kérelem Allapot mez&je a Kérelem tulajdonsagai oldalon talalhaté. A
kérelem tulajdonosa (mas néven kérelmezG) az egyetlen személy, aki a kiinduld
allapotot (,,Uj”) valamilyen mas allapotra médosithatja (ez 4ltalaban a ,Megnyitas”).
A cimzettek a ,,Megnyitas” allapotot atallithatjak az ,Ajanlott”, , Lefoglalva” vagy
,Lezarva” értékre.

Az aldbbi tablazat 6sszefoglalja, hogy kik kapnak értesitést a kérelem allapotanak
valtozédsakor:

Kérelem allapotanak valtozasa

Kérelmezé: Foglalaskezel6

Létrehozva

Ujrél megnyitasra

Ertesitve

Megnyitasrdél gjra

Ertesitve

Megnyitasrél ajanlottra

Ertesitve

Ajanlottrdl lefoglalva allapotra

Ertesitve Ertesitve

Megnyitasrdl lefoglalva

Ertesitve

allapotra (ha a kérelem
jévahagyasa nem kotelezd)

Foglalaskezel6 valtozasa

Ertesitve Az U] és a régi
foglaldskezeld is értesitést
kap.

Kérelmezd valtozasa

Lezarva

Torolve

A kérelemre vonatkozé értesitések formatuma (az Gzenet elrendezését és a kézbesités
modjat) a Szamlabeallitasok: Ertesitések oldalon hatdrozhaté meg.
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Er6forras-kérelmek elérése

Tovabbi tdjékoztatdst az Alapszintd felhaszndléi utmutato nyujt.

Automatizalt folyamatot allithat be, amely azonositja a kérelem életciklusanak
kiilonb6z6 allomasait, és minden allomaskor automatikusan értesitéseket kild ki.

Eroforras-kérelmek elérése

Eréforras-kezel6ként értesitést kap minden kérelemrél, amelyet Onhéz rendelnek. Ezek
a megnyitott kérelmek a kbvetkezé mddon érheték el:

m Az értesit6 e-mailben van egy hivatkozds, amelyet kdvetve kdzvetleniil a Kérelem
tulajdonsdgai oldalra juthat.

m  Akezddlapon megjelend értesitések szintén tartalmaznak egy hivatkozast, amely
kozvetlenil a Kérelem tulajdonsagai oldalra vezet.

m  Projektigénylések oldal — a projekt kérelmeket megjelenitd oldala.

m  Erdéforras-kérelmek oldal — a projektek eréforras-kérelmeit megjelenité eréforras-
kezelGi oldal. Ennek az oldalnak az eléréséhez kattintson az Er6forrds-menedzsment
fémenl Eréforras-kérelmek pontjara.

Az Eréforras-kérelmek oldalon minden olyan térsitott és tarsitatlan kérelmet megjelenit,
amelynek megtekintéséhez joga van. Errél az oldalrdl javaslatokat tehet, és
végrehajthatja a kért foglalasokat.

A kérelemlista szilirése

Az Eréforras-kérelmek oldal tetején [athatd Kérelemsz(ird szakaszban a kilonb6z6
keresési feltételek felhasznalasaval kikereshet egy vagy tobb kérelmet. A keresést
kérelemnév, azonosito, tarsitott projekt, allapot és prioritas szerint is végrehajthatja.
Kovesse az alabbi lépéseket:

1. Akeresésifeltételeket az oldal Sz(ir§ részén adhatja meg, illetve valaszthatja ki.
2. Kattintson a Sz(ré pontra.

A keresési taldlatok az oldal alsé részén jelennek meg.

Tovabbi tajékoztatast az Alapszintd felhaszndldi utmutato nyujt.

Eroforras-kérelmek kezelése

Kovesse az alabbi lépéseket:

1. Nyissa meg a Kezd6lapot, majd az Er6forras-menedzsment terileten kattintson az
Er6forraskérelmek elemre.
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Allomanyra vonatkozo igények teljesitése

A kérelem megnyitdsdhoz és szerkesztéséhez kattintson a kérelem hivatkozasara.
Az oldal a kovetkez6 lapokat tartalmazza:

Tulajdonsagok

Ez az oldal a kérelmez6 altal rogzitett adatokat jeleniti meg.
Eréforrasok

Ezen az oldalon er6forrasokat kereshet és adhat hozza a kérelmekhez.
Férumok

Ezen az oldalon megbeszélést kezdeményezhet a kérelemmel kapcsolatban,
illetve részt vehet ezekben.

Folyamatok

Ezen az oldalon kérelmezési folyamatokat hozhat létre, futtathat és kovethet
nyomon.

Auditnyomvonal

Ezen az oldalon nyomon kévetheti a kérelemobjektumon végzett
modositasokat (ha engedélyezve van a kérelemmezék napldzasa). A
részletekért forduljon a rendszergazdahoz.

A hozzaférési jogosultsagoktdl fliggéen barmelyik lap barmelyik mezéjét
maodosithatja.

A Mentés és visszatérés pontra kattintva mentheti a valtoztatasokat, és visszatérhet
az Er6forras-kérelmek oldalra.

Allomanyra vonatkoz6 igények teljesitése

Az Er6forras-kérelmek oldalrdl elérheti az Onhoz rendelt kérelmeket, és teljesitheti
azokat. Az dllomanyigényekre a kovetkez6 modon valaszolhat:

Megnyithatja a kérelmet, hogy bévebb informaciét kapjon az dllomanyigényre
vonatkozdan, majd feldolgozhatja a kérelmet.

Kivalaszthat tobb kérelmet a listabdl, majd az Ajanlattétel pontra kattintva
er6forrasokat javasolhat a projektvezet6 szamdra.
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Allomanyra vonatkozo igények teljesitése

Nevesitett er6forras-kérelmek

A megnevezett er6forrasokra vonatkozd kérelmek mar tartalmazzak az ajanlott
er6forrast, igy megkonnyitik a valaszadast. A megnevezett eréforrasokra vonatkozo
kérelmek elbiraldsahoz nyisson meg egy kérelmet, és dolgozza fel kiilon. Masik
lehet6ségként kijeldlhet egyszerre tobb kérelmet is, és azokat viszontajanlhatja a
projektvezetének.

A nevesitett er6forras-kérelmek a Kérelem - er6forrasok oldalon dolgozhatdk fel. Ez az
oldal egy hisztogram segitségével tovabbi informacidkat jelenit meg az er6forrdsrol.
Pontosan lathatja, hogy hetente mennyi id6t kért a projektvezetd. A hisztogram sarga
része azt az eréforrasidét jeleniti meg, amely az adott projekthez sziikséges. A z6ld rész
az egyéb projektekhez sziikséges id6mennyiséget mutatja. A piros részek azok, ahol az
eréforras tulallokalt.

Egy kérelem megnyitdsa és elbiralasa

Kovesse az alabbi Iépéseket:

1. Nyissa meg a Kezd6lapot, majd az Eréforras-menedzsment terileten kattintson az
Eréforraskérelmek elemre.

2. Kattintson a Személy listaval ikonra annal a kérelemnél, amelyet meg szeretne
nyitni.

3. Haazer6forrast a kért id6vel és allokacids mennyiséggel viszontajanlja a
projektvezetének, akkor kattintson az Ajanlattétel pontra.

Megjelenik az Er6forras-kérelmek oldal, és az ,Ajanlott” értékre mddositja a
kérelem allapotat.
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Allomanyra vonatkoz6 igények teljesitése

Erdforras allokaciéjanak csokkentése

Ha a kérelem megnyitdsa utdn lathatd, hogy az eréforras tulallokalt, akkor csdkkentheti

az allokaciot.

Masik lehet6ségként az eréforras nevétdl balra 1évé Tulajdonsagok ikonra kattinthat,
szerkesztheti a meglévé allokacids szegmenseket, valamint tetszés szerint Uj allokdacids
szegmenseket is hozzdadhat. Ha elkésziilt, kattintson a Mentés és visszatérés elemre.

Kovesse az alabbi Iépéseket:

1. Nyissa meg a Kezd6lapot, majd az Eréforras-menedzsment terileten kattintson az

Er6forraskérelmek elemre.

2. Szerkessze az oldalon szereplé mezG6ket.

4. Mentse az Uj allokacidos mennyiséget.

A sarga rész most az erre a projektre lefoglalt Uj mennyiséget mutatja, a z6ld pedig
az egyéb projektek foglalasait. Az oldalon nincs piros tertlet, amely tulallokalast

jelezne.

Javaslattétel er6forras-allokaciora

A megnevezett eréforrasra vonatkozod kérelem megnyitasa és az allokdlt mennyiség
szerkesztése utdn viszontajanlhatja az allokaciot a projektvezet6 szamara. Kattintson az
Ajanlattétel pontra. Megjelenik az Eréforras-kérelmek oldal, és az , Ajanlott” értékre

madositja a kérelem dllapotat.

Ha...

Akkor...

A Kérelem jovahagyasa sziikséges

bedllitas nincs aktivalva a

projektben (nem sziikséges a
projektvezetd jévahagyasa).

Az Ajanlattétel gomb helyett a Foglalas gomb
jelenik meg az oldalon. A Foglalds pontra kattintva
a projektvezet6 jovahagyasa nélkiil automatikusan
és véglegesen lefoglalhatja az eréforrast a
projektre.

A Kérelem jovdhagyasa sziikséges
beéllitas nincs aktivalva, de Onnek
nincs Projekt — Szerkesztés

hozzaférési jogosultsaga.

A Foglalas gomb helyett az Ajanlattétel gomb
jelenik meg az oldalon. A koézvetlen foglalas helyett
az Ajanlattétel pontra kattintva elkildheti
jovahagyasra a foglalast. Miutan a projektvezetd
megtekintette a Projektcsapat: Kérelmek oldalt, az
oldalon megjelenik a Foglalds és az Elutasitas
gomb.
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Allomanyra vonatkozo igények teljesitése

Ha On ugyanazt az eréforrdst valtozatlan allokaciéval ajénlja a projektvezetének, akkor a
rendszer automatikusan jévahagyja az ajanlatot. A projektvezetének nem kell
jovahagynia a javaslatot. A projektvezets értesitést kap az automatikus elfogaddssal
egyutt.

Tobb nevesitett kérelem ajanlasa

Kovesse az alabbi Iépéseket:

Valassza ki a megnevezett eréforrasok listajat, majd az Ajanlattétel pontra kattintva
ajanlja az allokacidkat a projektvezetének.

Kozvetleniil a racsban mddositsa a kért megnevezett er6forrasok allokacios
mennyiségeit. Ezutan valassza ki a megnevezett eréforrdsokat, majd kattintson az
Ajanlattétel pontra.

Lefoglalas megsziintetésére vonatkozo kérelem teljesitése

Ha egy kérelemben egy adott er6forras foglalasdanak megsziintetését kérik, akkor az
Er6forras-kérelmek oldalon egy pipa lathato a Lefoglaldas megsziintetése oszlopban.

Az eréforras foglalasanak megsziintetése az eréforrasra vonatkozo végleges allokaciot
eltavolitja a jov6re vonatkozdan. A foglalas megsziintetésének kezd6 datuma
alapértelmezés szerint a kovetkezd nap. A kezdési datum igény szerint egy korabbi
datumra is athelyezhetd.

Kovesse az alabbi lépéseket:

1.

Nyissa meg a KezdGlapot, majd az Eréforrds-menedzsment terileten kattintson az
Er6forraskérelmek elemre.

Kattintson az adott kérelem hivatkozasara.
Kattintson a Lefoglalas megsziintetése pontra.

Az Eréforras-kérelmek oldal Atlagos rata oszlopaban lathaté, hogy a véglegesen
lefoglalt allokacié mennyisége megvaltozik. Ha egy er6forras foglalasa teljes
egészében megszlint, az érték 0,00 szazalékként jelenik meg.

Megjegyzés: Ha a kérelemben az er6forras foglalasdnak megsziintetését és a
helyettesitését is kérik, akkor a Kérelem tulajdonsagai oldalon a Lefoglalas
megsziintetése és a Csere jel6l6négyzet is be van jeldlve. Emellett megjelenik az
Er6forrasok meni is. Az Eréforrasok pontra kattintva allitsa be a megfeleld sz(irési
feltételeket. Ezt kovetBen valasszon ki és adjon hozza a kérelemhez egy olyan (j
eréforrast, akinek rendelkezésre allasa megegyezik a helyettesitend§ eréforraséval.
Ha rendelkezik a szlikséges hozzaférési jogosultsagokkal, akkor az oldalon
megjelenik a Csere gomb. Ha a megsziintetett foglaldsu eréforrast az Uj eréforrasra
szeretné cserélni, akkor kattintson a Csere gombra. Ha nem, akkor a projektvezet6
attekintheti a javasolt helyettesitést, és lefoglalhatja az adott eréforrast.

Tovabbi informacidk a Projektvezetés felhaszndldi utmutatdjaban olvashatok.
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Allomanyra vonatkoz6 igények teljesitése

Szerepkérések elbiralasa kérelmekkel

Erdforrasok keresése

Szerepre vonatkozé kérelem érkezése esetén legalabb egy olyan er6forrast kell taldlnia
és javasolnia, aki megfelel az allomanykovetelménynek. Ha tobb eréforrast javasol,
akkor ugy kell allokalnia 6ket, hogy a kért mennyiség meg legyen osztva kozoéttik. Ha
példaul a projektvezetd egy hétre kér egy er6forrast, akkor javasolhat két er6forrast
ugy, hogy az egyiket hétf6tdl szerddig, a masikat cslitortoktdl péntekig ajanlja.

Az dllomanyigényeknek megfelel6 eréforrasok megkereséséhez nyissa meg a kérelmet,
vagy kattintson a Személy listaval ikonra a kérelem mellett. Az Eréforrasok keresése
oldalon megjelend adatok az dllomanykérésben megadott kovetelményeken alapulnak.
Ha alkalmasabb eréforrasokat szeretne keresni, akkor modosithatja a keresési
feltételeket.

Kovesse az alabbi lIépéseket:

1. Nyissa meg a Kezd6lapot, majd az Eréforrds-menedzsment terileten kattintson az
Er&forraskérelmek elemre.

2. Kattintson az er6forras-kérelem nevére.

3. Kattintson az Eréforrasok pontra. Masik lehetdségként kattintson a kérelem melletti
Személy listaval ikonra a funkcionak az Er6forras-kérelmek oldalrdl torténé
kozvetlen eléréséhez.

4. Kattintson a Hozzdadas gombra.

5. Adja meg igény szerint a tovabbi keresési feltételeket, majd kattintson a Szlré
pontra. A keresési taldlatok az oldal alsé részén jelennek meg.

6. A szlrési feltételeket modosithatja, és tovabbi jelolteket kereshet.

7. Valassza ki a megfelel6 eréforrasokat, és a Hozzdadas gombra kattintva adja hozza
Gket az ajanlott eréforrasok listajahoz.

Egyetlen erdforras ajanlasa

Ha egy kérelemhez egyetlen erGforras tartozik, az eréforrast kijeldli a rendszer. Az
eréforras az ajanlott jel6lt a gyorslistaban.
Kovesse az alabbi Iépéseket:
1. Vdlassza ki a kivant jel6ltet, majd kattintson a Hozzaadas gombra.

Megjelenik a Kérelem erGforrdsai oldal, amelyen az Er6forrasok lap az aktiv.
2. Kattintson az Ajanlattétel pontra.

Megjelenik az Er6forras-kérelmek oldal, és az ,Ajanlott” értékre mddositja a
kérelem allapotat.
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Allomanyra vonatkozo igények teljesitése

Tobb erdforras ajanlasa

Ha tobb eréforrast ad hozzd a kérelemhez, akkor el kell dontenie, hogy milyen
mértékben allokdlja az egyes eréforrdsokat.

Kovesse az alabbi Iépéseket:

1. Jelenitse meg az er6forrasok részleteit, majd szerkessze az allokalt mennyiségeket.
2. Kattintson az Eréforrasok lap Ajanlattétel pontjara.

Megjelenik az Er6forras-kérelmek oldal, és az , Ajanlott” értékre mddositja a
kérelem dllapotat.

Ajanlatok modositasa és Ujrakiildése

Er6forras-kezel6ként mddosithatja a javaslatokat, majd Ujra elkiildheti 6ket. Csak abban
az esetben szerkessze ezeket, ha a projektvezet6 értesiti Ont, hogy elutasitotta a
kérelemben ajanlott eréforrasokat.

Kovesse az alabbi Iépéseket:

1. Nyissa meg a Kezd6lapot, majd az Eréforras-menedzsment terileten kattintson az
Eréforraskérelmek elemre.

2. Kattintson a kérelem hivatkozdsara.
3. Kattintson a Forumok elemre, hogy lassa az elutasitas indokat.

4. Vdlassza ki és ajanlja azt az er6forrast, aki a leginkabb megfelel a kérésnek. Tordlje a
tobbi eréforrast.

Megjelenik az Er6forras-kérelmek oldal, és az ,Ajanlott” értékre mddositja a
kérelem allapotat.

Megnyitott er6forras-kérelem elutasitasa

Egy kérelmet szamos okbdl elutasithat: nézeteltérés van a kivalasztasban, vagy nem all
rendelkezésre az er6forras a kérelem kitdltéséhez. Ha elutasit egy kérelmet, akkor
megjegyzést irhat a Férumok lapon, amelyben kifejti a kérelem elutasitasanak okat.

Kovesse az alabbi lépéseket:

1. Nyissa meg a Kezd6lapot, majd az Eréforras-menedzsment terileten kattintson az
Eréforraskérelmek elemre.

2. Kattintson az adott kérelem hivatkozasara.

3. Allitsa az allapotot ,Lezarva” értékre, majd kattintson a Mentés és visszatérés
pontra.
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Kérelemférumok

Kérelemforumok

A kérelembdl elérhetd kérelemférumok segitségével lizenetet valthat a cimzettekkel, és
egyéb informacidkat is kozolhet velik. A kérelembdl inditott beszélgetésben csak a
kérelem cimzettjei és mas, a kérelemhez hozzaféréssel rendelkezé felhasznaldk
vehetnek részt.

Kévesse az alabbi lépéseket:

1. Nyissa meg a Kezd6lapot, majd az Eréforras-menedzsment terileten kattintson az
Er&forraskérelmek elemre.

2. Nyissa meg a kérelmet, amelyhez férumot szeretne létrehozni, vagy abban részt
venni.

3. Kattintson a Férumok elemre.

Forumok inditasa és valaszolas

Ha el tudja érni a kérelmet, akkor Uj férumot indithat, és valaszolhat a meglévé
Uzenetekre. Barmilyen tipusu Uj lizenet, akar Gj férumot inditd lizenetrél, akar meglévé
Uzenetre adott valaszrél van szo, a Férumiizenet: Tulajdonsagok oldalon hozhaté létre.

Kovesse az alabbi Iépéseket:

1. Nyissa meg a kérelmet, amelyhez férumot szeretne létrehozni, vagy abban részt
venni.

2. Kattintson a Férumok elemre.
3. Valasszon az alabbi lehetGségek koziil:
m  Férum inditdsdhoz kattintson az Uj pontra.

m  Ha meglévd lizenetre szeretne vdlaszolni, akkor kattintson az Gizenet
targysorara.

Mindkét mivelettel a Férumiizenet: Tulajdonsagok oldalra keriil, amelyen
|étrehozhatja az Uzenetet.

4. Toltse ki az aldbbi mez6ket:
Targy
Az (izenet targyat hatarozza meg.
Uzenet sz6vege
Az izenet szOvegét hatarozza meg.
Mellékletek

Dokumentum csatolasahoz kattintson a Bongészés ikonra.
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Kérelemfoérumok

Résztvevo értesitése

Megadja, hogy a forumbeli cimzettek kapjanak-e értesitést e-mailben arrdl,
hogy Uj attekintendé lzenet érkezett.

Alapértelmezett: Kijelolve

Az értesités beallitasait — példaul e-mail kiildését — a Szamlabeallitasok: Ertesitések
oldalon adhatja meg.

Tovabbi tajékoztatdst az Alapszintd felhaszndléi utmutato nyujt.
Az Uzenet kiildéséhez kattintson a Mentés és visszatérés pontra.

Az izenet elkiildés utdn megjelenik a Kérelemférumok: Uzenetek oldal Uzenetek
szakaszaban.

Férumtéma megjelenitése

A férumtéma az elsé valasszal kezd8dik, amely az els6 lizenet alatt jelenik meg. A
késébb kovetkezd lizenetek csokkend sorrendben jelennek meg. A Kérelemférumok:
Valasziizenetek oldalon megtekintheti a forumtémat és az (izeneteket, valamint
vélaszolhat az lizenetekre.

Ha megnyitotta a forumtémat, az Uj pontra kattintva adhat valaszt, ezzel tovabb
bdvitheti a témat. A Férum filre kattintva 6sszecsukhatja az 6sszes megnyitott témat.
Az Uj pontra kattintva hozhat létre a kérelemrél sz616 férumot.

Kovesse az alabbi Iépéseket:

1.

Kattintson a megjeleniteni kivant férum targysorara a Kérelemférumok: Uzenet
oldalon.

Az Uzenet kibontasahoz és tartalmanak elolvasasahoz valasszon az alabbi
lehet6ségek kozil:

m  Kattintson a Kibontas pontra.

m  Kattintson az Uzenet ikonra.
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Automatizalt kérelemfolyamatok kezelése

Automatizalt kérelemfolyamatok kezelése

A kérelmek kiilon beallitas nélkll hasznalhato értesitési rendszerében az értesitések
el6allitasa a kérelmek manudlisan médositott allapotbeallitasaitdl fliigg. Ha a beallitast
nem modositjak, akkor a rendszer nem tud értesitést kildeni. Ha az uj kérelmek
allapotat nem maddositjak ,Megnyitas” értékre, akkor a cimzettek nem szerezhetnek
tudomast az Uj kitoltendd kérelemrdl.

Az értesitések bizonytalansagat kikiiszobdlheti, ha beallit egy automatizalt értesitési
folyamatot, amely azonositja a kérelmek életciklusanak kiilonb6z6 allomasait. Az
automatizalt folyamattal minden alkalommal értesités kiildhet8, amikor a kérelem Uj
allomashoz ér. Az értesités kiildését a Kérelem: Folyamatok oldalon adhatja meg.

Ha egy kérelembdl kiindulva hozza létre a folyamatot, akkor az csak az adott kérelemmel
lesz hasznalhatd. Ha a kérelemfolyamatot a rendszergazda hozza létre globalis
folyamatként az Adminisztracids eszkdzben, akkor a folyamat minden kérelemmel
haszndlhatd lesz. A globalis folyamatok |étrehozasahoz globalis hozzaférési
jogosultsagok sziikségesek.

A Kérelem: Folyamatok oldal két hivatkozast tartalmaz:

m  Elérhet6. Az alapértelmezett Kérelem: Folyamatok oldal. Ez az oldal minden olyan
folyamatot felsorol, amelyet vagy ehhez a kérelemhez, vagy globalisan, barmely
kérelemhez létrehoztak. Ha sok folyamat érhetd el, akkor az oldal sz(ir6 szakaszaval
megkeresheti azokat, amelyek bizonyos paraméterekkel rendelkeznek.

m  Kezdeményezve. A Kezdeményezve oldal a mar elinditott folyamatokat listazza.
Ezen az oldalon nyomon kovetheti a futdsra GUtemezett és futd folyamatok
el6rehaladdsat.

Kovesse az alabbi lépéseket:

1. Nyissa meg a Kezd6lapot, majd az Eréforras-menedzsment terileten kattintson az
Eréforraskérelmek elemre.

2. Nyissa meg a kérelmet, amelyhez kérelemfolyamatot szeretne létrehozni, futtatni
vagy megjeleniteni.

3. Kattintson a Folyamatok elemre.
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Folyamatok létrehozasa eroforras-kérelmekhez

A manualis értesitések bizonytalansaganak kikliszobolése érdekében automatizalt
értesitési folyamatot hozhat Iétre, amely azonositja a kérelmek életciklusanak
kilonb6z6 dllomdsait. Az automatizalt folyamat értesitést ad mindegyik uj dllomas
elérésekor.

Az Uj folyamat megjelenik a rendelkezésre allo kérelemfolyamatok listdjaban. Ha a
folyamat manudlis, akkor a folyamat elinditasahoz jel6lje ki a folyamatot, majd
kattintson az Inditds pontra. A folyamat targyat kérelmekre kell beallitani.

Tovabbi informacidk a Rendszergazdai utmutatéban olvashatok.

Kovesse az alabbi Iépéseket:

1. Nyissa meg a kérelmet.

2. Kattintson a Folyamatok elemre.

3. Kattintson az eszkéztaron az Elérhetd pontra.
4

Kattintson az Uj pontra.

Folyamatok futasanak nyomon kdvetése

A mar elinditott folyamatok futasat a Kérelem: Folyamatok oldalon kovetheti nyomon.
Az oldal eléréséhez nyissa meg a kérelmet, majd kattintson a Folyamatok filre.

A folyamat végrehajtasa alatt a Kérelem: Kezdeményezett folyamatok oldal
allapotmezGjében a ,Fut” allapot lathatd. A folyamatpéldany ledllitasahoz kattintson a
Visszatérés pontra.

Tovabbi informacidk a Rendszergazdai utmutatéban olvashatok.

Folyamatok torlése

A folyamatok a Kérelem: Elérhet6 folyamatok és a Kérelem: Kezdeményezett
folyamatok oldalrél is torolhet6k.

Kovesse az alabbi Iépéseket:

1. Jeldlje be a folyamat melletti jel6l6négyzetet.

2. Kattintson a Toérlés pontra.

3. Hagyja jova a torlést az Igen gombra kattintva.

A torlés hatasara megnyilik a frissitett folyamatoldal.
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Kérelmek auditalt mezdinek medgjelenitése

A Kérelem auditnyomvonala oldalon megtekintheti, hogy ki és mikor mddositott
bizonyos kérelemmez&ket. llye médon lehet8ség van a valtoztatasok eréforrds és datum
szerinti nyomon kovetésére.

A kérelmek On altal elérhet8 mez6it ezen az oldalon a CA Clarity PPM-rendszergazda
valaszthatja ki a Studio alkalmazassal.

Kovesse az alabbi Iépéseket:

1. Nyissa meg a kérelmet, amelynek auditnyomvonalat at szeretné tekinteni.

2. Kattintson az Auditalas elemre.

3. Sz(rje a listat.

Megjelennek a kérelem auditdlt mezdi.
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Fejezet 4: Eroforras-tervezés

Attekintés

Ez a rész a kdvetkez§ témakkal kapcsolatban tartalmaz tajékoztatast:

Attekintés (lapon 53)
Eréforras-tervezési portletek (lapon 55)

Az Eréforras-tervezés portlet segitségével figyelheti és 6sszehasonlithatja az eréforrasok
allokaciojat, ellenérizheti az er6forrasok elérhet6 idejét, hatralevé munkajat, illetve
tényadatait. A kovetkezd lista ezeknek a kifejezéseknek a meghatarozasat tartalmazza:

Elérhet6ség

Azt hatdrozza meg, hogy hany 6rdig all rendelkezésre az eréforras, illetve hany 6ra
munkat varnak el t6le egy munkanapon.

Alapértelmezett érték: 8
A heti elérhet6séget a kovetkezs képlettel szamithatja ki:

Heti elérhet8ség = (elérhet8ség) x (munkanapok heti szdma a hozzarendelt
eréforrasnaptarban)

Ha példaul egy eréforras elérhetdségi értéke 8, és az eréforras naptara heti 6t
munkanapot mutat, akkor:

Heti elérhet8ség = 8 x 5 = 40 éra/hét
Allokacio

Egy er6forras lefoglaldsa egy befektetés allomanyanak tagjaként. A program
kiszamitja az egyes eréforrasok allokacidjanak mértékét. Az er6forras allokdciojat a
kovetkezd képlettel szamithatja ki:

sz

szama a befektetés idGszaka alatt)

Az adott er6forras munkanapjainak szama a befektetés idGszaka alatt az
er6forrasnaptaron alapuld szam. A program figyelembe veszi az 6sszes olyan napot,
amikor a befektetés id6szaka alatt az er6forras elérhetd, beleértve a kezdési és
befejezési datumok napjait is.

Példaul a kbvetkez6 lista mutatja egy befektetés id6szaka alatt egyes eréforrasok
heti elérhetdségét:

m Az ,A” er6forras napi négy orat dolgozik heti 6t napon.
m A ,B” er6forras napi nyolc érat dolgozik heti 6t napon.

m A ,C"” er6forrds napi nyolc érat dolgozik heti harom napon.
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Ha mindegyik er6forrds harom héten at 100 szazalékban van allokalva a
befektetéshez, a kovetkez6képpen alakul az allokacidjuk:

m ,A” er6forras =60 ora
m ,B” er6forrds =120 6ra
m ,C” er6forras =72 6ra

Ha az erGforrast tovabbi befektetésekhez allomanyként megadva az er6forrds
tulallokalasara tesz kisérletet, figyelmeztetést ad a rendszer. A tulallokalt
eréforrasok nem tudjak hatékonyan vagy a megadott hatdriddig elvégezni a
munkat. Emiatt fontos ismerni, hogyan torténik az er6forrasok allokdldsa a
befektetésekhez.

e

Hatralévé munka

Egy befektetésen az eréforras szdmara a jov6ben még elvégzendd munka. Ez a
kifejezés becslés a befejezésig (estimate to complete, ETC) értéknek is nevezik.

Tényleges raforditas

Egy befektetésre vonatkozdan a mar elvégzett és feladott munka.

Az Er6forras-tervezés portlettel a kdvetkez6 modon kezelheti az eréforrasok és szerepek
allokacioit:

m  Befektetések szerint, hetenként
m  Befektetések kezdési és befejezési datumai szerint
m  Egyetlen befektetésben vagy tobb befektetésben

m  Grafikus hisztogram formajaban, amely egytt dbrazolja a rendelkezésre allast és az
allokaciot

m  Tablazatos formdban, amely befektetésenként, er6forrasonként vagy szerepenként
jeleniti meg az allokacios adatokat

Az Eréforras-tervezés oldalakrdl végrehajtott valtoztatasok frissitik a befektetés adatait.
Az Eréforras-tervezés oldalakrol végrehajtott valtoztatdsokat megtekintheti a
befektetéshez tartozé Csapat: Allomany oldalon.

Bevalt eljaras: Az er6forras-allokacidk médositdsa esetén kozolje a valtozasokat a
befektetés kezelGjével. A vezet6 igy korrigalni tudja a befektetés feladat-
hozzarendeléseit és litemezését, hogy kezelje a csapat tagjain On altal végrehajtott
véltoztatasokat.
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Eroforras-tervezési portletek

A kovetkezé tablazat a portleteket tartalmazé eréforras-tervezési lapokat sorolja fel.

Er6forras-tervezési
oldal

Leiras Portletek

Kapacitds

Az oldal az altaldnos
eréforrasigényt az er6forras-
kapacitassal veti 6ssze az 6sszes
befektetésre vonatkozdan. Az .
oldal az informacidkat szerep
alapjan 6sszesiti, és havi

bontasban jeleniti meg az

adatokat. Megtekinthetd, hogy

az egyes szerepekre vonatkozé
teljes igény mennyire térel a

teljes kapacitastol.

m  Szerep kapacitasa -
Hisztogram

Szerep kapacitasa

Szervezeti igény

Ez a lap felsorolja, valamint -
szervezeti struktudra szerint

Osszesiti a befektetésekre és
er6forrasokra vonatkozo u
igényeket. A kivalasztott

szervezeti egységen belill
kiilonb6z6 szinteken tekinthet6k
meg az allokdcids adatok.

Szervezeti struktura -
er6forras-6sszegzés

Szervezeti struktura -
befektetés
(6sszegzés)

Fentrél lefelé tervezés

Ez az oldal azokat a
befektetéseket, er6forrasokat és
szerepeket sorolja fel, amelyek

m Felllrél lefelé
tervezés befektetés

szerint
az egyes befektetésekhez vannak
allokalva.
Munkaterhelések Ez az oldal grafikus m  Eréforras

formatumban jeleniti meg a
hozzarendelt eréforrasra
vonatkozdan az Osszes
befektetés egyittes allokaciojat.
Az oldal hasznalataval
Osszevetheti az elérhetGséget és
egy befektetésnél az adott
eréforrasra vonatkozdan allokalt
Orak szamat.

munkaterhelései
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Er6forras-tervezési
oldal

Leiras Portletek

Allokaciok

Ez az oldal tobbféle lehetSséget
biztosit az egyes

befektetésekhez tartozo .
eréforrds-allokaciok
megtekintéséhez és
szerkesztéséhez.

Heti részletek

Allokacids eltérés

Betoltetlen allokaciok

Ez az oldal azoknak a
szerepeknek a felsorolasat adja
meg, amelyek az 6sszes
befektetéshez le vannak
foglalva, valamint a teljes
szervezetre vonatkozdan
mutatja a betoltetlen igényt.

Be nem toltott
kovetelmények

Foglalasok

Ez az oldal az er6forrasok
felsorolasat adja meg foglalasi
allapotukra vonatkozé
informaciok kiséretében az
Osszes befektetésre
vonatkozdan.

Foglalas allapota
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A portletekbdl a kdvetkez8 informaciok tekinthet6k meg:
m  Egy er6forras vagy szerep tulajdonsagai.
m  Szerep tobb er6forrasra kiterjedd allokacidja az Eréforras-allokacio ikonnal.

m  Aszervezeti egységbe tartozod eréforrasok havi allokacidja az Eréforrasok ikonnal. Az
egyes eréforrasok allokacidja és teljesmunkaid&-egyenértékre (FTE) atszamitva
jelenik meg. Az alabbi list bemutatja a teljesmunkaid6-egyenérték (FTE) szamitasat:

1,00 FTE= Teljes munkaid&s allokacié (100 szazalék)
1,50 FTE= Tulallokalas (150 szazalék)
0,50 FTE= Fél munkaidés allokacié (50 szazalék)
m  Aszervezeti egységbe tartozd szerepek havi allokacidja a Szerepek ikonnal.

m  Egy-egy szerep vagy eréforras allokacidi az Szervezeti struktura - szerepek és a
Szervezeti struktura - er6forrasok portletbdl a részletezési hivatkozasokkal.

m  Aszervezeti egységhez rendelt egyes befektetések 6sszesitett igényadatai a
Befektetések ikonnal.

m  Csereer6forras megkeresése egy er6forrdshoz vagy egy szerep felvaltasa egy
megnevezett eréforrdssal az Er6forras-keresd ikon segitségével.

m  Egy befektetés er6forras-, szerep- és csapatadatainak megtekintése és szerkesztése
a befektetés nevére kattintva.

m A befektetéshez kapcsolédé Alloménytag tulajdonsagai oldal megnyitasa a
Tulajdonsagok ikonnal.

m Az allokacid értékének mddositasa.

m  E-mail kiildése a boriték ikonnal.

Megjegyzés: Kattintson egy er6forras vagy szerep allokacidjanak a cellajaba az allokacid
értékének mdédositasahoz.

Szerep kapacitasa - Hisztogram portlet
Portlet tulajdonsagai

Portletazonositd: projmgr.roleCapacityHistogram

Rendszerszolgaltatd: Szerepek eréforras-allokacioval
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Leiras

A Szerep kapacitdsa - Hisztogram portlet megjeleniti az 6sszes befektetésre vonatkozdan
a szerepek irdnti altalanos igényt és a szerepek kapacitasat. Az adatok szerepek szerint
vannak Osszesitve, havonként rendszerezve és negyedévenként csoportositva.
Megtekinthetd, hogy az egyes szerepekre vonatkozé teljes igény mennyire tér el a teljes
kapacitastol. Az informacidk grafikus formaban jelennek meg, és mindegyik honap
oszlopdaban fligg6legesen szerepelnek az adatok.

A diagramon a szinek jelentése a kdvetkez6:

m  Sarga:igény.

m  Piros: a szerep kapacitasat meghaladd igény.

Megjegyzés: A kiiszobérték agy van bedllitva, hogy amikor az igény meghaladja a
kapacitast, a sav szine sargardl pirosra valt at.

Szerep kapacitasa portlet
Portlet tulajdonsagai
Portletazonositd: projmgr.roleCapacity
Rendszerszolgaltatd: Szerepek eréforras-allokacioval
Leiras
A Szerep kapacitasa portlet az 6sszes befektetésre vonatkozdéan megjeleniti az
er6forrasok irdnti altaldnos igényt és az eréforrasok kapacitasat. Az adatok szerepek
szerint vannak Osszesitve, havonként rendszerezve. Megtekinthetd, hogy az egyes
szerepekre vonatkozé teljes igény mennyire tér el a teljes kapacitastol.
A szerepkapacitas értékelésekor figyelembe vehet olyan er6forrdsokat is, akiket csak
kés6bb tervezett felvenni. Ha nem sikeril felvenni a tervezett eréforrasokat, akkor
kizarhatja 6ket az értékelésbdl, igy lathatja, hogy milyen eltérést okoznak a
szerepkapacitasban. A felveend§ eréforrasok kihagydsahoz vagy szerepeltetéséhez

kattintson az eszkoztar Szlir6 kibontasa pontjara, és adja meg a megfelel6 beadllitast a
Felveend§ eréforrasok belefoglalasa jel6l6négyzethez.

Szervezeti struktira - eroforras-6sszeqzés portlet
Portlet tulajdonsagai

Portletazonositd: projmgr.OBSResourceAggregation

Rendszerszolgaltatd: Szervezeti struktura - er6forras-6sszegzés
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Leiras

A Szervezeti struktura - er6forras-0sszegzés portlet az 6sszes befektetésre vonatkozdan
jeleniti meg az er6forrasok irdnti altalanos igényt és az eréforrasok kapacitasat. Az
adatok szervezeti egység szerint vannak 6sszesitve. A szervezeti hierarchiaban az egyes
szervezeti egységek szintjén részletezve szervezeti egység szerint jelenitheti meg az
er6forras-allokaciokat. Az egyes erGforrasok allokacioja és teljesmunkaid6-egyenértékre
(FTE) tszamitva jelenik meg.

Az FTE mérése a kovetkez6képpen torténik:

m 1,00 FTE= Teljes munkaidds allokacid (100 szazalék)

m 1,50 FTE= Tulallokalas (150 szazalék)

m 0,50 FTE= Fél munkaidds allokacid (50 szazalék)

A portlet adatainak megjelenitéséhez bontsa ki a sz(ir6t, allitsa be a szervezeti egység
tipusat, majd kattintson a Sz(iré pontra. Az javasoljuk, hogy allitson be és mentsen egy

alapértelmezett szlir6t ehhez a portlethez, hogy az mindig automatikusan a
szervezetnek megfelelé adatokat jelenitse meg.

Szervezeti struktira - befektetés (6sszegzés) portlet
Portlet tulajdonsagai
Portletazonositd: projmgr.0OBSInvestmentAggregation
Rendszerszolgaltatd: Szervezeti struktuira - befektetés (6sszegzés)
Leiras

A Szervezeti struktura - befektetés (6sszegzés) portletben a befektetések szervezeti
egység szerint dsszesitett igénye lathatd. Az igény szamitasa a kivalasztott szervezeti

hasznalataval torténik.

Bevalt eljaras: A megfelel6 adatok megjelenitéséhez allitson be és mentsen
alapértelmezett sz(ir6t a portlethez.

Felilrol lefelé tervezés befektetés szerint portlet
Portlet tulajdonsagai
Portletazonositd: projmgr.topDownPlanning

Rendszerszolgaltatd: Csapatallokaciok

Fejezet 4: ErGforras-tervezés 59



ErGforras-tervezési portletek

Leiras
Ez a portlet az egyes befektetésekhez tartozoé er6forrdsokat és szerepeket listazza.

Minden er&forrasra vonatkozdan lathato a havi allokacio. A portlet hasznalataval
szerkesztheti a befektetéshez tartozoé eréforrasokat és allokaciokat.

Er6forras munkaterhelései
Portlet tulajdonsagai
Portletazonositd: projmgr.resourceWorkloads
Rendszerszolgaltatd: Osszesitéssel rendelkezd eréforrasok
Leiras
Az Eréforras munkaterhelései portlet grafikus formatumban jeleniti meg a hozzarendelt
er6forrasra vonatkozdan az 6sszes befektetés egyiittes allokdacidjat. Az oldal
hasznalatdval 6sszevetheti az elérhet&séget és egy befektetésnél az adott eréforrasra
vonatkozdan allokalt 6rak szamat.
Az allokaciok alapértelmezés szerint hetenkénti szinezéssel jelennek meg. A Beallitasok

meniiben elérhetd Id6skalazott érték funkcidval kétheti, havi vagy negyedéves id&szakot
allithat be.

A portlet grafikus részében a szinek jelentése a kovetkezd:

m  Sarga: Azt jelzi, hogy egy eréforras az adott idGszakra a rendelkezésre allasaig vagy
az alatt van allokalva.

m  Piros: Azt jelzi, hogy egy er6forras az adott idGszakra tulallokalt. A tulallokalas azt
jelenti, hogy a lefoglalt id6 meghaladja az eréforrds elérhet§ségét.

Heti részletek portlet
Portlet tulajdonsagai
Portletazonositd: projmgr.weeklyDetail
Rendszerszolgaltatd: Csapatallokaciok
Leiras

A Heti részletek portlet egy 10 hetes alapértelmezett id6szakra vonatkozdan adja meg

sz
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s 2

Allokacios eltérés portlet
Portlet tulajdonsagai
Portletazonositd: projmgr.allocationDiscrepancy
Rendszerszolgaltatd: Eltérés a tényleges raforditas és az allokdacié kozott
Leiras
Ez a portlet az er6forrashoz tartozdan allokalt 6rak és az eréforras altal a befektetésekre
terhelt tényleges orak szama kozotti kilonbséget jeleniti meg. A portlet szlir6
szakaszaban megtalalhatd Eltérési kiiszob szazalékérték modositasaval befolyasolhatja,
hogy mely eréforrasok jelenjenek meg. Az eltérési kiiszob értéke alapértelmezés szerint
20 szazalék. Az Id6tartam mez6 hatarozza meg, hogy az allokaciok és a feladott

tényszamok szamitasahoz hany id6szakot hasznal a rendszer. Az Id&skalaérték mezé
hatdrozza meg a szamitashoz hasznalt id6szak hosszat.

Be nem toltott kovetelmények portlet
Portlet tulajdonsagai
Portletazonositd: projmgr.unfilledAllocations
Rendszerszolgaltatd: Csapatallokacidk
Leiras
Ez a portlet a befektetésekhez lefoglalt szerepeket jeleniti meg. A szerepek a

szervezeten beliili igénynek felelnek meg. Altaldban az allomanybeosztasi
tevékenységek részeként a szerepek helyére nevesitett er6forrasok kerilnek.

Foglalas allapota portlet
Portlet tulajdonsagai
Portletazonositd: projmgr.bookingStatus

Rendszerszolgaltatd: Csapatallokaciok

Fejezet 4: ErGforras-tervezés 61



ErGforras-tervezési portletek

Leiras

A Foglalas allapota portleten befektetés szerint megjelenithetd és szerkesztheté az
er6forrasok foglalasi allapota és egyéb allokacids adatai. A portlet mindegyik
er6forrashoz befektetés szerint adja meg a kévetkez6 informacidkat: szerep, foglalasi
allapot, kezdési és befejezési datum, allokacio 6rai, allokacid szazalékos értéke.
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Fejezet 5: Kapacitasattekintés

Ez a rész a kdvetkez§ témakkal kapcsolatban tartalmaz tajékoztatast:

Kapacitasattekintés portlet (lapon 63)
Részletez§ portletek (lapon 66)

Kapacitasattekintés portlet

A Kapacitasattekintés portlet atfogo jelleggel 6sszegzi az elérhetd kapacitast, az igényt
és a fennmarado kapacitast, valamint a tényleges munkadrakat, amelyet a szervezet
barmelyik konkrét egysége megadott egy ErGforras szervezeti egysége hierarchikus
nézeten beliil. Az ebben a portletben lathaté informacidkat a Szlir6 szakaszban
kivalasztott eréforrds szervezeti egységre vonatkozdan vannak 6sszegezve. A szervezeti
strukturat kibontva részletesebb betekintést nyerhet az alacsonyabb szint(i elemek
adataiba.

A portlet adatainak generdldsa a kovetkez6 mdédokon torténik:

m  Azallokdcids adatok esetében a termék minden, a rendszerben nyilvantartott
befektetést, ezek csapatait és csapattagjait megvizsgal abbdl a szempontbdl,
hogy az er6forrds allomanyanak szervezeti egysége megfelel-e a szlirési
feltételeknek. A feltételeknek megfelel6 eréforrasok allokacidinak 6sszege az az
adat, ami a portetekben lathatd. Ha az Allomany szervezeti strukttraja mez6
Ures, akkor a program az er6forrds szervezeti egységében keresi a talalatokat.

m  Azallokdcids adatok esetében a termék minden, a rendszerben nyilvantartott
elnevezett er6forrast megvizsgal, fuggetlendl attdl, hogy allokalva vannak-e egy
befektetéshez, igy allapitja meg, hogy az er6forrds szervezeti egysége megfelel-
e a szlirési feltételeknek. Ha talal megfelelést, a megfelel$ erGforrasok
elérhet6ségének 6sszege az az adat, ami a portletekben lathato.

Fontos! Gy6z6djon meg réla, hogy sikeresen lefutott az Adatpiac-kivonat, mert ez
el6segiti, hogy a sz(irt informacidk jelenjenek meg a portletekben.

Példa: Egy Er6forras szervezeti egysége kapacitas- és igényadatainak megtekintése

A Forward Zrt. az alarendeltségi viszonyai alapjan modellezi egyik eréforras-szervezeti
egységét. Maridnak van egy kdzvetlen beosztottakbdl all6 csapata, ennek a tagjainak
vannak sajat beosztottai (Maridnak kozvetett beosztottai). Mdria vezet6ként tajékozddni
szeretne arrél, hogy milyen a szervezetbe tartozé eréforrasok irdnti teljes befektetési
igény, beleértve az allokalt dllomanyt és a be nem t6ltott szerepeket.

Maria megnyithatja a Kapacitasattekintés portletet, és a sz(irési feltételek beallitasaval
Osszesitett képet kaphat a kapacitasrol és az igényrdl.
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Kapacitasattekintés portlet

A kovetkez6 lista a portletben lathato kifejezéseket definidlja:
Kapacitas

A kapacitas az a teljes id6, amelyet egy elnevezett er6forras rendelkezésére bocsat
a szervezetnek; mas néven Gsszesitett elérhetdség. A kapacitds csak az er6forras
szervezeti strukturajahoz vagy annak alarendelt szervezeti strukturakhoz tartozé
elnevezett eréforrasokat fogalja magaban, és a szerepekre nem terjed ki. ime
néhdany példa a kapacitasra:

m  Egy olyan személynek, aki heti 40 6ra munkdra kotott szerz8dést, 40 6ra a
kapacitasa.

m  Madrianak harom kdzvetlen beosztottbdl allé csapata van. A beosztottak heti 40
Ordban dolgoznak. Szervezeti egységének minden héten 120 6ra a kapacitasa.

Megjegyzés: Maga Maria nem szamit bele a csapat kapacitasaba.

m  Maridnak vannak kozvetett beosztottai is, akik a kozvetlen beosztottainak
vannak aldrendelve. Szervezetének teljes kapacitdsa a neki alarendelt 6sszes
szervezet Osszesitett kapacitasa.

Allokacio

Az allokacid, mdas néven igény az a teljes id6, amelyet igényelnek a szervezeten bell
egy eréforrastél vagy szereptdl. Az igény az egy befektetéshez hozzarendelt
csapattagok tervezett allokacidjan alapul. Az igénybe beleszamitanak a szervezeti
egységekbe tartozo elnevezett allomany és az igényelt szerepkorok allokacioi, a
véglegesen foglalt és a feltételesen foglalt idGre is kiterjed6en. Az igény csak a
tervezett allokacids érakat foglalja magaban, fliggetlenil a rendszer bedllitasatol.

A kovetkez6kben néhany példat mutatunk be az allokaciora; a példakban Janos,
Béla és Zsuzsa Maria kozvetlen beosztottja:

m  Janos a jove hétre véglegesen le van foglalva 20 6rara az A projektre, valamint
feltételesen le van foglalva 10 érara a B projektre. Janos irdant 6sszesen 30 6ra
igény mutatkozik a jové hétre.

m  Béla a jovs hétre véglegesen le van foglalva 40 6rara az A projektre, valamint
vegyesen le van foglalva 20 érara a B projektre. Béla irant 6sszesen 60 éra igény
mutatkozik a jové hétre.

m  Zsuzsa semmilyen projektre sincs lefoglalva. Zsuzsa irant 0 6ra az igény.

m A jOvG hétre egy szerep ki van jel6lve és feltételesen le van foglalva az A
projektre, 35 drara. A projekt szereptulajdonsagai kozott Maria csapatat
jelolték ki az Allomany szervezeti strukturajanak egysége mezében. Ez a szerep
35 Ora igényt tdmaszt Maria csapataval szemben a jové héten.

m  Maria szervezete irant a jov heti teljes allokacio vagy igény 125 éra: 60 éra
véglegesen foglalt dllomany, 30 6ra feltételesen foglalt dllomany és 35 éra
feltételesen foglalt, betoltetlen szerep.
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Kapacitasattekintés portlet

Véglegesen lefoglalt allomany

A véglegesen foglalt allapotu elnevezett er6forrasoknak felel meg, a szerepekre
vonatkozé szamok nem szerepelnek benne. Ha egy csapat allomanytagjanak
foglalasi allapota végleges, az azt jelenti, hogy ugyanaz a végleges allokacio, mint a
tervezett allokacio.

Feltételesen lefoglalt dllomany

A feltételesen vagy vegyesen foglalt allapotu elnevezett er6forrasoknak felel meg, a
szerepekre vonatkozd szamokat nem tartalmazza. Ha egy csapattagnak feltételesen
foglalt az allapota, akkor csak tervezett allokacidi vannak, végleges allokacioi
nincsenek. Akkor vegyes foglaldsu egy csapattag, ha a tervezett allokacid és a
végleges allokdacié nem egyenlé.

Ebben a portletben a vegyes allapot feltételes foglalasu dllomanyként jelenik meg.
Akkor tekintlink egy eréforrast vegyes foglalasunak, ha valtozas van az eréforras
tervezett allokaciéjanak modjaban.

Megjegyzés: A vegyes foglalasi dllapothoz sziikséges, hogy engedélyezve legyen a
Vegyes foglalas engedélyezése bedllitas a projektiranyitasi beallitasok kozott
(rendszergazdai eszk6z). A Vegyes foglalas engedélyezés beallitas segit abban, hogy
kiilon lehessen kezelni a tervezett allokaciot és a végleges allokaciot.

Betdltetlen szerepkorok

Ez a foglalasi dllapotra vonatkozd sz(irési feltételeknek megfelelS szerepeknek és
allokaciojuknak felel meg. A szerepek lehetnek végleges, feltételes és vegyes
foglalasi allapotuak, allokaciéjuk tervezett vagy végleges lehet.

Kapacitas — Allokacio

A Fennmaradd kapacitas a Kapacitas és az Allokacio kilonbsége. A Fennmarado
kapacitas az az 6sszesitett idG, amely rendelkezésére all egy szervezetnek a
projekteken valé munkavégzésre, és még nincs lefoglalva vagy igényelve attdl az
egységtdl.

Ha a Fennmaradé kapacitds negativ, a befektetés tul van allokalva, ha pozitiv, akkor
a befektetés alul van allokalva.

Tényleges raforditas

A Tényleges raforditds az adott szervezeti egységhez beosztott allomany altal
rogzitett 6rak szama. A portlet Tényleges raforditdas mezGje azt mutatja, hogy
Osszesen hany orat rogzitettek az elnevezett eréforrasok minden olyan befektetésre
vonatkozdan, amely a szlir6 terileten, az Er6forras szervezeti egysége mezében
kivalasztott szervezeti egységhez tartozik. A Tényleges raforditdas munkaegységet
fejez ki, nem koltséget.

Ha példaul a csapattagok dsszesen 139 Orat rogzitettek a kiilonb6z6 projektekre,
akkor a csapat Osszesitett tényleges raforditasa 139 ora.
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RészletezO portletek

Részletezo portletek

A Kapacitasattekintés portlet részletez6ikonjaival megtekintheti az Er6forras szervezeti
egysége mezGben kivalasztott egység Osszesitett adatainak részleteit. A részletez6
portletekben megjelend informdcidk megfelelnek a Kapacitasattekintés portletben
megjelend adatoknak. Az Er6forrds szervezeti egysége és a Listamaod alkotja a
fokuszpontjat azoknak az adatoknak, amelyek megjelennek a féportletben, illetve a
részletezé portletekben.

A részletez6 portletek attdl a csomdponttdl veszik a szlirési feltételeik alapértelmezett
értékeit, amelyben részletezés céljabdl rajuk kattintottak. A kovetkezd részletezs ikonok
mas-mas informacidhalmaznak felelnek meg:

m  Allomany allokaciéjanak dttekintése portlet (lapon 66)

m Betoltetlen szerepkérok portlet (lapon 66)

m Befektetésiigény portlet (lapon 67)

A kovetkez6 miveletekre keril sor, amikor a felhaszndld az ikonokra kattintva megnyitja
a részletez6portleteket:

m  Aszlr6 terllet 6sszezarul a részletezd portletek esetében.

m  AfG portlet sz(ir6 szakaszaban jelen Iévé értékeket tovabbadja a program a
részletezd portletek megfelel6 mezGjének.

m  Alapértelmezés szerint a f6 portlet MunkaerG-raforditas mértékének egysége
az FTE, de ez mddosithatd. A részletezd portletekben ugyanaz a Munkaer6-
raforditas egysége, mint amely a f6 portletben konfiguralva van.

Allomany allokaciéjanak attekintése portlet

Az Allomany allokacidjanak attekintése portlet az Eréforras szervezeti egysége szlirében
kivdlasztott szervezeti egységhez rendelt elnevezett eréforrasok allokdcids adatait
jeleniti meg. Az allokacio Ures azoknal az er6forrdsoknal, akik ehhez a szervezeti
egységhez tartoznak, de nincsenek projektekhez allokdlva. Tovabb sz(ikitheti a keresés
eredményét az Allomény allokacidjanak attekintése portlet segitségével.

Betoltetlen szerepkorok portlet

A Betoltetlen szerepkorok portlet a foglalasi allapotra vonatkozé sz(irési feltételeknek
megfelel$ betdltetlen szerepeket és allokacidjukat jeleniti meg. Minden sor egy
befektetés egy betodltetlen szerepkorének felel meg.
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Részletez6 portletek

Befektetési igény portlet

A Befektetési igény portlet a befektetések listajat jeleniti meg, egyitt az elnevezett
er6forrasokra és a szerepekre vonatkozd allokacids adatokkal. A portlet minden sora

egy, a kivdlasztott szervezeti struktiraba tartozé allomanytagokat érint6 befektetésnek
felel meg.
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Fejezet 6: Kapacitastervezési
forgatokonyvek

Ez a rész a kdvetkezd témakkal kapcsolatban tartalmaz tajékoztatast:

Kapacitastervezési forgatokényv — attekintés (lapon 69)

A kapacitastervezési forgatékdnyvek viselkedése (lapon 70)

A kapacitastervezési forgatokdnyveknél hasznalt kifejezések (lapon 70)
Kapacitastervezési forgatékdnyvek hozzaférése (lapon 71)
Munkavégzés a kapacitastervezési forgatokonyvekkel (lapon 72)

Kapacitastervezési forgatokonyv - attekintés

A kapacitastervezési forgatokonyvek révén tajékozott dontések hozhatdk az
er6forrasigényekkel és az allomannyal kapcsolatban. A kapacitastervezési
forgatékonyvek haszndlataval médosithatok a csapat allokacioi. Létrehozhat egy
forgatékodnyvet, és az altalanos kapacitastervet érinté adatokon ideiglenes
modositasokat végezhet. A rendszer soha nem menti ezeket az ideiglenes
modositasokat, és nem is alkalmazza a tényleges adatain. A kapacitastervezési
forgatékonyvet a tényleges mdodositasok el6tti elemzésre hasznalhatja.

A kapacitastervezési forgatékonyv a megadott és frissitett adatok alapjan médositja az
igényadatokat. A sz(irGk segitségével felveendd eréforrasokat és feltételes foglalasokat
hagyhat ki vagy szerepeltethet. Az er6forrasokbdl allé, a kapacitastervezési
tevékenységekben szerepeltetni kivant befektetéslista segit olyan kapacitastervezési
forgatokonyvek megalkotdsaban, amelyekkel tanulmdnyozhaté és tervezheté a
kihasznaltsag.

A kapacitastervezési forgatokonyvek figyelembe veszik a befektetéseket. A program
kiszamitja az 6sszes befektetéstipus dllomanyigényét, és megjeleniti azokat olyankor,
amikor On az adatokat egy forgatékdnyvben tekinti meg.

A kapacitastervezési forgatékonyvek barmilyen befektetésnél hasznalhatok — nem
szlikséges hozzaadnia a befektetéseket a forgatékdonyvhoz. Csak azokat a befektetéseket
kell megadnia, amelyeken feltételes médositasokat szeretne végrehajtani.

Ha egy forgatékonyvon bellul modositast végez egy befektetésen, akkor a befektetés
automatikusan felkeril a forgatékdnyv befektetéseinek listajara. LehetGsége van egy
befektetés forgatékdnyvbdl valé elrejtésére, ha meg szeretné jeleniteni a befektetés
eredeti vagy munkaterv szerinti értékét. Ha teljesen el szeretne tavolitani egy
befektetést, akkor lehet6sége van arra is, hogy kihagyja azt a forgatékdnyvbdl.
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A kapacitastervezési forgatokdnyvek viselkedése

A kapacitastervezési forgatokonyvek viselkedése

A kovetkez6kben tekintheté meg, hogy miként viselkedik egy kapacitastervezési
forgatékonyv:

m A kapacitastervezési forgatokdnyvet hozzakapcsolhatja egy portféliohoz opcionalis
attributumként a forgatékonyv elsé mentése soran. A kapacitastervezési
forgatokonyv hozzdkapcsoldsaval a kapacitastervezési forgatékonyv elérhetévé
valik a portféliobdl is.

m  Befektetés elinditasa és egy kapacitastervezési forgatokonyv kivalasztasa esetén az
adott forgatokonyv valik aktualis forgatokonyvé azoknal az oldalaknal, amelyek
reagalnak a kapacitas-forgatokonyvekre.

m  Ha olyan befektetést szerkesztést egy kapacitastervezési forgatokdnyvben, amely
nem forgatokdnyvképes oldalakon szerepel, a befektetés automatikusan bekeriil a
forgatékonyvbe.

A kapacitastervezési forgatokonyveknél hasznalt kifejezések

A kovetkez6 kifejezések hasznalatosak a kapacitastervezési forgatokonyveknél:
Kapacitas

Az eréforrasok teljes elérhetGsége eréforrasok, szerepkorok vagy szervezeti
egységek szerint csoportositva.

Igény

Az igény az Osszes feladatmegbizds 6sszege befektetésallokaciénként. Az igény a
kovetkez6k valamelyikébdl all:

m  Allokacids igény, vagyis az az id6, amig az er6forrasnak munkat kell végeznie
egy befektetésen.

m  Megbizatasigény, azaz az 6sszes feladatmegbizas egy befektetésben. A
feladatmegbizas 6sszeadja a tényleges és a befejezésig varhato értékeket.
Megbizatasigénynek is nevezik.

Betoltetlen igény
Az igény, amelyhez szerepkordket rendel a rendszer egy befektetésnél.
Kihasznalatlan/elérheté kapacitas

A teljes kapacitds, minusz a teljes megbizatasigény. A negativ kihaszndlatlan
kapacitas tulallokalas jele.

Ki nem osztott munka

A teljes befektetésallokacio, minusz a befektetés teljes megbizatas-allokacidja. A
negativ kiosztatlan munka azt jelzi, hogy a megbizatasallokacié meghaladja a
befektetésallokaciot.
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Kapacitastervezési forgatokonyvek hozzaférése

Kapacitastervezési forgatokonyvek hozzaférése

A kapacitastervezési forgatékdnyvet barmelyik CA Clarity PPM oldalrdl elérheti vagy
|étrehozhatja, amely megjeleniti a Forgatokonyv eszkdztarat vagy a Forgatokonyv meni
parancsait. A Forgatékényv eszkdztdr megjelenése azt jelzi, hogy On az adatokat egy
forgatokonyvek hasznalatara alkalmas oldalon tekinti meg és médositja, nem pedig a
tényleges adatokat. A forgatokdnyvon végrehajtott valtoztatasok nincsenek hatdssal a
munkatervre.

A forgatékonyvképes oldalakon a kévetkezGkre van lehetGség:

Feltételes informacidok megjelenitése a kapacitas-forgatokényveknél
Valtas a munkaterv és a kilonb6z6 forgatokényvek kozott
Forgatdkonyvek 6sszehasonlitasa masik forgatokonyvekkel

A két forgatokonyv 6sszehasonlitasakor pirossal kiemelt értékek jelentése:
m  vagy a munkaterv értékei,

m  vagy egy olyan masik forgatdkonyv értékei, amelyet 6sszehasonlit éppen az
aktualis forgatokonyv értékeivel.

Nincs kiemelés olyankor, amikor csak magat a forgatdkonyvet vagy a munkaterv
adatait tekinti meg.

A Forgatdkonyv legordilé menibdl kivalasztott kapacitastervezési forgatokonyvek
hasznalataval megtekintheti vagy szerkesztheti a hozzaférési jogosultsagokat. Ha ki
szeretne lépni egy forgatdkonyvbdl, valassza a Munkaterv pontot a Forgatdkényv
legdrdiilé menilibdl.
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Munkavédzés a kapacitastervezési forgatokdnyvekkel

Munkavégdzés a kapacitastervezési forgatokonyvekkel

A forgatokonyvképes oldalakon forgatékényveket hozhat létre, amelyek segitik Ont a
befektetései megtervezésében. A kapacitastervezési forgatokdnyveket a kovetkezékh 6z
hasonlé helyzetekben hasznalhatja:

m  Egy tobb Uzleti egység tobb befektetésportfoliojat kezels fejlesztési vezetének
helyet kell csindlnia egy uj befektetési kérésnek.

m  Egy 20 kozvetlen jelentést haszndlé lzemvezet&nek folyamatosan figyelnie kell az
er6forras-elhelyezés allapotat annak érdekében, hogy azonosithassa az esetlegesen
alul- vagy tulallokalt eréforrasokat.

m  Egy lizemvezet6nek — aki mas szervezetekkel kell, hogy megosztozzon az
eréforrasokon — latnia kell, hogy milyen igények jelentkeznek az eréforrasoknal, igy
hozz3 kell férnie tobb szervezeti egységhez.

m  Egy projektvezetd projektet hoz létre egy sablonbdl, hogy megtudja, mikorra
készilhet el.
A forgatékonyvképes oldalakon a kévetkez6kre van lehetGség:

m  Egyforgatokonyv szlrése (lapon 72).

m  Ujforgatékonyvek létrehozdsa (lapon 73).

m Meglévé forgatokonyvek szerkesztése (lapon 82).

m  Forgatokdnyvek dsszehasonlitasa (lapon 85).

m  Befektetések kezelése egy forgatokdonyvben (lapon 81).

m  Moddositasok végrehajtasa a befektetéseken (lapon 80).

m  Forgatokonyvek kezelése (lapon 81).

m  Forgatokdnyvek megosztasa (lapon 86).

Befektetések és erdoforrasok sziirése az elemzéshez

Alapértelmezésként minden olyan eréforras és befektetés megjelenik a
kapacitastervezési forgatokonyvben, amelyekhez hozzaféréssel rendelkezik. A
forgatékonyvképes oldalak szlirGinek hasznalataval korlatozhatja az olyan
befektetéseket, szerepkoroket és er6forrasokat, amelyek nem relevansak a
kapacitaselemzése szempontjabdl, és lehet6sége van arra, hogy az oldalon jelenleg
szereplS adatoknak csak egy alkészletét jelenitse meg. Mentheti a legutdbbi sz(ird
paramétereit, és igy nem sziikséges Uj sz(ir6t megadnia minden egyes
kapacitaselemzésnél.
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Kapacitastervezési forgatokonyvek létrehozasa

Kapacitastervezési forgatokdnyvet barmelyik oldalrdl Iétrehozhat, ahol Iathatd a
forgatokonyvek eszkoztara. A forgatokonyvek létrehozasa a Forgatokdnyvek kezelése
oldalrdl is végrehajthato.

A forgatékonyveket megoszthatja mas eréforrasokkal, vagy maganjellegliként is
tarthatja azokat. A forgatokonyvek alapértelmezés szerint maganjellegliek.
Kapacitastervezési forgatokényvvel médosithatja az aktudlis befektetéseket.

Amikor egy Uj forgatokényvben megtekinti a feltételes adatokat, megjelenik a
forgatékonyvek eszkdztara.

Kovesse az alabbi Iépéseket:

1.

A befektetés megnyitott allapotaban kattintson a Forgatdkdnyv pont melletti lefelé
mutaté nyilra, és valassza az Uj parancsot.

Létrejon az uj forgatdkonyv.
Kattintson a Tébb gombra, és valassza ki a Szerkesztés pontot.
Megjelenik a tulajdonsagok oldala.
Toltse ki az aldbbi mez6ket:
Forgatokdnyv neve
A portfélio-forgatdkdnyv nevét hatdrozza meg.
Alapértelmezés: Uj forgatokonyv
Kotelez6: Igen
Portfélio
A forgatokonyvhoz tarsitott portfoliot hatarozza meg.
Leiras
A leirast hatarozza meg.
Korlat: 240 karakter
Kotelez6: Nem
Tulajdonos
A forgatékonyvért elsédlegesen felel6s eréforras.
Alapértelmezés: A bejelentkezett felhasznalo
Kotelezd: Igen
Tervezett koltség

Meghatdrozza a forgatokonyv befektetéseinek tervezett koltségosszegét.
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Tervezett haszon

Meghatdrozza a forgatokonyv befektetéseinek tervezett bevételét.

4. A Hozzaférés pontra kattintva adhat hozzaférési jogosultsagokat az eréforrasok
szamara ehhez a forgatokényvhoz.

5. Végezzen ideiglenes modositasokat befektetés-, er6forras- vagy csapatadatain. A
valtoztatasok segitséget nyljtanak a befektetéshez tartozé munkatervvel valé
Osszevetésben.

6. Mentse a valtoztatasokat.

Példa

A kovetkez6 példa a kapacitastervezési forgatékdnyvek hasznalatanak egyik maédjat
mutatja be:

a.

Végezze el a jov6beli befektetések kivant modositasait, amig még a
forgatékdnyvben van, és mentse a valtoztatasokat. Mddosithatja a befektetés
kezd6 datumat, megvaltoztathatja az er6forras-allokacidkat, illetve ki is tolhatja
a befektetés id6hatarait.

Tovabbi informacidk a Projektvezetés felhaszndldi utmutatdjaban olvashatok.

Ha a Forgatdkonyv befektetései oldalon jévahagyja a jovébeli befektetéseit,
megtekintheti, hogy milyen hatassal lesznek azok a jelenlegi munkakapacitasra.
A befektetések jovahagydsa is az egyes befektetési oldalakrol lehetséges.

A moddositdsok eredményeinek attekintéséhez nyissa meg a Szerep kapacitasa
portletet a Kapacitas oldalon. A kiilonb6z6 Eréforras-tervezés portletek kozotti
valtdssal kiilonb6z6 mddokon értékelheti a kapacitast és az igényt a
forgatékonyvben. A portlet segitségével eldontheti, hogy sziikséges-e
barmilyen modositas.

A Szerep kapacitasa portleten részletezze valamely tulallokalt szerepkérét a
Szerep tulajdonsdagai oldal megjelenitéséhez.

Kattintson az Allokdcidk pontra az er6forras-tervezési allokdcidk lapjanak
eléréséhez. Kattintson az adatokat tartalmazé mezébe, és szerkessze az
adatokat.

Egy szerepkor allokacidjanak szerkesztésével csokkentheti az allokaciét, illetve
kitolhatja az allokdcié datumait.

Mentse a valtoztatasokat.

A Kapacitds oldalra |épéshez kattintson a Kapacitas pontra. A valtoztatasok
mutatjak az altalanos kapacitastervre gyakorolt hatast, és segitségikkel
megallapithatja, hogy van-e sziikség tovabbi mddositasokra a tervezési
folyamatban.

Tegye meg a tovabbi sziikséges mdodositasokat a szerepallokaciok
modositasahoz, tovabbi befektetések megaddsahoz, illetve befektetések
jovahagyasahoz vagy a jovahagyds megtagadasahoz.
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j.  Mentse a valtoztatdsokat.

Kapacitastervezési forgatokonyvek létrehozasa és portféliokhoz torténd

kapcsolasa

Egy forgatdkonyv létrehozasat kovetéen hozzaadhatja azt egy portféliohoz. Ha egy
forgatékonyvet egy portféliohoz kapcsol, akkor elérheti azt a portfélidbdl.
Forgatékonyvet azonban csak ugy tud portféliohoz kapcsolni, ha a forgatdékdnyvet a
kapacitastervezési forgatdkonyvek oldalardl hozza létre.

Kovesse az alabbi Iépéseket:

1.

Egy Forgatokonyv eszkdztarat megjelenit6 oldalon kattintson a Tobb gombra, és
Iépjen a Forgatdkonyvek kezelése pontra.

Megjelenik a Kapacitastervezési forgatokonyvek oldal.
Kattintson az Uj pontra.
Megjelenik a tulajdonsagok oldala.
Toltse ki az alabbi mez&ket:
Forgatékonyv neve
A portfélio-forgatdkdnyv nevét hatdrozza meg.
Alapértelmezés: Uj forgatokonyv
Kotelezd: Igen
Portfolio

Valassza ki a legérdil6 meniibél azt a portfdlidt, amelyhez hozzakapcsolja ezt a
forgatékonyvet. Megtekintheti és kivalaszthatja azokat a portfélidkat,
amelyekhez hozzaféréssel rendelkezik. A forgatékdnyv mentése el6tt kapcsolja
a portfélidhoz a kapacitastervezési forgatékdnyvet. A mentés utan a
portféliéértéket nem lehet mdédositani.

Leiras

A forgatékonyv leirdsat hatdrozza meg.
Tervezett koltség

Meghatdarozza a forgatokonyv befektetéseinek tervezett koltségosszegét.
Tervezett haszon

Meghatdarozza a forgatokonyv befektetéseinek tervezett bevételét.
Kattintson a Mentés pontra.

Az Uj kapacitastervezési forgatokonyv elkésziil, és a rendszer a portféliohoz
kapcsolja azt.
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Példa: Kapacitastervezési forgatokonyvek 6sszehasonlitasa

A forgatokonyvet 6sszehasonlithatja a munkatervvel vagy egy masik forgatokonyvvel. Az
Osszehasonlitassal lathatja, hogy a legutdbbi forgatokdnyv-maddositasok hogy
viszonyulnak a munkatervhez vagy a legutédbbi mdédositasok adllapotahoz. Két
forgatékonyv 6sszehasonlitasa esetén a forgatokdnyvek kiemelten jelennek meg az
oldalon, hogy kénnyebben Gsszevethetévé valjék a két adatkészlet.

A forgatékonyvek kiemeléssel torténd dsszehasonlitasanak lehetGsége megjelenik
minden projektcsapatoldalon, illetve néhany projektfeladat-oldalon is.

Kbvesse az alabbi lépéseket:
1. Vdlasszon ki egy forgatokonyvet a Forgatokonyv eszkdztarbl.

2. Valassza ki azt a munkatervet vagy masodik forgatokdnyvet az Osszehasonlitas
massal legordil6é meniibdl, amellyel 6ssze szeretné hasonlitani ez elsé
forgatékonyvet.

3. Navigdljon végig az oldalakon a forgatokonyvek kilonb6z6 tulajdonsagainak
Osszehasonlitdsdahoz. A befektetés- és eréforrasoldalak kozotti valtassal
Osszehasonlithatja szerepkapacitasokat és az allokaciokat is.

Ha a forgatdokonyvek adatait kilonallo bejegyzésekként, kiemelés nélkiil szeretné
megtekinteni, valassza ki a tervezési forgatokonyvét a bal oldali forgatékonyv
legordiil6 meniibdl. Valassza a Nincs lehetdséget a jobb oldali legérdiilé menibél.

Ekkor a rendszer az 1. forgatékodnyvet hasonlitja 6ssze a munkatervvel. A munkaterv
adatai kiemelve jelennek meg, a forgatokonyv adatai pedig alul lathatok.
Osszehasonlithatja az eréforras-allokacié datumait, az allokdciés 6sszegeket vagy az
ETC értékeit is.

Az egyes feladatok datumai Gtemezési mddositasok miatt kitolodtak egy
befektetésnél.

A rendszer O0sszeveti a befektetés allomanyadatait a két forgatdkényvnél. A
kovetkezd adattipusok hasonlithaték 6ssze az egyes befektetési csapattagoknal az
1. és 2. forgatékonyv kozott:

m Az allokacid kezd6 és befejezési ddtuma
m Az Osszes allokalt 6ra

m AzETC
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A kapacitastervezési lista konfiguralasa

A kapacitastervezési lista beallitdsaval a kdvetkez&ket végezheti el:

m  Adjon meg egy tovabbi attribdtumot masodlagos 6sszehasonlitasi értékként a
listaoszlophoz.

m  Masodlagos értékek (akkor is, ha null).
m  Akiemelés hasznalatdval 6sszevetheti a lista oszlopaiban szereplé értékeket a

masodlagos értékekkel.

Ezek a konfiguracidk csak akkor érvényesek, ha egy forgatokényvet hasonlit 6ssze egy
masik forgatokdnyvvel vagy a munkatervvel. A konfiguraciék nem érvényesek a
kévetkezd koriilmények esetén:

m  Kivan valasztva a koltségterv.

m  Nincs dsszevetend6 forgatékényv. A Nincs beallitast valasztotta az Osszehasonlitas
massal legérdilé menibdl.

Masodlagos dsszehasonlitasi érték medadasa

Kovesse az alabbi lépéseket:

1. Barmelyik adatlistat tartalmazé kapacitastervezd oldalon kattintson az eszkoztar
Konfiguralas ikonjara.

Megjelenik a listaoszlop-elrendezés oldal.
2. Kattintson az Oszlopszakasz listdzasa elemre, majd Iépjen a Mez&k részhez.
Megjelenik a Konfigurdlas: Oszlopmezd8k listazasa oldal.

3. Kattintson az attribdtum vagy oszlop cimkéje (példaul % allokacid) melletti
Tulajdonsagok ikonra.

Megjelenik az Oszlopmez6k listazdsa oldal.

4. Vdlassza ki a kijelolt attributumra vonatkozé masodlagos értéket a Masodlagos
érték legordilé meniibdl.

Valassza ki példaul az Alapértelmezett allokdacio (6sszehasonlitds massal) értéket
masodlagos értékként a % allokacié attributumhoz.

5. Kattintson a Mentés pontra.

A masodlagos értékeket a program hozzaf(zi az (Osszehasonlitds mdssal) lista
értékeihez.
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Masodlagos értékek és kiemelés

A tervezési lista bedllitdsa utdn az eredmények megtekintéséhez nyissa meg a
kapacitastervezési oldalt.

Kovesse az alabbi Iépéseket:

1. Barmelyik adatlistat tartalmazé kapacitastervezd oldalon kattintson az eszkoztar
Konfiguralas ikonjara.

Megjelenik a listaoszlop-elrendezés oldal.

2. Kattintson az Oszlopszakasz listazasa elemre, majd Iépjen a Beallitasok részhez.
Megjelenik a Konfigurdlds: Opciok listazasa oldal.
m  Adja meg a kovetkez8 bedllitasokat: RAmutatas és pirossal kiemelt sz6veg
m  Null masodlagos értékek megjelenitése

3. Kattintson a Mentés pontra.
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Befektetések kezelése a Kapacitastervezési forgatokonyveknél

A befektetések manudlisan vagy specialis szlir6kkel adhatdk a forgatokonyvekhez, illetve
automatikusan, a befektetés attribUutumainak mdédositasakor, példaul a kezdé datum
vagy egy csapattag allokacidjanak mdédositasakor. Amikor hozzaad egy befektetést egy
forgatékdnyvhoz, akkor a rendszer minden kapcsolddo csapattagot is automatikusan
hozzaad a forgatékényvhoz.

Kovesse az alabbi Iépéseket:

A Forgatdokonyv: Befektetések oldalon tegye a kdvetkez6k valamelyikét:

m  Egyes befektetések hozzdadasahoz kattintson a Hozzdadas pontra. Valassza ki a
szerepeltetni kivant befektetéseket a Befektetések kivalasztasa ablakban, vdlassza
ki a befektetéseket, majd kattintson a Hozzdadds pontra.

®m  Ha csak a bizonyos szlrdéfeltételeknek megfelel6 befektetéseket szeretné felvenni,
kattintson a Hozzaadas specialis szlrével pontra. Megjelenik a Befektetéstipus
kivdlasztasa oldal.

m  Valassza ki a befektetés tipusat, és kattintson a Tovabb pontra. Megjelenik a
Specidlis sz(ird oldal. Ezen az oldalon adhat meg olyan kifejezést, amely sz(iri a
befektetéseket. Ha példaul a Sue Smith altal kezelt befektetéseket szeretné
hozzaadni a forgatokoényvhoz, adja meg a kdvetkezé kifejezést:

Befektetésmenedzser = 'Smith, Sue'

Megjegyzés: Ha specialis sz(ir§ segitségével ad meg befektetéseket, mddosithatja
egy befektetési kifejezés adatait. Automatikusan érvényesitheti a médositast
mindazokon a befektetéseken, amelyeket az adott befektetési kifejezéssel adtak
hozza a forgatokonyvhoz. Esetenként szinkronizalnia is kell a befektetéseket a
frissités érdekében.

Befektetések ideiglenes elrejtése a Kapacitastervezési forgatokényvekbdl

Ha ideiglenesen figyelmen kivil szeretné hagyni egy befektetés mddositasit egy
forgatékonyvben, és inkabb a munkaterv értékeit szeretné megjeleniteni, elrejtheti a
befektetést a forgatdkonyvbdl. A befektetés megjelenitésének beallitasaval djra
megjelenitheti a forgatékonyv értékeit.

Egy rejtett befektetés megjelenitéséhez valassza a Nem pontot a Rejtett legordiilé
menibél.
Kovesse az alabbi Iépéseket:

1. Egy Forgatdkonyv eszkoztarat megjelenitd oldalon kattintson a Tobb gombra, és
vélassza a Befektetések pontot.

Megjelenik a befektetések oldal.
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2. Vdlassza ki az Igen pontot a legordiil6 menubdl minden egyes elrejteni kivant
befektetés mellett, majd kattintson a Mentés gombra.

A program ideiglenesen elrejti a befektetést a kapacitastervezési forgatokonyvbdl.

Befektetések eltavolitasa a kapacitastervezési forgatokonyvekbal

Ha eltavolit egy befektetést egy forgatdkonyvbdl, azzal eltdvolit minden olyan
modositast is a forgatékdnyvbdl, amelyet végrehajtott a befektetésen. A befektetés
ekkor a munkaterv értékeit jeleniti meg.

Kovesse az alabbi Iépéseket:

1. Egy Forgatdkonyv eszkoztarat megjelenité oldalon kattintson a Tébb gombra, és
valassza a Befektetések pontot.

Megjelenik a befektetések oldal.

2. Jeldlje be a befektetés melletti jel6l6négyzetet, majd kattintson az Eltavolitas
elemre.

Befektetések hipotetikus modositasai a Kapacitastervezési forgatokonyveknél

Hipotetikus mddositasokat végezhet a kapacitastervezési forgatdkdnyvek
befektetéseinél.
Kovesse az alabbi Iépéseket:

1. Egy Forgatdkonyv eszkoztarat megjelenitd oldalon kattintson a Tébb gombra, és
valassza a Befektetések pontot.

Megjelenik a befektetések oldal.
2. Toltse ki az alabbi mezdket:
Inditas

A befektetés kezdési datumat hatdrozza meg. Ennek a mez6nek az értéke a
projekt tulajdonsagai oldal Kezdési datum mez6jébdl szarmazik.

Tervezett koltség
Meghatdrozza a forgatokonyv befektetéseinek tervezett koltségosszegét.
Jovahagyva

A befektetést a forgatokonyvben jévahagyottként vagy letiltottként hatarozza
meg.

Rejtett

Az ideiglenesen elrejtett vagy megjelenitett befektetést hatarozza meg a
forgatékonyvbdl.

80 Erdforras-menedzsment - felhasznaldi Gtmutato



Munkavédqzés a kapacitastervezési forgatokonyvekkel

3. Kattintson a Mentés pontra.

Befektetések visszaallitasa a kapacitastervezési forgatokényveknél

Mikoézben egy kapacitastervezési forgatokdnyvben van, kijeldlheti a befektetéseket, és
frissitheti értékeiket a munkaterv adataival. A befektetés értékeinek frissitésével anélkil
vonhatja vissza a befektetésen végrehajtott valtoztatasokat, hogy ki kellene lépnie a
forgatékonyvbdl.

A visszaallitassal torli a forgatokonyv 6sszes végrehajtott modositasat (az adott
befektetésre vonatkozdan), és frissiti a forgatékdnyvet a munkaterv adataival. Amikor
egy befektetést visszahelyez a forgatokonyvbe, a befektetés tartalmazza a
forgatékonyvadatokat. A forgatékényv adatai azonban megegyeznek a munkaterv
adataival, hacsak nem valtoztatta meg azokat.

Kovesse az alabbi Iépéseket:

1. Egy Forgatokonyv eszkoztdrat megjelenitd oldalon kattintson a Tobb gombra, és
valassza a Befektetések pontot.

Megjelenik a befektetések oldal.

2. Valassza ki a visszaallitandé befektetéseket, majd kattintson az Alaphelyzet gombra.

A program eltavolitja a befektetést a kapacitastervezési forgatokonyvbdl, majd djra
hozzaadja azt a forgatokdnyvhoz.

Kapacitastervezési forgatokonyvek kezelése

A forgatékonyv kezelésére szolgalod oldalak hasznalata gyakori mind a
kapacitastervezési, mind a portfdlid-forgatokonyveknél. A portfdlié-forgatokonyvek
lathatok minden olyan oldalon, amely tdmogatja a kapacitastervezési forgatokényveket.
A kapacitastervezési forgatékdonyvek nem lathatdk a portféliokezelési oldalakon.

A Kapacitastervezési forgatokonyvek oldalon forgatékényveket hozhat létre,
szerkeszthet, torélhet, masolhat, illetve bedllithat egy forgatdkonyvet aktualis
forgatékonyvként vagy az 6sszehasonlitas aktualis forgatdkdnyveként. A Forgatékényv
eszkodztaron kattintson a Tobb gombra, és valassza a Forgatokényvek kezelése pontot.
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A kapacitastervezési forgatokényvek tulajdonsagainak médositasa

A kapacitastervezési forgatdkdnyvek tulajdonosai implicit jogosultsaggal rendelkeznek a
forgatokonyveik szerkesztésére. A forgatdkényv-tulajdonosoknak lehet&sége van arra,
hogy hozzaférési jogokat rendeljenek a kapacitastervezési forgatdkényveikhez.
Atmasolhat egy forgatokonyvet, majd szerkesztheti az Uj példanyt. Miutdn megadta a
hozzaférési jogosultsagokat, On lesz az Uj kapacitdstervezésiforgatokdnyv-példany
tulajdonosa.

A moddositasok és a miveletek a kivalasztott forgatokonyvre lesznek érvényesek, nem a
munkatervre vagy a tényadatokra. Emellett ha egy olyan befektetést modosit, amely
még nem volt hozzaadva a forgatédkdnyvhoz, akkor a befektetést a rendszer a hattérben
automatikusan hozzaadja a forgatokdnyvhoz. Ha példaul egy forgatdkdnyvben
modositast végez egy csapatrekordon, am a csapatrekord nincs a forgatokényvben,
akkor a rendszer a hattérben automatikusan hozzaadja a forgatokényvhéz mind a
befektetést, mind az 6sszes csapatrekordot. A munkaterv adatainak szerkesztéséhez
valassza ki a Forgatdkonyv eszkoztar Forgatokonyv legordilé meniijébdl a Munkaterv
pontot.

Amikor kapacitastervezési forgatékdnyvekbdl vagy portfélio-forgatékdnyvekbdl
korlatozott szamu mez&értéket modosithat a forgatdkdnyv tulajdonsagainal, a
befektetéseknél és a csapattulajdonsagoknal. Ha nem rendelkezik a megfelel§ jogokkal
egy forgatokonyv szerkesztéséhez, akkor a forgatékonyvoldalak minden mezéje
irdsvédettként jelenik meg.

Arra is lehetGsége van, hogy Uj befektetéseket adjon hozza ehhez a forgatokonyvhoz.

Megjegyzés: A forgatokonyvekben az elvégzett mddositdsokat a rendszer a kijel6lt
forgatékonyv részeként menti.
Kovesse az alabbi Iépéseket:

1. Vdlassza ki a mdédositani kivant forgatokonyvet a Forgatokonyv eszkoztar
Forgatokonyv legordiilé meniijébdl, kattintson a Tobb lehetGségre, majd a
Szerkesztés pontra.

Megjelenik a tulajdonsagok oldala.
2. Toltse ki az aldbbi mezbket:
Forgatokdnyv neve
A forgatékonyv nevének megadasa vagy moddositasa.
Portfolio

Ez a mez§ irdsvédett, mert a forgatokonyv elsé mentése utan mar nem
maodosithatja azt a portfdlidt, amelyhez hozza van kapcsolva egy
kapacitastervezési forgatokonyv.
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Leiras
A forgatokonyv leirdsat hatdrozza meg.
Tulajdonos

Alapértelmezésként a forgatokonyvet |étrehozd eréforras neve jelenik meg.
Tulajdonosként masik eréforrast valaszthat ki.

Pénznem

A portfélio pénznemét jeleniti meg.
Tervezett koltség

Meghatdrozza a forgatokonyv befektetéseinek tervezett koltségosszegét.
Tervezett haszon

Meghatarozza a forgatokonyv befektetéseinek tervezett bevételét.

3. Kattintson a Mentés pontra.

Kapacitastervezési forgatokonyvek atnevezése

Kovesse az alabbi Iépéseket:

1. Nyissa meg a kapacitastervezési forgatokonyvet.
Megjelenik a listaoldal.

2. Kattintson egy forgatékonyv nevére.
Megjelenik a tulajdonsagok oldala.

3. Adjon meg egy Uj nevet a Forgatdékdnyv neve mez6ben, majd kattintson a Mentés
pontra.

Kapacitastervezési forgatokonyvek masolasa

Csak azok a forgatékonyveket masolhatja, amelyeknél megtekintési vagy szerkesztési
jogosultsaggal rendelkezik. Egy forgatokonyv masoldsa esetén a rendszer a kapcsolodo
befektetéseket is atmasolja az uj forgatokonyvbe.

Masik megolddsként a Forgatokonyv eszkoztar Tobb gombjdra kattinthat, majd
kivalaszthatja a Masolas pontot.
Kovesse az alabbi Iépéseket:

1. Egy Forgatdkonyv eszkoztarat megjelenitd oldalon kattintson a Tébb gombra, és
Iépjen a Forgatokonyvek kezelése pontra.

Megjelenik a kapacitas oldal.
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2. Jeldlje be a feladatok melletti jel6l6négyzetet, kattintson a Tobb gombra, majd
valassza a Masolas pontot.

A program hozzaadja a kijelolt forgatokonyv egy példanyat a listahoz, és A
kévetkezd mdsolata: <forgatékényv neve> nevet adja neki. A masolat maganjellegd.

3. Kattintson a forgatokonyv nevére.
Megjelenik a tulajdonsagok oldala.

4. Adjon a masolt forgatékdnyvnek egy Uj és egyedi nevet, majd kattintson a Mentés
pontra.

Kapacitastervezési forgatokonyvek torlése

Forgatokonyvek torlése esetén nemcsak a kijelolt forgatokonyvek keriilnek térlésre,
hanem a kapcsolodo befektetésre és csapattagokra vonatkozo feltételek is. A
befektetéseket és csapattagokat csak a kijelolt forgatokdnyvbdl torli a rendszer, a tobbi
forgatékonyvbél nem.

Emellett hasznalhatja a Torlés lehet&séget is, amely a Forgatokonyv eszkoztar Tobb
gombjdra kattintva érhet6 el.
Kovesse az alabbi lépéseket:

1. Egy Forgatdkonyv eszkoztarat megjelenité oldalon kattintson a Tébb gombra, és
valassza a Forgatokonyvek kezelése pontot.

Megjelenik a listaoldal.

2. Jeldlje be a kapacitastervezési forgatdkonyv melletti jel6l6négyzetet, kattintson a
Tobb gombra, majd valassza a Masolas pontot.

Megjelenik a megerd&sit6 oldal.

3. Kattintson az Igen gombra a megerd&sitéshez.

Aktualis forgatokonyv beallitasa

Ha a Forgatdkonyv eszkoztarrdl kozvetlenil kivalaszt egy aktudlis forgatokonyvet,
megadhatd egy forgatokonyv az 6sszes kapacitastervezésiforgatokonyv-képes oldal
kornyezeteként.

Kovesse az alabbi Iépéseket:

1. A Kapacitastervezési forgatokényvek oldalon valassza ki az aktualis
forgatékonyvként bedllitani kivant forgatokonyvet.
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2. Kattintson a Tébb gombra, és valassza ki az Aktualis beallitasa pontot.

A forgatokonyv ettdl kezdve be van allitva aktudlis kapacitastervezési
forgatékonyvként, illetve alapértelmezésként a Forgatokonyv legordiilé meniiben
az 6sszes forgatdkdnyvképes oldalon.

Osszehasonlité forgatékonyv beallitasa

Kivalaszthato egy 6sszehasonlito forgatokonyv az 6sszes
kapacitastervezésiforgatokényv-képes oldal kornyezeteként. Az ésszehasonlito
forgatékonyv beallitasahoz kozvetlenil a Forgatokonyv eszkoztarbdl valaszthat ki egy
aktualis 6sszehasonlito forgatdkonyvet.

Kovesse az alabbi Iépéseket:

1. A Kapacitastervezési forgatokdnyvek oldalon valassza ki az aktudlis 6sszehasonlito
forgatokonyvként bedllitani kivant forgatokonyvet.

2. Kattintson a Tébb gombra, és valassza ki a Beallitas 6sszehasonlitéként pontot.

A forgatokonyv bedllitodik aktudlis kapacitastervezési 6sszehasonlité
forgatékonyvként, illetve az Osszehasonlitas massal legérdiilé meniiben
alapértelmezésként az 6sszes forgatékényvképes oldalon.

A munkaterv visszaallitasa

Ha visszavonja barmelyik (aktudlis vagy 6sszehasonlitd) forgatékonyv kijelolését, akkor
visszavdlthat a munkatervhez.

Hajtsa végre ezt a Iépést:

1. Kattintson a Tobb gombra, majd a Visszaallitas lehetGségre a Kapacitastervezési
forgatokonyvek oldalon.

A fenti mivelettel torli az aktuadlis forgatokonyvek kijelolését, és visszadllitja a
munkaterv értékeit minden forgatékényvképes oldalon.

Szerepkapacitas megtekintése forgatokonyvbal

Az Eréforras-tervezés: Kapacitas oldal eléréséhez kattintson a Tobb gombra a
Forgatdkonyv eszkoztaron, majd valassza ki az Ugrds a kapacitastervezéshez pontot.
Errél az oldalrdl jelenithet6 meg a szerepre vonatkozdan a rendelkezésre allo6 és allokalt
munkaidé az 6sszes befektetésbdl. Az oldal megjeleniti mind a kitoltott, mind a
kitoltetlen szerepallokacidkat.
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Kapacitastervezési forgatokonyvek megosztasa mas erdforrasokkal

A forgatokonyvek oldalaival megtekintheti a kapacitastervezési forgatokdnyvhoz
jogosultsagokkal rendelkez6 er6forrasokat. Emellett ezeken az oldalakon hozzaférést
adhat az eréforrasok szamara az On &ltal létrehozott forgatékényvekhez. A
Forgatdkonyv tulajdonsagai vagy a Forgatokonyv: Befektetések oldalakon az aldbbi
lehet6ségek egyikét valaszthatja ki a Hozzaférés menibdl:

m  Teljes hozzaférés(i nézet. Az 6sszes erGforras megjelenitése a forgatokonyvhoz
fiz6d6 jogaikkal egyiitt.

m  Erdforrds. Kimondottan az adott forgatdkdnyvhoz valé jogokkal rendelkezé
eréforrasok megjelenitése. Emellett er6forrasokat is hozzaadhat a forgatékényvhoz,
illetve hozzaférésiiket megadhatja vagy megvonhatja a forgatékényvre
vonatkozdan.

m  Csoport. Kimondottan az adott forgatokonyvhoz valé jogokkal rendelkezé csoportok
megjelenitése. Emellett csoportokat is hozzaadhat a forgatékdnyvhoz, illetve
hozzaférésiiket megadhatja vagy megvonhatja a forgatékdnyvre vonatkozdan.
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Fejezet 7: Eroforrasok keresése

Ez a rész a kdvetkez§ témakkal kapcsolatban tartalmaz tajékoztatast:

Eréforras-keres6 — attekintés (lapon 87)
Az Er6forras-keresé altaldnos keresési paraméterei (lapon 88)

Eroforras-kereso - attekintés

Az Er6forras-keresé eszkdzzel kénnyen megtalalhatok az eréforrasadatok. Az Er6forras-
keresd segitségével eréforrasokat kereshet a kérelmek kitoltéséhez, illetve ellenérizheti
rendelkezésre allasukat egy befektetéshez. A keresGvel az eréforras alkalmazasi
allapotat, els6dleges szerepét és képességeit is ellenérizheti. Az er6forrasok keresését
megkonnyitik az azonnal hasznalhaté keresési paraméterek, az egyéni keresések
|étrehozasaval pedig meghatdrozott toborzasi kovetelményeket teljesithet.

Az Eréforras-keres6vel munkaeréforrasok és szerepek is kereshet6k. Az Eréforras-
keresé nem hasznalhatoé anyag, felszerelés és kiadas tipusu eréforrasok keresésére.

Az Eréforras-keresé egy sz(ir6bdl all, amely lehetévé teszi a keresési feltételek
meghatarozasat. Az Eréforras-keresé szliréje szamos szabvanyos keresési paramétert
tartalmaz, példaul nevet, szerepet, azonositd szamot, alkalmazasi tipust, képességet és
rendelkezésre allast. Ezekkel a paraméterekkel meghatarozhat egy konkrét eréforrast,
illetve megkeresheti azokat az eréforrasokat, akiknek kozos valamilyen jellemzéje.

Az Eroforras-kereso elérése

Az Er6forras-keresé elérésének lehetGségei:
Az Er6forras-menedzsment meniiben:

Az Eréforras-keresé oldal megnyitasahoz valassza az Er6forrds-menedzsment meni
Eréforrds-keresd pontjat. Ez az oldal az Er6forras-keresé legrobusztusabb verzidjat
jeleniti meg, amely sok keresési feltételt biztosit az eré6forrasok kereséséhez.
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Az ErGforras-keresg altalanos keresési paraméterei

Er6forras-keresé ikon

Barmelyik allomanyoldalon kattintson az er&forrds mellett az Er6forras-keresd
ikonra. Az Er6forras-keresé segitségével azonnali keresést végezhet a tulfoglalt vagy
a befektetésekhez nem megfelelGen tarsitott er6forrasok lecserélése céljabdl. Az
Er6forras-keresd ugyanazokat a jellemz&ket felhasznalva végzi a keresést, mint
amelyek a helyettesiteni kivant eréforrashoz vannak tarsitva.

A keresési talalatok kézott az olyan er6forrasok jelennek meg, akikhez van hozzaférési
jogosultsaga. A sz(ir6 keresési feltételeivel csokkentheti a listdban megjelenitett
eréforrasok szamat.

Az Eroforras-keresd altalanos keresési paraméterei

Az Er6forras-keresé sziiré mezGinek beallitasaval meghatarozhatja, hogy csak egy
paraméter, 0sszefligg6 paraméterek, vagy egyszerre tébb paraméter szerint kivan-e
keresni. Néhany szlir6paraméter, példaul az elérhetség és az elérhetdségi kiiszob ugy
van kialakitva, hogy egyiitt legyen hasznalhatd. Er6forrasokat kereshet példaul név
alapjan (egy paraméteres keresés). De kereshet er6forrasokat tarsitott szerep és
alkalmazasi tipus alapjan egyszerre is (tobb paraméteres keresés).

Az Eréforras-keres6 hatékony hasznalata esetén a megfeleld szlir6paraméterekkel
keresheti meg a kivant er6forrasokat. Az altalanos szlirGfeltételek mellett sajat specialis
szlir6ket is 6sszeallithat.

Tovabbi tajékoztatast az Alapszintii felhaszndloi utmutato nyujt.

Az aldbbi lista felsorolja a szokasos keresési paraméterek neveit:
Vezetéknév vagy uténév
Er6forrds keresése név szerint.
Er6forrds-azonosité

A szolgdltatds egyedi azonositdjat hatdrozza meg. Az Eréforrds-azonositd mezd
csak megjelenitésre szolgal.

Szervezeti struktura egység
Keresés szervezeti egység szerint.

Szervezeti struktura - sz(ir6 mod

Er6forrasok kivalasztdsa az egységen belil. A keresést kiterjesztheti az egység
ala- vagy folérendelt egységeire is.

Szerep

Keresés szerep szerint.
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Sziirési méd
Keresés a kivalasztott szerephez vald tarsitas szerint. A keresést kiterjesztheti a

szerep ala- vagy folérendelt szerepeire is.

Megjegyzés: Szerep kivalasztasa esetén ne haszndlja a sz(ir6 mddot. Egyes
vallalatok nem hataroznak meg szerephierarchidkat.

Alkalmazas

Keresés az eréforrasok onéletrajzaban kulcsszé — példaul vallalatnév, egyetem,
képesség — szerint. Ha nem szeretné, hogy a teljes munkaidében alkalmazott
munkavallalék és az alvallalkozdk is megjelenjenek, valassza ki, hogy melyiket
szeretné latni.

Onéletrajz kulcsszavai

Ha az On &ltal hozzéférhet6 eréforrasok profiljaihoz 6néletrajzok vannak
tarsitva.

ElérhetGség
Egy bizonyos idGszakban rendelkezésre allé eréforrasok megkeresése.
Elérhetdségi kiiszob

Adja meg az er6forrasra vonatkozé szazalékos id6hanyadot. Az Eréforras-
keresd a megadott id6érték alatti elérhetdségli er6forrasokat kizarja a
keresésbdl.

Feltételesen lefoglalt er6forrasok belefoglalasa

Az ElérhetGség mezbvel egyiittesen hasznalhaté. Jeldlje be a jelolénégyzetet,
ha olyan er6forrasok kozott is szeretne keresni, akiket feltételesen mar
lefoglaltak egy befektetésre. A keresési eredmények kézott egyébként nem
fognak megjelenni a feltételesen lefoglalt eréforrasok.

Képességek
Profiljukban bizonyos képességekkel rendelkez6 eréforrasok megkeresése.
Képességek kiiszobértéke

A Képesség mezbvel egyiittesen mikodik. Adja meg, hogy az eréforrasoknak
milyen szdzalékos ardnyu képességekkel kell rendelkezniiik. Az Eréforras-keresd
kizarja azokat az er6forrasokat, akiknél a képességek egyezése a megadott
szazalékos érték alatt van.

Specialis szlir6

Ez a hivatkozas egyéni sz(ir6 6sszedllitasat lehetévé tevd oldalt nyit meg.
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Fuddelék A: Hozzaférési jogosultsagok

Ez a rész a kdvetkez§ témakkal kapcsolatban tartalmaz tajékoztatast:

Eréforras-elérési jogosultsagok (lapon 91)
Forgatdkdnyv hozzaférési jogai (lapon 95)
A kérelmekhez sziikséges tovabbi hozzaférési jogosultsagok (lapon 96)

P4 o o

Eroforras-elérési jogosultsagok

A kovetkez6 hozzaférési jogosultsagok teszik lehetévé az eréforrasok tulajdonsagainak
|étrehozasat, megtekintését és szerkesztését.

Adminisztracio - Er6forrasok

Lehetdvé teszi, hogy a felhasznalok megnyissak az adminisztracids oldalakat, és
megjelenitsék, illetve szerkesszék az eréforrdsokat.

Kovetelményei: Eréforrds - Adminisztrdcio szerkesztése jogosultsag az egyes
er6forrasok megtekintéséhez.

Tipus: Globalis
Er6forras - 1d6 jovahagyasa

A felhaszndalék szamara lehetdvé teszi, hogy egy adott eréforrasra vonatkozdan
id6jelentéseket hagyjanak jova, illetve utasitsanak el. A jog nem foglalja magaban az
Erdforrds - 1d6 megaddsa jogot.

Tipus: Példany
Er6forras - Létrehozas

Lehetdvé teszi, hogy a felhasznaldk eréforrast vagy szerepet hozzanak létre,
valamint szerkesszék a tulajdonsagokat. A jogosultsag lehet6vé teszi a
felhasznaldknak, hogy munka és nem munka jellegli er6forrasokat hozzanak létre.

Kovetelménye: Eréforrds - Navigdcio jogosultsag
Tipus: Globalis
Er6forras - Szerkesztés

Lehet6vé teszi a felhasznaldknak egy meghatarozott eréforras altalanos,
kapcsolattartasi, pénziigyi, képességekkel kapcsolatos és naptari adatainak
megtekintését és szerkesztését.

Kovetelménye: Eréforrds - Navigdcid jogosultsag

Tipus: Példany
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Er6forras - Szerkesztés - Mind

Lehetdvé teszi a felhasznaldknak mindegyik eréforras altalanos, kapcsolattartasi,
pénzigyi, képességekkel kapcsolatos és naptari adatainak megtekintését és
szerkesztését.

Kovetelménye: Eréforrds - Navigdcio jogosultsag

Tipus: Globalis

Er6forras - Hozzaférési jogosultsagok szerkesztése

Lehet6vé teszi a felhaszndldknak, hogy hozzaférési jogosultsdgokat adjon egy
meghatdrozott eréforrasnak, illetve visszavonja azokat.

Kovetelményei: Az Erdforrds - Adminisztrdcio szerkesztése jogosultsag és vagy az
Erdforrds - Megtekintés vagy az Er6forrds - Megtekintés - Mindegyik jogosultsag

Tipus: Példany

Erdforras - Adminisztracio szerkesztése

Lehet6vé teszi a felhasznaldk szamara egy adott erGforrds szerkesztését az
adminisztracios oldalakrol.

Kovetelménye: Adminisztrdcio - Eréforrdsok jog

Tipus: Példany

Er6forrds - Naptar szerkesztése

Lehetdvé teszi, hogy a felhasznaldk szerkesszék sajat naptarukat.
Kovetelménye: Eréforrds - Navigdcid jogosultsag

Tipus: Példany

Er6forras - Pénziigyi adatok szerkesztése

Lehet6vé teszi a felhasznaldk szamara, hogy megtekintsék az altalanos és pénziigyi
tulajdonsagokat, és hogy kizardlag a pénzigyi tulajdonsagokat szerkesszék egy
eréforrasnal.

Kovetelménye: Eréforrds - Navigdcio jogosultsdg

Tipus: Példany

Er6forrds - Pénziigyi adatok szerkesztése - Mindegyik

Lehetdvé teszi a felhasznaldk szamara, hogy megtekintsék az altaldnos és pénziigyi
tulajdonsagokat, és hogy kizardlag a pénzigyi tulajdonsagokat szerkesszék az sszes
eréforrasnal.

Kovetelménye: Eréforrds - Navigdcio jogosultsag

Tipus: Globalis
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Er6forras - Altalanos szerkesztése

Lehetdvé teszi a felhasznaldknak egy meghatarozott eréforras altalanos,
kapcsolattartasi, képességekkel kapcsolatos és naptari adatainak megtekintését és

szerkesztését.
Kovetelménye: Eréforrds - Navigdcio jogosultsag
Tipus: Példany

Eréforras - Altalanos szerkesztése - Mindegyik

Lehetévé teszi a felhaszndldknak egy er6forrds tulajdonsagainak megtekintését és
szerkesztését: dltalanos, kapcsolattartdsi, képességekkel kapcsolatos és naptari

adatok.
Kovetelménye: Eréforrds - Navigdcid jogosultsag
Tipus: Globalis
Er6forras - 1d6 megadasa
Lehet6vé teszi a felhasznaldk szdmara, hogy kitoltsék és benyujtsidk egy adott
eréforras idGjelentéseit.
Tipus: Példany
Er6forras - Kiils6 hozzaférés

Lehetévé teszi a felhaszndldk szamara, hogy elérjék az Eréforrasok, az Eréforras-
keresé és az Er6forras-kérelmek meniit, valamint a tulajdonsagoldalakat az

jogosultsaga ezeken az oldalakon az eréforrasokra, projektekre és kérelmekre
vonatkozé példanyszint( és globalis hozzaférési jogok beallitasaval szabalyozhata.
Tipus: Globalis

Er6forras - Végleges foglalas

Lehet6vé teszi, hogy a felhasznaldk véglegesen vagy feltételesen lefoglaljanak egy
meghatdrozott eréforrast azokhoz a befektetésekhez, amelyekhez megtekintési

vagy szerkesztési jogosultsaguk van.
Tipus: Globalis
Eréforras - Végleges foglalas - Mind

Lehetdvé teszi, hogy a felhaszndldk véglegesen vagy feltételesen lefoglaljanak
minden er6forrast azokhoz a befektetésekhez, amelyekhez megtekintési vagy

szerkesztési jogosultsaguk van.
Tipus: Globalis
Er6forras - Navigacio

Lehet6vé teszi a felhasznaldk szamara, hogy elérjék az eréforrds-menedzsment
oldalakat.

Tipus: Globalis
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Er6forras-elérési jogosultsagok

Eréforras - Feltételes foglalas

Lehetdvé teszi a felhasznaldk szamara egy meghatarozott eréforras vagy szerep
feltételes lefoglalasat a befektetéshez.

Tipus: Példany
Er6forras - Feltételes foglalas - Mind

Lehet6vé teszi, hogy a felhasznalok feltételesen lefoglaljanak barmilyen eréforrast
azokhoz a befektetésekhez, amelyekhez megtekintési vagy szerkesztési
jogosultsaguk van.

Tipus: Globalis
Er6forrds - Képességek frissitése

Lehet6vé teszi a felhaszndldk szamara, hogy képességeket hozzanak létre,
szerkesszenek és jelenitsenek meg egy meghatarozott eréforrasnal, amelyhez
megkaptak az Eréforrds - Megtekintés hozzaférési jogot. Ez a jog az eréforrasra
vonatkozé informaciok megtekintését is lehet6vé teszi a felhasznaldk szamara.

Kovetelménye: Eréforrds - Megtekintés jogosultsag
Tipus: Globalis
Er6forrds - Képességek frissitése

Lehet6vé teszi a felhaszndldk szamara, hogy képességeket hozzanak létre,
szerkesszenek és jelenitsenek meg minden er6forrasnal. Ez a jog az er6forrasokra
vonatkozé altalanos informacidk megtekintését is lehet6vé teszi a felhasznaldk

szamara.
Kovetelménye: Eréforrds - Megtekintés jogosultsag
Tipus: Globalis

Er6forras - Megjelenités

Lehet6vé teszi a felhasznaldknak, hogy a pénzigyi informaciok kivételével
megtekintsék egy meghatarozott eréforrds minden adatat.

Tipus: Példany
Eréforras - Megjelenités - Mind

Lehet6vé teszi a felhasznaldk szamara az informdcidk megtekintését mindegyik
eré6forrasnal, kivéve a pénzigyi tulajdonsagokat.

Tipus: Globalis
Er6forras - Hozzaférési jogosultsagok megjelenitése

Lehetévé teszi a felhasznaldknak, hogy megtekintsék egy adott eréforras
hozzaférési jogosultsagait.

Kovetelményei: Eréforrds - Megtekintés jogosultsag vagy Erdforrds - Adminisztrdcio
szerkesztése jogosultsag

Tipus: Példany
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Forgatokényv hozzaférési jodai

Er6forras - Foglalasok megjelenitése

Lehetdvé teszi a felhasznaldk szamara, hogy egy meghatarozott eréforras foglalasait
megjelenitsék.

Tipus: Példany
Er6forras - Foglalasok megjelenitése - Mind

Lehet6vé teszi a felhasznaldknak, hogy megtekintsék mindegyik eréforras
foglalasait.

Tipus: Globalis
Er6forras - Pénziigyi adatok megjelenitése

Lehetévé teszi a felhaszndldknak, hogy megtekintsék egy meghatdrozott eréforras
altalanos és pénziigyi adatait.

Kovetelménye: Eréforrds - Navigdcio jogosultsag
Tipus: Példany
Er6forras - Pénziigyi adatok megjelenitése - Mind

Lehet6vé teszi a felhasznaldk szamara, hogy mindegyik eréforras pénzigyi
tulajdonsagait megtekintsék.

Kovetelményei: Eréforrds - Navigdcio jogosultsag

Tipus: Globalis

Forgatokonyv hozzaférési jogai

Bevalt eljaras: A kapacitastervezési forgatékonyvek segitségével megtekintheti az
Osszes erdforras vagy befektetés egy alkészletét. Az er6forrasokat vagy befektetéseket
vagy egy biztonsagi szervezeti struktura, vagy példanyszint(i er6forras-hozzaférési jogok
hasznalataval kell korlatozni. igy kezelhets adatmennyiség téltédik be az On altal kezelt
eréforrasoknal és befektetéseknél. Emellett keriilje a kapacitastervezési forgatokonyvek
elérését CA Clarity PPM rendszergazdaként vagy az 6sszes er6forrds elérésére kiterjed6
globalis hozzaféréssel rendelkez§ felhasznaloként.

A kovetkez6 hozzaférési jogosultsagokkal hasznalhatdk a kapacitastervezési
forgatékonyvek:
Forgatokonyv - Szerkesztés

Lehet6vé teszi a felhaszndald szamara, hogy szerkesszen és toroljon egy adott
forgatékonyvet.

Tartalmazza a Forgatdkényv - Megjelenités és a forgatokonyv torlésének jogat
Koévetelményei: Portfolio - Navigdlds

Tipus: Globdlis
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A kérelmekhez szikséges tovabbi hozzaférési jogosultsagok

Forgatékonyv - Hozzaférési jogok szerkesztése
Lehet6vé teszi, hogy a felhaszndldk egy adott forgatdkdnyvre vonatkozdan
szerkesszék a hozzaférési jogokat.
Kovetelményei: Portfolio - Navigdlds jogosultsag, Portfolio - Megtekintés
jogosultsag vagy Forgatokdnyv - Megjelenités jogosultsag
Tipus: Példany

Forgatokonyv - Menedzser - Automatikus

Forgatékonyv létrehozdsakor a hozzaférés hozzdrendelése automatikusan torténik.
A hozzaférés lehet6vé teszi a tulajdonaban Iévd forgatékdnyvek megjelenitését,
szerkesztését és torlését. Az adott forgatdkdnyvhoz tartozo hozzaférést is
megtekintheti, szerkesztheti vagy térélheti.

Tipus: Globalis

Forgatokonyv - Navigacio

Lehet6vé teszi a felhasznaldk szamara a forgatokonyvek hasznalatara alkalmas
kapacitastervezési oldalakon a Forgatdkdnyv eszkoztar megtekintését, valamint Uj
forgatokonyvek létrehozasat.

Tipus: Globalis

Forgatékonyv - Megjelenités
Lehetévé teszi a felhaszndldk szamara, hogy megtekintsenek egy adott
forgatékonyvet.
Kovetelményei: Portfdlid - Navigalas jogosultsag vagy Portfdlio - Megtekintés
jogosultsag.

Tipus: Példany

A kérelmekhez sziksédes tovabbi hozzaférési jogosultsagok

A kérelmek kezeléséhez az er6forras-elérési jogosultsagok mellett a kovetkezd
jogosultsagokra is sziikség lehet:

Projekt - Kérelembeviteli er6forrasok csatolasa

Lehet6vé teszi, hogy eréforrasokat csatoljon a kérelembejegyzésekhez, valamint
magaban foglalja az er6forrasok hozzdaddasanak, szerkesztésének, javasoldsanak és
torlésének jogat a kérelem eredményeit tartalmazo oldalon. A jogosultsag lehetévé
teszi a felhasznaldk szamara az , Ajanlott” és ,Lefoglalva” projektallapotok
bedllitasat. A jogosultsdag magaban foglalja a Projekt - Kérelmek megtekintése

hozzaférési jogosultsagot.

Tipus: Példany

96 Erdforras-menedzsment - felhasznaldi Gtmutato



A kérelmekhez szikséges tovabbi hozzaférési jogosultsagok

Projekt - Kérelmek létrehozasa/szerkesztése

Lehet6vé teszi, hogy Uj kérelmeket hozzon létre, valamint szerkessze vagy torolje a
megléviket. Azt is lehet6vé teszi, hogy megtekintse a kérelem eréforrasait, és
barmikor mddositsa a kérelem allapotat. Ha a hozzaférési jog mellé a Projekt -
Szerkesztés jogosultsag is tarsul, akkor a kérelmek elfogadasa is megengedett.

Tipus: Globalis
Projekt - Kérelmek megtekintése

Lehetdvé teszi a felhasznaldnak a kérelmek és a kérelem erdéforrdsainak
megtekintését.

Tipus: Globalis
Folyamat - Definicio létrehozasa
Lehet6vé teszi, hogy uj folyamatdefinicidokat hozzon létre a kérelmekhez.
Tipus: Globalis
Folyamat elinditasa
Lehet6vé teszi, hogy egy Uj folyamatpéldanyt inditson a kérelemhez.

Tipus: Globalis
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