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Referéncias a produtos da CA Technologies

Este conjunto de documentacdes faz referéncia as seguintes marcas e produtos
da CA Technologies:

m  CA Agile Vision™

m  CA Product Vision

m  CA Clarity PPM

m  CA Software Change Manager



A presente documentacgdo, que inclui os sistemas de ajuda incorporados e os materiais distribuidos eletronicamente (doravante
denominada Documentagdo), destina-se apenas a fins informativos e esta sujeita a alteragOes ou revogagao por parte da CA a
qualguer momento.

A Documentagdo ndo pode ser copiada, transferida, reproduzida, divulgada, modificada ou duplicada, no todo ou em parte,
sem o prévio consentimento por escrito da CA. A presente Documentagdo contém informagdes confidenciais e de propriedade
da CA, ndo podendo ser divulgadas ou usadas para quaisquer outros fins que ndo aqueles permitidos por (i) um outro contrato
celebrado entre o cliente e a CA que rege o uso do software da CA ao qual a Documentagao estd relacionada; ou (ii) um outro
contrato de confidencialidade celebrado entre o cliente e a CA.

Ndo obstante o supracitado, se o Cliente for um usuario licenciado do(s) produto(s) de software constante(s) na Documentagdo,
é permitido que ele imprima ou, de outro modo, disponibilize uma quantidade razoavel de copias da Documentagdo para uso
interno seu e de seus funcionarios referente ao software em questdo, contanto que todos os avisos de direitos autorais e
legendas da CA estejam presentes em cada cépia reproduzida.

O direito a impressdo ou, de outro modo, a disponibilidade de cépias da Documentacdo estd limitado ao periodo em que a
licenga aplicavel ao referido software permanecer em pleno vigor e efeito. Em caso de término da licenga, por qualquer motivo,
fica o usuario responsavel por garantir a CA, por escrito, que todas as cdpias, parciais ou integrais, da Documentagao sejam
devolvidas a CA ou destruidas.

NA MEDIDA EM QUE PERMITIDO PELA LEI APLICAVEL, A CA FORNECE ESTA DOCUMENTAGAO "NO ESTADO EM QUE SE
ENCONTRA", SEM NENHUM TIPO DE GARANTIA, INCLUINDO, ENTRE OUTROS, QUAISQUER GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIABILIDADE, ADEQUAGAO A UM DETERMINADO FIM OU NAO VIOLAGAO. EM NENHUMA OCASIAO, A CA SERA
RESPONSAVEL PERANTE O USUARIO OU TERCEIROS POR QUAISQUER PERDAS OU DANOS, DIRETOS OU INDIRETOS,
RESULTANTES DO USO DA DOCUMENTAGAO, INCLUINDO, ENTRE OUTROS, LUCROS CESSANTES, PERDA DE INVESTIMENTO,
INTERRUPGAO DOS NEGOCIOS, FUNDO DE COMERCIO OU PERDA DE DADOS, MESMO QUE A CA TENHA SIDO EXPRESSAMENTE
ADVERTIDA SOBRE A POSSIBILIDADE DE TAIS PERDAS E DANOS.

O uso de qualquer produto de software mencionado na Documentagdo é regido pelo contrato de licenga aplicavel, sendo que
tal contrato de licenga ndo é modificado de nenhum modo pelos termos deste aviso.

O fabricante desta Documentagdo é a CA.

Fornecida com “Direitos restritos”. O uso, duplicagdo ou divulgagdo pelo governo dos Estados Unidos esta sujeita as restricdes
descritas no FAR, se¢des 12.212, 52.227-14 e 52.227-19(c)(1) - (2) e DFARS, se¢do 252.227-7014(b)(3), conforme aplicavel, ou
sucessores.

Copyright © 2012 CA. Todos os direitos reservados. Todas as marcas comerciais, nomes de marcas, marcas de servico e
logotipos aqui mencionados pertencem as suas respectivas empresas.



Entrar em contato com o Suporte técnico

Para assisténcia técnica online e uma lista completa dos locais, principais
horarios de atendimento e nimeros de telefone, entre em contato com o
Suporte técnico pelo endereco http://www.ca.com/worldwide.



http://www.ca.com/worldwide
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Capitulo 1: Introducao

Bem-vindo ao CA Product Vision. As informacdes que este documento fornece
podem ajuda-lo a comecar a usar a nova release e orientar em cada uma das
seguintes tarefas:

m |nstalar e configurar o CA Product Vision (na pagina 9)

m  Atualizar de releases anteriores (na pagina 17)

m  Complementos do CA Vision (na pagina 57)

m  Tornar o CA Product Vision totalmente funcional (na pagina 63)
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Capitulo 2: Instalar e confidurar o CA
Product Vision

Caso esteja instalando o CA Product Vision pela primeira vez em uma
organizacao Salesforce.com existente, siga as instrucdes das secdes abaixo.

Caso esteja usando o CA Product Vision pela primeira vez e ndo tenha uma
organizacao Salesforce.com, ndo sera preciso seguir as instrucdes. Vocé pode
efetuar logon diretamente no CA Product Vision usando o URL e o logon
fornecidos pelo Suporte da CA.

Observagdo: ao instalar em uma organizacao existente do Salesforce.com,
verifique se vocé tem ao menos uma licenga ativa do Salesforce Platform. Caso
contrario, interrompa a instalagdo e entre em contato com o suporte do
Salesforce.com ou com o representante de vendas da CA Technologies. Sem
uma licenga do Salesforce Platform, vocé ndo tem o perfil Standard Platform
necessario para concluir a instalacao.

Esta secdo contém os seguintes topicos:

Prepare-se para instalar o CA Product Vision (na péagina 9)
Instalar o novo pacote (na pagina 11)

Verificar o pacote instalado (na pagina 12)

Especificar as licencas Vision (na pagina 13)

Configurar o CA Product Vision (na pagina 13)

Prepare-se para instalar o CA Product Vision

Antes de instalar o CA Product Vision ou CA Agile Vision pela primeira vez,
defina os perfis necessdrios e ative o Chatter.

A tabela a seguir especifica quais perfis sdo necessarios para instalar o CA Agile
Vision, o CA Product Vision ou ambos os produtos.

CA Agile Vision e CA Product

Perfil CA Agile Vision CA Product Vision ..
Vision

Superusuario do Agile X

Vision

Usuario do Agile Vision X X

Capitulo 2: Instalar e configurar o CA Product Vision 9



Prepare-se para instalar o CA Product Vision

Superusudrio do Product X X
Vision

Usuario do Product Vision X X
Superusudrio do Vision X
Usuario do Vision X

Siga estas etapas:
1. Efetue logon na sua organizag¢ao no Salesforce.com.
2. Clique no link Setup, para ir até a pagina Personal Setup no Salesforce.com.

3. Selecione Company Profile no menu Administration Setup e va até Company
Information.

A pagina Company Information é exibida.

4. Role até a secdo User Licenses e verifique se vocé tem ao menos uma
licenca ativa da plataforma do Salesforce. Caso ndo tenha uma licenca ativa,
entre em contato com o suporte do Salesforce.com.

5. Selecione Manage Users no menu Administration Setup e va até Profiles.
A pagina User Profiles é exibida.

6. Crie os perfis abaixo, copiando o perfil de usudrio Standard Platform: O
perfil de usuario Standard Platform sé estd disponivel se vocé tiver ao
menos uma licencga ativa do Salesforce Platform.

A tabela no inicio destas etapas especifica quais perfis sdo necessdrios se
vocé estiver instalando o CA Agile Vision, o CA Product Vision ou ambos os
produtos.

7. Ative o Chatter seguindo estas etapas:

a. No menu App Setup, clique e expanda a op¢do Personalizar, clique e
expanda a opc¢do Chatter e, em seguida, clique em Definig¢oes.

A pagina Defini¢cbes do Chatter é exibida.
b. Clique em Editar.
c. Marque a caixa de selecdo Ativar, na se¢cdo Configura¢des do Chartter.
d. Cliqgue em Salvar.

8. Efetue logoff da organiza¢do do Salesforce.com.
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Instalar 0 novo pacote

Instalar o novo pacote

Antes de iniciar a instalacdo, determine se deseja instalar o pacote no ambiente
de producdo ou no ambiente de teste.

Nas etapas a seguir, faca logon no site de instalacdo e instale o pacote.

A tabela exibe os niveis de acesso para cada perfil.

Perfil do usuario Nivel de acesso

Superusuario do Agile Vision Superusuario do Agile Vision
Usudrio do Agile Vision Usudrio do Agile Vision
Superusudrio do Product Vision Superusudrio do Product Vision
Usuario do Product Vision Usuario do Product Vision
Superusuario do Vision Superusuario do Vision

Usuario do Vision Usuario do Vision

Siga estas etapas:
1. Efetue logon como administrador do sistema em um dos seguintes URLs:

Ambiente de produgao:

https://login.salesforce.com/packaging/installPackage.apexp?p0=04tA000000
0J0Gj

Ambiente de teste:
https://test.salesforce.com/packaging/installPackage.apexp?p0=04tA0000000
JoGj

2. Verifique as seguintes informacgdes:
Nome da versao
Summer 2012
Numero da versao
3.6
Editor

CA Technologies
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Verificar o pacote instalado

3. Clique em Continue.

A pagina da etapa de Approve Package APl Access é exibida.
4. Clique em Avangar.

A pagina Choose security level é exibida.

5. Selecione a op¢do Security Settings para definir o acesso do usudrio por
perfil.

6. Defina os niveis de acesso para cada perfil conforme mencionado na tabela
anterior.

7. Clique em Avangar.
8. Cligue em Instalar.

A pagina de processamento é exibida indicando que a solicitagao esta em
andamento. A instalacdo pode levar mais de 30 minutos, dependendo da
carga atual na plataforma do Force.com.

Quando a instalacdo for concluida, o Salesforce.com envia um email de
"instalacdo bem-sucedida" para o endereco de email que vocé usou para
efetuar logon.

Verificar o pacote instalado

Ap0s a instalagdo, o novo pacote é implantado automaticamente. Verifique se o
pacote estd na versdo correta.

Siga estas etapas:

1. Efetue ologon em Salesforce.com como administrador do sistema.

2. Na pagina inicial do CA Agile Vision ou do CA Product Vision, clique em
Configurar.

A pagina Configuracdo pessoal serd aberta em Salesforce.com
3. Selecione Pacotes instalados no menu Configuragdo de aplicativo.

4. Verifique se o pacote CA Technologies — PPM, versdo 3.6 estd instalado.
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Especificar as licengas Vision

Especificar as licencas Vision

Verifique se as licengas corretas dos produtos Vision estdo ativadas. Por padrao,
o CA Agile Vision e o CA Product Vision sao ativados. Caso tenha adquirido a
licenca para apenas um desses produtos, desative os outros.

Siga estas etapas:

1.

Digite o URL abaixo na barra de endereco da janela do seu navegador:

Ambiente de produgao
https://ca-agile.naxx.visual. force.com/apex/PackageSettings

Ambiente de teste
https://ca-agile.csxx.visual. force.com/apex/PackageSettings

XX

O numero de instancia da organizacdo onde os produtos Vision estdo
instalados. E possivel encontrar esse valor efetuando logon no produto
e verificando o valor para xx no URL da pagina inicial.

Escolha uma das op¢des abaixo e clique em Salvar:

m Caso tenha uma licenca somente para o CA Agile Vision, desmarque a
caixa de sele¢do do Product Vision.

m Caso tenha uma licenga somente para o CA Product Vision, desmarque a
caixa de sele¢do do Agile Vision.

m Caso tenha licengas para o CA Agile Vision e para o CA Product Vision,
deixe as duas caixas de selecdo marcadas.

Vocé ja especificou as licencas corretas do produto Vision.

Configurar o CA Product Vision

Depois que as licengas forem especificadas, execute as etapas a seguir para
configurar o CA Agile Vision.

Siga estas etapas:

1.

Efetue logon no CA Product Vision pelo URL:
https://cavision.cloudforce.com

Clique no menu Configuracao.

A pagina Personal Setup é exibida.
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Configurar o CA Product Vision

3. Selecione Manage Users no menu Administration Setup e va até Profiles.

A pagina User Profiles é exibida.

4. Clique no link do nome de um novo perfil criado durante a preparagao da
instalacdo do CA Product Vision.

A pagina do perfil é exibida.

5. Role até a se¢do Custom App Settings e selecione a opgdo Padrdo para o
Agile Vision Core.

6. Salve as alteracgGes.

7. Repita as etapas 3 a 5 para definir o Agile Vision Core como o aplicativo
padrdo para cada novo perfil criado.

Confidurar perfis existentes para usar o CA Product Vision

Edite os perfis de usuario do Salesforce.com para fornecer as permissées
apropriadas de leitura ou gravacao para os objetos do CA Agile Vision ou CA
Product Vision. Os perfis também precisam de permissdo para execugdo de
paginas do Visualforce, que comp&em o aplicativo. Use os perfis criados no
inicio do processo de instalagdo para determinar quais conjuntos de permissées
sdo necessarios. Copie-os nas configuracgdes solicitadas.

Para obter mais informacgdes, consulte a documentag¢do da plataforma do
Force.com.

Configurar privilégios para exibir graficos e relatdrios prontos

Os Painéis publicos do Vision exigem a configuracdo de todos os perfis. O
administrador do sistema deve configurar perfis para que os usuarios possam
exibir os graficos e relatdrios disponiveis no Painel do Agile Vision ou no Painel
do Product Vision.

Siga estas etapas:

1. Efetue logon como administrador do sistema e clique em Setup.

2. Cligue em Painéis e abra um dos painéis do Vision, como o Painel do Agile
Vision.

3. Clique em Editar.

Uma pdgina é exibida com opgdes para editar o painel.
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Configurar o CA Product Vision

4. Digite * (asterisco) no campo Exibir painel como, para filtrar todos os
usuarios ativos. Selecione uma ID de usudrio sem privilégios de
administrador.

5. Clique na seta para baixo, proxima ao campo Exibicdo do painel, e selecione
Executar como usudrio conectado.

6. Cligue em OK e, em seguida, em Salvar.

7. Configure os perfis da Plataforma do Salesforce, como mostrado nas tabelas
seguintes a estas etapas.

a. Retorne a pagina Setup e expanda Manage Users and Profiles.
b. Clique no nome de um perfil e clique em Edit.

m  Superusudrio do Vision

m  Usuario do Vision

m Superusudrio do Agile Vision

m  Usudrio do Agile Vision

m Superusudrio do Product Vision

m  Usuario do Product Vision

c. Role para Permissdes administrativas e selecione ou desmarque as
permissdes com base nos valores da tabela seguinte.

d. Role até Permissdes gerais de uso e selecione ou desmarque as
permissdes com base nos valores da tabela seguinte.

e. Clique em Salvar e, em seguida, repita estas etapas para cada perfil
solicitado.

Quando vocé atribui um perfil a uma ID de usudrio, o usuario recebe
permissdo para acessar graficos e relatdrios no Painel publico do Vision.
Com base nos privilégios que estdo associados ao perfil, o usuario pode
executar agcdes como exibir, modificar ou clonar.

Tipo de permissao Superusuario Usuario regular
Administracao

Gerenciar relatdrios publicos S N

Gerenciar painéis S S

Gerenciar painel dindmico S S

Usuario geral
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Configurar o CA Product Vision

Tipo de permissao Superusuario Usuario regular

Criar e personalizar relatérios

Criador de relatdrios

Executar relatérios

Exportar relatdrios

Construtor do painel arrastar e soltar

nwl iun unluvu|louv|lou
nwl iun unluvu|louv|lou

Exibir os painéis de minha equipe
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Capitulo 3: Atualizar de releases anteriores

Use as informacdes das secdes a seguir para fazer a atualizacdo para a release
atual.

Ao atualizar de releases anteriores para a nova versao, considere os seguintes
itens:

m  Se voceé tiver licencas para o CA Agile Vision ou o CA Product Vision e fizer a
integracdo a outros produtos, como o CA Clarity PPM, atualize os produtos
CA Vision e os complementos do CA Vision ao mesmo tempo.

m  Atualize em ordem sequencial, sem ignorar as versoes. Por exemplo, se
vocCé ja tiver a versdao Winter 2012 instalada, atualize para Spring 2012 antes
de atualizar para Summer 2012.

Esta secdo contém os seguintes topicos:

Visdo geral: atualizar para a release atual do CA Product Vision (na pagina 17)
Como atualizar para o CA Product Vision Spring 2012 Service Pack 1 do CA
Product Vision Spring 2012 (na pagina 25)

Como atualizar do CA Product Vision Spring 2012 para o CA Product Vision
Winter 2012 (na pagina 28)

Como atualizar para o CA Product Vision Winter 2012, Service Pack 2 a partir do
Winter 2012, Service Pack 1 (na pagina 31)

Como atualizar para o CA Product Vision Winter 2012, Service Pack 1 a partir do
Winter 2012 (na pagina 34)

Como atualizar para o CA Product Vision Winter 2012, versdo 3.0, a partir do
Spring 2011, versdo 2.10 (na pagina 40)

Como atualizar do Winter 2011 A1l para o CA Product Vision Spring 2011 (na
pagina 43)

Atualizar para o CA Product Vision versdo 2.10 a partir da versdo 2.8 (na pagina
52)

Visao dgeral: atualizar para a release atual do CA Product Vision

Esse cendrio mostra como um usudrio do Salesforce.com com privilégios de
administrador do sistema atualiza para a nova release do CA Product Vision.
Nesse cenario, vocé atualiza para Summer 2012. A atualizacdo inclui instalar e
implantar o pacote e configurar os perfis de usuario e objetos para os novos
recursos.
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Visdo geral: atualizar para a release atual do CA Product Vision

O grafico a seguir descreve como o administrador atualiza o CA Product Vision
para a release mais recente.

e \
/ Y
Atualizar a release atual

Excluir tocks Ingalar o nova
aztarefas T cot
programadas paAcoLE
Adrministrad
dmlrj” racer Espedficar as Verificar o
e dstema "
licencasdo |- pacote
Yision ingalado
¥
Aualizar oz
peHis de
LIZLIArID
¥
Executar as
tarefasde |
stualizacéo
Concluido
I
" A

Execute estas etapas para atualizar o CA Product Vision:

Exclua todas as tarefas programadas (na pagina 19).

Instale o novo pacote (na pagina 19).

Verifigue o pacote instalado (na pagina 12).

Atualize os perfis de usudrio (na pagina 22).

1
2
3
4. Especifique as licencas Vision (na pagina 13).
5
6

Execute as tarefas de atualizacdo (na pagina 24)
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Visdo deral: atualizar para a release atual do CA Product Vision

Excluir todas as tarefas programadas do Salesforce

Antes de atualizar para a nova release, exclua todas as tarefas programadas do
Salesforce. Excluir tarefas programadas ajuda a garantir o éxito da atualizacdo
do produto.

Siga estas etapas:

1. Efetue ologon em Salesforce.com como administrador do sistema.

2. Cligue no link Configurar.

A pagina Personal Setup é exibida.

3. Na sec¢do Configuracdo de administragdo, expanda Monitoracdo e Tarefas
programadas.

4. Exclua as seguintes tarefas, se existirem:

Geracgdo de pontuacdo dos dados no grafico para Status de conclusdo da
histdria do usuario

Geracao de pontuacdo dos dados no grafico didrio para a release
Geracao de pontuacdo dos dados no grafico didrio para Requisito
Geracao de pontuacdo dos dados no grafico didrio para a sprint
Atualizacdo diaria de ID externa para todos os objetos

Ciélculo de tendéncia de requisitos

5. Retorne a pdgina Configuragdo pessoal.

Vocé estd preparado para instalar o novo pacote.

Instalar o novo pacote

Antes de iniciar a instalacdo, determine se deseja instalar o pacote no ambiente
de producdo ou no ambiente de teste.

Nas etapas a seguir, faga logon no site de instalagdo e instale o pacote.

A tabela exibe os niveis de acesso para cada perfil.

Perfil do usuario

Nivel de acesso

Superusuario do Agile Vision

Superusuario do Agile Vision

Usuario do Agile Vision

Usuario do Agile Vision
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Superusudrio do Product Vision Superusudrio do Product Vision
Usuario do Product Vision Usudrio do Product Vision
Superusuario do Vision Superusuario do Vision

Usudrio do Vision Usuario do Vision

Siga estas etapas:
1. Efetue logon como administrador em um dos seguintes URLs:

Ambiente de produgao:

https://login.salesforce.com/packaging/installPackage.apexp?p0=04tA000000
0J0Gj

Ambiente de teste:

https://login.salesforce.com/packaging/installPackage.apexp?p0=04tA000000
0J0Gj

2. Verifique as seguintes informacdes:
Nome da versao
Summer 2012
Numero da versao
3.6
Editor
CA Technologies
3. Clique em Continue.
A pagina Handle Component Name Conflicts é exibida.
4. Selecione Block installation and list conflicts e clique em Next.
A pagina da etapa de Approve Package APl Access é exibida.
5. Clique em Avancar.
A pagina Choose security level é exibida.

6. Selecione a opg¢do Security Settings para definir o acesso do usudrio por
perfil.

7. Defina os niveis de acesso para cada perfil conforme mencionado na tabela
anterior.

8. Cligue em Avangar.
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9. Clique em Instalar.

A pagina de processamento é exibida indicando que a solicitagdo esta em
andamento. A instalacdo pode levar mais de 30 minutos, dependendo da
carga atual na plataforma do Force.com.

Quando a instalagao for concluida, o Salesforce.com envia um email de
"instalacdo bem-sucedida" para o endereco de email que vocé usa para efetuar
logon.

Verificar o pacote instalado

Ap0s a instalacdo, o novo pacote é implantado automaticamente. Verifique se o
pacote estd na versdo correta.

Siga estas etapas:

1. Efetue ologon em Salesforce.com como administrador do sistema.

2. Na pagina inicial do CA Agile Vision ou do CA Product Vision, clique em
Configurar.

A pagina Configuracao pessoal serd aberta em Salesforce.com
3. Selecione Pacotes instalados no menu Configuragao de aplicativo.
4. Verifique se o pacote CA Technologies — PPM, versdo 3.6 estd instalado.

Observagdo: a data da instalagdo ndo é atualizada. A data original da instalagdo
é exibida.
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Especificar as licencas Vision

Verifique se as licengas corretas dos produtos Vision estdo ativadas. Por padrao,
o CA Agile Vision e o CA Product Vision sdo ativados. Caso tenha adquirido a
licenga para apenas um desses produtos, desative os outros.

Siga estas etapas:

1. Digite o URL abaixo na barra de endereco da janela do seu navegador:

Ambiente de produgao
https://ca-agile.naxx.visual. force.com/apex/PackageSettings

Ambiente de teste
https://ca-agile.csxx.visual. force.com/apex/PackageSettings

XX

O numero de instancia da organiza¢do onde os produtos Vision estdo
instalados. E possivel encontrar esse valor efetuando logon no produto
e verificando o valor para xx no URL da pagina inicial.

2. Escolha uma das op¢des abaixo e clique em Salvar:

m Caso tenha uma licenca somente para o CA Agile Vision, desmarque a
caixa de selecdo do Product Vision.

m Caso tenha uma licenca somente para o CA Product Vision, desmarque a
caixa de selecdo do Agile Vision.

m Caso tenha licengas para o CA Agile Vision e para o CA Product Vision,
deixe as duas caixas de selecdo marcadas.

Vocé ja especificou as licengas corretas do produto Vision.

Atualizar perfis de usuario

Atualize os perfis de usudrio especificados para garantir que todos os usuarios
tenham acesso ao grafico Status de conclusdo de histéria de usuario. A tabela a
seguir mostra as permissdes de objeto personalizado que vocé deve adicionar
ou remover de cada perfil.

Perfil

Objeto personalizado Adicionar permissoes Remover permissoes

Superusuario do
Agile Vision

Status de conclusdo da Leitura
historia do usuario

Usudrio do Agile
Vision

Equipes Criar, Excluir
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Perfil

Objeto personalizado Adicionar permissoes Remover permissoes

Status de conclusdo da Leitura
historia do usuario

Superusuario do
Product Vision

Pastas do QC, Projetos do Leitura
QC, Casos de teste,
Etapas do caso de teste

Requisito simples Ler, Criar, Editar, Excluir

Usuario do Product
Vision

Pastas do QC, Projetos do Leitura
QC, Casos de teste,
Etapas do caso de teste

Requisito simples Ler, Criar, Editar, Excluir

Superusuario do
Vision

Recurso Visualizar tudo, Modificar

tudo

Status de conclusdo da Leitura
historia do usuario

Requisito simples Ler, Criar, Editar, Excluir

Usuario do Vision

Equipes Criar, Excluir

Status de conclusdo da Leitura
historia do usuario

Requisito simples Ler, Criar, Editar, Excluir

Siga estas etapas:

1.

Efetue logon como administrador no seguinte URL:
https://cavision.cloudforce.com

Clique em Configuracao.
Em Administration Setup, expanda Manage Users e clique em Profiles.
Atualize cada perfil usando as seguintes etapas:
a. Clique em Editar, ao lado de cada um dos seguintes perfis:
m Superusuario do Product Vision
m Usuario do Product Vision
m Superusudrio do Vision

m Usudrio do Vision
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b. Va para a segdo de permissdes de objeto personalizado de cada perfil e
adicione ou remova as permissoes, conforme indicado na tabela
anterior.

Os usudrios do Salesforce.com que usam esses perfis agora podem acessar o
grafico Status de conclusdo de histdria de usuario.

Executar tarefas de atualizacao

Para executar tarefas de atualizagdo para migrar os dados existentes para os
novos recursos na Summer 2012.

Siga estas etapas:

1. Efetue logon como administrador no seguinte URL:

Ambiente de producao:
https://cavision.cloudforce.com

Ambiente de teste:
https://test.salesforce.com

2. Cligue em Configuragao.
A pagina Personal Setup do Salesforce.com é exibida.

3. Clique na ID do usudrio a qual vocé estd conectado e selecione Console do
desenvolvedor na lista suspensa.

4. Clique na guia Registros.

5. Copie as seguintes instru¢des para o campo Executar:
Database.executeBatch(new ca agile.ProductMigrationJob());
Database.executeBatch(new ca agile.TaskMigrationJob());

Clique em Executar.
Retorne a pagina Configuragao pessoal.

Va para a se¢dao Administration Setup.

w o N o

Expanda Monitoramento, Tarefas Apex para monitorar o andamento das
tarefas enviadas.

Quando as tarefas sdo concluidas com éxito, os dados sdao migrados para o CA
Product VisionSummer 2012. O Salesforce.com envia um email com o assunto
“A migragao de dados do CA Vision Summer 2012 foi concluida” para o
enderec¢o de email do usudrio que vocé usou para efetuar logon.

Observagdo: caso ndo receba o email, verifique a pasta de lixo eletrénico.
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Como atualizar para o CA Product Vision Spring 2012 Service
Pack 1 do CA Product Vision Spring 2012

Esta secdo descreve a atualizagdo de uma instancia Spring 2012 Service Pack 1
do CA Product Vision da release Spring 2012.

Importante: Planeje a conclusdo da atualizagdo para o CA Product Vision Spring
2012 Service Pack 1 para o mesmo momento em que atualizar para o CA
Product Vision e para o complemento do CA Agile Vision para o CA Clarity PPM.
A conclusao simultanea das atualiza¢des garante que os niveis de release sejam
iguais.

Obrigatdrio: atualizacdo da Winter 2012. Se vocé tiver uma release anterior
instalada, atualize para a Winter 2012 antes de atualizar para a nova release.

O processo de atualizacdo para o CA Agile Vision requer varias tarefas para que
o administrador prepare, atualize e implante. As tarefas de nivel alto para o
processo de atualizacdo incluem:

Siga estas etapas:

1. Efetue logon no Salesforce.com como administrador do sistema.

2. Exclua todas as tarefas programadas do Salesforce.

3. Instale o novo pacote.

Excluir todas as tarefas programadas do Salesforce

Antes de atualizar para a nova release, exclua todas as tarefas programadas do
Salesforce. Excluir tarefas programadas ajuda a garantir o éxito da atualizagdo
do produto.

Siga estas etapas:

1. Efetue ologon em Salesforce.com como administrador do sistema.

2. Clique no link Configurar.

A pagina Personal Setup é exibida.
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Vision Spring 2012 Service Pack 1 do CA Product Vision Spring 2012

3. Na sec¢do Configuracdo de administragdo, expanda Monitoragao e Tarefas
programadas.

4, Excl

ua as seguintes tarefas, se existirem:

Geracgdo de pontuacdo dos dados no grafico para Status de conclusdo da
histdria do usuario

Geracao de pontuacdo dos dados no grafico didrio para a release
Geracao de pontuacdo dos dados no grafico didrio para Requisito
Geracao de pontuacdo dos dados no grafico didrio para a sprint
Atualizacdo diaria de ID externa para todos os objetos

Célculo de tendéncia de requisitos

5. Retorne a pagina Configuracdo pessoal.

Vocé esta preparado para instalar o novo pacote.

Instalar o novo pacote

Antes de iniciar a instalacdo, determine se deseja instalar o pacote no ambiente
de producdo ou no ambiente de teste.

Nas etapas a seguir, faca logon no site de instalacdo e instale o pacote. Quando
a instalagao for concluida, o Salesforce.com envia um email de "instalagdao bem-
sucedida" para o enderego de email que vocé usa para efetuar logon.

A tabela exibe os niveis de acesso para cada perfil.

Perfil do usuario

Nivel de acesso

Superusuario do Agile Vision

Superusuario do Agile Vision

Usudrio do Agile Vision

Usuadrio do Agile Vision

Superusuario do Product Vision

Superusuario do Product Vision

Usuario do Product Vision

Usuario do Product Vision

Superusuario do Vision

Superusuario do Vision

Usuario do Vision

Usuario do Vision
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Siga estas etapas:

1.

10.
11.

Efetue logon como administrador em um dos seguintes URLs:

Ambiente de produgao:

https://login.salesforce.com/packaging/installPackage.apexp?p0=04tA000000
0J1AS

Ambiente de teste:

https://test.salesforce.com/packaging/installPackage.apexp?p0=04tA0000000
JUAS

Verifique as seguintes informacdes:
Nome da versao

Spring 2012 D1
Numero da versao

35
Editor

CA Technologies
Clique em Continue.
A pagina Handle Component Name Conflicts é exibida.
Selecione Block installation and list conflicts e clique em Next.
A pagina da etapa de Approve Package APl Access é exibida.
Defina Extended Object Permissions.
Selecione as permissdes de leitura, criagdo e edi¢ado para todos os objetos.
Cliqgue em Avangar.
A pagina Choose security level é exibida.

Selecione a opg¢ao Security Settings para definir o acesso do usuario por
perfil.

Defina os niveis de acesso para cada perfil conforme mencionado na tabela
anterior.

Cligue em Avancar.
Cligue em Instalar.

A pagina de processamento é exibida indicando que a solicitacdo esta em
andamento. A instalacao pode levar mais de 30 minutos, dependendo da
carga atual na plataforma do Force.com.
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Como atualizar do CA Product Vision Spring 2012 para o CA
Product Vision Winter 2012

Esta secdo descreve a atualizagdo de uma instancia Spring 2012 do CA Product
Vision da release Winter 2012.

Importante: Planeje a conclusdo da atualizagdo para o CA Product Vision Spring
2012 para o mesmo momento em que atualizar para o CA Agile Vision e para o
complemento do CA Agile Vision para CA Clarity PPM. A conclusdo simultanea
das atualiza¢Oes garante que os niveis de release sejam iguais.

Obrigatdrio: atualizacdo da Winter 2012. Se vocé tiver uma release anterior
instalada, atualize para a Winter 2012 antes de atualizar para a nova release.

O processo de atualizacdo para o CA Product Vision requer varias tarefas para
gue o administrador prepare, atualize e implante. As tarefas de nivel alto para o
processo de atualizacdo incluem:

Siga estas etapas:

1. Efetue logon no Salesforce.com como administrador do sistema.

2. Exclua todas as tarefas programadas do Salesforce.

3. Instale o novo pacote.

Excluir todas as tarefas programadas do Salesforce

Antes de atualizar para a nova release, exclua todas as tarefas programadas do
Salesforce. Excluir tarefas programadas ajuda a garantir o éxito da atualiza¢do
do produto.

Siga estas etapas:

1. Efetue ologon em Salesforce.com como administrador do sistema.

2. Clique no link Configurar.

A pagina Personal Setup é exibida.
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zar do CA Product Vision Spring 2012 para o CA Product Vision Winter 2012

3. Na sec¢do Configuracdo de administragdo, expanda Monitoragao e Tarefas
programadas.

4, Excl

ua as seguintes tarefas, se existirem:

Geracgdo de pontuacdo dos dados no grafico para Status de conclusdo da
histdria do usuario

Geracao de pontuacdo dos dados no grafico didrio para a release
Geracao de pontuacdo dos dados no grafico didrio para Requisito
Geracao de pontuacdo dos dados no grafico didrio para a sprint
Atualizacdo diaria de ID externa para todos os objetos

Célculo de tendéncia de requisitos

5. Retorne a pagina Configuracdo pessoal.

Vocé esta preparado para instalar o novo pacote.

Instalar o novo pacote

Antes de iniciar a instalacdo, determine se deseja instalar o pacote no ambiente
de producdo ou no ambiente de teste.

Nas etapas a seguir, faca logon no site de instalacdo e instale o pacote. Quando
a instalagao for concluida, o Salesforce.com envia um email de "instalagdao bem-
sucedida" para o enderego de email que vocé usa para efetuar logon.

A tabela exibe os niveis de acesso para cada perfil.

Perfil do usuario

Nivel de acesso

Superusuario do Agile Vision

Superusuario do Agile Vision

Usudrio do Agile Vision

Usuadrio do Agile Vision

Superusuario do Product Vision

Superusuario do Product Vision

Usuario do Product Vision

Usuario do Product Vision

Superusuario do Vision

Superusuario do Vision

Usuario do Vision

Usuario do Vision
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Siga estas etapas:

1.

10.
11.

Efetue logon como administrador em um dos seguintes URLs:

Ambiente de produgao:

https://login.salesforce.com/packaging/installPackage.apexp?p0=04tA000000
0J1AS

Ambiente de teste:

https://test.salesforce.com/packaging/installPackage.apexp?p0=04tAQ000000
JUAS

Verifique as seguintes informacdes:
Nome da versao

Spring 2012 D1
Numero da versao

35
Editor

CA Technologies
Clique em Continue.
A pagina Handle Component Name Conflicts é exibida.
Selecione Block installation and list conflicts e clique em Next.
A pagina da etapa de Approve Package APl Access é exibida.
Defina Extended Object Permissions.
Selecione as permissdes de leitura, criagdo e edi¢ado para todos os objetos.
Cliqgue em Avangar.
A pagina Choose security level é exibida.

Selecione a opg¢ao Security Settings para definir o acesso do usudrio por
perfil.

Defina os niveis de acesso para cada perfil conforme mencionado na tabela
anterior.

Cligue em Avancar.
Cligue em Instalar.

A pagina de processamento é exibida indicando que a solicitacdo esta em
andamento. A instalacao pode levar mais de 30 minutos, dependendo da
carga atual na plataforma do Force.com.
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Como atualizar para o CA Product Vision Winter 2012, Service
Pack 2 a partir do Winter 2012, Service Pack 1

Esta secdo descreve a atualizacdo do CA Product Vision para Winter 2012,
Service Pack 2 a partir da release Winter 2012, Service Pack 1.

Importante: planeje a conclusdo da atualizagdo para o CA Product Vision Winter
2012, Service Pack 2 para o mesmo momento em que concluir a atualizacao
para o CA Agile Vision e para o complemento do CA Vision para CA Clarity PPM,
para que os niveis de release sejam iguais.

Obrigatdrio: atualizacdo do Winter 2012, Service Pack 1. Se vocé tiver uma
release anterior instalada, atualize em sequéncia, sem ignorar as versoes.
Siga estas etapas:

1. Efetue logon no Salesforce.com como administrador do sistema.

2. |Instale a release Winter 2012, Service Pack 2 (na pagina 31).

3. Implante o pacote (na pagina 33).

Instale o CA Product Vision

Para instalar, exclua as tarefas existentes e, em seguida, faca logon no site para
iniciar a instalagao.
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A tabela a seguir especifica o nivel de acesso para cada perfil de usuario. O nivel
de acesso é definido nas seguintes etapas:

Perfil do usuario e nivel de acesso

Para o CA Product Vision Para o CA Product Vision
e o CA Agile Vision

Superusudrio do Vision

Superusudrio do Agile Vision X
Usuario do Agile Vision X
Superusudrio do Product Vision X X
Usuario do Product Vision X X
X
X

Usuario do Vision

Siga estas etapas:

1. Exclua as tarefas existentes.

a. Abra a pagina Configuracdo e expanda Monitoramento, Tarefas
programadas, na se¢do Configura¢do de administragdo.

b. Exclua as seguintes tarefas, se existirem:

Geracao de pontuacdo dos dados no grafico para Status de
conclusdo da histdria do usuario

Geragado de pontuagdo dos dados no grafico diario para a release
Geragado de pontuac¢do dos dados no grafico didrio para Requisito
Geragao de pontuagdo dos dados no grafico didrio para a sprint
Atualizagao didria de ID externa para todos os objetos

Ciélculo de tendéncia de requisitos

2. Digite o URL abaixo na barra de endereco da janela do seu navegador: Caso
esteja fazendo a instalagdo em um ambiente de area restrita, substitua
"login.salesforce.com" por "test.salesforce.com" no URL.

https://login.salesforce.com/packaging/installPackage.apexp?p0=04tA0000000JjNw
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Na pagina de logon, digite o nome do usuario administrador e a senha, em
seguida, clique em Login.

Digite a senha fornecida para instalar a versdo nova e clique em Submit.
Caso ndo tenha senha, entre em contato com o Suporte da CA.

Verifique a versdao do pacote CA Technologies - PPM que estd instalando e o
editor, conforme abaixo:

s Winter 2012, C2

s 33

m CATechnologies

Cligue em Next para ir até o assistente.

Uma pagina de op¢des de seguranca é exibida.

Selecione a op¢do de definicdes de seguranca para definir o acesso do
usuario por perfil.

Defina os niveis de acesso especificados no inicio destas etapas para os
perfis correspondentes e clique em Next para continuar. Por exemplo,
defina o nivel de acesso para o Superusudrio do Agile Vision como
Superusuario do Agile Vision.

Cligue em Next para continuar.
Cligue em Instalar.

A pagina de processamento é exibida indicando que a solicitacdo estd em
andamento. Quando a instalagdo for concluida, uma notificagcdo por email é
enviada a partir do Salesforce.com para o enderego de email do usudrio que
estd conectado no momento. A instalagao pode levar mais de 30 minutos,
dependendo da carga atual na plataforma do Force.com.

Implantar o CA Product Vision

Por padrao, o CA Agile Vision e o CA Product Vision sdo ativados. Caso tenha
adquirido a licenga para apenas um desses servigos, desative os outros,
conforme descrito nas etapas a seguir.

Siga estas etapas:

1.

Na pagina inicial do Agile Vision, clique em Configuragao.
A pagina Personal Setup é exibida.
Selecione Pacotes instalados no menu Configuracdo de aplicativo.

Verifique se o CA Technologies — PPM, versdo 3.3 estd instalado.
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Como atualizar para o CA Product Vision Winter 2012, Service Pack 1 a partir do Winter 2012

Clique no nome do pacote CA Technologies - PPM.
A pagina Detalhes do pacote instalado é exibida.
Cliqgue em Deploy na secao Installed Package Detail.

A pagina Installed Package Detail é exibida mostrando os componentes do
pacote.

Cliqgue em Deploy novamente.

Digite o URL abaixo na barra de endereco da janela do seu navegador:
https://ca-agile.na7.visual.force.com/apex/PackageSettings

Siga um dos procedimentos seguintes e clique em Salvar:

m Caso tenha uma licenga somente para o CA Product Vision, desmarque a
caixa de sele¢do do Agile Vision.

m Caso tenha licengas para o CA Agile Vision e para o CA Product Vision,
deixe as duas caixas de selecdo marcadas.

Os produtos sdo totalmente implantados.

Como atualizar para o CA Product Vision Winter 2012, Service
Pack 1 a partir do Winter 2012

Esta segdo descreve a atualizagdo do CA Product Vision para Winter 2012,
Service Pack 1 a partir da release Winter 2012.

Importante: planeje a conclusao da atualizagdo para o CA Product Vision Winter
2012, Service Pack 2 para o mesmo momento em que concljuir a atualizagdo
para o CA Agile Vision e para o complemento do CA Vision para CA Clarity PPM,
para que os niveis de release sejam iguais.

Obrigatério: atualizagdo do Winter 2012. Se vocé tiver uma release anterior
instalada, atualize em sequéncia, sem ignorar as versdes.

Siga estas etapas:

1.

2
3
4.
5

Efetue logon no Salesforce.com como administrador do sistema
Instale a release Winter 2012, Service Pack 1

Implante o pacote (na péagina 36)

Atualize os perfis de usuario (na pagina 36)

Execute as tarefas de atualizacdo (na pagina 38)
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Instale o CA Product Vision

Antes de iniciar a instalacdo, determine se deseja instalar o pacote no ambiente
de produgdo ou no ambiente de teste.

A tabela a seguir especifica o nivel de acesso a ser atribuido a cada perfil de
usudrio. O nivel de acesso é definido nas seguintes etapas:

Perfil do usuario e nivel de acesso Para o CA Agile Vision Para o CA Agile Vision e o

CA Product Vision

Superusudrio do Agile Vision X

Usudrio do Agile Vision

Superusudrio do Product Vision

Usudrio do Product Vision

Superusudrio do Vision

Usuario do Vision

X [X |X [X |X [X

Siga estas etapas:

1.

Efetue logon em um dos seguintes URLs:

Ambiente de producao:

https://login.salesforce.com/packaging/installPackage.apexp?p0=04tA0000000]1A
S

Ambiente de teste:
https://test.salesforce.com/packaging/installPackage.apexp?p0=04tA0000000I1AS

Digite as credenciais de logon e clique em Logon.
A pagina Detalhes da instalacdo de pacotes é aberta.

Digite a senha fornecida para instalar a versdo nova e clique em Enviar. Caso
nao tenha uma senha, entre em contato com o Suporte da CA.

Verifique a versdo do pacote CA Technologies — PPM que esta instalando e o
nome do editor:

Nome da versao
Winter 2012, C1

Numero da versao
3.2

Editor

CA Technologies
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5. Clique em Continue.
A pagina Handle Component Name Conflicts é exibida.
6. Selecione Block installation and list conflicts e clique em Next.
A pagina da etapa de Approve Package APl Access é exibida.
7. Defina Extended Object Permissions.
Selecione as permissdes de leitura, criacdo e edi¢ao para todos os objetos.
8. Clique em Avangar.
A pagina Choose security level é exibida.

9. Selecione a opcdo Security Settings para definir o acesso do usuario por
perfil.

10. Defina os niveis de acesso especificados no inicio destas etapas para os
perfis correspondentes e clique em Avancar para continuar.

Por exemplo, defina o nivel de acesso para o Superusudrio do Agile Vision
como Superusudrio do Agile Vision.

11. Clique em Instalar.
A pagina de processamento é exibida indicando que a solicitagao esta em

andamento.

Ainstalagdo pode levar mais de 30 minutos, dependendo da carga atual na
plataforma do Force.com. Quando a instalagdo for concluida, o Salesforce.com
envia um email avisando sobre a instalagdo bem-sucedida ao usuario que
estiver conectado no momento.

Por padrao, o CA Agile Vision e o CA Product Vision sdo ativados. Caso tenha
adquirido a licenga para apenas um desses servigos, desative os outros,
conforme descrito nas etapas a seguir.
Siga estas etapas:
1. Na pagina inicial do Agile Vision, clique em Configuracdo.
A pagina Personal Setup é exibida.
2. Selecione View Installed Packages no menu App Setup.
3. Verifique se o CA Technologies - PPM, versdo 3.0 estd instalado.
4. Clique no nome do pacote CA Technologies - PPM.

A pagina Package Details é exibida.
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Cliqgue em Deploy na secdo Installed Package Detail.

A pagina Installed Package Detail é exibida mostrando os componentes do
pacote.

Cliqgue em Deploy novamente.

Digite o URL abaixo na barra de endereco da janela do seu navegador:
https://ca-agile.na7.visual.force.com/apex/PackageSettings

Escolha uma das etapas seguintes e clique em Salvar:

m Caso tenha uma licenga somente para o CA Product Vision, desmarque a
caixa de sele¢do do Agile Vision.

m Caso tenha licengas para o CA Agile Vision e para o CA Product Vision,
deixe as duas caixas de selecdo marcadas.

Os produtos sdo totalmente implantados.

Atualizar perfis de usuario

Este procedimento explica como atualizar o acesso ao Apex Class para os
seguintes perfis:

Superusuario do Agile Vision
Usuario do Agile Vision
Superusuario do Product Vision
Usuario do Product Vision
Superusuario Vision

Usuario do Vision

Observagdo: o espago de nome (prefixo) ca_agile ndo esta incluido na lista de
paginas para atualizacado para cada perfil de usudrio nas se¢des abaixo. Esse
prefixo é acrescentado ao nome de cada pagina na interface de usuario.

Para atualizar perfis de usudrio

1.

Clique em Configuragao.
A pagina Personal Setup é exibida.

No menu Administration Setup, clique e expanda Manage users e, em
seguida, clique em Perfis.

A pagina da lista de perfis de usudrio é exibida.
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3. Para atualizar o acesso a objetos para um perfil, execute as seguintes
etapas:

a. Localize o perfil de usuario na lista e clique no nome do perfil.
A pagina do perfil é exibida.

b. Posicione o cursor sobre o link Acesso a classe Apex ativado e, em
seguida, clique em Editar.

A pagina Enable Apex Class Access é aberta.

c. Selecione XMLSObjectField em Available Apex Classes e clique em Add
(seta para a direita) para adicionar a classe a Enabled Apex Classes.

d. Clique em Save e em Back to List: Users.

4. Repita para todos os perfis.

Executar as tarefas de atualizacao (Winter 2012)

Para concluir a atualizagdo para o novo pacote, execute as tarefas de
atualizacdo.

Siga estas etapas:

1. Efetue logon como administrador do sistema.

2. Cligue em Setup para abrir a pagina de configuracdo do Salesforce.com.

3. Clique no nome do usuario com o qual vocé esta conectado (no cabecalho
da pégina) e selecione System Log.

4. Copie as seguintes instrugdes para o campo de texto da se¢ao Execute Apex
e clique em Execute.
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Observagdo: o Salesforce.com permite a execugdo de no maximo 5 tarefas
ao mesmo tempo; cole as instru¢des de tarefas em grupos de 3 ou algo
semelhante.

Se vocé estiver atualizando o CA Agile Vision e o CA Product Vision,
execute as seguintes tarefas:

Database.executeBatch(new ca agile.ProductMigrationJob());
Database.executeBatch(new ca agile.TaskMigrationJob());
Database.executeBatch(new ca agile.TeamDailyDataMigrationJob());

Database.executeBatch(new ca agile.FilterPageNameMigrationJob());
Database.executeBatch(new ca agile.ReleaseDescriptionMigrationJob());
Database.executeBatch(new
ca_agile.RequirementClosedDateUpgradeJob('ca agile'),200);

Se estiver atualizando apenas o CA Product Vision, execute as seguintes
tarefas:

Database.executeBatch(new ca agile.FilterPageNameMigrationJob());
Database.executeBatch(new ca agile.ReleaseDescriptionMigrationJob());
Database.executeBatch(new
ca_agile.RequirementClosedDateUpgradeJob('ca agile'),200);

5. Na pagina Setup, expanda Administration Setup, Monitoring, Apex Jobs para
monitorar as tarefas enviadas até que elas sejam concluidas com éxito.

6. Efetue logon no CA Product Vision e abra a pagina inicial.

As tarefas do CA Agile Vision e do CA Product Vision serdo reagendadas
automaticamente.
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Como atualizar para o CA Product Vision Winter 2012, versao
3.0, a partir do Spring 2011, versao 2.10

Esta secdo descreve a atualizagdo de uma instancia Winter 2012 que possui o CA
Agile Vision e o CA Product Vision ativados para uma release Spring 2011 com o
CA Agile Vision e o CA Product Vision ativados.

Importante: planeje a conclusdo da atualizagdo para o CA Agile Vision e o CA
Product Vision Winter 2012 para 0 mesmo momento em que concluir a
atualizacdo do complemento do CA Vision para o CA Clarity PPM, para que os
niveis de release sejam iguais.

Obrigatdrio: atualizacdo da versdo 2.10. Se vocé tiver uma release anterior

instalada, devera atualizar para a V2.10 antes de atualizar para a V3.0.

Siga estas etapas:

1. Efetue logon no Salesforce.com como administrador do sistema.
Instale a release Winter 2012.

Implante o pacote.

2
3
4. Atualize perfis de usuario (na pagina 40).
5

Execute as tarefas de atualizagdo.

Atualizar perfis de usuario
Este procedimento explica como atualizar a classe de acesso Apex para os
seguintes perfis:
m  Superusuario do Agile Vision
m  Usudrio do Agile Vision
m  Superusuario do Product Vision
m  Usuario do Product Vision
m  Superusuario Vision
m  Usuario do Vision
Observagdo: o espago de nome (prefixo) ca_agile ndo esta incluido na lista de

paginas para atualizacdo para cada perfil de usudario nas se¢des abaixo. Esse
prefixo é acrescentado ao nome de cada pagina na interface de usuario.
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Para atualizar perfis de usuario

1.

Clique em Configuracao.
A pagina Personal Setup é exibida.

No menu Administration Setup, clique e expanda Manage users e, em
seguida, clique em Perfis.

A pagina da lista de perfis de usuario é exibida.

Para atualizar o acesso a objetos para um perfil, execute as seguintes
etapas:

a. Localize o perfil de usuario na lista e clique no nome do perfil.
A pagina do perfil é exibida.

b. Passe o mouse sobre o link Enabled Apice Acesso de Classe e, em
seguida, clique em Edit.

A pagina Enable Apex Class Access é aberta.

c. Selecione XMLSObjectField em Available Apex Classes e clique em Add
(seta para a direita) para adicionar a classe a Enabled Apex Classes.

d. Clique em Save e em Back to List: Users.

Repita para todos os perfis.

Executar as tarefas de atualizacao (Winter 2012)

Para concluir a atualizagdo para o novo pacote, execute as tarefas de
atualizacdo.

Siga estas etapas:

1.
2.
3.

Efetue logon como administrador do sistema.
Clique em Setup para abrir a pagina de configuracdo do Salesforce.com.

Clique no nome do usudrio com o qual vocé estd conectado (no cabecgalho
da pagina) e selecione System Log.

Copie as seguintes instrugdes para o campo de texto da se¢do Execute Apex
e clique em Execute.
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Observagdo: o Salesforce.com permite a execugdo de no maximo 5 tarefas
ao mesmo tempo; cole as instrugdes de tarefas em grupos de 3 ou algo
semelhante.

Se vocé estiver atualizando o CA Agile Vision e o CA Product Vision,
execute as seguintes tarefas:

Database.executeBatch(new ca agile.ProductMigrationJob());
Database.executeBatch(new ca agile.TaskMigrationJob());
Database.executeBatch(new ca agile.TeamDailyDataMigrationJob());

Database.executeBatch(new ca agile.FilterPageNameMigrationJob());
Database.executeBatch(new ca agile.ReleaseDescriptionMigrationJob());
Database.executeBatch(new
ca_agile.RequirementClosedDateUpgradeJob('ca agile'),200);

Se estiver atualizando apenas o CA Product Vision, execute as seguintes
tarefas:

Database.executeBatch(new ca agile.FilterPageNameMigrationJob());
Database.executeBatch(new ca agile.ReleaseDescriptionMigrationJob());
Database.executeBatch(new
ca_agile.RequirementClosedDateUpgradeJob('ca agile'),200);

Na pagina Setup, expanda Administration Setup, Monitoring, Apex Jobs para
monitorar as tarefas enviadas até que elas sejam concluidas com éxito.

Efetue logon no CA Product Vision e abra a pagina inicial.

As tarefas do CA Agile Vision e do CA Product Vision serdo reagendadas
automaticamente.
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Como atualizar do Winter 2011 Al para o CA Product Vision

Spring 2011

Esta secdo descreve a atualizagdo de uma instancia Winter 2011 Al que possui o
CA Agile Vision e o CA Product Vision ativados para a release Spring 2011.

1.

vk W

Instalar e implantar a release Spring 2011.

Siga as instrucoes de instalagao do CA Agile Vision e CA Product Vision para
instalar o pacote da release Spring 2011 e, em seguida, implante o pacote.

Copiar valores personalizados na lista de opcdes (na pagina 43).

Atualizar perfis de usudrio.

Atualizar a caixa de entrada. (na pagina 51)

Executar tarefas de atualizacdo. (na pagina 52)

Copiar valores personalizados em valores da lista de opcdes

Esse procedimento descreve como migrar valores personalizados para Estado
do requisito, Categoria de requisito e Estado do produto nos valores da lista de
opgoes.

Siga estas etapas:

1.
2.

Efetue logon como administrador do sistema.

Liste todos os estados de requisito, categorias de requisito e estados de
produto personalizados na sua organizagao.

Vocé precisara da lista de valores para comparar com os novos valores da
lista de opgdes. E possivel encontrar todos os estados e categorias
disponiveis executando as seguintes etapas:

a. Cliqgue em Configurar no menu Administragao.

b. Cliqgue em Estado do requisito, Categoria do requisito ou Estado do
Produto.

c. Anote os valores listados para cada tipo de valor.
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Caso descubra que valores personalizados foram criados para qualquer um
dos tipos de valor, abra a pagina Personalizar objetos para a qual migrar os
valores, executando as seguintes etapas:

a.

Clique em Configuracao.
A pagina Personal Setup é exibida.

No menu App Setup, clique em Criar e expanda. Em seguida, clique em
Objetos.

A pagina Custom Obijects é exibida.

Com a pagina Personalizar objetos aberta, execute as etapas a seguir para
atualizar os valores para o Estado do requisito:

a.

Localize o objeto personalizado Requisito e clique no link Requisito.

A pagina Requisito (gerenciado) é exibida.

Na secdo Custom Fields & Relationships, localize e clique no link Estado.
A pagina Estado (gerenciado) é exibida.

Na secdo Valores da lista de opg¢des, compare os valores que vocé
encontrar aos estados de requisito na lista criada.

Caso os estados de requisito ndo sejam exibidos na secdo Valores da
lista de opcgodes, clique em Novo e adicione o estado do requisito
ausente.

Observagao: é preciso adicionar cada estado de requisito personalizado.

Com a pégina Personalizar objetos aberta, execute as etapas a seguir para
atualizar os valores para a Categoria do requisito:

a.

Localize o objeto personalizado Requisito e clique no link Requisito.
A pagina Requisito (gerenciado) é exibida.

Na secdo Custom Fields & Relationships, localize e clique no link
Categoria.

A pagina Categoria (gerenciada) é exibida.

Na secdo Valores da lista de opgdes, compare os valores que vocé

encontrar as categorias de requisito na lista criada.

Caso as categorias de requisito ndo sejam exibidas na secdo Valores da
lista de opgdes, clique em Novo e adicione a categoria de requisito
ausente.

Observagdo: é preciso adicionar cada categoria de requisito
personalizado.
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6. Com a pagina Personalizar objetos aberta, execute as etapas a seguir para
atualizar os valores para o Estado do produto:

a. Localize o objeto personalizado Produto e clique no link Produto.
A pagina Produto (gerenciado) é exibida.

b. Na sec¢do Custom Fields & Relationships, localize e clique no link Estado.
A pagina Estado (gerenciado) é exibida.

c. Nasecdo Valores da lista de opgdes, compare os valores que vocé
encontrar aos estados de produto na lista criada.

d. Caso os estados de produto nao sejam exibidos na secao Valores da lista
de opc¢des, clique em Novo e adicione o estado de produto ausente.

Observagao: é preciso adicionar cada estado de produto personalizado.

Atualizar perfis de usuario
Este procedimento explica como atualizar o acesso basico a objetos e 0 acesso a
paginas para os perfis a seguir:
m  Superusuario do Agile Vision
m  Usudrio do Agile Vision
m  Superusuario do Product Vision
m  Usuario do Product Vision
m  Superusuario Vision
m  Usuario do Vision
As etapas de atualizagdo sao fornecidas no procedimento, e os valores de

acesso a objetos e a paginas para cada perfil sdo fornecidas nas se¢ées
seguintes ao procedimento.

Observagdo: o espago de nome (prefixo) ca_agile ndo esta incluido na lista de
paginas para atualizagdo para cada perfil de usudrio nas se¢des abaixo. Esse
prefixo é acrescentado ao nome de cada pagina na interface de usuario.

Siga estas etapas:

1. Cligue em Configuragao.

A pagina Personal Setup é exibida.
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2. No menu Administration Setup, clique e expanda Manage users e, em

seguida, clique em Perfis.

A pagina da lista de perfis de usuario é exibida.

3. Para atualizar o acesso a objetos para o perfil, execute as seguintes etapas:

a. Localize o perfil de usuario na lista e clique em Editar.
A pagina de edicdo de perfil é exibida.

b. Role até a secdao Custom Object Permissions do perfil do usuario e faga
as selecGes de acesso adicionais ou exclusGes mostradas na tabela.

Adicbes sdo marcadas com um X, e remogdes sado indicadas por texto.
c. Clique em Salvar quando terminar.

A pagina da lista de perfis de usuario é exibida.

4. Para atualizar o acesso a paginas para o perfil, execute as seguintes etapas:

a. Localize o perfil de usuario na lista de perfis e clique no nome do perfil
de usudrio.

A pagina de detalhes do perfil é exibida.
b. Role até a secdo Enabled Visualforce Page Access e clique em Editar.

c. Use as teclas de seta para adicionar ou remover paginas na caixa de lista
Enabled Visualforce Pages.

As paginas a serem adicionadas ou excluidas sdo listadas em cada se¢do
de perfil apds este procedimento.

d. Clique em Salvar quando terminar e, em seguida, clique em Voltar a
lista: Perfis.

Superusuario do Adile Vision

Acesso ao objeto

Acesso basico Administracao de dados

Objeto Leitura Criar Editar |Excluir [Visualizar Modificar
tudo tudo

Campos do filtro X X X X

Filtros X X X X

Recursos da release X

46 Guia de Implementacao



Como atualizar do Winter 2011 Al para o CA Product Vision Spring 2011

Acesso basico Administracao de dados

Objeto Leitura Criar Editar |Excluir [Visualizar Modificar
tudo tudo

Histdria de usuario X X X X

Release

Acesso a pagina

m  Adicionar: TreeEditorGridJs

Usuario do Adile Vision

Acesso ao objeto

Acesso basico Administracdo de dados
Objeto Leitura Criar Editar Excluir | Visualizar | Modificar
tudo tudo
Campos do filtro X X X X
Filtros X X X X
Recursos da release X
Equipes da sprint Remover
marca de
selecao
Histéria de usuario X X X X
Release

Acesso a pagina

m  Adicionar: TreeEditorGridJs

Superusuario do Product Vision

Acesso ao objeto

Acesso basico Administracao de dados

Objeto Leitura Criar Editar Excluir | Visualizar Modificar tudo
tudo

Campos do filtro X X X X
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Acesso basico

Administracao de dados

Objeto

Leitura

Criar

Editar

Excluir

Visualizar
tudo

Modificar tudo

Filtros

Acesso a pagina

m  Nenhuma alteracdo de acesso a paginas.

Usuario do Product Vision

Acesso ao objeto

Acesso basico

Administragdo de dados

Objeto Leitura Criar Editar Excluir | Visualizar Modificar tudo
tudo
Campos do filtro X X X X
Filtros X X X X
Regides X X X X
Setores X X X X
Acesso a pagina
m  Adicionar: TopThemesJs
Superusuario Vision
Acesso ao objeto
Acesso basico Administracdo de dados
Objeto Leitura Criar Editar Excluir Visualizar | Modificar
tudo tudo
Critérios de Remover Remover
aceitacao marca de marca de
selecao selecao
Filtros de backlog Remover Remover
marca de marca de
selecao selecado
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Acesso basico

Administracao de dados

Objeto Leitura Criar Editar Excluir Visualizar | Modificar
tudo tudo

Itens do filtro de Remover Remover

backlog marca de marca de
selecdo selecdo

Epopeias Remover Remover
marca de marca de
selecdo selecdo

Campos do filtro X X X X

Regides X X X X X X

Setores X X X X X X

Filtros X X X X

Recursos da release Remover Remover Remover Remover Remover

marca de marca de marca de marca de marca de
selecdo selecdo selecdo selecdo selecdo

Dependéncias da Remover Remover

historia marca de marca de
selecdo selecdo

Tarefas Remover Remover
marca de marca de
selegao selegao

Logs de trabalho da Remover Remover

tarefa marca de marca de
selegao selegao

Dados diarios das Remover Remover

equipes marca de marca de
selegao selegao

Etapas do caso de X

teste

Temas Remover Remover
marca de marca de
selecao selecado

Historia de usuario | X X X X

Release
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Acesso basico

Administracao de dados

Objeto Leitura Criar Editar Excluir Visualizar | Modificar
tudo tudo
Notificacdo para o X X
usuario
Histdrias do usudrio Remover Remover
marca de marca de
selecdo selecdo
Acesso a pagina
= Remover: AveeUpgrade
Usuario do Vision
Acesso a pagina
Acesso basico Administracdo de dados
Objeto Leitura Criar Editar Excluir Visualizar | Modificar
tudo tudo
Usudrios do Agile X
Vision
Campos do filtro X X X X
Regides X X X X
Setores X X X X
Filtros X X X X
Recursos da release Remover Remover Remover
marca de marca de marca de
selecdo selecdo selecdo
Equipes da sprint Remover
marca de
selecao
Etapas do caso de X
teste
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Acesso basico

Administracao de dados

Objeto Leitura Criar Editar Excluir Visualizar | Modificar
tudo tudo

Temas Remover Remover
marca de marca de
selecdo selecdo

Historia de usuario | X X X X

Release

Acesso a pagina

Adicionar: AgilePlannerUserDetail
Adicionar: AgilePlannerUserEdit
Adicionar: PersonaDetail

Adicionar: PersonaEdit

Adicionar: SprintTeamDetail
Adicionar: TaskDetaills

Adicionar: UserStoryCommentDetail
Remover: AveeUpgrade

Remover: TopAgilePlannerUser
Remover: TopCategories

Remover: TopSprintList

Atualizar a caixa de entrada

Se o CA Idea Vision estiver instalado, todas as ideias devem ser sincronizadas
entre o CA Product Vision e o CA Idea Vision para poderem ser vinculadas a
produtos e requisitos no CA Idea Vision.

Para sincronizar as ideias, abra o menu Product Vision e selecione Caixa de
entrada no menu Visdo geral. Uma mensagem é exibida indicando que as ideias
estdo sendo sincronizadas. Pode levar alguns minutos para que a tarefa de
sincronizagao seja concluida.
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Executar tarefas de atualizacao

Para executar tarefas de atualizagao

1. Efetue logon como administrador do sistema

2. Cligue em Configuragao.
A pagina Personal Setup é exibida.

3. Clique em Spring_2011_Release para exibir o menu e clique em System Log.
A pagina Log do sistema é exibida.

4. Copie as seguintes instrugdes para os campos de texto da se¢do Execute
Apex:
Database.executeBatch(new
ca_agile.IdeaVisionDataMigrationSteplJob('ca agile'), 200);
Database.executeBatch(new
ca_agile.IdeaVisionDataMigrationStep2Job('ca agile'), 200);
Database.executeBatch(new
ca_agile.RequirementCustomValueDataMigrationJob('ca agile'), 200);
Database.executeBatch(new
ca_agile.ProductCustomValueDataMigrationJob('ca agile'), 200);
Database.executeBatch(new ca agile.RequirementIDDataMigrationJob('ca agile'),
200);

5. Clique em Executar.

Uma notificacdo por email é enviada quando cada tarefa é concluida.
Quando o ultimo email for recebido, a migra¢do de dados esta concluida.

Atualizar para o CA Product Vision versao 2.10 a partir da
versao 2.8

Atualize para o CA Product Vision versdo 2.10 instalando e implantando o
pacote.

Obrigatdrio: atualizacdo da versdo 2.8. Se vocé tiver uma release anterior
instalada, devera atualizar para a V2.8 antes de atualizar para a V2.10.

Importante: planeje a conclusao da atualizagcao para o &It;CAAV&gt; e o
&lt;CAPV&gt; Spring 2011 (versdo 2.10) para o mesmo momento em que
concluir a atualizagdo para o complemento do CA Vision para o &It;CAPPM&gt;,
para que os niveis de release sejam iguais.
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O processo de atualizagdo para o CA Product Vision requer varias tarefas para
gue o administrador prepare, atualize e implante. As tarefas de nivel alto para o
processo de atualizagao incluem:

Siga estas etapas:

1. Atualizar o CA Product Vision.

2. Implantar o CA Product Vision.
Preparar-se para atualizar o CA Product Vision

Conclua as seguintes etapas de configura¢do antes de atualizar o CA Product
Vision Spring 2011 para a Corregdo Spring 2011
Siga estas etapas:
1. Na pagina inicial do CA Product Vision, clique em Configuracao.
A pagina de configuracdo pessoal do Salesforce.com é exibida.

2. Cligue em Monitoring no menu Administration Setup e va até Scheduled
Jobs.

A pagina All Scheduled Jobs é exibida.
3. Exclua as seguintes tarefas, se existirem:
m Geragdo de pontuagdo dos dados no grafico didrio para a release

m Geragdo de pontuagdo dos dados no grafico didrio para a sprint
Atualizar o CA Product Vision
Atualize o pacote.

Siga estas etapas:

1. Digite o URL abaixo na barra de endere¢o da janela do seu navegador: Caso
esteja fazendo a instalagdo em um ambiente de teste, substitua
"login.salesforce.com" por "test.salesforce.com" no URL.

https://login.salesforce.com/packaging/installPackage.apexp?p0=04tA0000000Jhnl
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2. Na pagina de logon, digite o nome do usuario administrador e a senha, em
seguida, clique em Login.
3. Digite a senha fornecida para a atualizagdo para esta versdo do CA Product
Vision e clique em Submit. Caso ndo tenha senha, entre em contato com o
Suporte da CA.
Um resumo da atualizacdo é exibido, mostrando as versdes antiga e nova do
CA Product Vision.
4. Clique em Continue para avancar pelo assistente de atualizacdo e, em
seguida, clique em Next.
Uma pagina de op¢des de seguranca é exibida.
5. Selecione a opcao de definicdes de segurancga para definir o acesso do
usuario por perfil.
Defina este nivel de acesso Para este perfil
Superusuario do Agile Vision Superusuario do Agile Vision
Usudrio do Agile Vision Usudrio do Agile Vision
Superusuario do Product Vision Superusuario do Product Vision

Usuario do Product Vision

Usuario do Product Vision

Superusuario do Vision

Superusuario do Vision

Usuario do Vision

Usuario do Vision

Cliqgue em Next para continuar.

Marque a caixa de sele¢do Ignore Apex test failures that could cause the
installed application not to function properly.

Clique em Instalar.

A pagina de processamento é exibida indicando que a solicitagdo esta em
andamento. Quando a atualizagdo for concluida, uma notificagcao por email
é enviada a partir do Salesforce.com para o endere¢o de email do usuario
conectado no momento.

A atualizagdo pode levar mais de 30 minutos, dependendo da carga atual na
plataforma do Force.com.

Efetue logoff e logon novamente como administrador do sistema para que
as tarefas agendadas sejam executadas adequadamente.
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Atualizar para o CA Product Vision versao 2.10 a partir da versao 2.8

10. Va para a pagina Configuracdo e selecione Scheduled Jobs, no menu

Monitoring, em Administration Setup.

11. Certifique-se de que o usuario que consta em Submitted By seja um

administrador de sistema. Caso contrario, exclua as tarefas, efetue logoff e
logon novamente como administrador de sistema.

Implantar o CA Product Vision

Observagao: se o Salesforce.com puder implantar o pacote automaticamente, o
botdo Implantar estara desativado, e vocé podera ignorar as etapas restantes.
Se o botdo Deploy estiver ativado, siga as etapas para implantar o pacote.

1.

Na pagina inicial do Agile Vision, clique em Configuragao.

A pagina Personal Setup é exibida.

Selecione View Installed Packages no menu App Setup.

Verifique se o CA Technologies - PPM, versdo 2.10 esta instalado.
Cligue no nome do pacote CA Technologies - PPM.

A pagina Package Details é exibida.

Cligue em Deploy na secdo Installed Package Detail.

A pagina Installed Package Detail é exibida mostrando os componentes do
pacote.

Cligue em Deploy novamente.

Digite o URL abaixo na barra de endereco da janela do seu navegador:
https://ca-agile.na7.visual.force.com/apex/PackageSettings

Siga uma das etapas seguintes e clique em Salvar:

- Caso tenha uma licenga somente para o CA Agile Vision, desmarque a
caixa de sele¢do do Product Vision.

- Caso tenha uma licenga somente para o CA Product Vision, desmarque a
caixa de sele¢do do Product Vision.

- Caso tenha licengas para o CA Agile Vision e para o CA Product Vision,
deixe as duas caixas de selecao marcadas.

O CA Product Vision estara totalmente implantado.
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Capitulo 4: Complementos do CA Vision

Esta secao contém os seguintes tdpicos:

Fazer download dos complementos do CA Agile Vision (na pagina 57)
Instalar o complemento CA Vision (na pagina 58)

Atualizar o complemento do CA Vision para o CA Clarity PPM (na pégina 58)
Desativar processos e tarefas do CA Vision (na pagina 59)

Aplicar o complemento do CA Vision (na pdgina 60)

Configurar o complemento do CA Vision (na pagina 60)

Fazer download dos complementos do CA Adile Vision

Esta secdo descreve as etapas para o download de complementos do Suporte
da CA para as seguintes integracdes com o CA Agile Vision e o CA Product

Vision:
m  CA Clarity PPM
= JIRA

m  HP Quality Center

Para obter informagdes sobre como instalar os complementos apds o download,
consulte o Guia de Integragéo do CA Agile Vision.
Para fazer download de um complemento do CA Vision

1. Efetue logon em support.ca.com usando seu endere¢o de email e sua senha
da CA.

2. No menu Support, clique em Download Center.
A pagina para downloads é exibida.
3. Selecione as informag&es abaixo sobre o produto e clique em Go:

m Integracdo do CA Clarity PPM com o CA Agile/Product Vision —
FORCE.COM

m Release 3.6
s Gen level 0000

A pagina Product Downloads é exibida.
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Instalar o complemento CA Vision

4. Role até a secdo Product Components e clique em Download, ao lado dos
seguintes arquivos zip:

m  GENO06140936E.zip para fazer download do complemento para a
integracdo do JIRA e CA Agile Vision.

m GENO06141118E.zip para fazer download do complemento para a
integracdao do HP Quality Center e CA Agile Vision.

m  GENO06141215E.zip para fazer download do complemento para a
integracdo do CA Clarity PPM e CA Agile Vision.

Instalar o complemento CA Vision

Para instalar o complemento do CA Vision.

Siga estas etapas:
1. Efetue logon no aplicativo Clarity System Administration (NSA).

2. Desligue o aplicativo (app) e os servigcos em segundo plano (bg) do CA Clarity
PPM.

Consulte o Guia de Instalagdo do CA Clarity PPM para obter mais
informacdes.

3. No servidor de aplicativos do Clarity, instale o complemento do CA Vision.

Consulte o Guia de Integragdo do CA Agile Vision e do CA Product Vision
para obter mais informacdes.

4. Reinicie o aplicativo e os servicos bg do Clarity.

Atualizar o complemento do CA Vision para o CA Clarity PPM

O processo a seguir descreve como o administrador de sistema do CA Clarity
PPM pode atualizar o complemento do CA Vision.

1. Instale o complemento do CA Vision mais recente.
2. Desative os processos e as tarefas do CA Vision.
3. Aplique o complemento do CA Vision.

4. Configure o complemento do CA Vision.
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Desativar processos e tarefas do CA Vision

Desative tarefas e processos no CA Clarity PPM para evitar conflitos ao atualizar
o complemento do CA Vision.

Siga estas etapas:

1. Efetue logon no CA Clarity PPM.

2. Selecione Relatdrios e rotinas no menu Pessoal.

3. Cligue em Rotinas, va para Rotinas programadas e exclua todas as instancias
programadas das seguintes tarefas:

- Sincronizag¢do de produto do CA Vision
- Sincronizagdo de planilha de horas do Agile Vision
- Sincronizagdo de mapeamento de requisito e tarefa do Product Vision
- Sincronizag¢do de fungdes do Product Vision
4. Verifique se ndo hd instancias em execucdo das tarefas listadas.
5. Selecione Organizador no menu Pessoal.
A lista de itens de acdo é exibida.

6. Clique em Processos e va para Iniciado. Cancele as instancias abaixo de
processo nos estados Em execuc¢do ou Anulando.

- Bloqueio de campos do AV
- Criar tarefa mapeada do Product Vision
- Preencher tipos de tarefa do Agile Vision

- InformacgGes sobre projetos e tarefas para sincroniza¢do do Product
Vision
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Aplicar o complemento do CA Vision

O procedimento a seguir descreve como aplicar o complemento do CA Vision no
CA Clarity PPM.
Siga estas etapas:
1. Efetue logon na Ferramenta de administracao do CA Clarity PPM.
2. Selecione Complementos no menu do CA Clarity Studio.
A lista de complementos é exibida.
3. Clique no complemento do CA Vision.
Os detalhes do complemento sdo exibidos.
4. Clique em Aplicar.

E exibido um prompt solicitando a instalagdo ou a confirmagéo de
atualizacdo do complemento.

5. Clique em Sim e aguarde alguns minutos até a conclusdo do processo de
atualizacdo.

Os detalhes do complemento do CA Vision sdo exibidos e mostram o status
de todos os itens como Instalado.

Configurar o complemento do CA Vision

Configure o complemento do CA Vision para que seja possivel usa-lo com o CA
Clarity PPM.

Siga estas etapas:

1. Abra o objeto do projeto executando as etapas a seguir:

a. Em Ferramenta de administragao do CA Clarity PPM, no menu CA Clarity
Studio, selecione Objetos.

b. Filtre usando o nome de objeto do projeto.
A lista de objetos é exibida.

c. Cligue no objeto do projeto para abri-lo.
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Configure a secdo Status de integracdo na exibicdo Propriedades do projeto,
seguindo as etapas abaixo:

a.

Clique em Exibicdes no menu de conteldo e, em seguida, clique no link
Layout: Editar para exibicao das Propriedades do projeto.

O layout da propriedade é exibido.

Expanda as propriedades do projeto do CA Vision e, em seguida,
expanda a sec¢do Status de integracao.

Cligue no icone Propriedades e layout para a se¢ao Status de
integragao.

As propriedades da secdo sao exibidas.
Clique em Enviar.

O layout da propriedade é exibido.
Cligue em Voltar.

A exibicdo da definicdo de objeto serd aberta.
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Clique em Publicar para publicar a exibicdo.

E exibido um prompt de confirmagao. Clique em Sim para confirmar a
publicacdo da exibicdo.

Reprograme as seguintes tarefas para execuc¢do nos niveis predefinidos:

Sincronizagao de produto do CA Vision
Sincronizacao de log de trabalho do Agile Vision
Sincronizacdao de mapeamento de requisito e tarefa do Product Vision

Sincronizagao de fungdes do Product Vision

Selecione Processos no menu Administracdo de dados.

A lista de processos disponiveis é exibida.

Cligue para abrir os processos abaixo e, em seguida, clique em Validacdo no
menu de conteudo.

Bloqueio de campos do AV
Criar tarefa mapeada do Product Vision
Preencher tipos de tarefa do Agile Vision

Informacdes sobre projetos e tarefas para sincronizacao do Product
Vision

Selecione todos os objetos de validagao e clique em Validar tudo e ativar.

Quando a validagao for concluida, o status dos objetos mudard para
Validado, e o modo mudara para Ativo.

Reinicie o aplicativo e os servicos bg do Clarity.
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Capitulo 5: Tornar o CA Product Vision
totalmente funcional

Esta secdao contém os seguintes topicos:

Como configurar o CA Product Vision apds uma atualizacdo apenas do CA Agile
Vision (na pagina 63)

Como configurar o CA Product Vision apés uma atualizacao
apenas do CA Agile Vision
Esta secdo descreve como tornar o CA Product Vision totalmente funcional ao

inclui-lo em uma organizagao exclusiva do CA Agile Vision que tenha sido
atualizada.

Apds adquirir a licenca do CA Product Vision, ative-a na pdgina Configuracdes do
pacote. Crie os seguintes perfis de usuario que ndo estdo automaticamente
disponiveis para uma organizacado exclusiva do CA Agile Vision.

m  Usudrio do Product Vision
m  Superusuario do Product Vision
m  Usudrio do Vision

m  Superusuario do Vision

Pratica recomendada: criar os perfis na ordem mostrada.
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Como configurar o CA Product Vision ap6s uma atualizacdo apenas do CA Agile Vision

Criar um perfil de superusuario do Product Vision

O perfil Super-User do Product Vision baseia-se no usuario do Product Vision. As
selecOes feitas para o usudrio do Product Vision ja foram, portanto, criadas para
esse usuario. Esse procedimento descreve as configuraces adicionais
necessdrias para o superusuario.

Para criar um perfil de superusuario do Product Vision

1.

Abra a pdgina User Profiles ao executar as seguintes acdes:
a. Clique em Configuracdo no cabegalho do aplicativo.

b. Na sec¢do Administration Setup do painel a esquerda, cliqgue em Manage
Users e, em seguida, em Profiles.

A pagina da lista é exibida.
Clique em Novo.
A pagina Clone Profile é exibida.
Preencha os seguintes campos:
Existing Profile

Especifica o perfil de usudrio existente no qual basear o novo perfil.
Selecione o usuario do Product Vision.

Nome do perfil

Indica 0 nome do novo perfil de usuario. Insira o superusuario do
Product Vision.

Clique em Salvar.
A pagina de detalhes do perfil para o novo usuario é exibida.
Na parte superior da pagina de detalhes do perfil, clique em Editar.

Na secdo Custom Object Permissions, torne visivel as sele¢des adicionais
gue seguirem este procedimento na tabela Acesso ao objeto.

Clique em Salvar.
A pagina de detalhes do perfil é exibida.

Na se¢do Enabled Visualforce Page Access da pdagina de detalhes do perfil,
clique em Editar.
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Adicione as paginas Visualforce listadas na tabela Acesso a paginas, que
segue este procedimento, a lista Paginas Visualforce ativadas. Vocé pode
seleciona-las na lista Paginas Visualforce disponiveis e mové-las para a lista

Selecionadas.

10. Cligue em Salvar.

Acesso a paginas e acesso a objetos do superusuario do Product Vision

Acesso ao objeto

Acesso basico

Administracao de dados

Objeto

Leitura Criar

Editar

Excluir

Visualizar | Modificar
tudo tudo

Critérios de aceitacao

Usudrios do Agile Vision

Filtros de backlog

Itens do filtro de backlog

Linhas de base

Linha de base
Diferencas

Categorias

Comentarios

Empresas

Epopeias

Recursos

Campos do filtro

Regides

Caixas de entrada

Setores

Filtros

Releases principais

Produto da release principal
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Acesso basico

Administracao de dados

Objeto

Leitura

Criar

Editar

Excluir

Visualizar
tudo

Modificar
tudo

Critérios de aceitacdo

Recursos da release
principal

Migragdes

Personas

Origens de persona

Produtos

Recursos do produto

Caixas de entrada do
produto

Personas do produto

Produtos do produto

Origens do produto

Estados do produto

Pastas do QC

QC Projetos

Releases

Recursos da release

Detalhes do instantaneo da

release

Requisitos

Tarefas do Clarity para o

requisito

Recursos do requisito

Requisito simples

Ideia do requisito

Caixas de entrada do
requisito
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Acesso basico

Administracao de dados

Objeto Leitura Criar Editar Excluir | Visualizar | Modificar
tudo tudo

Critérios de aceitacdo

Releases principais do X

requisito

Personas do requisito

Produto do requisito

Funcdes do requisito X X

Origem do requisito

Estados do requisito

UseCases do requisito

Funcgdes X X X X X

Sec¢des X

Origens X X

Caixa de entrada da origem

Sprints

Equipes da sprint

Dependéncias da historia

Tarefas

Logs de trabalho da tarefa

Equipes

Dados diarios das equipes

Integrantes da equipe

Casos de teste

Etapas do caso de teste

Temas

Matrizes de rastreamento

Casos de uso
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Acesso basico

Administracao de dados

Objeto

Leitura Criar

Editar

Excluir

Visualizar
tudo

Modificar
tudo

Critérios de aceitacdo

Historia de usuario
Release

Historia de usuario
Tema

Notificacdo para o usuario

Historias do usuario

Visualizacbes

Visualizar campos

Mapeamento de cores para

o mural virtual

Acesso a pagina

Observagdo: o prefixo org ndo esta incluso no nome da pdgina na lista.

AgilePlannerUserDetail
AgilePlannerUserEdit
CustomFieldConfiguration
MasterReleaseDetail
MasterReleaseEdit
PropertyViewConfiguration
RoleDetail

RoleEdit
TopMasterReleases
TopRoles

TestChartComponentPage
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Criar um perfil de usuario do Product Vision

Para criar um perfil de usudrio do Product Vision

1.

Abra a pégina User Profiles ao executar as seguintes acdes:
a. Cliqgue em Configuracdo no cabegalho do aplicativo.

b. Na se¢do Administration Setup do painel a esquerda, cliqgue em Manage
Users e, em seguida, em Profiles.

A pagina da lista é exibida.
Clique em Novo.
A pagina Clone Profile é exibida.
Preencha os seguintes campos:
Existing Profile

Especifica o perfil de usuario existente no qual basear o novo perfil.
Selecione Standard Platform User.

Nome do perfil

Indica o nome do novo perfil de usudrio. Forneca o usuario do Product
Vision.

Cligue em Salvar.
A pagina de detalhes do perfil para o novo usuario é exibida.

Na subsecdo Seguranga campo-nivel personalizada da se¢do Seguranga
campo-nivel, defina as configuragGes para os itens a seguir clicando em
Exibir e, em seguida, em Editar para alterar as configura¢des padrao. Ao
terminar de aplicar as alteragdes em um item, clique em Salvar e em
Retornar ao perfil.

Produto

Coluna Read-Only Selecione as seguintes caixas de selegdo: ID externa
(interno), ID do projeto no lJira (interno), Projeto do QC (interno).

Release

Coluna Read-Only Marque a seguinte caixa de sele¢do: ID externa.
Historia de usudrio

Coluna Read-Only Marque a seguinte caixa de selegdo: ID externa.
Na parte superior da pagina de detalhes do perfil, clique em Editar.

A pagina Editar é exibida.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Na secdo Custom App Settings, selecione a opgdo Padrdo para o campo
Agile Vision Core.

Na subsecdo Custom Tab Settings da guia Tab Settings, selecione Default On
para o campo CA Technologies PPM e selecione Tab Hidden para todas as
outras guias personalizadas.

Na secdo Administrative Permissions, selecione API Enabled, Send
Outbound Messages e View Setup and Configuration. Limpe todas as outras
caixas de selecdo nesta secao.

Clique em Salvar.
A pagina de detalhes do perfil é exibida.

Na secdo Record Type Settings da pagina de detalhes do perfil, clique no link
Editar, ao lado de Histdrias do usudrio, e execute as seguintes agdes:

a. Selecione Master na lista Selected Record Types e clique na seta para a
esquerda (Remover).

b. Selecione Ocorréncia e Histdria de usuario na lista Available Record
Types e clique na seta para a direita (Adicionar).

¢. No campo Padrdo, selecione Histéria de usudrio.
d. Cligue em Salvar.
A pagina de detalhes do perfil é exibida.
Na parte superior da pagina de detalhes do perfil, clique em Editar.
A pagina Editar é exibida.

Na se¢do Custom Object Permissions, marque as caixas de selegao
mostradas na tabela Object Access exibida apds este procedimento.

Clique em Salvar.
A pagina de detalhes do perfil é exibida.

Na secdo Acesso a classe Apex ativado da pagina de detalhes do perfil,
cligue em Editar e remova todas as classes Apex, exceto as seguintes:

m  OrgProvisioningDataMigrationlob
m  OrgProvisioningDataMigrator

Na se¢do Enabled Visualforce Page Access da pdagina de detalhes do perfil,
clique em Editar.
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17. Adicione as paginas Visualforce listadas na tabela Acesso a paginas, que
segue este procedimento, a lista Paginas Visualforce ativadas. Vocé pode
seleciona-las na lista Paginas Visualforce disponiveis e mové-las para a lista
Selecionadas.

18. Clique em Salvar.
Acesso a paginas e acesso a objetos do usuario do Product Vision

Acesso ao objeto

Acesso basico Administracao de dados

Objeto Leitura Criar Editar |Exclui |Visualizar | Modificar
r tudo tudo

Critérios de aceitacao

Usudrios do Agile Vision

Filtros de backlog

Itens do filtro de backlog

Linhas de base

Diferencas de linha de base

X | X | X[ X | X | X
x
>
x

Categorias

Comentarios

Empresas X X X X

Epopeias

Recursos

Campos do filtro

Regides

Caixas de entrada

Setores

Filtros

Releases principais

X | X | X [ X | X | X | X|[X
X | X | X [ X | X | X | X|[X
X | X | X [ X | X | X | X|X

Produto da release principal

X [ X | X[ X | X|[X|X]|X|X

Recursos da release principal
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Acesso basico Administra¢ao de dados
Objeto Leitura Criar Editar |Exclui|Visualizar | Modificar
r tudo tudo

Critérios de aceitacdo

Migragdes

Produtos X X X X

Recursos do produto

Caixas de entrada do produto X X X X

Personas do produto X X X X

Produtos do produto

Origens do produto X X X X
Estados do produto X
Pastas do QC

QC Projetos

Releases X X X X
Recursos da release X X X X
Detalhes do instantaneo da release | X X X X
Requisitos X X X X
Tarefas do Clarity para o requisito | X X X X
Recursos do requisito X X X X
Requisito simples

Ideia do requisito X X X X
Caixas de entrada do requisito X X X X
Releases principais do requisito X X X X X
RequirementOwners X X X X
RequirementPersonas X X X X
RequirementProduct X X X X
RequirementReleases X X X X
Funcdes do requisito X X X X
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Acesso basico Administra¢ao de dados

Objeto Leitura Criar Editar |Exclui|Visualizar | Modificar
r tudo tudo

Critérios de aceitacdo

Origem do requisito

Estados do requisito

UseCases do requisito

Funcgdes

Secoes

X | X | X | X | X|X
>
>
>

Origens

Caixa de entrada da origem

Sprints

Equipes da sprint

Dependéncias da historia

Tarefas

Dados diarios da equipe

Integrantes da equipe

Casos de teste

Etapas do caso de teste

Temas

Matrizes de rastreamento X X X X

Casos de uso

Historia de usuario
Release

Historia de usuario
Tema

Notificagcdo para o usudrio

Histdrias do usuario

Visualizacbes X X X X X

Visualizar campos X X X X X
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Acesso basico

Administra¢ao de dados

Objeto

Leitura

Criar

Editar

Exclui
r

Visualizar
tudo

Modificar
tudo

Critérios de aceitacdo

Mapeamento de cores para o
mural virtual

Acesso a pagina

Observagao: o prefixo org ndo estd incluso no nome da pagina na lista.
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Sobre
AcceptanceCriteriaDetail
AcceptanceCriteriaEdit
BasicSelectorDataSource
BlankChartData
Chatterfeeds
ConfigModalls
CurrencyFormattingJS
Detaillnterior
ExtActionStatusPage
FeatureDetail
FeatureDetaills
FeatureEdit
FilterWindowls

ForceUserSelectorDataSource

InLineEditFunction
InboxDetail
LicenseError
ListTemplate
LoadMaskJs
MasterTemplate
MasterTemplatels
MultiValuedLookupls
PageBlockCell
PersonaDetail
PersonaDetaills
PersonaEdit
Pickerls
ProductDetaills
Productls
ProjectDetail
ProjectEdit
ReleaseDetail

ReleaseDetaills
ReleaseEdit
RequirementDetail
RequirementDetaills
RequirementEdit
RequirementMerge
RequirementSelectorDataSource
SearchResults
SourceDetail
SourceDetaills
SourceEdit
TestCaseTreeSelectorDataSource
TopAgilePlannerUser
TopAgilePlannerUserlJs
TopFeatures
TopFeaturesJs
TopHome

TopHomels
Toplnboxes
TopPVDashboards
TopPVHome
TopPersonas
TopProjects
TopProjectsls
TopReleases
TopReleasesls
TopRequirements
TopRequirementsls
TopSources
TopThemeslJs
TreeEditorGridJs
UserSelectorDataSource
VelocityChartData
corels
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Criar um perfil de superusuario Vision

O perfil de superusuario Vision baseia-se no perfil de usuario Vision. As sele¢bes
feitas para o superusuario Vision ja foram, portanto, criadas para esse usuario.
Esse procedimento descreve as configuragdes adicionais necessarias a criagao
do perfil de superusuario Vision.

Siga estas etapas:

1.

Abra a pdgina User Profiles ao executar as seguintes agdes:
a. Clique em Configuracdo no cabegalho do aplicativo.

b. Na sec¢do Administration Setup do painel a esquerda, cliqgue em Manage
Users e, em seguida, em Profiles.

A pagina da lista é exibida.
Clique em Novo.
A pagina Clone Profile é exibida.
Preencha os seguintes campos:
Existing Profile

Especifica o perfil de usudrio existente no qual basear o novo perfil.
Selecione o usuario Vision.

Nome do perfil
Indica 0 nome do novo perfil de usuario. Insira o superusuario Vision.
Clique em Salvar.
A pagina de detalhes do perfil para o novo usuario é exibida.
Na parte superior da pagina de detalhes do perfil, clique em Editar.

Na se¢do Custom Object Permissions, torne visivel as sele¢des adicionais
gue seguirem este procedimento na tabela Acesso ao objeto.

Clique em Salvar.
A pagina de detalhes do perfil é exibida.

Na se¢do Enabled Visualforce Page Access da pdagina de detalhes do perfil,
clique em Editar.

Adicione as paginas Visualforce listadas na tabela Acesso a paginas, que
segue este procedimento, a lista Paginas Visualforce ativadas. Vocé pode
seleciona-las na lista Paginas Visualforce disponiveis e mové-las para a lista
Selecionadas.
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10. Clique em Salvar.
Acesso a paginas e acesso a objetos do superusuario do Vision

Acesso ao objeto

Acesso basico Administracao de dados
Objeto Leitura Criar Editar Excluir | Visualizar | Modificar
tudo tudo

Critérios de aceitacdo

Usudrios do Agile Vision X X X X

Filtros de backlog

Itens do filtro de backlog

Linhas de base X X
Linha de base

Diferencas

Categorias X X

Comentarios

Empresas X X
Epopeias
Recursos X X

Campos do filtro

Regides X X

Caixas de entrada

Setores X X
Filtros

Releases principais X
Produto da release principal X

Recursos da release
principal

Migragdes

Personas X X
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Acesso basico Administracao de dados
Objeto Leitura Criar Editar Excluir | Visualizar | Modificar
tudo tudo

Critérios de aceitacdo

Origens de persona X X
Produtos X
Recursos do produto X X

Caixas de entrada do
produto

Personas do produto

Produtos do produto

Origens do produto X X
Estados do produto X X
Pastas do QC

QC Projetos

Releases X X

Recursos da release

Detalhes do instantaneo da X X
release

Requisitos X X
Tarefas do Clarity para o X X
requisito

Recursos do requisito

Requisito simples

Ideia do requisito

Caixas de entrada do

requisito
Releases principais do X X
requisito
Personas do requisito X X
Produto do requisito X X
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Acesso basico Administracdo de dados

Objeto Leitura Criar Editar Excluir | Visualizar | Modificar
tudo tudo

Critérios de aceitacdo

Releases do requisito X X

Funcdes do requisito X X

Origem do requisito X X

Estados do requisito X X

UseCase do requisito X X

Fungdes X X X X

Sec¢Oes X

Origens X X

Caixa de entrada da origem

Sprints X X X X X

Equipes da sprint X X X X

Dependéncias da histdria

Tarefas

Logs de trabalho da tarefa

Equipes X X X X

Dados diarios das equipes

Integrantes da equipe X X

Casos de teste

Etapas do caso de teste

Temas

Matrizes de rastreamento X X

Casos de uso X X

Historia de usudrio

Release

Historia de usudrio

Tema
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Acesso basico

Administracao de dados

Objeto Leitura Criar Editar Excluir | Visualizar | Modificar
tudo tudo

Critérios de aceitacdo

Notificacdo para o usuario X X

Histdrias do usudrio

Visualizagbes X X

Visualizar campos X X

Mapeamento de cores para X X

o mural virtual

Acesso a pagina

Observagdo: o prefixo org ndo esta incluso no nome da pagina na lista abaixo.

AgilePlannerUserDetail
AgilePlannerUserEdit

CustomFieldConfiguration

Integration

PropertyViewConfiguration

RoleDetail
RoleEdit

SprintTeamDetail

SprintTeamEdit

TopAgilePlannerUser

TopMasterReleases

TopReports
TopRoles
TopSprintList

TopSprintPlanning
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Criar um perfil de usuario Vision

O perfil de usudrio Vision baseia-se no usudrio do Product Vision. As sele¢des
feitas para o usuario do Product Vision ja foram, portanto, criadas para esse
usudrio. Esse procedimento descreve as configura¢des adicionais necessarias a
criacdo do perfil do usuario Vision.

Para criar um perfil de usudrio Vision

1.

Abra a pdgina User Profiles ao executar as seguintes acdes:
a. Clique em Configuracdo no cabegalho do aplicativo.

b. Na sec¢do Administration Setup do painel a esquerda, cliqgue em Manage
Users e, em seguida, em Profiles.

A pagina da lista é exibida.
Clique em Novo.
A pagina Clone Profile é exibida.
Preencha os seguintes campos:
Existing Profile

Especifica o perfil de usudrio existente no qual basear o novo perfil.
Selecione o usuario do Product Vision.

Nome do perfil
Indica 0 nome do novo perfil de usuario. Forneg¢a o usudrio Vision.
Clique em Salvar.
A pagina de detalhes do perfil para o novo usuario é exibida.
Na parte superior da pagina de detalhes do perfil, clique em Editar.

Na secdo Custom Object Permissions, torne visivel as sele¢des adicionais
gue seguirem este procedimento na tabela Acesso ao objeto.

Clique em Salvar.
A pagina de detalhes do perfil é exibida.

Na se¢do Enabled Visualforce Page Access da pdagina de detalhes do perfil,
clique em Editar.
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9. Adicione as paginas Visualforce listadas na tabela Acesso a paginas, que
segue este procedimento, a lista Paginas Visualforce ativadas. Vocé pode
seleciona-las na lista Paginas Visualforce disponiveis e mové-las para a lista

Selecionadas.

10. Cligue em Salvar.

Acesso a paginas e acesso a objetos do usuario do Vision

Acesso ao objeto

Acesso basico

Administracao de dados

Objeto Leitura Criar Editar Excluir | Visualizar | Modificar
tudo tudo

Critérios de aceitacao X X X X

Usudrios do Agile Vision X

Filtros de backlog X X X

Itens do filtro de backlog X X X

Linhas de base

Linha de base

Diferencas

Categorias

Comentdrios X X X X

Empresas

Epopeias X X X X

Recursos

Campos do filtro

Regides

Caixas de entrada

Setores

Filtros

Releases principais

Produto da release principal
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Acesso basico

Administracao de dados

Objeto

Leitura

Criar

Editar

Excluir

Visualizar
tudo

Modificar
tudo

Critérios de aceitacdo

Recursos da release
principal

Migragdes

Personas

Origens de persona

Produtos

Recursos do produto

Caixas de entrada do
produto

Personas do produto

Produtos do produto

Origens do produto

Estados do produto

Pastas do QC

QC Projetos

Releases

Recursos da release

Detalhes do instantaneo da

release

Requisitos

Tarefas do Clarity para o

requisito

Recursos do requisito

Requisito simples

Ideia do requisito

Caixas de entrada do
requisito
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Acesso basico Administracao de dados
Objeto Leitura Criar Editar Excluir | Visualizar | Modificar

tudo tudo
Critérios de aceitacdo X X X X

Releases principais do
requisito

Personas do requisito

Produto do requisito

Releases do requisito

Funcdes do requisito

Origem do requisito

Estados do requisito

UseCase do requisito

Funcgdes

Sec¢Oes

Origens

Caixa de entrada da origem

Sprints X

Equipes da sprint X X
Dependéncias da historia X X X X
Tarefas X X X X
Logs de trabalho da tarefa | X X X X
Equipes X X

Dados didrios das equipes | X X X X
Integrantes da equipe X X X X
Casos de teste X

Etapas do caso de teste X

Temas X X X X
Matrizes de rastreamento X X
Casos de uso X X X X
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Acesso basico Administracao de dados

Objeto Leitura Criar Editar Excluir | Visualizar | Modificar
tudo tudo

Critérios de aceitacdo X X X X

Histdria de usuario X X X X

Release

Histdria de usuario X X X X

Tema

Notificacdo para o usuario | X X X X

Histdrias do usudrio X X X X

Visualizacbes

Visualizar campos

Mapeamento de cores para | X X X X

o mural virtual
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Acesso a pagina

Observagdo: o prefixo org ndo estd incluso no nome da pagina na lista.

AgilePlannerUserDetail
AgilePlannerUserEdit
BacklogDetail
BacklogDetaills
BacklogEdit
BurndownHoursChartData
BurndownPointChartData
ColorFieldJs
DeactivateTeamWithFutureSprints
EpicDetail

EpicEdit
EpicSelectorDataSource
MasterReleaseDetail
MasterReleaseEdit
RowExpanderJs
ScrumTeamDetailPage
SprintDetail

SprintDetaills
SprintDetail_UserStories_DS
SprintEdit

StatelList
StoryDependencyDetail
StoryDependencyEdit
StorySelectorDataSource
TaskDetail

TaskDetaills

TaskEdit

TaskNew
TaskWorklogDetail

TaskWorklogDetaills
TaskWorklogEdit
TeamAddSprints
TeamDetail

TeamEdit
TeamMemberDetail
TeamMemberEdit
TeamNew

TestCaseDetail
TestChartComponentPage
ThemeDetail

ThemeEdit
TopBacklogList
TopBacklogPlanning
TopBacklogPlanningls
TopCalendar
TopDashboardls
TopDashboards
TopDocumentation
TopEpicList
TopEpicPlanning
TopEpicPlanningls
TopSprints)s
TopTeamMembers
TopTeams

TopTeamsls

TopThemes
UserStoryCommentDetail
UserStoryCommentDetaills

UserStoryCommentEdit
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