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Referéncias a produtos da CA Technologies

Este conjunto de documentacdes faz referéncia as seguintes marcas e produtos
da CA Technologies:

m  CA Agile Vision™

m  CA Product Vision

m  CA Clarity PPM

m  CA Software Change Manager

Entrar em contato com o Suporte técnico

Para assisténcia técnica online e uma lista completa dos locais, principais
horarios de atendimento e nimeros de telefone, entre em contato com o
Suporte técnico pelo endereco http://www.ca.com/worldwide.



http://www.ca.com/worldwide




indice

Capitulo 1: Introducao 7
RV AL T 3 =T -1 PSPPI 7
Efetuar 080N N0 CA AGIlE VISION ......eiiiiiiiee ettt e et e e e e e e e e ra e e e e eara e e e e abeee e ennnees 8
TalagoTe [V or- o - To N @ AW Y=4 | LY AT T o OSSP 8
Como gerenciar um produto (INICIO FAPIAO) ....c.ueecieeeiieeeiie et ee et e et e e sare e e e e e snreeennes 9
(0] o1 4T o e [o X | [¥ e I JF PSPPI 11
Capitulo 2: Tour rapido 13
YT T =4 FO Y ATy T o USSRt 13
R Tol U Yo T e = o = T=4 o - T USSPt 14
R e [l g V=T o= ot [o J SRR 15
Sobre a exibicdo de listas e paginagao N0 bACKIOG.......cccuveviiiiiiiiiee e 15
=T o (VLI T U 1o o W] oY [ o FU RS 16
Agrupar por e classificar as informagoes da pagina da lista .......cceeecveeeirciiee e 16
Configurar colunas para uma pagina de liSta.......cccueiiieiiie e e 17
Capitulo 3: Paginas de lista 19
Exibicdo e edicdo de PAZIiNG e lISTA ...ccccuiieiiciiee ettt e et e e e et e e e e bt e e e e ebte e e e enraeaeeans 19
Editar campos da PAgIiNa de lSTa ......ueee ittt e e e et e e e et e e e e bt e e e e ebte e e e enreeaeenns 21
PAGINAS & AETAINES ..o e et e e et e e e st te e e e s bt a e e e s bt e e e e ebeaeeeebreeeeaans 21
o [ T =T [PPSR 22
Filtros da PAZING e lISTA ....eeiiiiiiee ettt e e et e e e et e e e e e bte e e e ebaeeeeebaeeesebteeeeeseneaeeseeeananes 22
Gerenciar um filtro para a Pagina da liSTa.........cooiiiiii i e e 23
Capitulo 4: Usando o CA Agile Vision 25
Como configurar 0 CA AZIlE VISION ..ccuuiiiiiiiiieecciiee ettt ettt e e et e e e te e e s st e e e s nbae e s ssaaeeeensreeesennnees 25
Adicionar USUArio @0 SalesfOrCE.COM ....ciiiiiiiiiiiiie ettt sb e sbae e sabeesaeas 25
Vo [Tof oY o = T 1 U= T4 o LS 26
(@1 g =T a0 0 T oY o o [V o J SRR 27
Criar UM FEIEASE ..ueiieiee ettt ettt ettt et st s e s bt e e sabe e s bae e sateesabaeesabeesabaesasseesabaeenaseesases 28
L0 = T 0 = TR o 1 29
Gerenciar UmMa €qUIPE A& SCIUM ..ciiiii i iiiieiee e e e eeciitte e e e e e e ecrree e e e e e e e s s nnreeeeeeeeesssnstaeseeseessaanssreneneanaen 30
GEIrENCIAN UM TEIM ..eiiiiiiiiiiiii ettt e e et e e e s s e s e et e e e e s s e aansbeeeeeeeeesannnreeeeeeeeas 32

Indice 5



Como criar 0 backlog do ProdULO ....ccceeiii e e e e e e e e e e e e e e earees 33

LT =Y oL =T o Yo 1= -1 33
(O e T VIS Lo T g - Ee (o WU K U T 1 [ R PR 34
(CT=T T o Tol Y o Tole Y =T o ol - LIS PP 36
T oY T g =T gk o X LI o] o | USSPt 37
Mover uma histéria de usuario do backlog para a sprint atual .........ccceevviiiiiiiiiiec e, 38
Remover um histdria do usuario de Uma SPrint .......ccueeiiiciiieiiiiiee e seaee s 39
(O Yo 1= - PSP TRPPP 39
Criar tarefa de iIMPediMENTOS .....cocuiiii e e e e bee e s e sabee e s ssabeeeeearees 40
Gerenciar tarefas e histOricos A USUBMOS ....uuiiiiuiiiiiiiiiieeciiee ettt e e e s ree e s saae e e s s nree e s snres 40
Mudar o status da histOria e USUAIIO .....ecueeerieiiiieeieeciee sttt e et e e see e ste e st e e steesteeesaeeesbeeenaneenns 41
Criar dependéncias entre historias de USUANIOS.........ccoccuieeeeiiieeeceiee ettt e et e e e vee e e e 42
Gerenciar tarefas NO MUIal VIFtUal.......ocuveiiiiiii e e s 43
Andamento didrio nas tarefas de SPriNt .......cocciiie e et e et e e e eree e e e e rre e e e ebeeeeeeaes 43

6 Guia de Introdugao



Capitulo 1: Introducao

Esta secdao contém os seguintes topicos:

Visdo geral (na pagina 7)

Efetuar logon no CA Agile Vision (na pagina 8)
Introducdo ao CA Agile Vision (na pagina 8)

Como gerenciar um produto (Inicio rapido) (na pagina 9)

Obtendo ajuda (na pagina 11)

Visao dgeral

O CA Agile Vision permite que os clientes gerenciem produtos que sigam a
metodologia scrum de maneira intuitiva e simples. As equipes do Agile podem
planejar releases de produtos com base na data, demanda e capacidade. O CA
Agile Vision usa a web, portanto, estd disponivel pela internet. Assim, os
integrantes da equipe podem participar do planejamento da sprint, visualizar e
atualizar o status, ndo importa onde estejam.

Observagao: para obter mais informacdes sobre o CA Agile Vision, consulte a
Ajuda Online.

Capitulo 1: Introdugdo 7



Efetuar logon no CA Agile Vision

Efetuar logon no CA Agile Vision

Todos os novos usudrios do CA Agile Vision recebem um nome de usuario e uma
senha para logon temporario. Para sua praticidade, é possivel marcar a caixa de
selecdo que permite ao CA Agile Vision preencher automaticamente o campo
Nome do usuario com o seu nome de usuario de logon.

Ao efetuar logon pela primeira vez no CA Agile Vision, sera solicitada a alteragao
da sua senha imediatamente.
Siga estas etapas:

1. Efetue logon no CA Agile Vision no seguinte URL no seu navegador da Web:
https://cavision.cloudforce.com

2. Digite uma nova senha e confirme-a.

Sua nova senha deve cumprir os critérios seguintes:

m Pelo menos oito caracteres

m Maiusculas e mindsculas, caracteres alfanuméricos
3. Selecione uma pergunta de seguranga no menu suspenso.
4. Insira sua resposta.

5. Cliqgue em Salvar.

Introducao ao CA Adile Vision

Cada usudrio que efetua logon no CA Agile Vision é direcionado a sua pagina
inicial, em que é possivel visualizar os seguintes itens:

m  Uma lista de tarefas abertas atribuidas a eles.

m  Links para:

Guia de Introdugéo do CA Agile Vision

Pagina de criacdo de historia de usuario

Mural virtual (para o gerenciamento de tarefas)
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Como gerenciar um produto (Inicio rapido)

Cada tarefa na lista de tarefas exibe o produto, a release, s sprint, a histdria do
usudrio e a equipe a qual ele pertence. A tarefa também exibe um plano
detalhado de horas. As tarefas sdo classificadas em ordem alfabética por data
de término da sprint. Se nenhuma tarefa for criada ou atribuida, a lista ficara
vazia. Nao sera possivel ver as tarefas atribuidas se vocé estiver efetuando
logon no CA Agile Vision pela primeira vez ou se vocé ainda nao for um
integrante da equipe que esta atribuida a um produto.

Importante: apenas usudrios integrantes de uma equipe atribuidos a um
produto podem criar ou modificar as histérias de usudrio, tarefas ou equipes de
scrum do produto. Usudrios que ndo estdo atribuidos ao produto podem apenas
visualizar os detalhes do produto.

Os usuarios podem clicar em uma tarefa, historia de usudrio ou titulo de uma
sprint para visualizar seus respectivos detalhes. Os usudarios também podem
clicar em Editar para editar a tarefa.

Como gerenciar um produto (Inicio rapido)
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Como gerenciar um produto (Inicio rapido)

O gerenciamento de produtos no CA Agile Vision inclui as seguintes tarefas:

1.

O administrador do sistema ou superusudrio adiciona usudrios a partir da
organizacao Force.com para que se tornem usuarios ativos do CA Agile
Vision.

O administrador do sistema ou superusudrio configura o produto para a
participacdo da equipe. A configuragao inclui as seguintes tarefas:

m Criar um produto.
m Criar releases e sprints como subitens do produto.

m Criar uma equipe de scrum e atribuir usuarios do CA Agile Vision a ela
como integrantes.

- Definir a alocacdo do integrante da equipe.
- Estimar a velocidade da sprint da equipe.
- Atribuir uma ou mais equipes a uma sprint.

Os integrantes da equipe adicionam histérias do usuario ao backlog do
produto, que descrevem os recursos e a funcionalidade a serem oferecidos.
A equipe estima pontuacdo para cada histdria de usudrio, cria dependéncias
em outros histérias do usuario e define critérios de aceitagao.

Durante o planejamento da sprint, os integrantes da equipe fazem o
seguinte:

m Decidem quais histérias do usuario entregar a sprint futura.

m  Movem histdrias do usudrio do backlog do produto para o backlog da
sprint.

m Atribuem proprietarios para os histérias do usuario.
m Criam tarefas e atribuem proprietarios.
m Estimam as horas necessdrias para concluir as tarefas.

A equipe confirma a sprint e inicia o desenvolvimento e os testes.

Durante a sprint, a equipe atualiza o status da histdria de usudrio e da
tarefa. Os integrantes da equipe podem incluir itens adicionais do backlog
do produto ou realocar trabalho ao atribuir tarefas novamente.

Os integrantes da equipe acompanham o andamento didrio por meio de
graficos de burndown de horas e pontuagdo e do status da histdria de
usudrio nas paginas Histdrias do usudrio e graficos e Painel. Os graficos de
alocacdo de equipe permitem que a equipe visualize as cargas de trabalho
individuais.
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Obtendo ajuda

6. No fechamento da sprint, os integrantes da equipe executam uma analise
pos-sprint para fazer o seguinte:

m Discutir os éxitos e as falhas da sprint.

m Discutir as etapas a seguir para melhorar o processo em sprints
subsequentes.

m Adicionar observacdes retrospectivas aos detalhes da sprint para que os
integrantes da equipe e outros usuarios possam visualiza-las.

m  Fechar as histdrias do usuario e a sprint.
m Planejar a préxima sprint.

7. Quando todas as sprints estiverem concluidas, o produto sera liberado e o
gerente do produto encerrara a release.

Este guia descreve como usar o CA Agile Vision para configurar rapidamente seu
produto Agile, gerenciar tarefas e histérias de usuario e acompanhar o
andamento de sprints e releases.

Observagao: para obter informacdes mais detalhadas sobre cada etapa no
processo do Agile, consulte a Ajuda online.

Observagao: este guia pressupde que os usuarios do CA Agile Vision ja estejam
familiarizados com a metodologia scrum e a terminologia Agile.

Obtendo ajuda

Para obter ajuda contextual no CA Agile Vision, clique no link Ajuda presente no
cabecalho. Por exemplo, clicar em Ajuda na pagina Backlog exibe o topico de
ajuda que explica as tarefas que podem ser executadas na pdgina, com links
para os procedimentos apropriados.

Observagdo: se a ajuda nao for iniciada em uma janela separada, clique nas
op¢dOes de navegador. O navegador deve permitir que o novo conteldo seja
exibido em uma nova janela, em vez de em uma guia.
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Capitulo 2: Tour rapido

Esta secdao contém os seguintes topicos:

Menu Agile Vision (na pagina 13)
Recursos da pagina (na pagina 14)

Menu Agile Vision

Use o menu Agile Vision para acessar as paginas que lhe permitem gerenciar
todos os aspectos de seus produtos Agile. Vocé pode executar as seguintes
tarefas:

m  Visualizar e gerenciar o backlog da sprint.

m  Criar e gerenciar histdrias de usuarios.

m  Criar, gerenciar e atribuir equipes a histérias de usuarios.

m  Criar e gerenciar tarefas da histdria de usuario.

O menu Agile Vision agrupa as tarefas de planejamento e gerenciamento nas
seguintes segoes:

Visdo geral

O menu Visdo geral contém as seguintes paginas pessoais e de
acompanhamento de produtos.

m Paginainicial
m Painel

m Chatter
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Recursos da pagina

Planejamento

Use as sele¢des no menu Planejamento para planejar e gerenciar seus
produtos e sprints. E possivel exibir detalhes de sprints, histérias de usuario
e tarefas. E é possivel criar e editar as histérias de usudrio e as tarefas das
guais vocé estiver participando.

O menu Planejamento contém as seguintes paginas:
m Backlog
m Epopeias
m Hierarquia de epopeias
m  Temas
Rastreamento da sprint

Use as sele¢cdes no menu Rastreamento da sprint para planejar e gerenciar
suas sprints. E possivel exibir detalhes de sprints, histdrias de usudrio e
tarefas. E também possivel criar e editar histérias de usudrio e tarefas das
sprints das quais vocé estiver participando.

O menu Rastreamento da sprint contém as seguintes paginas:
m Backlog da sprint e graficos
s Mural virtual
m Informagdes sobre a sprint
m Feed do Chatter
Recursos
Use o menu Recursos para concluir as seguintes tarefas:
m Trabalhar com equipes scrum e integrantes da equipe
m Atribuir uma equipe a uma ou mais sprints
m Definir a velocidade de sprint da equipe
Esse menu contém a seguinte pagina:

m  Equipes

Recursos da pagina

As paginas do CA Agile Vision e do CA Product Vision tém uma série de recursos
praticos para ajuda-lo a configurar e gerenciar seus produtos mais facilmente.
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Recursos da pagina

Links de navegacao

Os usudrios podem ir de quase qualquer pagina do CA Agile Vision para a
maioria das paginas. Nas paginas de lista, itens de acdo, como Editar ou
Visualizar, sdo exibidos em uma coluna Agdo. Clique em Editar para navegar até
a pégina de edicao do produto ou do componente sendo exibido. Clique em
Visualizar para navegar até sua pagina de detalhes.

Nomes de produtos e de seus componentes sdo exibidos como texto
sublinhado. Clique nesses links para navegar até suas respectivas paginas de
detalhes. Os cartGes com informacgdes rdpidas que aparecem como texto de
focalizagdao também possuem botdes de visualizagdo e edicdo.

Vocé pode navegar para a pagina inicial ou pode especificar uma pagina inicial
personalizada a partir de qualquer pagina. O icone Pagina inicial estd ao lado do
campo de Pesquisa.

Sobre a exibicdo de listas e paginacao no backlog

Um produto grande pode ter centenas de histdrias do usudrio. Por padrdo, o CA
Agile Vision exibe 50 histérias de usuario por vez na pagina Backlog. Uma
ferramenta de paginacdo localizada na parte superior da area de trabalho exibe
a contagem das histdrias de usuario na pagina. A ferramenta também exibe o
numero total de histdrias de usudrios para o produto.

Use o campo Mostrar e as setas de navegagdo para controlar o nimero de
histdrias de usuario que é exibido na pagina e para percorrer a lista.

m  Selecione o nimero maximo de histérias para exibicdo no campo Mostrar. O
ndimero minimo é de dez histdrias e o maximo é de 250. Essa configuracado
mantém-se para a pagina e para o usuario.

m  Para avancar ou retroceder pelas paginas, clique nos botdes de navegacao
na parte superior da area de trabalho. Uma histdria de usuario selecionada
aparece com um sombreado diferente.
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Recursos da padina

m  E possivel selecionar e manipular vérias histérias de usudario para executar
as seguintes agoes:

m Arrasta-las a secdo da sprint do backlog para atribui-las as sprints. Se
uma equipe é selecionada na sec¢do da sprint, é possivel atribuir
integrantes da equipe a histérias de usuario simultaneamente.

m  Mover as histérias de usudrio para um novo local no backlog para
classificacdo, de acordo com suas preferéncias. Ao criar novas histdrias
de usuario, por padrao elas sdo adicionadas ao fim da lista, com baixa
classificacdo. E possivel arrasta-las para um local mais acima na lista, de
modo a elevar sua classificagao.

Pesquisar um objeto

Com base nos seus direitos de acesso, vocé pode pesquisar em objetos (por
exemplo, produtos, recursos, releases, origens e personas) pelo produto. Um
administrador do sistema pode pesquisar objetos em todos os produtos. A
opcao de pesquisa esta disponivel na parte superior direita do espaco de
trabalho.

Observagao: pode haver um curto tempo de espera quando a indexacao tiver
acabado de criar itens para pesquisa. A pesquisa pode demorar alguns minutos
até que um novo item seja exibido nos resultados da pesquisa.

Adrupar por e classificar as informac6es da pagina da lista

Em algumas paginas nas quais os dados sdo exibidos no formato de tabela, é
possivel classificar a lista em qualquer uma das colunas.

Agies Requisitos Titulo =«

Exibir|Editar REG-000353 il Ordem crescente
Exibir|Editar REQ-000960 Z| ordem decrescente
Exibir|Editar REG-000953

Exibir|Editar REQ-000961 J Agrupar por este campo

Exibir|Editar REG-000952 recdd-Den
Exibir|Editar RER-000956  reg_lot!d
Exibir|Editar RE&@-000857 rec_vant4s

Siga estas etapas:

1. Mova o cursor sobre o titulo de uma coluna da lista.
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Recursos da pagina

2. Cligue no botdo no menu do titulo da coluna da lista e execute uma das
tarefas a seguir:

m Selecione Classificagdo crescente ou Classificagao decrescente para
ordenar a lista de itens em ordem alfabética, conforme desejar.

m Cliqgue em Agrupar por este campo para agrupar como itens na coluna
dentro da lista.

Observagao: ao classificar ou agrupar um campo de coluna com varios
valores, a funcao de classificacao ordena todos os valores no campo da
coluna. Por exemplo, ao classificar um campo de coluna de produtos que
contém vdrios produtos para um requisito, a funcao de classificacdo agrupa
por cada produto.

Para remover a classificacdo de uma pagina de lista e retornar a listagem
original, clique em Limpar agrupamento.

Configurar colunas para uma pagina de lista

E possivel selecionar as colunas exibidas em algumas paginas de lista. Vocé pode
remover as colunas padrdo e adicionar as colunas que desejar. Se vocé adicionar
campos personalizados (atributos) para um objeto do CA Agile Vision, os
campos personalizados ficam disponiveis para serem adicionados as pdaginas de
lista como colunas.

Por exemplo, se vocé adicionar campos personalizados para releases, os campos
personalizados se tornam disponiveis para a pagina da lista de releases.

A adicao de campos personalizados em uma lista constitui uma personalizagado.
As alteragdes sao mantidas somente para o usuario conectado as sessdes.

E possivel configurar as paginas de lista por exibicdo. Quando se configura, os
atributos s3o filtrados com base no produto selecionado. E possivel selecionar
entre atributos padrao e especificos ao produto.

Siga estas etapas:

1. Abra a pdgina de lista e clique em Configurar.

A janela Configurar exibicdo é exibida.
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Recursos da pagina

2. Mova a devida coluna para dentro ou fora da caixa de listagem Selected
usando as teclas de seta para a esquerda e para a direita.

Classifique as colunas na pdgina de lista selecionando o campo na caixa de
listagem Selected e usando as teclas de seta para cima e para baixo.
Também é possivel usar o recurso de arrastar e soltar para mover as colunas
entre as caixas ou para cima e para baixo, dentro de uma caixa.

3. Clique em Salvar.
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Capitulo 3: Paginas de lista

As paginas do CA Agile Vision e do CA Product Vision tém uma série de recursos
praticos para ajudda-lo a configurar e gerenciar seus produtos mais facilmente. A
configuracdo para o numero de registros a serem exibidos na pdgina de uma
lista é conservada para cada navegador e usuario. Se vocé exibir a mesma lista
em um navegador diferente, defina esse valor novamente.

Esta secdo contém os seguintes tdpicos:

Exibicdo e edicdo de pagina de lista (na pagina 19)
Editar campos da pagina de lista (na pagina 21)
Paginas de detalhes (na pagina 21)

Editar regras (na pagina 22)

Filtros da pdagina de lista (na pdagina 22)

Exibicao e edicao de pagina de lista

Para exibir uma pagina de lista, va para o menu Product Vision e selecione o
item de menu apropriado.

Se a coluna A¢des da pagina de lista contiver links para Exibicdo e Edicao de um
item de lista, vocé pode alterar esse item. Pode-se usar os links para executar as
seguintes acdes:

m  Editar. E possivel abrir a pagina de detalhes do item e fazer alteragdes nos
valores em qualquer um dos campos ativos.
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Exibicdo e edicdo de pagina de lista

m  Visualizar. E possivel abrir a pagina de detalhes no modo somente para
exibicdo. Se vocé for o criador do item de lista ou o proprietdrio do produto,
clique em Editar para alterar os valores do campo.

Mowvo |Nowvo filho | Atribuir 3 release
Cligue em Exibir
— para ver os
Agdes Recl detalhes dos itens
- . lcados.
Exibir|Editar B realcados 3
Exibir|Editar RECH Cliqgue em Editar -
para alterar os
Exibir|Editar RE{ detalhes. £
Exibir|Editar REG-000961 rel4-den
Exibir|Editar REG-000956 red_lot11
Exibir|Editar REZ-000857 reg_wanT 4

Se a coluna A¢des possuir apenas o link Exibir, vocé ndo tem os direitos
apropriados para alterar os detalhes.

Movo| Novo filhe| Atribuir a release
Se apenas Exibir
Acoes aparecer na
. i coluna Acdes,
Exibir| Editar FH entdo, vocé ndo  pni13
o . tem direito a
Exibir| Editar R edicSo dos Hen
re detalhes do Fien
— . companente.
Exibir| Editar RES-IOTEED Fer-=ea 20
Exibir| Editar RE@-000955 red-vanid

Se tiver os direitos apropriados, algumas a¢des podem ser concluidas no modo
de exibi¢do, mesmo que vocé ndo seja o proprietdrio do item de lista.
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Editar campos da pagina de lista

Editar campos da pagina de lista

Varios campos em paginas de lista podem ser editados em linha, ndo sendo
necessario diversos cliques para ir a pagina de detalhes do item de lista que
deseja alterar.

Siga estas etapas:

1. Clique em um campo da pdagina da lista para comecar editar. Se o campo
puder ser editado, ele é ativado para que seja possivel alterar os valores.

Quando vocé altera um valor de campo, um pequeno triangulo vermelho é
exibido no canto superior esquerdo do campo para indicar o valor
atualizado.

2. Salve as alteragdes.

Os campos que nao podem ser editados no local incluem campos que
apresentam mais de um valor. Ao classificar ou agrupar um campo de coluna
com varios valores, a fungdo de classificacdo classifica todos os valores no
campo da coluna. N3o é possivel editar o valor do campo no local, pois as
alteragGes afetam varios objetos.

Paginas de detalhes

Para abrir uma pégina de detalhes, clique em Exibir na coluna A¢des de uma
pagina de lista. Na pagina de detalhes, é possivel executar uma ou mais das
seguintes acdes:

m  Exibir as propriedades de um item da pdagina de lista no estado somente
leitura.

m  Adicionar associagdes com outros itens do CA Product Vision, CA Agile
Vision ou CA Idea Vision. Por exemplo, a partir da pagina de detalhes de um
requisito, é possivel associar histérias de usuarios, requisitos filhos e
fungoes.

= Vincular itens da caixa de entrada do CA Idea Vision.
m  Adicionar observagdes ou anexar arquivos.

m  Clique no botdo Editar para editar as propriedades do item que estiver
exibindo.
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Editar regras

Editar redras

As secOes da lista sdo exibidas nas paginas de detalhes para associacGes. As
secOes podem ser recolhidas e expandidas. Se vocé expandir ou recolher as
secGes em uma pagina de detalhes, as paginas irdo se lembrar de sua Ultima
exibicdo ao reabrir.

As informacdes a seguir fornecem diretrizes gerais para a edicdo de uma pdgina
de lista:

m  Vocé pode editar ou excluir qualquer item que criar.

m O proprietdrio do produto tem o direito de editar qualquer requisito,
release, recurso, origem ou persona associados ao produto.

Por exemplo, como proprietdrio do produto, vocé pode editar o requisito
associado ao produto. Vocé ndo precisa ser o criador ou um proprietario
atribuido do requisito.

m O proprietario do produto pode remover o direito do criador de editar um
requisito, release, recurso, origem ou persona associados a um produto.

m  Um recurso pode ter outros proprietarios que ndo sejam um proprietario do
produto ou criador. Esses proprietarios adicionais também tém o direito de
editar qualquer requisito associado ao recurso.

Filtros da pagina de lista

As paginas de lista tém um filtro abaixo do cabegalho que lhe permitem
controlar o que é possivel exibir na pdgina. Todos os filtros criados para a pagina
de uma lista sdo exibidos na lista suspensa Filtros para selecao. O filtro atual em
uso na pagina da lista é mostrado no campo Filtros.

Atente para o seguinte, no que diz respeito aos filtros:

m Ao filtrar, os critérios de sele¢do permanecem em vigor para a pagina da
lista. Se vocé sair da pagina da lista e retornar, a lista é filtrada previamente
com os critérios de selegao do filtro.

m  Todo filtro que vocé criar serd salvo automaticamente.
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Filtros da pagina de lista

E possivel editar e remover os filtros que vocé criou.

Para substituir os critérios de filtragem para a pdagina da lista e mostrar a
lista inteira, clique em Limpar filtro .

Os filtros sdo salvos entre sessdes pelo navegador. Se vocé alternar para um
navegador diferente, selecione outro filtro para aplicar.

Gerenciar um filtro para a pagina da lista

O filtro para as paginas de lista permite controlar o que vocé visualiza na pagina.
Considere as seguintes informacg&es sobre filtros:

Ao filtrar, os critérios de selecdo permanecem em vigor para a pagina da
lista. Se vocé sair da pagina da lista e retornar, a lista é filtrada previamente
com os critérios de selecdo do filtro.

Todo filtro que vocé criar serd salvo automaticamente.

Os filtros sdo salvos entre sessGes para cada navegador. Se vocé alternar
para um navegador diferente, selecione outro filtro para aplicar.

E possivel criar e salvar varios filtros.

Para substituir os critérios de filtragem para a pdagina da lista e mostrar a
lista inteira, clique em Limpar filtro .

Siga estas etapas:

1.

vk weN

N o

Abra a pdgina da lista que deseja filtrar.

Clique em Adicionar e editar filtro.

Selecione a opgao Criar filtro.

Na secdo Propriedades, insira um nome no campo Nome do filtro.
Faga selegdes nas listas suspensas para definir os critérios de filtro.
Clique em Adicionar para definir critérios adicionais.

Clique em Filtro quando terminar.

A pagina da lista é filtrada usando os critérios definidos, e o filtro é salvo
automaticamente.

Observagao: para editar ou excluir um filtro, clique em Adicionar e editar filtro,
selecione Mostrar filtros existentes e edite o filtro, ou clique em Excluir.
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Capitulo 4: Usando o CA Agile Vision

Esta secdao contém os seguintes topicos:

Como configurar o CA Agile Vision (na pagina 25)

Como criar o backlog do produto (na pagina 33)
Planejamento de sprint (na pagina 37)

Gerenciar tarefas e histéricos de usudrios (na pdgina 40)

Como confiqurar o CA Agile Vision

Antes que os integrantes da equipe possam participar de produtos no CA Agile
Vision, o administrador do sistema ou o superusuario devem realizar as
seguintes tarefas como pré-requisitos:

1. Adicionar usuario ao Salesforce.com (na pagina 25)

2. Gerenciar um produto (Inicio rapido) (na pagina 9)

Criar uma release (na pagina 28)

Gerenciar uma equipe de scrum (na pagina 30)

3
4. Criar uma sprint (na pagina 29)
5
6

Gerenciar integrantes da equipe de scrum (na pdagina 31). Os usudrios
devem ser integrantes de uma equipe em um produto para criar ou editar
objetos para tal produto.

7. Gerenciar um tema (na pagina 32)

Adicionar usuario ao Salesforce.com

Os perfis de usuario disponiveis para os usuarios fazem parte da licenga do
Salesforce.

Observagdo: para obter mais informagdes sobre perfis de usudrio, consulte o
anexo Direitos de acesso no Guia de Administragao.

Somente um administrador do sistema pode adicionar um usudrio ao
Salesforce.com.
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Adicionar usuarios

Siga estas etapas:
1. Clique em Configuracgao.

2. No menu Administration Setup, no painel a esquerda, cliqgue em Manage
Users.

3. Cligue em Add or edit users and set user quotas.
A pagina da lista de usuarios é exibida.

4. Clique em Novo.

5. Preencha os campos solicitados.

6. Salve as alteracGes.

Observagao: clique em Help for this Page para obter informacdes sobre
como configurar um usudrio no Salesforce.com.

Adicione um usuario ao Salesforce.com usando um dos perfis abaixo antes de
adiciona-lo a uma equipe de scrum:

m  Usudrio do CA Agile Vision
m  Usudrio do CA Product Vision
m  Usudrio do CA Agile Vision e CA Product Vision

A pagina Usuadrios lista esses usuarios, indicando se sdo usudrios do CA Agile
Vision, do CA Product Vision ou de ambos.

Observagao: as opgoes para adicionar um usuario como sendo do CA Agile
Vision ou CA Product Vision estdo disponiveis somente se o usudrio tiver
licengas para ambos.
Siga estas etapas:
1. Cligue em Administracdao e, em Organizagdo, clique em Usuarios.
A pagina Usuarios é exibida.
2. Cliqgue em Novo usuario.
A pagina Edicao de usudrio é exibida.
3. Preencha os seguintes campos:
Usuario do Salesforce

Define o nome do usuario a ser adicionado.
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Criar um produto

CA Agile Vision
Selecione se o usudrio for um do CA Agile Vision.
CA Product Vision
Selecione se o usuario for um do CA Product Vision.
4. Salve as alteragdes.

A pagina Detalhes do usuario é exibida. Nessa pagina, é possivel editar o
usuadrio e configurar as notificagdes do produto.

Um produto representa o resultado e estd no mesmo patamar em que todos os
outros componentes estdo agrupados.

E necessdrio ter direitos de acesso apropriados para criar e editar produtos.

Siga estas etapas:

1. Cligue em Administracdo e, em Aplicativo, clique em Produtos.

2. Cligue em Novo produto.

3. Preencha os campos solicitados. Os campos a seguir precisam de explicacdo:
Prefixo do produto

Define um prefixo exclusivo para o nome de produto. Ndo é possivel
mudar o prefixo apds a criacdo do produto.

Limites: seis caracteres
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Proprietarios do produto

Especifica os usuarios ou superusuarios do Vision que sdo proprietarios
do produto. Um proprietario de produto do CA Agile Vision também é
proprietario do produto no CA Product Vision. Selecionar um nome de
usudrio confere ao usudrio privilégios de superusuario para os objetos
relacionados ao produto. Um proprietdrio do produto:

m Pode criar releases principais, releases, recursos, requisitos, sprints,
equipes e histdrias de usudrios

m Pode exibir o backlog do produto sem estar em uma equipe

m Pode gerenciar itens do backlog, incluindo adicionar comentdrios e
anexos

m N3ao pode ser atribuido a uma ocorréncia ou histéria de usudrio, a
menos que seja adicionado a uma equipe pelo administrador do
sistema

Requisito: o administrador do sistema deve selecionar o Agile Vision na
pagina Usudrio, sob Administracao.

4. Salve as alteracgdes.

Criar uma release

Uma liberagao contém toda a funcionalidade implementada em todas as sprints
desde a ultima liberagdo. Portanto, uma release contém uma ou mais sprints.

Observagao: também é possivel clicar em Nova release na pdagina Detalhes do
produto para criar uma release. Ao criar e salvar uma release, uma ID exclusiva
é automaticamente gerada para ela. E possivel usar essa ID para vincular tal
release ao CA Clarity PPM.
Siga estas etapas:
1. Cligue em Administracdao e, em Aplicativo, clique em Releases.
2. Clique em Nova release.
A pagina Editar release é exibida.
3. Preencha os campos solicitados. Os campos a seguir precisam de explicagdo:
Ativo

Especifica se a release estd ativa. Releases inativas ndo aparecem como
opcdes nos filtros em todo o CA Agile Vision.

Padrao: ativo
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Release principal

Define a release principal a qual esta release estd associada. Se o
produto foi associado a uma release principal, é possivel selecionar uma
release principal para esta release.

Ao associar uma release de produto a uma release principal, todas as
histdrias de usudrio de todos os produtos da release de produto
tornam-se automaticamente associadas a release principal. Se vocé nao
deseja que todas as histdrias de usuario em uma release de produto
sejam atribuidas automaticamente a release principal, associe produtos
individuais a release principal. E possivel, entdo, selecionar quais
histdrias de usudrio cujos produtos deseja atribuir a release principal.

Data da release

Especifica a data de entrega para a release. A data da release e a data
de inicio podem ser iguais. Para garantir os melhores dados de
burndown para sua release, essa data deverd ser a mesma data de
término da ultima sprint na release. As equipes que ndo souberem a
data da release quando uma iniciarem uma release poderdo atualizar
essa data a medida que novas sprints forem adicionadas.

Formato: mm/dd/aa

Salve as alteracGes.

Criar uma sprint

Se a sprint ndo tiver sido concluida, um usudrio com privilégios de superusuario
pode editar suas propriedades, incluindo as datas de inicio e de término de uma
sprint. Se vocé alterar as datas da sprint, o burndown e a velocidade serdo
recalculados. Os graficos nas paginas Detalhes da sprint e Painel sdo atualizados.
Para editar uma sprint, na pagina Sprints, clique em Editar ao lado do nome da
sprint que deseja editar.

Siga estas etapas:

1. Cligue em Administracdao e, em Aplicativo, clique em Sprints.
A pagina Sprints é exibida.

2. Clique em Nova sprint.

A pagina Edicdo de sprint é exibida.
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3. Preencha os campos solicitados.Os campos a seguir precisam de explicagdo:
Objetivos
Especifica os resultados esperados para a sprint.
Limite: 3000 caracteres
Riscos

Especifica quaisquer fatores que podem afetar o éxito ou os resultados
da sprint.

Limite: 2000 caracteres

4. Salve as alteragdes.

Observagdo: para editar ou excluir, clique no link Exibir da sprint com a qual
vocé deseja trabalhar e, em seguida, clique em editar ou excluir.

Gerenciar uma equipe de scrum

Vocé pode criar equipes de scrum para trabalhar em projetos diferentes. Uma
equipe de scrum pode ser atribuida a uma ou mais sprints. Uma ou mais
equipes de scrum podem ser atribuidas a um produto.
Siga estas etapas:
1. Clique em Agile Vision e, em Recursos, clique em Equipes.
2. Cligue em Nova equipe.
A pagina Nova equipe é exibida.
3. Preencha os campos solicitados. Os campos a seguir precisam de explicagdo:
Ativo

Especifica se a equipe esta ativa. As equipes inativas ndo aparecem
como opg¢odes nos filtros em todo o CA Agile Vision.

Velocidade esperada

Define o total estimado de pontuagdo da histéria que uma equipe de
scrum acredita realmente poder concluir durante uma sprint. A
velocidade é exibida como a capacidade da equipe no backlog da sprint.

Esse valor se torna a velocidade padrao da equipe para cada nova sprint
a que é atribuida. E possivel modificar esse valor conforme necessdrio,
editando a equipe da sprint na pagina Backlog da sprint e graficos.

30 Guia de Introducao



Como configurar o CA Agile Vision

Escala de pontuagao da histoéria

Define a escala de pontuagdo na histdria que sua equipe usa. Digite uma
lista de nUmeros separados por virgulas.

Padrao: sequéncia de Fibonaccide 1a21(1,2,3,5,8,13,21).
Dominio da equipe
Especifica o nome de dominio ou o URL para a equipe.
4. Salve as alteragdes.

Observagao: para editar ou excluir uma equipe de scrum, clique em Agile e, em
Recursos, clique em Equipes, selecione a equipe e clique em Editar ou Excluir.

Apds a criacdo de uma equipe de scrum, ela é adicionada automaticamente a
novas sprints criadas para o produto ao qual a equipe estd atribuida. E possivel
remover a equipe de scrum das atribuicdes de equipe padrao.

Gerenciar integrantes da equipe de scrum

Um integrante da equipe de scrum é um usudrio ativo do CA Agile Vision que
participa do projeto. Adicione usudrios a equipe de scrum para que eles possam
participar do produto.

Importante: Para participar de um produto, um usuario deve ser integrante de
pelo menos uma equipe de scrum atribuida ao produto. Como participante, é
possivel criar e editar histdrias de usudrio e tarefas.
Siga estas etapas:
1. Cligue em Agile Vision e, em Recursos, clique em Equipes.
2. Cligue em Exibir da equipe na qual deseja adicionar um integrante.

A pagina Detalhes da equipe é exibida.

3. VA& para a sec¢do Integrantes da equipe e, em seguida, clique em Novo
integrante da equipe.

4. Preencha os campos solicitados. Os campos a seguir precisam de explicagao:
Alocagao (%)

Especifica a porcentagem de tempo que o integrante serd alocado a
essa equipe ou produto. Especifica um valor para que o integrante da
equipe seja considerado nos graficos de alocacdo da equipe.

Padrdo: 100%
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5. Repita as etapas 3 e 4 para adicionar mais usuarios a equipe.
6. Salve as alteracgGes.
Observagdo: para editar ou excluir um integrante da equipe de scrum, na pagina

Detalhes da equipe, selecione o integrante da equipe e clique em Editar ou
Excluir.

Gerenciar um tema

Os temas sdo opcionais para produtos e qualquer integrante da equipe atribuida
ao produto pode cria-los. Os temas sdo recipientes para agrupamento de
histdrias do usudrio semelhantes. Vocé pode selecionar varios temas para uma
histéria de usuario. Se uma histéria de usudrio for atribuida a varios temas,
pode-se ver a histéria listada em cada detalhe do tema.
Siga estas etapas:
1. Clique em Agile Vision e, em Planejamento, clique em Temas.

A pagina Temas é exibida.
2. Cliqgue em Novo tema.

A pagina Edi¢ao de tema é exibida.

3. Preencha os campos solicitados.

4. Salve as alteracdes.

Observagdo: para editar ou excluir um tema, na pagina Temas, selecione o tema
e, em seguida, clique em Editar ou Excluir. Vocé também pode adicionar uma
histéria de usuario de um tema.
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Como criar o backlog do produto

Depois de criar os componentes basicos do produto e definir os integrantes da
equipe scrum e a velocidade da equipe, crie epopeias e histérias de usuario para
o backlog do produto. As histérias de usuario definem o recurso ou a
funcionalidade que a equipe desenvolve. Uma epopeia pode conter vdrias
histérias de usudrio.

As tarefas de backlog do produto podem ser facilmente executadas na pagina
Backlog. Na exibicdo padrdo, o backlog do produto mostra uma lista ordenada
de histérias do usuario atuais e futuras, bem como ocorréncias de um produto.

A exibicdo da hierarquia do backlog mostra epopeias de nivel superior, e
histdrias do usudrio e ocorréncias subjacentes.

Apenas integrantes do produto podem exibir o backlog de produtos especificos.
Apenas usuarios que estejam atribuidos ao produto podem criar e editar
epopeias, histérias de usuario e ocorréncias. Eles também podem classificar o
backlog do produto.

Gerenciar epopeias

Para gerenciar epopeias, vocé deve ser um integrante da equipe atribuida ao
produto para o qual vocé esta criando uma epopeia ou um administrador.

Vocé pode atribuir uma epopeia a um tema. O tema contém histérias de usudrio
e outras epopeias relacionadas aos recursos dentro de um produto, como
alteragGes na interface de usuario. Se vocé usar o CA Product Vision, pode
vincular uma epopeia a um requisito. Vincular uma epopeia e um requisito
associa o requisito a um grupo de histdrias de usuario que abrange varias
releases ou sprints.
Siga estas etapas:
1. Cliqgue em Agile Vision e, em Planejamento, clique em Epopeias.

A pagina da lista de epopeias é exibida.

2. Selecione o produto para o qual vocé deseja criar a epopeia.

3. Cligue em Nova epopeia.
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4. Preencha os campos solicitados.
5. Salve as alteracgGes.
A nova epopeia é adicionada a lista de epopeias.

Observagdo: para editar ou excluir uma epopeia, selecione-a na pagina da lista
de epopeias e, em seguida, clique em Editar ou Excluir.

E possivel excluir uma epopeia se vocé for um integrante do produto que estiver
a parte. Quando uma epopeia for excluida, as histérias do usuario filho ndo sao
excluidas. Ao excluir uma epopeia, ndo afeta o grafico de burndown.

Criar historias do usuario

Crie uma histéria de usudrio para rastrear o trabalho que esta associado ao
requisito. Uma histéria de usuario descreve um recurso ou um requisito de
funcionalidade para o produto. Inclua informagdes suficientes na histéria de
usudrio para a equipe para fornecer uma estimativa do esforco de trabalho
necessario para implementa-la.

Vocé pode criar uma histdria de usuario para descrever itens de trabalho para
uma sprint. Crie a histéria de usudrio na pagina Backlog.
Siga estas etapas:
1. Cligue em Agile Vision e, em Planejamento, clique em Backlog.
2. Exiba o backlog do produto para o qual deseja criar uma histéria.
3. Cligue em Nova histéria de usudrio.
A pagina Edigdo de histdria de usuario é exibida.

4. Preencha ou edite os campos apropriados. Os campos a seguir precisam de

explicagao:

Pontuacao da histdria
Define o nimero da pontuag¢do estimada para a conclusdo da histéria
do usudrio, o que se traduz em unidades de trabalho para o projeto. Os
valores da pontuag¢do devem ser expressos como numeros inteiros.
Valores decimais ndo sdo permitidos.

Epopeia

Define esta histdria de usudrio como filho de uma epopeia existente.
Pode-se mover uma histéria de usuario de uma epopeia para outra na
pagina de edi¢do da histdria de usuario.
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Tema

Especifica os temas do qual a histdria de usuario faz parte. A histdria de
usuario é listada nas pdginas de detalhes de todos os temas
selecionados.

Equipe

Especifica a equipe de scrum atribuida para a conclus3o da histéria de
usuario. A lista de equipes disponiveis esta limitada as equipes
atribuidas a sprint.

Padrdao: Nenhum

Release principal

Define a release principal a qual a histéria de usudrio esta associada. E
possivel atribuir a histdria de usudrio a uma release principal apenas se
o produto estiver associado a uma release principal. Se a release do
produto estiver associada a uma release principal, a historia de usudrio
é automaticamente atribuida a mesma release principal.

Este campo sera substituido se vocé selecionar uma release do produto
associada a uma release principal. Se a histdria de usudrio foi
originalmente atribuida a outra release principal, ela é atribuida a
mesma release principal que a release de produto.

5. Salve as alteracGes.

A pagina Detalhes da histdria de usudrio é exibida. A partir dessa
pagina, é possivel exibir e gerenciar todas as informacdes relacionadas a
histdria e criar tarefas como subitens.
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Gerenciar ocorréncias

Vocé pode criar ocorréncias para associar a releases, sprints e equipes.

Siga estas etapas:

1.

Eal

5.

Clique em Agile Vision e, em Planejamento, clique em Backlog.

Selecione o nome do produto na lista suspensa Produto.

Cliqgue em Nova ocorréncia.

Preencha os campos solicitados. Os campos a seguir precisam de explica¢do:
Pontuagao

Define o nimero da pontuacdo estimada para a resolucdo da
ocorréncia. Os valores da pontuagcdo devem ser expressos como
numeros inteiros. Valores decimais ndo sao permitidos.

Release afetada

Define a release que essa ocorréncia afeta. As releases disponiveis estdo
de acordo com o produto associado a ocorréncia.

Corrigir release

Define a release em que essa ocorréncia é corrigida. As releases
disponiveis estdo de acordo com o produto associado a ocorréncia.

Tema

Define os temas associados a ocorréncia. Se a ocorréncia estiver
vinculada a uma histdria de usuario, o tema serd o mesmo atribuido a
histéria do usuario.

Release principal

Define a release principal associada ao produto. E possivel atribuir a
ocorréncia a uma release principal apenas se o produto estiver
associado a release principal.

Salve as alteragdes.

Observagao: para editar ou excluir uma ocorréncia, selecione-a na pagina
Backlog e, em seguida, clique em Editar ou Excluir. E possivel editar todos os
atributos de uma ocorréncia, exceto o produto associado a ela. E possivel excluir
uma ocorréncia, mesmo se ela estiver sincronizada ao JIRA. Excluir a ocorréncia
no CA Agile Vision também a exclui do JIRA.
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Planejamento de sprint

As equipes usam o painel retratil Histérias da sprint, da pagina Backlog, para
planejar suas sprints futuras.

m  Cligue no link Mostrar sprints (seta dupla do lado esquerdo) para abrir o
painel Histdrias da sprint.

= Cligue no link de seta dupla do lado direito (Ocultar sprints) para fechar o
painel. E possivel filtrar Histérias da sprint por release, sprint e equipe.

Crie um filtro para especificar a release e a sprint que vocé deseja para o
planejamento. Suas configuragdes de filtro se tornam a visualizacdo padrdo em
visitas subsequentes a pagina e persistem até que vocé as mude. As releases
disponiveis sdo aquelas associadas ao produto atual no backlog do produto.

Use o backlog da sprint para planejar a sprint. Vocé pode mover histdrias de
usudrio do backlog do produto para uma sprint, atribuir integrantes de equipe
as tarefas e histdrias de usudrio e visualizar a velocidade da sprint de sua
equipe.

Observagdo: para obter mais informacgdes sobre o backlog da sprint e o
planejamento de sprint, consulte a Ajuda online.
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Mover uma histéria de usuario do backlog para a sprint atual

O backlog da sprint contém os itens do backlog com os quais a equipe de scrum
pretende trabalhar durante a sprint. Durante o planejamento de sprint, vocé
move as histdrias de usudrio e ocorréncias do backlog da release para o backlog
da sprint.

Vocé pode selecionar as histérias de usudrio que deseja concluir na sprint atual
e mové-las para o backlog da sprint.

Siga estas etapas:

1. Cligue em Agile Vision e, em Planejamento, clique em Backlog.

2. Selecione o nome do produto na lista suspensa Produto.

3. Cligue em Abrir o painel de histérias da sprint para exibir o backlog das
histdrias da sprint.

Open Sprint Stories Pane
lear Filter
&
Show: 250 ™ | iems 1-185 Total 185 1 | I 4 EE‘ it
Priority Status Points Sprint Releaze Assignee Following
Mot Prioritized Closed E- S0 SPM - Wisio... Tianlei Shen & Follow |
Very High Planned SPM - Visio.... & Folow 1

O painel exibe os itens do backlog para a sprint atual.

4. (Opcional) Use um dos métodos a seguir para filtrar a exibi¢cdo por sprint:
m Selecione um filtro existente.
m  Crie umfiltro.

5. Arraste e solte uma histéria de usuario ou ocorréncia do backlog da release
para o backlog da sprint.

6. Repita a etapa 5 para adicionar outras histérias de usuario e ocorréncias ao
backlog da sprint.

Observagdo: filtre o backlog da sprint por equipe para exibir o grafico de
velocidade. O grafico de velocidade mostra a capacidade planejada em
comparacdo a capacidade real. O gréfico ajuda a equipe de scrum a planejar o
numero de histérias de usuario com as quais se comprometem durante a sprint.
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Remover um histéria do usuario de uma sprint

Criar tarefas

E possivel remover uma histéria de usudrio de uma sprint atual ou futura e
devolvé-la ao backlog da release. Em seguida, vocé pode atribuir a histéria de
usudrio a outra sprint.

Siga estas etapas:

1. Cligue em Agile Vision e, em Planejamento, clique em Backlog.

2. Selecione o nome do produto na lista suspensa Produto.

3. Exiba Histérias da sprint e selecione a sprint que contém a histdria de
usuario que deseja remover.

4. Selecione a histéria de usuario e clique em Remover da sprint.

A histéria de usudrio é removida da sprint atual e da pagina Backlog da
sprint e graficos. As informacGes da sprint desaparecem da histdria de
usuario no backlog do produto.

Geralmente, uma histdria de usuario é dividido em uma ou mais tarefas. As
tarefas sdo itens de trabalho que um ou mais integrantes da equipe executam
durante uma sprint.

As tarefas sdo exibidas na pdgina Backlog da sprint e graficos e como cartées de
tarefa no Mural virtual.

Se a histdria de usudrio ou ocorréncia estiver atribuida a uma sprint, é possivel
criar uma tarefa na pagina Backlog da sprint e graficos.
Siga estas etapas:

1. Cligue em Agile e, em Rastreamento da sprint, clique em Backlog da sprint e
graficos.

2. Selecione a histdria de usudrio ou ocorréncia para a qual vocé deseja criar
uma tarefa.

3. Clique em Nova tarefa.
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4. Preencha os campos solicitados.
5. Salve as alteracgGes.
Observagdo: para editar ou excluir uma tarefa, na pagina Graficos e backlog da

sprint, expanda a histdria de usuario, selecione a tarefa e clique em Editar ou
Excluir.

Criar tarefa de impedimentos

Vocé pode criar impedimentos para uma tarefa para descrever o impacto para a
conclusdo da tarefa. Dependendo do nivel de gravidade do impedimento, é
possivel especificar se a ocorréncia bloqueia a tarefa, ou se ela tem um impacto
médio ou alto. Quando a tarefa ndo estiver mais impedida, vocé pode fechar o
impedimento.

Siga estas etapas:

1. Cligue em Agile Vision e, em Planejamento, clique em Backlog.

2. Selecione o nome do produto na lista suspensa Produto.

3. Cligue no link Exibir da histdria de usuario com a qual deseja trabalhar.

A pagina Detalhes da histdria do usuario é exibida.

Clique no link Exibir da tarefa com a qual deseja trabalhar.

Cligue em Novo impedimento na se¢do Impedimento.

Preencha os campos solicitados.

N o u s

Salve as alteragdes.

Gerenciar tarefas e historicos de usuarios

As equipes usam a pagina Backlog da sprint e graficos para gerenciar as tarefas
e as histdrias de usuario entregues para a sprint, e para acompanhar o
andamento. A pagina Backlog da sprint e graficos esta vinculada as seguintes
informacdes:

Informacgoes sobre a sprint

Mostra todas as informacgdes relacionadas a uma sprint, incluindo
informacdes gerais, objetivos e riscos, métricas da sprint, comentarios
retrospectivos, histdrias de usuarios e equipes atribuidas a ela.
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Mural virtual

Permite que os integrantes da equipe gerenciem tarefas graficamente. E
possivel exibir todas as tarefas e todas as histérias de usudrio confirmadas
para a sprint. Vocé também pode editar tarefas e atualizar seu status.

Feed do Chatter

Exibe o Chatter do produto. Vocé pode enviar comentarios desta pagina.

Mudar o status da historia de usuario

Quando uma histéria de usudrio avanca do planejamento para a conclusao, é
possivel atualizar o status.

Siga estas etapas:

1.

Clique em Agile Vision e, em Rastreamento da sprint, clique em Backlog da
sprint e graficos.

Filtre a visualizacdo para exibir a sprint que contém a histéria de usudrio no
qual deseja trabalhar.

Clique em Editar para a histdria de usuario que deseja atualizar.
No campo Status, selecione o novo status.

Salve as alteragdes.
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Criar dependéncias entre histdrias de usuarios

As dependéncias sinalizam um relacionamento entre duas histérias de usuarios.
Uma histdria dependente requer que a histéria de usuario da qual ela depende
(a dependéncia da histdria) seja concluida e fechada antes de sua conclusdo
com éxito.

Siga estas etapas:

1.

Na pagina Backlog, clique no link Exibir para a histéria de usuario que
depende de outra histéria de usuario.

Role até a secdo chamada Dependéncias desta historia de usudrio e
expanda a segao.

Cliqgue em Nova dependéncia.

Preencha os campos necessarios e clique em Salvar e fechar, para retornar a
pagina de detalhes.

Depois de salvar uma nova dependéncia, o nome da dependéncia é exibido
na lista. Além disso, a secdo de mensagem no inicio da pagina exibe o
seguinte link, com o icone de dependéncia: Esta histdria tem dependéncias.

Cligue em Voltar para retornar a pdagina Backlog.

As duas histdrias de usudrio exibem icones na coluna Sinalizadores para
indicar que elas tém uma dependéncia.

Observagao: se vocé tiver personalizado a pagina de lista, a coluna
Sinalizadores pode ndo ser exibida. Clique em Configurar para adicionar a
coluna.

Passe o cursor do mouse sobre o icone para visualizar a dica de ferramenta
gue descreve a relacdo de dependéncia e fornece um link para outra
histdria.
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Gerenciar tarefas no mural virtual

Como proprietdrio do produto ou integrante da equipe, vocé pode criar tarefas
no mural virtual. Caso ndo seja integrante da equipe do produto, é possivel
apenas exibir o mural virtual.

Siga estas etapas:

1. Cligue em CA Agile Vision e, em Rastreamento da sprint, clique em Mural
virtual.

2. Cligue em Nova tarefa para a histdria de usudrio ao qual deseja adicionar
uma tarefa.

3. Insira os detalhes solicitados.
4. Salve as alteracgdes.
Um cartdo de tarefa é criado no mural virtual.
Observagao: para editar, excluir ou criar impedimentos no mural virtual, clique

na seta no cartdo de tarefa e, em seguida, clique em Editar, Excluir ou Novo
impedimento.

O mural virtual Ihe permite arrastar e soltar tarefas para atualizar seu status.
Arrastar uma tarefa para um novo status apenas altera o status. Edite a tarefa
para atualizar as horas concluidas a fim de refletir o burndown com precisdo. No
entanto, ao arrastar uma tarefa para o status Fechado, as horas pendentes na
tarefa sao zeradas automaticamente.

Andamento didrio nas tarefas de sprint

Os integrantes da equipe, os proprietarios de produto e o gerente podem
monitorar tarefas de sprint e acompanhar o progresso dos integrantes da
equipe usando os métodos seguintes:

m  Visualizar e atualizar comentdrios e observagdes sobre Informagdes da
sprint e Detalhes da histéria do usuario.

m  Visualziar graficos e relatérios do progresso da sprint na pagina Painel e na
pagina Backlog da sprint e graficos

m  Discutir o status da tarefa em suportes diarios

m  Elevar o Mural virtual para atualizar o progresso da tarefa
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A pagina Backlog da sprint e graficos exibe varios graficos para fornecer um
relatério abrangente de progresso da sprint. E possivel filtrar a visualizagdo por
produto, sprint e equipe.

Burndown de horas

Um gréfico de burndown de horas compara as horas reais que a equipe
passou nas histérias de usudrio em relagdo ao burndown esperado para a
sprint.

Graficos de burndown e alocacdo

Sprint: Sprint_TEST Burmdown (horas)
11/15/2011-11/26,/2011
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O eixo X mostra os dias na sprint. Todos os dias, incluindo os finais de
semana, sao considerados dias Uteis validos. O eixo Y mostra as horas da
tarefa na sprint. O nimero real de horas restantes é exibido como uma linha
verde. O burndown esperado, ou a diretriz, aparece em vermelho. As horas
de trabalho concluidas sdo mostradas em azul. A estimativa de horas é
mostrada em amarelo. Cada ponto nas linhas é uma pontuagao de dados
que representa um dia na sprint. O texto sensivel ao mouse sobre a
pontuag¢do dos dados de horas restantes mostra o dia da sprint e o esforgo
restante. O texto sensivel ao mouse sobre a pontuac¢do dos dados de diretriz
exibe o dia da sprint e o esfor¢o planejado restante.

Burndown de pontuacao

Um gréfico de burndown de pontuagdo compara a pontuac¢do da histéria
restante concluida pela equipe em comparag¢do ao burndown esperado.
Como o burndown da sprint, a linha de burndown real é verde e a da
diretriz é vermelha.
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Cada pontuacdo de dados na linha de burndown atual representa um dia na
sprint. O burndown de pontuacdo diaria reflete a pontuacdo restante para
esse dia e qualquer estimativa de nova pontuacado (por exemplo, histérias
de usuario adicionadas, removidas ou mudangas na pontuacgao da histdria
do usuario). Uma dica de ferramenta na linha de burndown real exibe o dia
da sprint e o nimero de pontuacdes restantes na sprint.

Alocacgdo de integrante da equipe

Um grafico de alocacado de integrante da equipe. Para cada integrante da
equipe, o grafico exibe sua capacidade total para a sprint, as horas restantes
até o momento e um grafico de barras de alocagao de horas.

O gréfico de barras compara a capacidade do integrante da equipe com as
horas atribuidas reais. A barra é exibida em verde para o tempo alocado
corretamente (80% a 100% da capacidade), em azul se estiver alocado de
modo insuficiente e em vermelho se alocado em excesso. O texto de
focalizacdo em uma barra mostra as horas disponiveis restantes, as horas
atribuidas restantes e a porcentagem de tempo (%real, Stotal).

A pagina Painel contém quatro gréficos. Cada grafico pode ser filtrado
individualmente para criar uma visualizacdo especifica de um grafico de
burndown ou de velocidade para um produto. Por exemplo, um usudrio pode
criar os seguintes graficos:

Um grafico de burndown de horas para a Release 1 do Produto A para uma
equipe

Um gréfico de burndown de pontuag¢do para a Sprint 2 do Produto B para
todas as equipes

Um gréfico de velocidade para uma equipe para o Produto C

Um gréfico de burndown de horas para o Produto C para uma equipe
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Exibir graficos na pagina Painel

Os integrantes da equipe e outros usuarios podem verificar os graficos para
visualizar o status dos produtos.
Siga estas etapas:
1. Cligue em Agile Vision e, em Visdo geral, clique em Painel.
2. Cligue no icone de filtro no canto direito de uma janela de gréfico.
O filtro Op¢des do grafico aparece.
3. Preencha os campos solicitados.
4. Clique em Aplicar.

O gréfico solicitado é exibido. Suas sele¢Oes persistem até serem alteradas.
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