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Referencias a productos de CA Technologies

Este conjunto de documentacidon hace referencia a las siguientes marcas y
productos de CA Technologies:

m  CA Agile Vision™

m  CA Product Vision

m  CA Clarity PPM

m  CA Software Change Manager

Informacion de contacto del servicio de Soporte técnico

Para obtener soporte técnico en linea, una lista completa de direcciones y el
horario de servicio principal, acceda a la seccién de Soporte técnico en la
direccién http://www.ca.com/worldwide.



http://www.ca.com/worldwide
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Capitulo 1: Introduccion

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Descripcion general (en la pagina 7)

Inicio de sesién en CA Agile Vision (en la pagina 8)
Procedimientos iniciales con CA Agile Vision (en la pagina 8)
Cémo gestionar un producto (Inicio rdpido) (en la pagina 9)
Cémo obtener ayuda (en la pagina 12)

Descripcion deneral

CA Agile Vision permite a los clientes gestionar productos que siguen la
metodologia scrum de manera intuitiva y sencilla. Los equipos agiles pueden
planificar las entregas del producto basandose en la fecha, la demanda vy la
capacidad. CA Agile Vision se basa en la Web y estd disponible en Internet, de
forma que los miembros del equipo pueden participar en la planificacién de la
iteracion, y consultar o actualizar su estado desde cualquier lugar.

Nota: Para obtener mas informacion acerca de CA Agile Vision, consulte la
Ayuda en linea.

Capitulo 1: Introduccién 7



Inicio de sesion en CA Agile Vision

Inicio de sesion en CA Adile Vision

Todos los nuevos usuarios de CA Agile Vision obtienen un nombre de usuario y
una contrasena de inicio de sesidn temporal. Para mayor comodidad, se puede
configurar la casilla de verificacidn para que CA Agile Vision rellene de manera
automatica el campo Nombre del usuario con el nombre de usuario de inicio de
sesion.

La primera vez que un usuario inicia sesién en CA Agile Vision, se le solicita que
modifique la contrasefia de inmediato.
Siga estos pasos:

1. Inicie sesidn en CA Agile Vision copiando la direccidon URL siguiente en su
explorador Web:
https://cavision.cloudforce.com

2. Introduzca una nueva contrasefia y confirmela.

La nueva contrasefia debe contener:

m Al menos ocho caracteres

m Caracteres alfanuméricos en mayuscula y en mindscula
3. Seleccione una pregunta de seguridad del menu desplegable.
4. Introduzca la respuesta.

5. Haga clic en Save (Guardar).

Procedimientos iniciales con CA Adile Vision

Todos los usuarios que inician sesidn en CA Agile Vision se envian a la pagina
principal, desde la cual pueden consultar los siguientes elementos:

m  Una lista de tareas abiertas asignadas a ellos

m  Vinculos a:
- Guia de procedimientos iniciales de CA Agile Vision
- Pagina de creacidn de historias de usuario

- Muro virtual (para la gestién de tareas)
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Como destionar un producto (Inicio rapido)

Cada tarea de la lista de tareas muestra el producto, la entrega, la iteracién, la
historia de usuario y el equipo del cual forma parte. La tarea también muestra
un desglose las horas. Las tareas se clasifican alfabéticamente por la fecha de
finalizacion de la iteracidn. Si no se crea o asigna ninguna tarea, la lista
permanece vacia. Los usuarios que inician sesidén por primera vez en

CA Agile Vision o que aun no son miembros del equipo asignado a un producto,
no pueden ver sus tareas asignadas.

Importante: sélo podran crear o modificar las historias de usuario, tareas o
equipos de scrum del producto aquellos usuarios que sean miembros de un
equipo asignado a un producto. Los usuarios que no estén asignados al
producto sélo podran consultar los detalles del mismo.

Los usuarios pueden hacer clic en el titulo de una tarea, historia de usuario o
iteracion para consultar sus detalles. Los usuarios también pueden hacer clic en
Editar para modificar la tarea.

Como gestionar un producto (Inicio rapido)

)

Uszuarios

\

El grafico siguiente muestra el proceso de creacion y gestion de productos en
CA Agile Vision:

@ Tarea “":rn‘
Tarea d__-f’“‘
Iter.
Tarea \—JH'
Tarea .L\_h‘rﬁ‘
. ) ) ) . Gestion de
@ Lista de trabajos pendientes de la iteracion la iteracidn
Planificacidn de la iteracidn
® Tarea @
- 3 3
Entrega
UL
Historias de usuario v tareas
Lista de trabajos pendientes del producto @
@ i
Product | (U

entregado Retrospectiva

de |a iteracian
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Como gestionar un producto (Inicio rapido)

La gestion de productos en CA Agile Vision implica las tareas siguientes:

1. Eladministrador del sistema o superusuario agrega usuarios desde la
organizacién de Salesforce.com para activarlos como usuarios de
CA Agile Vision.

2. Eladministrador del sistema o superusuario configura el producto para la
participacion del equipo. La configuracion incluye las siguientes tareas:

m Creacién de un producto.
m Creacidon de entregas e iteraciones como subelementos del producto.

m Creacidon de un equipo de scrum y asignacion de usuarios de
CA Agile Vision al equipo de scrum como miembros.

- Definicion de la adjudicacién de miembros a un equipo.
- Estimacién de la velocidad de iteraciéon del equipo.
- Asignacidn de uno o mas equipos a una iteracién.

3. Los miembros del equipo agregan historias de usuario, las cuales describen
las funciones y funcionalidades que deben entregarse a la lista de trabajos
pendientes del producto. El equipo estima puntos para cada historia de
usuario, crea dependencias en otras historias de usuario y define criterios
de aceptacion.

4. Durante la planificacion de la iteracidn, los miembros del equipo realizan las
siguientes tareas:

m Deciden qué historias de usuario se deben proporcionar para la préxima
iteracion.

m  Mueven las historias de usuario desde la lista de trabajos pendientes del
producto a la lista de trabajos pendientes de la iteracién.

m Asignan propietarios a las historias de usuario.
m Crean tareas y asignan propietarios.
m Estiman las horas que se necesitan para completar las tareas.

El equipo se asigna a la iteracién y empieza el desarrollo y las pruebas.
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Como gestionar un producto (Inicio rapido)

5. Durante laiteracidn, el equipo actualiza el estado de la tarea y de la historia
de usuario. Los miembros del equipo pueden extraer mas elementos de la
lista de trabajos pendientes del producto o volver a adjudicar el trabajo
mediante la reasignacion de tareas.

Los miembros del equipo siguen diariamente el progreso a través de las
horas y graficos de avance de puntos y el estado de la historia de usuario en
Historias de usuarios y graficos y las paginas de cuadro de mandos. Los
graficos de adjudicacién del equipo permiten al equipo consultar
rapidamente las cargas de trabajo individuales.

6. Enelcierre de laiteracidn, los miembros del equipo mantendrdn una
revision posterior a la iteracidn para realizar las siguientes actividades:

m Debatir los éxitos y los errores de la iteracion.

m Debatir los pasos que deben tomarse con tal de mejorar el proceso en
las iteraciones siguientes.

m Agregar notas retrospectivas a los detalles de la iteracidn para que los
miembros del equipo y otros usuarios las puedan ver.

m Cerrar las historias de usuario y la iteracién.
m Planificar la iteracién siguiente.
7. Alfinalizar todas las iteraciones, el producto se entregara y el gestor del

producto cerrard la entrega.

Esta guia describe cdmo utilizar CA Agile Vision para configurar el producto agil,
gestionar las historias de usuario y las tareas y realizar un seguimiento del
progreso de las iteraciones y entregas.

Nota: Para obtener mas detalles acerca de los pasos en el proceso agil, consulte
la Ayuda en linea.

Nota: Este documento presupone que los usuarios de CA Agile Vision estan
familiarizados con la metodologia scrum y la terminologia agil.
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Como obtener ayuda

Como obtener ayuda

Para obtener ayuda contextual en CA Agile Vision, haga clic en el vinculo Ayuda
gue encontrara en el encabezado. Por ejemplo, mediante un clic en Ayuda en la
pagina Pila, aparecera el tema de ayuda que explica las tareas que se pueden
realizar en la pagina, junto con vinculos que conducen a los procedimientos
apropiados.

Nota: Si la ayuda no se inicia en una ventana independiente, compruebe las
opciones del explorador. El explorador deberia permitir que un nuevo contenido
se visualizara en una nueva ventana, mas que en una ficha.
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Capitulo 2: Visita rapida

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Menu CA Agile Vision (en la pagina 13)
Funciones de las paginas (en la pagina 14)

Menu CA Adile Vision

El menu CA Agile Vision se utiliza para acceder a las paginas que permiten
gestionar todos los aspectos de los productos agiles del usuario. Se pueden
realizar las siguientes tareas:

m  Consultar y gestionar el trabajo pendiente de iteracién.

m  Creary gestionar historias de usuario.

m  Crear, gestionar y asignar equipos a historias de usuario.

m  Creary gestionar tareas de historias de usuario.

El menu CA Agile Vision agrupa las tareas de planificacion y de gestidn en las
secciones siguientes:

Descripcién general

El menu Descripcidn general contiene las siguientes paginas personales y de
seguimiento del producto.

m  Pagina principal
m Cuadro de mandos

m Chatter
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Funciones de las paginas

Planificacion

Utilice las selecciones del menu Planificacion para planificar y gestionar los
productos e iteraciones. Se pueden consultar los detalles de las iteraciones,
las historias de usuario y las tareas. Se pueden crear y editar las historias de
usuario y las tareas en las que esté participando.

El menu Planificacidn contiene las pdginas siguientes:
m Lista de trabajos pendientes

m Epicas

m Jerarquia de épicas

m Temas

Seguimiento de la iteracién

Utilice las selecciones del menu Seguimiento de la iteracidn para planificar y
gestionar las iteraciones. Se pueden consultar los detalles de las iteraciones,
las historias de usuario y las tareas. También se pueden crear y editar las
historias de usuario y las tareas de las iteraciones en las que esté
participando.

El menu Seguimiento de la iteracidén contiene las pdginas siguientes:
m Lista de trabajos pendientes de iteracidn y graficos

s Muro virtual

m Informacién de la iteracion

m Fuente de Chatter

Recursos

Utilice el mend Recursos para completar las tareas siguientes:
m Trabajar con equipos de scrum y miembros del equipo

m Asignar un equipo a una o mas iteraciones

m Definir la velocidad de iteracidn del equipo

Este menu contiene la pagina siguiente:

m  Equipos

Funciones de las paginas

Las paginas de CA Agile Vision y CA Product Vision disponen de distintas
funciones que le ayudan a configurar y gestionar los productos de manera mas
facil.
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Funciones de las paginas

Vinculos de exploracion

Los usuarios pueden acceder a la mayoria de las paginas desde casi todas las
paginas de CA Agile Vision. En las paginas de lista, los elementos de accién como
Editar o Ver apareceran en la columna Accién. Si hace clic en Editar, se abrira la
pagina para la edicién del producto o componente que se estd visualizando. Si
hace clic en Ver, ira a los detalles de pagina.

Los nombres de productos y sus componentes apareceran como texto
subrayado. Si hace clic en estos vinculos, ird a las paginas de detalles
respectivas. Las tarjetas de informacidn rapida que aparecen como texto
activable también contienen los botones Ver y Editar.

Se puede ir a la pagina principal o especificar una pagina principal personalizada
desde cualquier pagina. El icono Pagina principal esta al lado del campo
Busqueda.

Visualizacion y paginacion de listas en la pagina Lista de trabajos pendientes

Los productos grandes pueden tener cientos de historias de usuario. De forma
predeterminada, CA Agile Vision muestra 50 historias de usuario alavezen la
pagina Lista de trabajos pendientes. La herramienta de paginacién que se
encuentra en la parte superior del drea de trabajo muestra el recuento de
historias de usuario de la pagina. La herramienta también muestra el nimero
total de historias de usuario para el producto.

Utilice el campo Mostrar y las flechas de navegacién para controlar el nimero
de historias de usuario mostradas en la pagina y para desplazarse por las
paginas de la lista.

m  Seleccione el nUmero maximo de historias para mostrar en el campo
Demostracion. El nimero minimo es diez historias, mientras que el maximo
es 250. Esta configuracion persiste para la pagina y para el usuario.

m  Para desplazarse por las paginas hacia adelante y hacia atras, haga clic en
los botones de exploracion en la parte superior del area de trabajo. La
historia de usuario seleccionada aparece sombreada.
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Funciones de las paginas

m  Se pueden seleccionar y manipular varias historias de usuario para realizar

las siguientes acciones:

m Arrastrarlas sobre a la seccion de iteracion de la lista de trabajos
pendientes para asignarlas a las iteraciones. Si se selecciona un equipo
en la seccion de iteracion, se pueden asignar los miembros del equipo a
las historias de usuario de forma simultanea.

m  Mover las historias de usuario a una nueva ubicacién en la lista de
trabajos pendientes para clasificarlas segun las preferencias del usuario.
Cuando se crean nuevas historias de usuario, se agregan al final de la
lista y se les otorga una clasificacién baja de forma predeterminada.
Pueden arrastrarse a una ubicacidon mas alta de la lista y aumentar la

clasificacion.

Como buscar un objeto

En funcion de los derechos de acceso, se pueden realizar busquedas en objetos
(por ejemplo, productos, funciones, entregas, origenes, personas) del producto.
Un administrador del sistema puede realizar busquedas en objetos de todos los
productos. La opcidn de busqueda estd disponible en la parte superior derecha

del espacio de trabajo.

Nota: Es posible que se produzca un ligero retraso al indexar nuevos elementos
creados para la busqueda. La bisqueda puede tardar a varios minutos en
mostrar el nuevo elemento en los resultados de la busqueda.

Agrupacion y clasificacion de informacion de una pagina de lista

En algunas de las paginas en las que los datos se muestran con el formato de
tabla de lista, es posible ordenar cualquiera de las columnas de la lista.

Acciones
“er|Editar
“er|Editar
Wer|Editar
Wer|Editar
Wer |Editar
Wer |Editar
Yer|Editar

Requisito Titula =

REG-0003:55 Iy
?—'-L Clasificar ascendentemente

REZ-000960 7 .
AL Clasificar descendentemente

RE-000955
R E- 00096 J Agrupar por este grupa

RE-000962 reqd4-Den
REZ-0009:56 req_lot11
REG-000237 req_vanlds
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Funciones de las paginas

Siga estos pasos:

1. Mueva el cursor hasta un encabezamiento de lista.

2. Hagaclic en el botén del menu de encabezado de la columna de lista y
realice una de las siguientes tareas:

m Seleccione Clasificar ascendentemente o Clasificar descendentemente
para ordenar los elementos de lista alfabéticamente en el orden
deseado.

m Haga clic en Agrupar por este campo para agrupar los elementos de la
lista que son similares.

Nota: Si se clasifica o agrupa por un campo de una columna que tenga
varios valores, la funciéon de clasificacidn clasifica cada uno de los valores en
el campo de columna. Por ejemplo, al clasificar un campo de columna de
producto que contiene varios productos para un requisito, la funcién de
clasificacién agrupa por cada producto.

Para eliminar una clasificacion de la pagina de lista y volver al listado
original, haga clic en Borrar grupos.

Configuracion de las columnas de las paginas de lista

Se pueden seleccionar las columnas que se desean mostrar en algunas paginas
de lista. Se pueden eliminar las columnas predeterminadas y agregar las
columnas que se desee. Si se agregan campos personalizados (atributos) para
un objeto de CA Agile Vision, los campos personalizados estaran disponibles
para su adicién a las paginas de lista como columnas.

Por ejemplo, si se agregan campos personalizados para entregas, los campos
personalizados estan disponibles para la pagina de lista de entregas.

La agregacion de campos personalizados a una lista es una personalizacion. Los
cambios se mantienen solamente en las sesiones del usuario que ha iniciado
sesion.

Se pueden configurar las paginas de lista para cada vista. Cuando se realiza la
configuracion, los atributos se filtran segun el producto seleccionado. Se pueden
seleccionar los atributos predeterminados o los especificos del producto.

Siga estos pasos:

1. Abra la pagina de lista y haga clic en Configurar.

Aparecera la ventana Configurar vista.

Capitulo 2: Visita rapida 17



Funciones de las paginas

2. Mueva la columna correspondiente dentro o fuera del cuadro de lista
Seleccionado mediante las teclas de direccion hacia la derecha o la
izquierda.

Ordene las columnas de la pagina de lista mediante la seleccién del campo
del cuadro de lista Seleccionado y con las teclas de flecha hacia arriba y
hacia abajo. También pueden arrastre y soltarse las columnas entre los
cuadros o desplazarlas arriba o abajo del cuadro.

3. Haga clic en Save (Guardar).
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Las paginas de CA Agile Vision y CA Product Vision disponen de distintas
funciones que le ayudan a configurar y gestionar los productos de manera mas
facil. La configuracién del nimero de registros que se muestran en una pagina
de lista se mantiene por explorador y por usuario. Si se consulta la misma lista
en un explorador diferente, debe establecerse el valor de nuevo.

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Visualizacién y edicién de paginas de lista (en la pagina 19)
Edicién de los campos de las pdginas de lista (en la pagina 20)
Paginas de detalles (en la pagina 21)

Reglas de edicién (en la pagina 21)

Filtros de pagina de lista (en la pagina 22)

Visualizacion y edicion de paginas de lista

Para mostrar una pagina de lista, vaya al menu CA Product Vision y seleccione el
elemento del menu adecuado.

Si la columna Acciones de la pagina de lista contiene los vinculos para Very
Editar para un elemento de la lista, se puede cambiar el elemento de la lista. Los
vinculos se pueden utilizar para realizar las siguientes acciones:

m  Editar: se puede abrir la pagina de detalles del elemento y cambiar los
valores de cualquiera de los campos que se encuentran activos.
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m  Ver: permite abrir la pagina de detalles en modo de sélo visualizacién. Si es
el creador del elemento de la lista o el propietario del producto, se puede
hacer clic en Editar para cambiar los valores del campo.

Huevo | Nuevo secundario | Asignar a una entrega

Haga clic en “Yer para
acceder a los detalles del

Acciones )
eletnento de la lista

‘fer | Editar resaltaca.

} Haga clic en Editar para
e Edrtarl HE2-DICLE madificar Ios detalles
“er| Editar RE@-000005 FEC_CT yali ..
Ver | Editar REG-000007 req_clyal¥h...
Wer| Editar REG-00000 req_BGzemz. ..

Si la columna Acciones sélo contiene el vinculo Ver, significa que el usuario no
dispone de los derechos necesarios para cambiar los detalles.

Muewa elemento

Huewo zecundaria

F=ignar 3 una entrega

Acciones rel i sdlo aparece Yer
en la columna
YWer|Editar  RH Acciones, notendrd pni3

. derechos para
VE”EMEFA editar loz detalles pen

=l RH del componente. =
“fer|Editar REC-TITEETT Fed-2e3 250
“fer|Editar REZ-000255 rec-wantd

Si se tienen los derechos adecuados, algunas acciones se pueden finalizar en el
modo Ver, aunque no se sea el propietario del elemento de la lista.

Edicion de los campos de las paginas de lista

Varios de los campos que aparecen en las paginas de lista se pueden editar
directamente, lo cual evita tener que desplazarse hasta la pagina de detalles del
elemento de la lista que se desea cambiar.

Siga estos pasos:

1. Para editar, se debe hacer clic en el campo de la pagina de lista que se
desee editar. Si el campo se puede editar, se activara para cambiar los
valores.
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Cuando se cambie un valor del campo, aparecera un pequeio triangulo rojo
en la parte superior izquierda del campo para indicar que se ha actualizado
el valor.

Guarde los cambios.

Los campos que no se pueden editar directamente incluyen campos que tienen
mas de un valor. Si se clasifica o agrupa por un campo de una columna que
tenga varios valores, la funcién de clasificacién clasifica cada uno de los valores
en el campo de columna. No se puede editar el valor del campo directamente
porque los cambios tienen un impacto en varios objetos.

Paginas de detalles

Para abrir una pagina de detalles debe hacerse clic en Ver en la columna Accidn
de una pdgina de lista. Desde la pagina de detalles se pueden realizar una o
varias de las acciones siguientes:

Ver las propiedades del elemento de la pagina de lista en un estado de sélo
lectura.

Agregar asociaciones con otros elementos de CA Product Vision,

CA Agile Vision o CA Idea Vision. Por ejemplo, desde la pagina de detalles de
un requisito, se pueden asociar historias de usuario, requisitos secundarios
y roles.

Vincular elementos de bandeja de entrada de CA Idea Vision.
Agregar notas o adjuntar archivos

Hacer clic en el botdn Editar para editar las propiedades del elemento que
se esta consultando.

En las paginas de detalles aparecen las secciones de lista para su asociacidn. Las
secciones se pueden contraer o expandir. Si se expanden o se contraen las
secciones de una pagina de detalles, cuando vuelven a abrirse, las paginas

recuerdanla u

tima vista.

Redlas de edicion

La siguiente informacidn proporciona directrices generales para editar una
pagina de lista:

El usuario puede editar o suprimir cualquier elemento que haya creado.
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Un propietario del producto tiene el derecho para editar cualquier requisito,
entrega, funcion, origen o persona asociada al producto.

Por ejemplo, como propietario del producto, se puede editar el requisito
asociado con el producto. No es necesario ser el creador o un propietario
asignado del requisito.

Un propietario del producto puede eliminar el derecho del creador para
editar un requisito, entrega, funcién, origen o persona asociado al producto.

Una funcién puede tener otros propietarios distintos de un propietario del
producto o creador. Estos propietarios adicionales también tienen el
derecho para editar cualquier requisito asociado con la funcion.

Filtros de padina de lista

Las paginas de lista presentan un filtro debajo del encabezado que permite
controlar el contenido que se desea visualizar de la pagina. Todos los filtros
creados para una pagina de lista aparecen en la lista desplegable Filtros para su
seleccidn. El filtro de la pagina de lista que esta actualmente en uso se muestra
en el campo Filtros.

Tenga en cuenta y anote los puntos siguientes sobre filtros:

Cuando se utilizan filtros, los criterios de seleccidon permanecen activos en la
pagina de lista. Si se sale de la pagina de lista y se vuelve a la misma, la lista
aparece filtrada previamente segun los criterios de seleccidon del filtro.

Cualquier filtro que crea se guarda automaticamente.
Se pueden editar y eliminar todos los filtros creados.

Para anular los criterios de filtrado para la pagina de lista y mostrar la lista
entera, haga clic en Borrar filtro.

Los filtros se guardan en la sesiones segln el explorador. Si se cambia de
explorador, debe volver a seleccionarse de nuevo el filtro que desea
aplicarse.
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Gestion de filtros para la pagina de lista

El filtro de las paginas de lista permite controlar lo que se ve en la pagina. Se
debe tener en cuenta la siguiente informacion acerca de los filtros:

Cuando se utilizan filtros, los criterios de seleccidon permanecen activos en la
pagina de lista. Si se sale de la pagina de lista y se vuelve a la misma, la lista
aparece filtrada previamente segun los criterios de seleccidon del filtro.

Cualquier filtro que crea se guarda automaticamente.

Los filtros se guardan en sesiones por explorador. Si se cambia de
explorador, debe volver a seleccionarse de nuevo el filtro que desea
aplicarse.

Se pueden crear y guardar varios filtros.

Para anular los criterios de filtrado para la pagina de lista y mostrar la lista
entera, haga clic en Borrar filtro.

Siga estos pasos:

1.

2
3.
4

Abra la pagina de lista que desea filtrar.
Haga clic en Agregar/editar filtro.
Seleccione la opcidn Crear un nuevo filtro.

En la seccién Propiedades, introduzca un nombre en el campo Nombre del
filtro.

Haga selecciones en las listas desplegables para definir criterios de filtro.

Haga clic en Agregar para definir mas criterios de filtrado.
Cuando haya terminado, haga clic en Filtro.

La pagina de lista se filtrara con los criterios definidos, y el filtro se guardara
automaticamente.

Nota: Para editar o suprimir un filtro, haga clic en Agregar/editar filtro,
seleccione Mostrar filtros existentes, edite el filtro o haga clic en Suprimir.
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Capitulo 4: Utilizacion de CA Adile Vision

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Configuracion de CA Agile Vision (en la pagina 25)

Creacion de la lista de trabajos pendientes del producto (en la pagina 34)
Planificacidn de iteraciones (en la pagina 38)

Gestion de las historias de usuario y de las tareas (en la pagina 42)

Confiqguracion de CA Agile Vision

Antes de que los miembros del equipo puedan participar en productos de
CA Agile Vision, el administrador del sistema o el superusuario deben realizar las
tareas previas siguientes:

1. Agregar un usuario en Salesforce.com (en la pagina 25)

2. Gestionar un producto (inicio rdpido) (en la pagina 9)

Crear entregas (en la pagina 28)

Gestionar un equipo de scrum (en la pagina 30)

3
4. Crear una iteracién (en la pagina 29)
5
6

Gestionar miembros del equipo de scrum (en la pagina 32). Los usuarios
deben ser miembros de un equipo de un producto para crear o editar
objetos para ese producto.

7. Gestionar un tema (en la pagina 33)

Agredacion de usuarios en Salesforce.com

Los perfiles de usuario disponibles para los usuarios forman parte de la licencia
de Salesforce.

Nota: Para obtener mas informacién acerca de los perfiles de usuario, consulte
el apéndice Derechos de acceso de la Guia de administracion.

Solamente los administradores de sistema pueden agregar usuarios en
Salesforce.com.
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Siga estos pasos:
1. Haga clic en Configuracion.

2. Enlaseccidn Configuracién de administracién del panel izquierdo, haga clic
en la opcidn Gestionar usuarios.

3. Haga clic en Agregar o edite usuarios y establezca las cuotas de usuarios.
Se mostrara la pagina de lista de usuarios.

4. Haga clic en Nuevo.

5. Rellene los campos solicitados.

6. Guarde los cambios.

Nota: Haga clic en la opcidon de ayuda de esta pdgina para obtener
informacién acerca de la configuracidon de un usuario en Salesforce.com.

Agdredacion de usuarios
Antes de poder agregar un usuario a un equipo de scrum, es necesario agregarlo
a Salesforce.com como uno de los siguientes perfiles:
m  Usuario de CA Agile Vision
m  Usuario de CA Product Vision
m  Usuario de CA Agile Vision y CA Product Vision

La pagina Usuarios muestra estos usuarios e indica si se trata de usuarios de
CA Agile Vision, de CA Product Vision o de ambos.

Nota: Las opciones de agregacidn de usuarios como usuarios de CA Agile Vision
o de CA Product Vision solamente estdn disponibles si el usuario esta en
posesién de las licencias para ambos productos.
Siga estos pasos:
1. Haga clic en Administracion y, en Organizacidn, haga clic en Usuarios.
Aparecera la pagina Usuarios.
2. Haga clic en Nuevo usuario.
Aparecera la pagina Editar usuario.
3. Rellene los campos siguientes:
Usuario de Salesforce

Define el nombre del usuario que se desea agregar.
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CA Agile Vision

Seleccione si el usuario es un usuario de CA Agile Vision.
CA Product Vision

Seleccione si el usuario es un usuario de CA Product Vision.
Guarde los cambios.

Aparecera la pagina Detalles del usuario. En esta pagina, se puede editar el
usuario y configurar las notificaciones del producto.

Creacion de productos

Un producto representa el resultado; es el paraguas bajo el que se agrupa el
resto de componentes.

Se debe disponer de los derechos de acceso adecuados para crear y editar
productos.

Siga estos pasos:

1.
2.
3.

Haga clic en Administracidn y, en Aplicacién, haga clic en Productos.
Haga clic en Nuevo producto.

Rellene los campos solicitados. Los campos siguientes necesitan una
explicacion:

Prefijo del producto

Define un prefijo Unico para el nombre del producto. No se puede
cambiar el prefijo después de crear el producto.

Limite: seis caracteres
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Propietarios del producto

Especifica los usuarios de Vision o los superusuarios que poseen el
producto. Un propietario del producto CA Agile Vision también es un
propietario del producto de CA Product Vision. Al seleccionar un
nombre de usuario se proporciona al usuario privilegios de superusuario
para los objetos relacionados con el producto. Un propietario del
producto:

m puede crear entregas principales, entregas, funciones, requisitos,
iteraciones, equipos e historias de usuario.

m puede ver la lista de trabajos pendientes del producto sin tener que
estar en el equipo.

m puede gestionar elementos de la lista de trabajos pendientes,
incluyendo la agregacién de comentarios y archivos adjuntos.

m no se puede asignar a una incidencia o historia de usuario a menos
que el administrador del sistema lo agregue a un equipo.

Requisito: El administrador del sistema debe seleccionar CA Agile Vision
en la pagina Usuario bajo Administracién.

4., Guarde los cambios.

Creacion de entregas

Una entrega contiene toda la funcionalidad implementada en todas las
iteraciones desde la ultima entrega. Por lo tanto, una entrega contiene una o
mas iteraciones.

Nota: También es posible hacer clic en Nueva entrega, en la pagina Detalles del
producto, para crear una nueva entrega. Al crear y guardar una entrega, se
generara automdticamente un Unico ID para la entrega. Se puede utilizar este ID
para vincular esta entrega con CA Clarity PPM.

Siga estos pasos:

1. Haga clic en Administracion y, en Aplicacién, haga clic en Entregas.

2. Haga clic en Nueva entrega.

Aparecera la pagina Editar entrega.
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3. Rellene los campos solicitados. Los campos siguientes necesitan una
explicacion:

Estén activas.

Especifica si la entrega estd activa. Las entregas inactivas no aparecen
como opciones en los filtros de CA Agile Vision.

Valor predeterminado: Activo

Entrega principal

Define la entrega principal a la cual se asocia la entrega. Si el producto
se ha asociado a una entrega principal, se puede seleccionar una
entrega principal para esta entrega.

Cuando se asocia una entrega del producto a una entrega principal,
todas las historias de usuario de todos los productos de la entrega del
producto se asocian automaticamente a la entrega principal. Si no se
desea que todas las historias de usuario de una entrega del producto se
asignen automaticamente a la entrega principal, deben asociarse uno
por uno los productos a la entrega principal. Se pueden seleccionar las
historias de usuario desde las cuales se asignaran los productos a la
entrega principal.

Fecha de entrega

Creacion de iteraciones

Especifica la fecha de entrega para la entrega. La fecha de entregay la
fecha de inicio pueden ser las mismas. Para garantizar los mejores datos
de avance para la entrega, esta fecha debe ser tan tardia como la fecha
de finalizacion de la dltima iteracion de la entrega. Los equipos que, al
iniciar una entrega, no conocen la fecha de la entrega, podran actualizar
la fecha de la entrega cada vez que se agreguen nuevas iteraciones.

Formato: d/m/aa

Guarde los cambios.

Si no se ha completado la iteracidn, un usuario con privilegios de superusuario
puede editar las propiedades de la iteracidn incluyendo las fechas de inicio y de
finalizacion de una iteracidn. Si se cambian las fechas de iteracion, se recalculara
el avance y la velocidad. Se actualizaran los graficos de las paginas Cuadro de
mandos y Detalles de la iteracion. Para editar una iteracién en la pagina
Iteraciones, haga clic en Editar para el nombre de la iteracidon que desea
modificar.
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Siga estos pasos:

1. Haga clic en Administracion y, en Aplicacién, haga clic en Iteraciones.
Aparecera la pagina Iteraciones.

2. Haga clic en Nueva iteracién.
Aparecera la pagina Editar iteracion.

3. Rellene los campos solicitados.Los campos siguientes necesitan una
explicacion:

Objetivos
Especifica los resultados esperados de la iteracién.
Limite: 3000 caracteres

Riesgos

Especifica cualquier factor que pueda afectar al resultado correcto de la
iteracion.

Limite: 2000 caracteres.

4., Guarde los cambios.

Nota: Para editar o suprimir, haga clic en el vinculo Ver de la iteracidn con la
qgue desee trabajar y haga clic en Editar o Suprimir.

Gestion de equipos de scrum

Se pueden crear equipos de scrum para que trabajen en proyectos diferentes.
Un equipo de scrum puede asignarse a una o mas iteraciones. Es posible asignar
uno o0 mas equipos de scrum a un producto.

Siga estos pasos:

1. Haga clic en CA Agile Vision y, en Recursos, haga clic en Equipos.

2. Haga clic en Nuevo equipo.

Aparecera la pagina Nuevo equipo.
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3. Rellene los campos solicitados. Los campos siguientes necesitan una
explicacion:

Estén activas.

Especifica si el equipo esta activo. No se presentaran equipos inactivos
como opciones en los filtros de CA Agile Vision.

Velocidad esperada

Define los puntos de la historia total estimada que un equipo de scrum
cree que puede completar de forma realista durante una iteracion. La
velocidad se muestra como capacidad del equipo en el trabajo
pendiente de iteracién.

Este valor se convierte en la velocidad predeterminada para el equipo
para cada nueva iteracidén a la cual se asignan. Se puede modificar este
valor segln sea necesario mediante la edicién del equipo de iteraciéon
en la pagina Lista de trabajos pendientes de iteracion y graficos.

Escala de punto de la historia

Define la escala de punto de la historia que utiliza su equipo. Introduzca
una lista de niumeros separada por comas.

Valor predeterminado: secuencia de Fibonaccide 1a21(1, 2, 3,5, 8,
13, 21).

Dominio del equipo
Especifica el nombre de dominio o la URL para el equipo.

4. Guarde los cambios.

Nota: Para editar o suprimir un equipo de scrum, haga clic Agile y, en Recursos,
haga clic en Equipos, seleccione el equipo y haga clic en Editar o Suprimir.

Después de crear un equipo de scrum, se agrega automaticamente a cualquier
nueva iteracion creada para el producto al cual esta asignado el equipo. Se
puede eliminar el equipo de scrum de las asignaciones de equipo
predeterminadas.
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Gestion de miembros del equipo de scrum

Un miembro del equipo de scrum es un usuario de CA Agile Vision activo que
participa en el proyecto. Agregue usuarios al equipo de scrum para que puedan
participar en el producto.

Importante: Para participar en un producto, el usuario debe ser un miembro de
al menos un equipo de scrum asignado al producto. Como participante, se
pueden crear y editar historias de usuario y tareas.
Siga estos pasos:
1. Haga clic en CA Agile Vision y, en Recursos, haga clic en Equipos.
2. Hagaclic en la opcidn Ver del equipo al que desee agregar un miembro.

Se abrira la pagina Detalles del equipo.

3. Desplacese hasta la seccion Miembros del equipo y haga clic en Nuevo
miembro del equipo.

4. Rellene los campos solicitados. Los campos siguientes necesitan una
explicacion:

Adjudicacion (%)

Especifica el porcentaje de tiempo que se adjudica el miembro a este
equipo o producto. Especifique un valor para que se tenga en cuenta el
miembro del equipo en los graficos de adjudicacidn del equipo.

Valor predeterminado: 100 %

5. Repita los pasos 3 y 4 para agregar mas usuarios al equipo.
6. Guarde los cambios.
Nota: Para editar o suprimir un miembro del equipo de scrum, en la pagina

Detalles del equipo, seleccione el miembro del equipo y haga clic en Editar o
Suprimir.
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Gestion de temas

Los temas son opcionales para los productos y cualquier miembro del equipo
asignado al producto los puede crear. Los temas contienen grupos de historias
de usuario similares. Se pueden seleccionar varios temas para una historia de
usuario. Si se asigna una historia de usuario a varios temas, se puede ver la
historia de usuario listada en las paginas de detalles de los temas.
Siga estos pasos:
1. Haga clic en CA Agile Vision y, en Planificacion, haga clic en Temas.
Aparecera la pagina Temas.
2. Haga clic en Nuevo tema.
Aparecera la pdgina Editar tema.

3. Rellene los campos solicitados.

4., Guarde los cambios.

Nota: Para editar o suprimir un tema, en la pagina Temas, seleccione el temay
haga clic en Editar o Suprimir. También se puede agregar una historia de usuario
desde un tema.
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Creacion de la lista de trabajos pendientes del producto

Gestion de épicas

Después de crear los componentes bdsicos del producto y de definir los
miembros del equipo de scrum y la velocidad del equipo, deben crearse las
épicas y las historias de usuario para la lista de trabajos pendientes del
producto. Las historias de usuario definen la funcién o funcionalidad que
desarrolla el equipo. Las épicas pueden contener varias historias de usuario.

Las tareas de la lista de trabajos pendientes del producto pueden realizarse en
la pagina Lista de trabajos pendientes. En la vista estandar o predeterminada, la
lista de trabajos pendientes del producto se visualiza de forma ordenada,
incluyendo las historias de usuario e incidencias, actuales y futuras, para el
producto.

La vista de jerarquia de la lista de trabajos pendientes muestra épicas de nivel
superior y las historias de usuario y las tareas subyacentes.

Sélo podran ver el trabajo pendiente para un producto especifico los miembros
de dicho producto. Sélo pueden crear y editar épicas, historias de usuario e
incidencias aquellos usuarios que estan asignados al producto. Estos pueden,
ademas, clasificar la lista de trabajos pendientes del producto.

Para gestionar épicas, hay que ser un administrador o un miembro del equipo
asignado al producto para el que se esté creando una épica.

Se puede asignar una épica a un tema. El tema puede contener historias de
usuario y otras épicas relacionadas con funciones de un producto, como
cambios en la interfaz de usuario. Si también se utiliza CA Product Vision, se
puede vincular una épica a un requisito. La vinculacion de una épicay un
requisito asocia el requisito a un grupo de historias de usuario que abarcan
varias entregas o iteraciones.

Siga estos pasos:

1. Haga clic en CA Agile Vision y, en Planificacién, haga clic en Epicas.
Se mostrara la pagina de lista de épicas.

2. Seleccione el producto para el cual desea crear la épica.

3. Haga clic en Nueva épica.
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4. Rellene los campos solicitados.
5. Guarde los cambios.
La nueva épica se agrega a la lista de épicas.

Nota: Para editar o suprimir una épica, seleccione la épica en la pagina de lista
de épicas y haga clic en Editar o Suprimir.

El usuario puede suprimir épicas si es miembro del producto del cual ésta forma
parte. Cuando se suprimen épicas, las historias de usuario secundarias no
guedan suprimidas. La supresion de épicas no tiene ningun efecto sobre los
graficos de avance.

Creacion de historias de usuario

Cree una historia de usuario para seguir el trabajo asociado con el requisito. Una
historia de usuario describe un requisito de funcidn o funcionalidad para el
producto. Incluya tanta informacién como sea posible en la historia de usuario
para que el equipo proporcione una estimacion del esfuerzo de trabajo
necesario para implementarlo.

Se puede crear una historia de usuario para describir elementos de trabajo para
una iteracién. Cree la historia de usuario en la pagina Lista de trabajos
pendientes.

Siga estos pasos:

1. Haga clic en CA Agile Vision y, en Planificacién, haga clic en Lista de trabajos
pendientes.

2. Muestre el trabajo pendiente del producto para el cual desee crear la
historia.

3. Haga clic en Nueva historia de usuario.

Aparecera la pagina Edicion de la historia de usuario.
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4. Rellene o edite los campos pertinentes. Los campos siguientes necesitan
una explicacion:

Puntos de la historia

Define el nUmero de puntos que se estiman para completar la historia
de usuario, que se traducen en unidades de trabajo para el proyecto.
Los valores de punto se expresan en enteros. No se permiten decimales.

Epica
Define esta historia de usuario como secundaria de una épica existente.

Es posible trasladar historias de usuario de una épica a otra desde la
pagina de edicidn de la historia de usuario.

Tema

Especifica los temas de los cuales forma parte la historia de usuario. La
historia de usuario aparece en las paginas de detalles de todos los
temas seleccionados.

Equipo

Especifica el equipo de scrum asignado para finalizar la historia de
usuario. La lista de equipos disponibles esta limitada a los equipos
asignados a la iteracion.

Valor predeterminado: ninguno
Entrega principal

Define la entrega principal con la cual se asocia la historia de usuario. Se
puede asignar la historia de usuario a una entrega principal solamente si
el producto se asocia con una entrega principal. Si la entrega del
producto se asocia con una entrega principal, la historia de usuario se
asigna automaticamente a la misma entrega principal.

Este campo se sobrescribe si se selecciona una entrega del producto
asociada con una entrega principal. Si originalmente la historia de
usuario estaba asociada a una entrega principal diferente, ahora se
asigna a la misma entrega principal que la entrega del producto.

5. Guarde los cambios.

Aparecera la pagina Detalles de la historia de usuario. Desde esta pagina
podra consultar y gestionar toda la informacién relacionada con la
historia y crear tareas como subelementos de ello.
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Gestion de incidencias

Se pueden crear incidencias para asociarlas a entregas, iteraciones y equipos.

Siga estos pasos:

1.

Haga clic en CA Agile Vision y, en Planificacidn, haga clic en Lista de trabajos
pendientes.

Seleccione el nombre del producto en la lista desplegable Producto.
Haga clic en Nueva incidencia.

Rellene los campos solicitados. Los campos siguientes necesitan una
explicacion:

Puntos

Define el nUmero de puntos estimados para resolver la incidencia. Los
valores de punto se expresan en enteros. No se permiten decimales.

Entrega afectada

Define la entrega a la que afecta la incidencia. Las entregas disponibles
se basan en el producto asociado con la incidencia.

Entrega de la correccién

Define la entrega en la que se corrige la incidencia. Las entregas
disponibles se basan en el producto asociado con la incidencia.

Tema

Define los temas asociados a la incidencia. Si la incidencia esta vinculada
a una historia de usuario, el tema serd el mismo que el que esta
asignado a la historia de usuario.

Entrega principal

Define la entrega principal asociada al producto. Solamente puede
asignarse la incidencia a una entrega principal si el producto esta
asociado a una entrega principal.

5. Guarde los cambios.

Nota: Para editar o suprimir una incidencia, seleccione la incidencia en la pagina
de la lista de trabajos pendientes y haga clic en Editar o Suprimir. Se pueden
editar todos los atributos de una incidencia excepto el producto asociado a la
incidencia. Es posible suprimir incidencias, incluso cuando estan sincronizadas
con JIRA. Si se suprime una incidencia en CA Agile Vision, también se suprime en
JIRA.
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Planificacion de iteraciones

Los equipos utilizan el panel contraible Historias de iteracién de la pagina Lista
de trabajos pendientes para planificar las proximas iteraciones.

m  Haga clic en el vinculo Mostrar iteraciones (la flecha doble hacia la
izquierda) para abrir el panel Historias de iteracién.

m  Haga clic en el vinculo de la flecha doble hacia la derecha (Ocultar
iteraciones) para cerrar el panel. Se pueden filtrar las historias de iteracidon
por entrega, iteracidn y equipo.

Cree un filtro para especificar la entrega y la iteracidon que desea planificar. La
configuracion de filtro sera la vista predeterminada en las siguientes visitas a la
pagina, hasta que lo modifique. Las entregas disponibles son las asociadas con el
producto actual en la lista de trabajos pendientes del producto.

Utilice la lista de trabajos pendientes de la iteracidn para planificar la iteracion.
Las historias de usuario se pueden mover de la lista de trabajos pendientes del
producto a una iteracién, asignar miembros del equipo a historias de usuario y
tareas y ver la velocidad de iteracién de su equipo.

Nota: Para obtener mas informacién acerca de la lista de trabajos pendientes de
la iteracion y de la planificacidn de la iteracidon, consulte la Ayuda en linea.

38 Guia de procedimientos iniciales



Planificacion de iteraciones

Como mover una historia de usuario de la lista de trabajos pendientes a la
iteracion actual

La lista de trabajos pendientes de la iteracidn incluye los elementos de la lista de
trabajos pendientes con los que el equipo de scrum planea trabajar durante la
iteracion. Durante la planificacion de la iteracién, mueva las historias de usuario
e incidencias de la lista de trabajos pendientes de la entrega a la lista de
trabajos pendientes de la iteracidn.

Se pueden seleccionar las historias de usuario que se desea completar en la
iteracidn actual y moverlas a Lista de trabajos pendientes de la iteracién.

Siga estos pasos:

1. Haga clic en CA Agile Vision y, en Planificacion, haga clic en Lista de trabajos
pendientes.

2. Seleccione el nombre del producto en la lista desplegable Producto.

3. Haga clic en Abrir panel de historias de iteracién para mostrar la lista de
trabajos pendientes de historias de la iteracion.

Open Sprint Stones Pane
lear Filter
A
Show:| 250 ¥ || tems 1-185 | Totalies | 4 |1 v | b || & 0~
Pricrity Status Points Sprint Releaze Asz=ignee Following
Mot Prioritized Closed E- S0 SPM - Visio... Tianlei Shen & Follow |
Wery High Planned SPM - Visio... & Follow 1
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El panel mostrara los elementos de la lista de trabajos pendientes de la
iteracion actual.

4. (Opcional) Use uno de los siguientes métodos para filtrar la vista por
iteracion:

m Seleccione un filtro existente.
m Cree unfiltro.

5. Arrastre y suelte una historia de usuario o incidencia de la lista de trabajos
pendientes de la entrega en la lista de trabajos pendientes de la iteracion.

6. Repita el paso 5 para agregar mas historias de usuario e incidencias a la lista
de trabajos pendientes de la iteracion.

Nota: Filtre la lista de trabajos pendientes de la iteracién por equipo para
mostrar el grafico de velocidad. El grafico de velocidad muestra la capacidad
planificada respecto a la capacidad real. El grafico ayudard al equipo de scrum a
planificar el nUmero de historias de usuario realizadas durante la iteracién.

Como eliminar una historia de usuario de una iteracion

Se puede eliminar una historia de usuario de una iteracidn actual o futuray
devolverla a la lista de trabajos pendientes de la entrega. A continuacion, se
puede asignar la historia de usuario a otra iteracién.

Siga estos pasos:

1. Haga clic en CA Agile Vision y, en Planificacién, haga clic en Lista de trabajos
pendientes.

2. Seleccione el nombre del producto en la lista desplegable Producto.

3. Muestre las historias de la iteracidn y seleccione la iteracidn que contiene la
historia de usuario que desea eliminar.

4. Seleccione la historia de usuario y haga clic en Eliminar de la iteracion.

La historia de usuario se elimina de la iteracion actual y de la pagina Lista de
trabajos pendientes de la iteracidn y graficos. La informacién de la iteracidn
desaparece de la historia de usuario de la lista de trabajos pendientes del
producto.
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Creacion de tareas

Generalmente, una historia de usuario se divide en una o mas tareas. Las tareas
son elementos de trabajo que realizan uno o mas miembros del equipo durante
una iteracion.

Las tareas se visualizan en la pagina Lista de trabajos pendientes de la iteracién
y graficos como tarjetas de tareas en el muro virtual.

Si la historia de usuario o incidencia se asigna a una iteracion, se puede crear
una tarea en la pégina Lista de trabajos pendientes de la iteracién y gréficos.

Siga estos pasos:

1.

4.
5.

Haga clic en Agile y, en Seguimiento de la iteracién, haga clic en Lista de
trabajos pendientes de la iteracidn y graficos.

Seleccione la historia de usuario o incidencia para la que desee crear una
tarea.

Haga clic en Nueva tarea.
Rellene los campos solicitados.

Guarde los cambios.

Nota: Para editar o suprimir una tarea, en la pagina Lista de trabajos pendientes
de la iteracién y gréficos, expanda la historia de usuario, seleccione la tareay
haga clic en Editar o Suprimir.
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Creacion de impedimentos de la tarea

Se pueden crear impedimentos para una tarea para describir un impacto que
afecta a la finalizacion de la misma. En funcidn de la severidad del impedimento,
se puede especificar si la incidencia bloquea la tarea o si tiene un impacto alto o
medio. Cuando la tarea ya no esta afectada, puede cerrarse el impedimento.
Siga estos pasos:

1. Haga clic en CA Agile Vision y, en Planificacion, haga clic en Lista de trabajos
pendientes.

2. Seleccione el nombre del producto en la lista desplegable Producto.

3. Haga clic en vinculo Ver de la historia de usuario con la que desee trabajar.
Aparecera la pagina Detalles de la historia de usuario.

Haga clic en vinculo Ver de la tarea con la que desee trabajar.

Haga clic en Nuevo impedimento, en la seccidon Impedimento.

Rellene los campos solicitados.

N oo v s

Guarde los cambios.

Gestion de las historias de usuario y de las tareas

Los equipos utilizan la pagina Lista de trabajos pendientes de iteracion y graficos
para gestionar las historias de usuario y las tareas que se entregan para la
iteracion y para hacer un seguimiento del progreso. La pagina Lista de trabajos
pendientes de la iteracion y graficos esta vinculada a la siguiente informacién:

Informacion de la iteracion

Muestra toda la informacion relacionada con una iteracién, incluida
informacién general, objetivos y riesgos, métricas de iteracion, comentarios
retrospectivos, historias de usuario y equipos asignados.

Muro virtual

Permite a los miembros del equipo gestionar las tareas graficamente. Se
pueden ver todas las historias de usuario y las tareas consignadas para la
iteracion. También se pueden editar tareas y se puede actualizar su estado.

Fuente de Chatter

Muestra Chatter para el producto. Se pueden publicar comentarios en esta
pagina.
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Modificacion del estado de las historias de usuario

Mientras una historia de usuario avanza desde la planificacién hasta la
finalizacion, se puede actualizar el estado.
Siga estos pasos:

1. Haga clic en CA Agile Vision y, en Seguimiento de la iteracién, haga clic en
Lista de trabajos pendientes de la iteracién y graficos.

2. Filtre la vista para mostrar la iteracién que contiene la historia de usuario en
la cual desea trabajar.

3. Haga clic en Editar para la historia de usuario que desee actualizar.
4. En el campo Estado, seleccione el nuevo estado.

5. Guarde los cambios.
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Creacion de dependencias entre historias de usuario

Las dependencias indican una relacidn entre dos historias de usuario. Una
historia dependiente requiere que la historia de usuario de la cual depende (la
dependencia de la historia) finalice y se cierre antes de completarse
correctamente.

Siga estos pasos:

1. Enla pdgina Lista de trabajos pendientes, haga clic en el vinculo Ver de la
historia de usuario que depende de otra historia de usuario.

2. Desplacese a la seccion denominada Dependencias para esta historia de
usuario y expanda la seccién.

3. Hagaclic en Nueva dependencia.

4. Rellene los campos solicitados y haga clic en Guardar y cerrar para volver a
la pagina de detalles.

Tras guardar la nueva dependencia, el nombre de la dependencia aparecera
en la lista. Ademas, la seccién de mensaje que se encuentra al principio de
la pagina mostrara el siguiente vinculo con el icono de dependencia: Esta
historia tiene dependencias.

5. Haga clic en Atrds para volver a la pagina Lista de trabajos pendientes.

Las dos historias de usuario muestran iconos en la columna Indicadores para
sefialar que tienen una dependencia.

Nota: Si se ha personalizado la pagina de lista, puede que no se muestre la
columna Indicadores. Haga clic en Configurar para agregar la columna.

6. Pase el ratdn por encima del icono para ver la informacién sobre
herramientas que describe la relacién de dependencia y que proporciona un
vinculo a la otra historia.
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Gestion de tareas en Muro virtual

Como propietario del producto o miembro del equipo de producto, se pueden
crear tareas en el muro virtual. Si el usuario no es un miembro del equipo de un
proyecto, sélo podra ver el muro virtual.

Siga estos pasos:

1. Haga clic en CA Agile Vision y, en Seguimiento de la iteracién, haga clic en
Muro virtual.

2. Haga clic en Nueva tarea para la historia de usuario a la cual desee agregar
una tarea.

3. Introduzca los detalles solicitados.
4. Guarde los cambios.

Se creara una nueva tarjeta de tarea en el muro virtual.

Nota: Para editar, suprimir o crear un nuevo impedimento en el muro virtual,
haga clic en la flecha de la tarjeta de tarea y haga clic en Editar, Suprimir o
Nuevo impedimento.

Muro virtual permite arrastrar y soltar tareas para actualizar su estado. Al
arrastrar tareas a un nuevo estado, solamente se modifica el estado. Para
actualizar las horas finalizadas de una tarea y reflejar asi el avance de forma
precisa, deben editarse las tareas. Sin embargo, cuando se arrastran tareas
hasta el estado Cerrado, todas las horas restantes de la tarea se establecen a
cero.

Progreso diario de las tareas de iteracion

Los miembros del equipo, los propietarios del producto y los gestores pueden
controlar las tareas de iteracion y el progreso de los miembros del equipo
mediante los métodos siguientes:

m  Consulta y actualizacidn de comentarios y notas en la Informacion de la
iteracion y Detalle de la historia de usuario

m  Consulta de graficos de progreso de iteracidn e informes en la pagina
Cuadro de mandos y en la pagina Lista de trabajos pendientes de iteraciony
graficos

m  Discusion del estado de la tarea en reuniones diarias

m  Provecho del Muro virtual para actualizar el progreso de la tarea

Capitulo 4: Utilizacion de CA Adile Vision 45



Gestion de las historias de usuario y de las tareas

La pagina Lista de trabajos pendientes de iteracién y graficos muestra varios
graficos para proporcionar un informe completo del progreso de la iteracién. Se
puede filtrar la vista por producto, iteracion y equipo.

Avance en horas

Un gréfico de avance en horas compara las horas reales que el equipo ha
gastado en las historias de usuario contra el avance esperado parala
iteracion.

Grificos de avance y de adjudicacian

Iteracion: Sprint_TEST Awvance (Horas)
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El eje X muestra los dias de la iteracion. Todos los dias, incluyendo fines de
semana, se consideran dias laborales validos. El eje Y muestra las horas de
tarea de la iteracion. Las horas reales restantes se muestran como una linea
verde. El avance esperado, o la guia, se muestra en rojo. Las horas
completadas se muestran en azul. Las horas estimadas se muestran en
amarillo. Cada punto en las lineas es un punto de datos que representa un
dia en la iteracidn. El texto activado en los datos de horas restantes muestra
el dia de la iteracidn y el esfuerzo restante. El texto activado en los puntos
de datos de guia muestra el dia de la iteracién y el esfuerzo planificado
restante.

Avance de puntos

Un grafico de avance de puntos compara los puntos de la historia restantes
gue el equipo ha finalizado contra el avance esperado. Como el avance de la
iteracidn, la linea de avance real es verde y la guia es roja.
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Cada punto de datos sobre la linea de avance real representa un dia en la
iteracion. El avance de puntos diarios refleja los puntos restantes para el dia
y cualquier estimacion puntual nueva (por ejemplo, las historias de usuario
agregadas, eliminadas o modificadas en puntos de la historia de usuario). La
sugerencia de herramientas de la linea de avance real muestra el dia de la
iteracion y el nUmero de puntos restantes de la iteracion.

Adjudicacion del miembro del equipo

Un grafico de adjudicacidn del miembro del equipo. Para cada miembro del
equipo, el grafico muestra la capacidad total para la iteracion, las horas para
la fecha y un grafico de barras de adjudicacién de tiempo.

El grafico de barras compara la capacidad del miembro del equipo con las
horas reales asignadas. La barra aparecera en verde para el tiempo
correctamente adjudicado (del 80% al 100% de capacidad), en azul si esta
subadjudicado y en rojo si esta sobreadjudicado. El texto activado en una
barra muestra las horas restantes disponibles, las horas asignadas restantes
vy % de tiempo (%actual, Stotal).

La pagina Cuadro de mandos contiene cuatro graficos. Cada grafico se puede
filtrar de manera individual para crear una vista especifica de un grafico de
avance o de velocidad para un producto. Por ejemplo, un usuario puede crear
los graficos siguientes:

Un gréafico de avance en horas para la Entrega 1 del Producto A para un
equipo

Un grafico de avance de puntos para la Iteracion 2 del producto B para
todos los equipos

Un grafico de velocidad para un equipo para el Producto C

Un grafico de avance en horas para el Producto C para un equipo
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Visualizacion de graficos en la pagina Cuadro de mandos

Los miembros del equipo y otros usuarios pueden comprobar los graficos para
ver el estado de los productos.

Siga estos pasos:

1. Haga clic en CA Agile Vision y, en Descripcién general, haga clic en Cuadro
de mandos.

2. Hagaclic en el icono de filtro en la esquina derecha de una ventana del
grafico.

Aparecera el filtro Opciones de grafico.
3. Rellene los campos solicitados.
4. Haga clic en Aplicar.

Aparecera el gréfico solicitado. Las selecciones persistiran hasta que se
cambien.
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