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CA Technologdies-Produktreferenzen

Dieser Dokumentationssatz bezieht sich auf die folgenden CA Technologies-
Marken und Produkte:

CA Agile Vision™

CA Product Vision

CA Clarity PPM

CA Software Change Manager

Technischer Support - Kontaktinformationen

Wenn Sie technische Unterstiitzung fiir dieses Produkt bendtigen, wenden Sie
sich an den Technischen Support unter http://www.ca.com/worldwide. Dort
finden Sie eine Liste mit Standorten und Telefonnummern sowie Informationen
zu den Birozeiten.
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Kapitel 1: Einfuhrung

Ubersicht

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Ubersicht (siehe Seite 9)

CA Product Vision und CA Clarity PPM (siehe Seite 9)
Zielgruppe (siehe Seite 10)

Anmelden bei CA Product Vision (siehe Seite 11)

CA Product Vision ermoglicht es Ihnen, Anforderungen fir Projekte, Dienste,
Produkte, Releases und Funktionen zu verwalten. Mit CA Product Vision kdnnen
Sie eine Anforderung von ihrem urspriinglichen Anforderer bis zu ihrer
Aufnahme in eine bestimmte Funktion oder ein Release fiir ein Produkt
nachverfolgen. Dies kann detaillierte Informationen zur Anforderung, ihren
Vorteilen, Quellen, Konkurrenzprodukten sowie ihrer Bewertung enthalten. Das
Zuordnen solcher Informationen zu Anforderungen kann Ihnen dabei helfen, zu
entscheiden, ob Sie eine Anforderung in ein Produkt-Release aufnehmen.

Sie kdnnen Anforderungen auch zu CA Agile Vision™-User Storys zuordnen, die
unter die Scrum-Methodik fallen, um den Verlauf einer User Story fir einen
bestimmten Sprint zu nachzuverfolgen. Sie kdnnen die Anforderung anzeigen,
die mit der User Story verknipft ist, und die Quelle, die die Anforderung
angefordert hat.

CA Product Vision und CA Clarity PPM

Wenn CA Product Vision mit CA Clarity PPM integriert ist, sind folgenden
Aufgaben moglich:

= Rollenhierarchien kénnen aus CA Clarity PPM zu CA Product Vision
heruntergeladen werden.

m  CA Product Vision-Anforderungen kdnnen in CA Clarity PPM mit einer
CA Clarity PPM-Aufgabe verknipft werden.

Diese Aufgaben werden von Administrator mit entsprechenden Berechtigungen
in CA Product Vision und CA Clarity PPM ausgefiihrt.

Kapitel 1: Einfuhrung 9



Zielgruppe

Zielgruppe

Sobald die Integration abgeschlossen ist, werden die Anforderungen und
Aufgaben verkniipft. Die Benutzer kdnnen dann CA Clarity PPM-Informationen
zu Kosten und Aufwand anzeigen. Folgende Informationen sind verfiigbar:

Plankosten

Ist-Kosten

Plankosten vs. Ist-Kosten
Geplanter Aufwand
Tatsachlicher Aufwand
Verbleibender Aufwand

Geplanter vs. tatsachlicher Aufwand

Hinweis: Weitere Informationen zur Verwendung von CA Product Vision mit
CA Clarity PPM finden Sie im Integrationshandbuch.

Dieses Handbuch ist fiir Personen vorgesehen, die das Produkt taglich
verwenden, um agile Projekte zu verwalten, wie beispielsweise die folgenden
Benutzer:

Product Owner (dies kann auch der Business Analyst sein) — Die Person, die
verantwortlich dafur ist, das Produkt einschlieRlich der Release-
Terminplane, Funktionen und Anforderungen zu verwalten. Der Product
Owner kann auch die auf Master- und Unter-Releases basierende Produkt-
Roadmap Uberprifen. Der Product Owner stellt die Stakeholder und das
Geschaft dar.

PMO (Projektmanagementbiiro oder ahnliche Rolle) — Die Person, die
verantwortlich dafir ist, dass die organisatorischen Prozesse fiir das
Einrichten von Projekten, deren Rollup in Portfolios usw. eingehalten
werden. Oft ist diese Aufgabe dezentralisiert, aber fiir diese Ubung wurde
sie in einem einzelnen Benutzer zusammengefasst.

10 Benutzerhandbuch



Anmelden bei CA Product Vision

Scrum Master (oder Agile-Projektmanager) — Die Person, die verantwortlich
flr die User Storys und das Backlog ist. Der Scrum Master erstellt Sprints,
verwaltet Teamzuweisungen und lGiberwacht den Status der agilen Projekte.

Entwicklerteam — Die Benutzer, die die taglichen Aufgaben fiir das Sprint-
Projekt durchfiihren. Bei der Agile-Planung erstellt das Entwicklerteam die
Aufgaben, aktualisiert den Aufgabenstatus (mit Stunden und Schatzungen),
erstellt Issues und gibt dem Scrum Master Feedback tiber den Erfolg.

Portfolio-Manager (kdnnte auch Geschaft oder Stakeholder sein) — Die
Person, die verantwortlich dafiir ist, das Rollup der agilen Projekte mit den
traditionellen Projekten im Auge zu behalten.

Anmelden bei CA Product Vision

Ilhr CA Product Vision-Administrator bereitet das Produkt vor, sodass Sie es
taglich verwenden kénnen, um lhre Projekte zu verwalten. Nachdem der
Administrator das Produkt vorbereitet hat, werden lhnen die URL und die
Anmeldeinformationen mitgeteilt, um sich anzumelden.

Wenn Sie sich zum ersten Mal bei CA Product Vision anmelden, werden Sie
aufgefordert, lhr Kennwort sofort zu andern.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Melden Sie sich iber die folgende URL in lhrem Webbrowser bei
CA Product Vision an:
https://cavision.cloudforce.com

Geben Sie ein neues Kennwort ein und bestatigen Sie es.

Ihr neues Kennwort muss folgende Eigenschaften haben:

m  Mindestens acht Zeichen

m  Groligeschriebene und kleingeschriebene alphanumerische Zeichen
Waibhlen Sie im Dropdown-Menti eine Sicherheitsfrage aus.

Geben Sie Ihre Antwort ein.

Speichern Sie lhre Anderungen.

Kapitel 1: EinfGhrung 11






Kapitel 2: Listenseiten

Die Seiten von CA Product Vision enthalten eine Reihe praktischer Funktionen,
die Ihnen das Einrichten und Verwalten lhrer Produkte erleichtern. Die
Einstellung fiir die Anzahl der Datensatze, die auf einer Listenseite angezeigt
werden sollen, wird fiir alle Browser und Benutzer beibehalten. Wenn Sie
dieselbe Liste in einem anderen Browser anzeigen, legen Sie diesen Wert erneut
fest.

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Anzeigen und Bearbeiten von Listenseiten (siehe Seite 13)
Konfigurieren von Spalten fir eine Listenseite (siehe Seite 15)
Listenseiten-Filter (siehe Seite 16)

Anzeigen und Bearbeiten von Listenseiten

Um eine Listenseite anzuzeigen, gehen Sie zum Product Vision-Meni und
wahlen Sie den entsprechenden Menipunkt aus.

Wenn die Spalte "Aktionen" auf der Listenseite fiir ein Element der Liste die
Verkniipfungen "Anzeigen" und "Bearbeiten" enthalt, kdnnen Sie das
Listenelement dndern. Mit den Verknlpfungen kénnen Sie folgende Aktionen
ausfihren:

m  Bearbeiten. Sie kdnnen die Detailseite flir das Element 6ffnen und in allen
aktiven Feldern Anderungen an den Werten vornehmen.

Kapitel 2: Listenseiten 13



Anzeigen und Bearbeiten von Listenseiten

m  Anzeigen. Sie kdnnen Seite "Details" im schreibgeschiitzten Modus 6ffnen.
Als Ersteller des Listenelements oder Product Owner kénnen Sie auf
"Bearbeiten" klicken, um die Werte der Felder zu dndern.

Heu | Heues untergeordnetes Objekt | Einemn Release zuweis

Klicken Sie auf "Anzeigen”,
urm die Details fir das her-

. vorgehobene Listenelement
Aktionen Anforderur anzuzeigen.

Anzeigen | Bearbeiten RE a0 : . o d
Klicken Sie auf "Bearbeiten
(.ﬂ_-.nzeigen | Bearbeten | REG-000004 urm die Details zu andern.

Anzeigen | Bearbeiten  REQ-000006 28 _DEL_Mew Child

Anzeigen REG-000003 Requirement_enul1

Wenn die Spalte "Aktionen" nur die Verknlpfung "Anzeigen" enthilt, verfiigen
Sie nicht liber die entsprechenden Rechte zum Andern der Details.

Heu  Heues untergeordnetes Objekt Einemn Release zuweisen | Einer Funk

Aktionen Anforderungs-IC Titel

Anzeigen | Bearbeiten  REG@-000004 T —— ey SELIFD
Wenn in der Aktionsspalte

Anzeigen | Bearbeiten  REQ-000005 nur die Option "Anzeigen”  [MeswChild

) . sichtbar ist, verflgen Sie

Anzeigen | Bearbeiten  REQ-000006 nicht iber das Recht, die

e REC-O00003 Kompaonentendetails zu
bearbeiten.

Wenn Sie entsprechende Rechte haben, kdnnen einige Aktionen in
Anzeigemodus abgeschlossen werden, obwohl Sie nicht der Eigentiimer des
Listenelements sind.
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Konfigurieren von Spalten fir eine Listenseite

Bearbeiten von Listenseitenfeldern

Viele Felder auf Listenseiten konnen direkt in der Liste bearbeitet werden,
wodurch Sie sich mehrere Mausklicks ersparen, da Sie nicht zur Detailseite des
zu dndernden Listenelements navigieren missen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie in ein Listenseitenfeld, um mit der Bearbeitung zu beginnen.
Wenn das Feld bearbeitet werden kann, wird es aktiviert, sodass Sie
Anderungen an den Werten vornehmen kénnen.

Geanderte Werte werden links oben im Feld durch ein kleines rotes Dreieck
hervorgehoben.

2. Speichern Sie Ihre Anderungen.

Felder, die nicht direkt bearbeitet werden kénnen, sind beispielsweise solche,
die mehr als einen Wert enthalten. Wenn Sie nach einem Spaltenfeld mit
mehreren Werten sortieren oder gruppieren, wird die Sortierungsfunktion fur
jeden Wert im Spaltenfeld durchgefiihrt. Sie konnen den Wert des Feldes nicht
direkt bearbeiten, weil die Anderungen mehrere Objekte betreffen.

Konfigurieren von Spalten fur eine Listenseite

Fir bestimmte Listenseiten kdnnen Sie die anzuzeigenden Spalten auswahlen.
Sie kdnnen die Standardspalten entfernen und die gewiinschten Spalten
hinzufligen. Wenn Sie benutzerdefinierte Felder hinzufiigen (auch als
"Attribute" bezeichnet), konnen die benutzerdefinierten Felder als Spalten zur
entsprechenden Listenseite hinzugefiigt werden. Wenn Sie beispielsweise
benutzerdefinierte Felder fir Anforderungen hinzufligen, stehen diese
benutzerdefinierten Felder fur die Seite mit der Anforderungsliste zur
Verfligung.

Gehen Sie wie folgt vor:
1. Offnen Sie die Listenseite, und klicken Sie auf "Konfigurieren".

2. Geben Sie die Spalten, die zur Liste hinzugefiigt werden sollen, sowie die
richtige Reihenfolge an.

3. Speichern Sie lhre Anderungen.

Um Konfigurationsstandards fir Listenseiten wiederherzustellen, klicken Sie auf
"Standardwerte wiederherstellen".
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Listenseiten-Filter

Listenseiten-Filter

Auf den Listenseiten befindet sich unter der Kopfzeile ein Filter, Gber den Sie
steuern kdnnen, was auf dieser Seite angezeigt wird. Samtliche fir eine
Listenseite erstellten Filter werden in der Drop-down-Liste "Filter" zur Auswahl
angezeigt. Der derzeit auf der Listenseite verwendete Filter wird im Feld "Filter"
angezeigt.

Beachten Sie hinsichtlich der Filter folgende Punkte:

Wenn Sie einen Filtervorgang durchfiihren, bleiben die Auswahlkriterien fir
die Listenseite wirksam. Wenn Sie die Listenseite verlassen und dann zu ihr
zurtckkehren, ist die Liste anhand der Auswahlkriterien aus dem Filter
vorgefiltert.

Alle Filter, die Sie erstellen, werden automatisch gespeichert.
Sie kdnnen alle Filter, die Sie erstellt haben, bearbeiten und entfernen.

Um die Filterkriterien fur die Listenseite zu Gberschreiben und die
komplette Liste anzuzeigen, klicken Sie auf "Filter I6schen".

Filter werden Uber lhre Sitzungen hinaus im jeweiligen Browser gespeichert.
Wenn Sie zu einem anderen Browser wechseln, wahlen Sie den
anzuwendenden Filter erneut aus.

Verwalten von Filtern fur Listenseiten

Ein Listenseiten-Filter |asst Sie steuern, was Sie auf der Seite anzeigen.
Bericksichtigen Sie die folgenden Informationen lber Filter:

Wenn Sie einen Filtervorgang durchfiihren, bleiben die Auswahlkriterien fir
die Listenseite wirksam. Wenn Sie die Listenseite verlassen und dann zu ihr
zurtickkehren, ist die Liste anhand der Auswahlkriterien aus dem Filter
vorgefiltert.

Alle Filter, die Sie erstellen, werden automatisch gespeichert.
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Listenseiten-Filter

Filter werden Uber Sitzungen hinaus fiir den jeweiligen Browser gespeichert.
Wenn Sie zu einem anderen Browser wechseln, wahlen Sie den
anzuwendenden Filter erneut aus.

Sie kbnnen mehrere Filter erstellen und speichern.

Um die Filterkriterien fur die Listenseite zu Uberschreiben und die
komplette Liste anzuzeigen, klicken Sie auf "Filter 16schen".

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

2
3.
4

Offnen Sie die Listenseite, auf der Sie einen Filter verwenden méchten.
Klicken Sie auf "Filter hinzufiigen/bearbeiten".
Aktivieren Sie das Optionsfeld "Neuen Filter erstellen".

Geben Sie im Bereich "Eigenschaften" einen Namen ins Feld "Filtername"
ein.

Wahlen Sie Optionen in den Drop-down-Listen aus, um Filterkriterien zu
definieren.

Klicken Sie auf "Hinzufligen", um zusatzliche Kriterien zu definieren.

Klicken Sie auf "Filter", wenn Sie alle gewlinschten Einstellungen
vorgenommen haben.

Die Listenseite wird mithilfe der von lhnen definierten Kriterien gefiltert,
und der Filter wird automatisch gespeichert.

Hinweis: Um einen Filter zu bearbeiten oder zu I6schen, klicken Sie auf "Filter
hinzufiigen/bearbeiten", wahlen Sie "Vorhandene Filter anzeigen" aus,
bearbeiten Sie den Filter, oder klicken Sie auf "Loschen".
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Kapitel 3: Geschaftsplanung

Geschaftsplanung fir CA Product Vision ist dafiir gedacht, Ihre Kunden zu
identifizieren, damit Sie ihre Geschaftsanforderungen und die Anforderungen,
an denen sie interessiert sind, verstehen kénnen. Das Meni "Geschaftsplanung"
enthalt Optionen, lber die Sie Informationen zu Personae und Quellen finden
und angeben kdnnen. Wenn Sie eine Anforderung mit einer Quelle oder
Persona verbinden, zeichnen Sie wichtige Information dazu auf, wer die
Anforderung verlangt hat und warum er sie benoétigt.

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Beispiel: Erstellen einer Persona und einer Quelle (siehe Seite 19)
Quellen (siehe Seite 20)
Personae (siehe Seite 21)

Beispiel: Erstellen einer Persona und einer Quelle

John Wheeler ist Net Worth Product Manager bei Forward, Inc. Er ist dafiir
verantwortlich, sicherzustellen, dass die Release- und Funktionsanforderungen
seines Produkts den Bediirfnissen seiner Kunden entsprechen.

John liest eine Marktumfrage, die einen typischen Kaufer eines neuen Produkts,
das er plant, beschreibt. Durch eine E-Mail von einem Vertriebsbeauftragten
erfahrt John, dass ein aktueller Kunde, Miki Wireless Devices, Interesse am
geplanten Produkt ausgedriickt hat. Der Kunde hat Anforderungen geéffnet, die
dabei hilfreich sein konnten, einen weiteren Verkauf sicherzustellen.

Um zu vermeiden, dass die Informationen beziiglich des neuen Produkts
verloren gehen, fiihrt John die folgenden Aufgaben in CA Product Vision durch:

m  Um die Marktforschungsinformationen tber den typischen Kaufer
festzuhalten, erstellt John eine Rolle fur den Kaufer, die er Charlie Smith
nennt. John gibt an, dass die Rolle der technischen Leitung eines
Hardwareunternehmens fir Telekommunikation entspricht. Um die Rolle
fertigzustellen, fligt John Zusatzinformation aus der Marktumfrage hinzu,
die sich auf Produktbedarf, haufige Probleme und Kaufgewohnheiten
beziehen.
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Quellen

Quellen

®m  Um die Informationen des aktuellen Kunden festzuhalten, erstellt John fir
das Unternehmen Miki Wireless Devices eine Quelle des Typs Kunde. Da
sich das Unternehmen in Japan befindet, wahlt John als geografische Zone
Japan aus. Er gibt die restlichen Informationen fir die Quelle, einschlieRlich
einer Kontaktperson im Unternehmen, an.

John erstellt die Anforderungen, die Miki Wireless Devices flir das neue Produkt
verlangt hat. Beim Erstellen der Anforderungen in CA Product Vision wahlt er als
Quelle "Miki Wireless Devices" aus, um die Anforderungen mit dem Anforderer
zu verbinden. Die neuen Anforderungen kénnen im gesamten
Entwicklungszyklus zu Miki Wireless Devices zuriickverfolgt werden.

Da die Anforderungen auch zum Bedarf des Profils der Persona "Charlie Smith"
passen, verbindet John die Anforderungen mit dieser Persona. Da er die Quelle
mit der Rolle verbunden hat, kann John die Anforderungen schnell finden und
erkennen, welche Markte, Kunden und Rollen diese Anforderungen schatzen
wiirden. Diese Informationen kénnen sich schlicht unbezahlbar machen, wenn
es Anderungen am Inhalt und Umfang des Produkts Priorititen erforderlich
machen.

Sie kdnnen ein Profil fir eine Quelle einer Anforderung definieren. Mithilfe von
Quellen kénnen Sie Anforderungen zu ihrem Ursprung zurtickverfolgen. Zu
wissen, wie viele Quellen eine Anforderung angefordert haben und wer diese
Quellen sind, kann lhnen dabei helfen, zu entscheiden, wie schnell die
Anforderung geliefert werden sollte. Es stellt einen Faktor zur Bestimmung dar,
welche Anforderungen fir ein Release eines Produkts vorgenommen werden.

Quellen kénnen Informationen dartber liefern, welche geografischen Segmente
oder Marktsegmente betroffen sind. CA Product Vision stellt folgende
Quellentypen bereit:

m  Geschéftseinheit. Identifiziert eine Anforderung aus dem internen Bereich
Ihres Unternehmens.

m  Kunde. Identifiziert eine Anforderung von aktiven oder potenziellen Kunden.

m  Geografie. Identifiziert eine flr eine oder mehrere Geografien spezifische
Anforderung.

m  Branche. Identifiziert eine fiir eine oder mehrere Branchen spezifische
Anforderung.
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Personae

Sie kdnnen zusatzliche benutzerdefinierte Felder (Attribute) fiir eine Quelle
definieren. Die benutzerdefinierten Felder sind hilfreich, wenn die
bereitgestellten Standardfelder fiir die Informationen, die Sie fiir Quellen
erfassen und speichern mochten, nicht angemessen sind. Zuséatzliche
benutzerdefinierte Felder werden Uber das Verwaltungsmeni hinzugefiigt.

Weitere Informationen finden Sie im Administrationshandbuch.

Verwalten von Quellen

Personae

Erstellen Sie eine Quelle, um den Begriinder einer Anforderung oder einer
Organisation zu beschreiben, der bzw. die daran interessiert ist, eine
Anforderung erfllt zu bekommen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Geschéaftsplanung" auf
"Quelle".

Die Quellenlistenseite wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf "Neue Quelle".

3. Fillen Sie die erforderlichen Felder aus.

4. Speichern Sie lhre Anderungen.

Sobald Sie eine Quelle erstellt haben, kénnen Sie sie bearbeiten, um mehr
Details hinzuzufiigen.

Hinweis: Um eine Quelle zu bearbeiten oder zu |6schen, wahlen Sie die Quelle
aus der Quellenliste aus, und klicken Sie auf "Bearbeiten" oder "Loschen".

Eine Persona kann eine wirkliche Person oder eine Zusammensetzung aus
Personen sein, die einen Kdufer reprasentiert oder die Entscheidung beeinflusst,
ein Produkt zu kaufen.

Eine Persona mit einer Anforderung zu verbinden liefert detaillierte
Informationen dariiber, wer den Abschluss einer Anforderung erwartet und wie
die Anforderung ins Geschaftsmodell fir die Person passt. Eine Persona kann
Informationen UGber die Issues angeben, die die Anforderung erfiillt,
beispielsweise Geschéaftsanforderungen, hdufige Probleme und
Kaufgewohnheiten.
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Personae

Verwalten von Personae

Erstellen Sie eine Persona, um eine Person in einer Organisation oder eine
reprasentativen Zusammensetzung aus Personen anzuzeigen, die die
Entscheidung beeinflussen kénnen, lhr Produkt zu kaufen. Sobald Sie die
Persona erstellt haben, kdnnen Sie alle Informationen hinzufligen, indem Sie die
Details der Persona bearbeiten.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Geschéaftsplanung" auf
"Persona".

Die Persona-Listenseite wird angezeigt.
2. Klicken Sie auf "Neue Persona".
3. Fillen Sie die erforderlichen Felder aus.
4. Speichern Sie lhre Anderungen.

Wenn Sie die Persona erstellt haben, kénnen Sie weitere Details hinzufiigen,
indem Sie ihre Details bearbeiten.

Hinweis: Um eine Persona zu bearbeiten oder zu 16schen, wahlen Sie die
Persona aus der Persona-Liste aus, und klicken Sie auf "Bearbeiten" oder
"Loschen".
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Kapitel 4: Produkt-Roadmap

Die Produkt-Roadmap zeigt die Zeitvorgaben der Release fiir ein Produkt an. Die
Roadmap bietet eine Ubersicht liber die Master-Releases in Form einer
allgemeinen Ansicht sowie der Moéglichkeit eines Drill-downs zu Releases und
Anforderungen. Die Monat-, Quartals- und Jahresansichten zeigen kurzfristige
und langfristige Implementierungsplane fir das Liefern von Anforderungen und
Funktionen.

In der Roadmap kdnnen Sie schnell und einfach Verkniipfungen zu Detailseiten
von Produkten, Releases und Anforderungen herstellen, um Objekte
anzuzeigen, zu erstellen, zu bearbeiten, zu klonen und zu I6schen.

Wenn Sie die Produkt-Roadmap zum ersten Mal 6ffnen, wird das erste Produkt
aus der alphabetischen Reihenfolge angezeigt. Wahlen Sie ein Produkt aus der
Drop-down-Liste aus. Wenn Sie die Roadmap das nachste Mal 6ffnen, erscheint
das Produkt, das Sie zuletzt angezeigten haben.

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Anzeigen von Details fur Elemente in der Roadmap (siehe Seite 23)

Anzeigen von zu Produkt-Releases zugeordneten Anforderungen (siehe Seite 24)
Konfigurieren Sie der Roadmap-Anzeigeoptionen (siehe Seite 24)

Anzeigen von zu Master-Releases zugeordneten Produkten (siehe Seite 25)

Anzeiden von Details fir Elemente in der Roadmap

Sie kénnen in der Roadmap allgemeine Informationen fiir ein Element,
beispielsweise ein Release, anzeigen.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision", und wahlen Sie in der Roadmap das
Produkt aus.

2. Waihlen Sie eine der folgenden Optionen aus, um Details fir ein Element
anzuzeigen:

m Bewegen Sie den Mauszeiger liber das Objekt, um allgemeine
Informationen anzuzeigen.
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Anzeigen von zu Produkt-Releases zugeordneten Anforderungen

m Klicken Sie auf das Release- oder Anforderungsobjekt im Bereich
"Roadmap".

3. Erweitern Sie Master-Releases, Produkte, Releases oder Funktionen, um
verschachtelte Elemente anzuzeigen.

Anzeigen von zu Produkt-Releases zugeordneten
Anforderundgen

Sie kdnnen eine Liste von Anforderungen anzeigen, die einem Release
untergeordnet sind. Nur genehmigte Anforderungsversionen werden in der
Roadmap angezeigt.

Hinweis: Wenn Sie eine Anforderung zu einer Funktion zugewiesen haben,
miussen Sie die Option "Funktionen anzeigen" aktivieren. Anforderungen, die
keiner Funktion zugewiesen sind, werden unter "Nicht zugewiesen"
eingeordnet.

Konfidurieren Sie der Roadmap-Anzeigeoptionen

Sie kdnnen fur Objekte der Roadmap Farboptionen konfigurieren, um
verschiedene Arten von Objekten einfacher auseinanderhalten zu kénnen.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann auf die Roadmap.

2. Klicken Sie auf "Konfigurieren". Das Popup-Fenster "Konfiguration" wird
angezeigt.

3. Wabhlen Sie fir das Master-Release, untergeordnete Releases, Funktionen
und Anforderungen jeweils eine Hintergrundfarbe und eine Schriftfarbe aus.

4. Wahlen Sie fur die einzelnen Objekttypen die Farben fiir Balken und Text
aus.

5. Speichern Sie lhre Anderungen.
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Anzeigen von zu Master-Releases zugeordneten Produkten

Anzeigen von zu Master-Releases zugeordneten Produkten

Sie kdnnen sehen, welche Produkte zu einem Master-Release zugeordnet sind.

Bewegen Sie den Mauszeiger in der Roadmap Uber das Objekt "Master-

Release". Die Namen zugeordneten Produktnamen werden als Quickinfo-Text
angezeigt.

Kapitel 4: Produkt-Roadmap 25






Kapitel 5: Produkteinrichtung

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Verwalten eines Produkts (siehe Seite 27)

Andern des Product Owner (siehe Seite 28)

So geben Sie ein konkurrierendes Produkt ein (siehe Seite 28)

Erstellen eines Release oder einer Anforderung fir ein Produkt (siehe Seite 29)
Verbinden mit Quality Center-Projekten (siehe Seite 29)

Geplante und tatsdchliche Werte (siehe Seite 31)

Verwalten eines Produkts

Wenn Sie ein Produkt erstellen, erstellen Sie ein detailliertes Bild des Produkts
als Referenz fir die Zukunft. Sie kdbnnen Informationen (iber Finanzen, Kunden,
Wettbewerberprodukte, das geografische Marktsegment, das
Branchenmarktsegment und Funktionen einschliel3en. Sie kdnnen auch
zusatzliche ausfihrlichere Informationen Uber die Vorteile, Schwachpunkte,
Gelegenheiten, Gefahren und die angesprochenen Probleme des Produkts
einschlieRen.

Nachdem Sie das Produkt erstellt haben, bearbeiten Sie die Produktdetails, um
weitere Informationen Uber alle Aspekte des Produkts hinzuzufiigen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Produkte".

Die Produktlistenseite wird angezeigt.
2. Klicken Sie auf "Neues Produkt".
3. Fullen Sie die erforderlichen Felder aus.

4. Speichern Sie lhre Anderungen.

Hinweis: Um ein Produkt zu bearbeiten oder zu |6schen, wahlen Sie das Produkt
aus der Produktliste aus, und klicken Sie auf "Bearbeiten" oder "Loschen".
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Andern des Product Owner

Andern des Product Owner

Wenn Sie ein Produkt erstellen, sind Sie standardmaRig der Eigentiimer des
Produkts. Sie kdnnen allerdings die Produkteigentiimerschaft andern und einem
anderen Benutzer zuordnen oder zusatzliche Eigentimer hinzufiigen. Der neue
Eigentiimer erhilt das Recht, Anderungen an Produktdetails vorzunehmen. Nur
ein aktueller Eigentlimer oder der Ersteller eines Produkts kann die Details eines
Produkts dndern.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Produkte".

2. Klicken Sie in der Spalte "Aktionen" fiir das Produkt, mit dem Sie arbeiten
mochten, auf "Bearbeiten".

3. Klicken Sie im Feld "Product Owners" auf "Durchsuchen".
4. Wahlen Sie einen neuen Product Owner aus.

5. Speichern Sie lhre Anderungen.

So deben Sie ein konkurrierendes Produkt ein

Um ein konkurrierendes Produkt anzugeben, fiihren Sie dieselben Schritte aus
wie wenn Sie ein Produkt fiir lhr Unternehmen definieren. Wenn ein Produkt als
ein Konkurrent markiert wird, kdnnen Sie es mit lhren Produkten als Konkurrent
verbinden.

Gehen Sie wie folgt vor, um ein konkurrierendes Produkt zu definieren.

m  Verwalten Sie ein Produkt (siehe Seite 27).

Stellen Sie sicher, dass das Kontrollkastchen "Konkurrent" auf der Seite
Produkt - Bearbeiten aktiviert ist.

28 Benutzerhandbuch



Erstellen eines Release oder einer Anforderung fUr ein Produkt

Erstellen eines Release oder einer Anforderung fir ein Produkt

Sie kdnnen eine vorhandene Anforderung zuordnen oder eine Anforderung fir
das Produkt erstellen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Produkte".

Klicken Sie auf die Verknipfung "Anzeigen" flr das Produkt, mit dem Sie
arbeiten mochten.

Die Seite "Details" wird gedffnet.
Klicken Sie im Bereich "Anforderungen" auf "Neu".
Fillen Sie die erforderlichen Felder aus.

Speichern Sie lhre Anderungen.

Verbinden mit Quality Center-Projekten

Wenn CA Product Vision fir die Integration mit Quality Center konfiguriert ist,
kénnen Sie ein Produkt einem bestehenden Quality Center-Projekt zuordnen.
Die Testfalle, die mit dem Quality Center-Projekt verbunden sind, werden dem
Produkt zugeordnet.

Weitere Informationen zur Integration mit Quality Center finden Sie im
CA Agile Vision-Integrationshandbuch.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Produkte".

Die Produktlistenseite wird angezeigt.
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Verbinden mit Quality Center-Projekten

2. Klicken Sie auf "Neues Produkt".

3. Fillen Sie die erforderlichen Felder aus. Die folgenden Felder erfordern eine
Erklarung:

Dieses Produkt zuordnen zu

Wahlen Sie ein HP Quality Center-Projekt aus, das Sie zuordnen
mochten.

Hinweis: Diese Option ist nur verfligbar, wenn der Systemadministrator die
Integration mit Quality Center auf der Seite "Globale Konfiguration"
aktiviert hat.

4. Speichern Sie lhre Anderungen.

Verbinden der Quality-Center-Testfalle mit der Anforderung

Wenn ein Produkt dem Quality Center-Projekt zugeordnet wird, kénnen Sie die
Testfdlle des Projekts mit der dem Produkt zugeordneten Anforderung
verbinden.

Wenn Sie einen Testfall aus einer Anforderung in CA Product Vision I6schen,
wird der Testfall selbst nicht aus CA Product Vision oder Quality Center geldscht.
Nur die Verkniipfung zwischen dem Testfall und der Anforderung wird
aufgehoben.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

Die Seite mit der Anforderungsliste wird angezeigt.
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Geplante und tatsachliche Werte

Klicken Sie auf die Titelverknipfung fur die Anforderung, mit der Sie
arbeiten mochten.

Hinweis: Verbinden Sie die Anforderung mit dem Produkt, das dem Quality
Center-Projekt zugeordnet wird.

Scrollen Sie zum Bereich "Testfédlle", und klicken Sie auf "Verknlpfung zu
Testfall".

Wahlen Sie einen Quality Center-Ordner aus, um die Testfélle in jenem
Ordner anzuzeigen.

Hinweis: Eine regelmalige geplante Aufgabe synchronisiert die Quality
Center-Projekte und Testfalldaten mit CA Product Vision. Ein neuer Testfall
in Quality Center wird in CA Product Vision erst nach der nachsten
erfolgreichen Ausfiihrung der geplanten Aufgabe verfiigbar.

Wahlen Sie einen oder mehrere Testféalle aus.

Speichern Sie lhre Anderungen.

Geplante und tatsachliche Werte

Sie kdnnen geplante und tatsachliche Werte fiir ein Produkte, Releases und
Funktionen anzeigen. Die folgenden Werte werden auf den Listenseiten und auf
individuellen Detailseiten angezeigt:

Plankosten

Ist-Kosten

Plankosten vs. Ist-Kosten
Geplanter Aufwand
Tatsachlicher Aufwand

Geplanter vs. tatsachlicher Aufwand

Diese Informationen fassen die geplanten und tatsachlichen Werte zusammen,
die fur die mit dem Produkt, dem Release oder der Funktion verbundenen
Anforderung vorliegen. Diese kumulierten Werte sind schreibgeschiitzt und
kénnen nicht bearbeitet werden.
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Kapitel 6: Releases

CA Product Vision enthalt folgende Release-Typen:
m  Produkt-Release

Dieser Release-Typ zeigt eine Aktualisierung oder Anderung an einem
Produkt an und muss deswegen mit einem einzelnen Produkt verbunden
sein. Wenn auch CA Agile Vision verwendet wird, werden alle erstellten
Releases auch in CA Agile Vision angezeigt.

m  Master-Release

Dieser Release-Typ kann mehreren Produkten und deren Releases
zugeordnet werden. Wenn Sie ein Produkt-Release zu einem Master-
Release zuordnen, werden alle User Storys und Anforderungen innerhalb
des Release automatisch dem Master-Release zugewiesen.

Wenn das Produkt dem Master-Release zugeordnet wird, kdnnen Sie
einzelne User Storys oder Anforderungen zuordnen.

Hinweis: Weitere Informationen zu Master-Releases, auch zum Erstellen eines
Master-Release, finden Sie im Administrationshandbuch.

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Verwalten eines Produkt-Release (siehe Seite 33)

Verbinden eines Produkt-Release mit einem Master-Release (siehe Seite 34)
Festlegen eines Basisplans fiir ein Produkt-Release (siehe Seite 35)
Vergleichen von Release-Basisplanen (siehe Seite 35)

Verwalten eines Produkt-Release

Wenn Sie der Product Owner oder der Systemadministrator sind, kdnnen Sie ein
Release fiir ein Produkt erstellen.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Releases".

Die Release-Listenseite wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf "Neues Release".
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Verbinden eines Produkt-Release mit einem Master-Release

3.

Fillen Sie die folgenden Felder aus:

Zielkosten

Definiert die gesamten Plankosten fiir die Investition. Es handelt sich
hierbei um eine globale Schatzung, die in CA Product Vision eingegeben
und bearbeitet werden kann. Bei einer Integration von CA Clarity PPM
und CA Product Vision werden die Informationen zu den Plankosten aus
CA Clarity PPM Gibernommen, und das Feld in CA Product Vision ist
schreibgeschiitzt. Uber dieses Feld kénnen Sie grobe Schiatzungen direkt
in CA Product Vision eingeben und verfolgen.

Zielaufwand

Definiert den gesamten geplanten Aufwand fiir das Release in Stunden.
Es handelt sich hierbei um eine globale Schatzung, die in

CA Product Vision eingegeben und bearbeitet werden kann. Bei einer
Integration von CA Clarity PPM und CA Product Vision werden die
Informationen zum geplanten Aufwand aus CA Clarity PPM
Ubernommen, und das Feld ist in CA Product Vision schreibgeschiitzt.
Uber dieses Feld kénnen Sie grobe Schatzungen direkt in

CA Product Vision eingeben und verfolgen.

4. Speichern Sie lhre Anderungen.

Nachdem Sie das Release erstellt haben, bearbeiten Sie die Release-Details, um
vollstandige Informationen (iber alle Aspekte des Releases hinzuzufiigen.

Hinweis: Um ein Produkt-Release zu bearbeiten oder zu |6schen, wahlen Sie das
Release aus der Release-Liste aus, und klicken Sie auf "Bearbeiten" oder
"Loschen".

Verbinden eines Produkt-Release mit einem Master-Release

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Offnen Sie die Release-Listenseite, und klicken Sie in der Spalte "Aktionen"
des Release, das Sie mit einem Master-Release verbinden moéchten, auf
"Bearbeiten".

Die Seite "Release - Bearbeiten" wird angezeigt.
Wahlen Sie im Feld "Master-Release" ein Master-Release aus.

Klicken Sie auf "Speichern".
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Festlegen eines Basisplans fUr ein Produkt-Release

Festlegen eines Basisplans fur ein Produkt-Release

Ein Basisplan ist ein Snapshot von Anforderungen zu einem bestimmten
Zeitpunkt. Basispldne sind statisch. Anderungen, die Sie vornehmen, nachdem
ein Basisplan erstellt wurde, werden im aktuellen Basisplan nicht automatisch
angezeigt.

Sie kdnnen einen zweiten Basisplan erstellen, um neu eingegebene oder
veranderte Anforderungen einzuschlieRen.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Releases".

2. Klicken Sie in der Spalte "Aktionen" fiir das Release, mit dem Sie arbeiten
mochten, auf "Anzeigen".

Die Seite "Release - Details" wird angezeigt.
3. Klicken Sie im Bereich "Basisplan" auf "Neuer Basisplan".

Das heutige Datum und die Uhrzeit werden als das Basisplandatum zum
Datensatz hinzugefiigt.

Vergleichen von Release-Basisplanen

Anderungen, die an den Anforderungen fiir ein Release vorgenommen wurden,
nachdem der Basisplan erstellt worden ist, erscheinen nicht unter dem
aktuellen Basisplan. Wenn Sie einen weiteren Basisplan erstellen, konnen Sie
die beiden Basisplane vergleichen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Releases".

2. Klicken Sie in der Spalte "Aktionen" fiir das Release, mit dem Sie arbeiten
mochten, auf "Anzeigen".

Die Seite "Release - Details" wird angezeigt.

3. Markieren Sie im Abschnitt "Anforderungen" die zwei Basisplédne, die Sie
vergleichen mochten, und auf die klicken Sie auf "Basisplan Vergleichen".

Das Ergebnis zeigt einen Vergleich der Anforderungen zwischen den beiden
Basisplanen.
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Kapitel 7: Funktionen

Funktionen beschreiben die Moglichkeiten des Produkts. Sie konnen eine
Funktion bei der Erstellung einem einzelnen Produkt zuordnen. Eine Funktion
kann mit mehreren Anforderungen verkniipft sein. Sie kdnnen die
Informationen zu geplanten Werten und Ist-Werten fir die
Funktionsanforderung auf Funktionsebene zusammengefasst anzeigen.

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Verwalten von Funktionen (siehe Seite 37)

Hinzufligen einer Notiz oder eines Anhangs zu einer Funktion (siehe Seite 38)
Anzeigen der Funktionshierarchie (siehe Seite 39)

Geplante und tatsachliche Werte (siehe Seite 39)

Verwalten von Funktionen

Sie kdnnen eine Funktion erstellen, um neue Funktionalitdten eines Produkts zu
beschreiben.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Funktionen".

Die Funktionslistenseite wird angezeigt.
2. Klicken Sie auf "Neue Funktion".
3. Fillen Sie die folgenden Felder aus:
Zielkosten

Definiert die gesamten Plankosten fiir die Funktion. Bei den Zielkosten
handelt es sich um eine globale Schatzung, die in CA Product Vision
eingegeben und bearbeitet werden kann. Bei einer Integration von

CA Clarity PPM und CA Product Vision werden die Informationen zu den
Plankosten aus CA Clarity PPM libernommen, und das Feld in

CA Product Vision ist schreibgeschiitzt. Uber dieses Feld kénnen Sie
grobe Schatzungen direkt in CA Product Vision eingeben und verfolgen.
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Hinzufiden einer Notiz oder eines Anhangs zu einer Funktion

Zielaufwand

Definiert den gesamten geplanten Aufwand fir die Funktion in Stunden.
Beim Zielaufwand handelt es sich um eine globale Schatzung, die in

CA Product Vision eingegeben und bearbeitet werden kann. Bei einer
Integration von CA Clarity PPM und CA Product Vision werden die
Informationen zum geplanten Aufwand aus CA Clarity PPM
libernommen, und das Feld ist in CA Product Vision schreibgeschitzt.
Uber dieses Feld kénnen Sie grobe Schatzungen direkt in

CA Product Vision eingeben und verfolgen.

4. Speichern Sie Ilhre Anderungen.

Nachdem Sie die Funktion erstellt haben, bearbeiten Sie die Funktionsdetails,
um vollstandige Informationen tiber alle Aspekte der Funktion hinzuzufiigen.

Hinweis: Um eine Funktion zu bearbeiten oder zu |6schen, wahlen Sie die
Funktion auf der Funktionslistenseite aus, und klicken Sie auf "Bearbeiten" oder
"Loschen".

Hinzufiden einer Notiz oder eines Anhangs zu einer Funktion

Sie kdnnen Notizen hinzufligen, um Zusatzinformationen fir die Funktion
anzugeben.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Funktionen".

Klicken Sie in der Spalte "Aktionen" der Funktion auf "Anzeigen".

Die Seite "Funktion - Details" wird angezeigt.

Klicken Sie im Bereich "Notizen und Anhange" auf "Neue Notiz".

Fillen Sie die erforderlichen Felder aus. Fihren Sie einen der folgenden
Schritte aus:

Klicken Sie auf "Neue Notiz", und fillen Sie die erforderlichen Felder
aus. Die folgenden Felder erfordern eine Erklarung:

Privat

Gibt an, dass nur der Ersteller die Notiz anzeigen oder bearbeiten
kann.

Klicken Sie auf "Datei anfliigen", und suchen Sie die erforderliche Datei.

Speichern Sie lhre Anderungen.
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Anzeigen der Funktionshierarchie

Anzeigen der Funktionshierarchie

In der Funktionshierarchie-Ansicht kénnen Sie die Anforderungen anzeigen, die
zu den einzelnen Funktionen gehdren.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Funktionen".

Wahlen Sie im Feld "Anzeigen" oben in der Listenseite "Funktionshierarchie"
aus.

Die Liste von Funktionen wird mit zugeordneten Anforderungen angezeigt.

Klicken Sie auf "Alle erweitern"”, um die Anforderungen anzuzeigen, die der
Funktion zugeordnet sind.

Geplante und tatsachliche Werte

Sie kdnnen geplante und tatsachliche Werte fiir ein Produkte, Releases und
Funktionen anzeigen. Die folgenden Werte werden auf den Listenseiten und auf
individuellen Detailseiten angezeigt:

Plankosten

Ist-Kosten

Plankosten vs. Ist-Kosten
Geplanter Aufwand
Tatsachlicher Aufwand

Geplanter vs. tatsachlicher Aufwand

Diese Informationen fassen die geplanten und tatsachlichen Werte zusammen,
die fur die mit dem Produkt, dem Release oder der Funktion verbundenen
Anforderung vorliegen. Diese kumulierten Werte sind schreibgeschiitzt und
kénnen nicht bearbeitet werden.
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Kapitel 8: Verwalten von Anforderungen

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Anforderungen (siehe Seite 42)

Anforderungslisten anzeigen und verwalten (siehe Seite 42)

Beispiel: Funktionsanforderungen tiber mehrere Releases hinweg planen (siehe
Seite 45)

Arbeiten mit Anforderungsversionen (siehe Seite 46)

So verwaltet der Product Owner Anforderung bei aktiviertem
Anforderungsanderungs-Management (RCM) (siehe Seite 54)
Anforderungshierarchien (siehe Seite 58)

So zeigen Sie Informationen zu CA Software Change Manager-Paketen an (siehe
Seite 61)

Zuordnen einer Anforderung zu einem Produkt-Release (siehe Seite 64)
Zuordnen einer Anforderung zu einem Master-Release (siehe Seite 64)
Zuordnen einer Anforderung zu einer Funktion (siehe Seite 65)

Anforderungen fir Produkte, Releases und Funktionen erstellen (siehe Seite 65)
Erstellen einer Anforderung fir eine Quelle (siehe Seite 66)

Verknipfen einer vorhandenen Anforderung mit einem Produkt (siehe Seite 66)
Zusammenfiihren von Anforderungen (siehe Seite 67)

Eine Anforderung l6schen (siehe Seite 68)

Schatzen der Ressourcen und des Aufwands fir eine Anforderung (siehe Seite
69)

Anflgen einer Notiz oder eines Anhangs an eine Anforderung (siehe Seite 70)
Nachverfolgen Sie Anforderungen mithilfe von Diagrammen und Berichten
(siehe Seite 71)
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Anforderungen

Anforderungen

Sie erstellen Anforderungen fir das Produkt, um notwendige Funktionalitaten
zu identifizieren und nachzuverfolgen.

Anforderungen, die Sie erstellen, werden auf der Seite "Anforderungen - Liste"
aufgefihrt. Sie konnen die Anforderungen filtern und sortieren, um in der Liste
nur die von lhnen gewlinschten Informationen anzuzeigen. Sie kdnnen mit einer
der folgenden Vorgangsweisen Anforderungen in CA Product Vision eingeben:

m  Klicken Sie auf die Verknipfung "Anforderungen" im Meni "Detaillierte
Planung" und dann auf "Neue Anforderung".

m  Offnen Sie ein Produkt, eine Quelle, ein Release oder eine Funktion im
Anzeigemodus und klicken Sie im Bereich "Anforderungen" auf "Neue
Anforderung".

Sie kdnnen Anforderungen fiir ein bestimmtes Produkt oder Release oder eine
bestimmte Funktion auf der Detailseite des Objekts aufrufen.

Anforderungen verwenden Versionskontrolle, um Entwirfe und genehmigte
Versionen einer Anforderung zu verwalten. Wenn Sie eine Anforderung
erstellen und speichern, dndert sich das Feld "Status" in "Entwurf". Die Methode
flr das Erstellen einer genehmigten Version hangt davon ab, ob
Anforderungsanderungs-Management (Requirement Change Management,
RCM), aktiviert ist:

m  Wenn RCM aktiviert ist, sendet der Anforderungsbesitzer eine
Genehmigungsanforderung an den Product Owner. Der Product Owner
genehmigt den Anforderungsentwurf oder lehnt ihn ab. Wenn er ihn
genehmigt, andert sich der Anforderungsstatus in "Genehmigt", und die
Versionsnummer der Anforderung wird erhoht.

m  Wenn RCM nicht aktiviert ist, kann der Anforderungseigentiimer oder der
Product Owner eine neue genehmigte Version erstellen. Der Status andert
sich in "Genehmigt", und die Versionsnummer wird erhoht.

Anforderungslisten anzeigen und verwalten

Die Seite mit der Anforderungsliste hat drei verfligbare Listenanzeigeoptionen:
Alle Datensdtze

In dieser Ansicht kdnnen Sie neue Anforderungen erstellen oder einzelne
Anforderungen anzeigen und bearbeiten.
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Anforderungslisten anzeigen und verwalten

Anforderungshierarchie

Standardansicht der Seite mit der Anforderungsliste. Verwenden Sie diese
Ansicht, um Ubergeordnete/untergeordnete Beziehungen zwischen
Anforderungen anzuzeigen und zu verwalten und neue Anforderungen zu
erstellen.

Riickverfolgbarkeitsmatrix

Verwenden Sie diese Ansicht, um die einer Anforderung zugeordneten User
Storys anzuzeigen. Sie kdnnen auch auf eine Verknipfung klicken, um die
detaillierten Informationen tber die Anforderung einschlieBlich
verbundener Quellen- und Rolleninformationen anzuzeigen.

Anzeidgen der Rickverfolgbarkeitsmatrix

Die Riickverfolgbarkeitsmatrix erlaubt es Ihnen, den Ursprung einer
Anforderung und jede durch CA Agile Vision mit ihr verbundene User Story
anzuzeigen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

2. Wahlen Sie im Feld "Anzeigen" die "Riickverfolgbarkeitsmatrix" aus.
3. Klicken Sie fiir Informationen auf eine der folgenden Verkniipfungen:

m Klicken Sie auf einen Anforderungsnamen, um detaillierte
Informationen zur Anforderung anzuzeigen. Die Anforderung enthalt die
Quelle oder Persona, die die Anforderung sowie die Produkt- und
Release-Informationen erstellt hat.

m Klicken Sie auf einen User Story-Namen, um Details darliber anzuzeigen,
wie die Anforderung in CA Agile Vision erfillt wird.

Sie kdnnen die Anforderungen in der Riickverfolgbarkeitsmatrix mithilfe der
Filteroptionen filtern. Klicken Sie auf "Filter hinzufligen/bearbeiten", um einen
Filter zu erstellen, geben Sie die Kriterien ab, und klicken Sie auf "Filter", um die
Ansicht zu filtern.
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Anforderungslisten anzeigen und verwalten

Anzeiden der Anforderundgshierarchie

Die Anforderungshierarchie lasst Sie schnell erkennen, welche Anforderungen
als Gbergeordnet und untergeordnet verbunden wurden. Die Liste wird nach
Gbergeordneten Objekt sortiert angezeigt, wobei sich die untergeordneten
Objekte unter den libergeordneten befinden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

2. Wahlen Sie im Feld "Anzeigen" die Anforderungshierarchie aus.

In dieser Liste konnen Sie folgende Aufgaben durchfihren:

m  Klicken Sie in ein Feld, um Werte direkt in der Zeile zu aktualisieren. Wenn
der Wert aktualisiert werden kann, wird das Feld aktiviert.

m  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf eine Anforderung, um ein Mend
anzuzeigen, mit dem Sie die Anforderung anzeigen, bearbeiten, |6schen,
erweitern oder ausblenden kénnen.

Sie kdnnen in einer Hierarchie eine unbegrenzte Anzahl von Ebenen erstellen.

Heu  Heues untergeordnetes Objekt  |Einemn Release zuweisen

Anforderuncs-D -
ausgeblendete dber
REG-000029 |¢ geordnete Anforde-
4 REG-000004 T
REQ-000005
REG-000011 Ubergeardnete An-
A REQLO0001 forderung mit unter-
geordneter Anforde-
4  REQ-000022 rung und digser
weiter untergeordne-
4 REQ-000023 ten Anforderung.

RE@-000024
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Beispiel: Funktionsanforderungen Uber mehrere Releases hinwed planen

Beispiel: Funktionsanforderungen Uber mehrere Releases

hinweg planen

Mark Wilson ist der Product Owner eines bereits existierenden reprasentativen
Produkts von Forward, Inc. Mark besitzt eine ausgereifte Softwareanwendung,
die sich in einem guten Zustand befindet und gegenwartig hohe Ertrage
einbringt. Allerdings muss das Produkt neu iberdacht werden, um mit aktuellen
Fortschritten in konkurrierenden Produkten Schritt zu halten.

Mark steht eine Liste mit Anforderungen zur Verfiigung, die von Vertrieb,
Support und Marketing in CA Product Vision eingegeben wurden. Er verwaltet
die Anforderungen fiir mehrere Releases im nachsten Geschaftsjahr. Um die
Anforderungen mit CA Product Vision zu verwalten, flihrt Mark Folgendes
durch:

Er bestimmt die zu implementierenden Produktfunktionen und erstellt die
Funktionen in CA Product Vision.

Mark prift die aktuellen Anforderungen, um zu entscheiden, welche
Funktionen er in welcher Reihenfolge implementieren soll. Bestimmte
Anforderungen kénnen in einer Funktion zusammengefasst werden. Mark
entscheidet, dass sechs Produktfunktionen bendtigt werden (Funktionen A,
B, C, D, E und F). Er entscheidet des Weiteren, dass nicht alle Anforderungen
fiir Funktion A in einem Release abgeschlossen werden kdnnen, sondern
Uber mehrere Releases verteilt werden mussen.

Er bestimmt die Anzahl der erforderlichen Releases und erstellt die Releases
in CA Product Vision.

Mark entscheidet, dass drei Releases notig sind, um die aufgelisteten
Funktionen und Anforderungen zu implementieren. Die Releases sind
Spring 2011, Summer 2011 und Winter 2011.

Er weist die Anforderungen den Funktionen zu.

Mark weist den sechs Funktionen insgesamt 72 Anforderungen aus der
Anforderungsliste zu.

Er verteilt die Zuweisung der Anforderungen fir Funktion A iber mehrere
Releases.

Mark weist die Anforderungen fiir Funktion A wie folgt den einzelnen
Releases zu: Finf zu Spring 2011, sieben zu Summer 2011 und drei zu
Winter 2011. Er flhrt diese Zuweisungen auf der Anforderungslistenseite
durch, indem er die Anforderungen markiert und auf "Einem Release
zuweisen" klickt.
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Arbeiten mit Anforderungsversionen

Arbeiten mit Anforderungsversionen

Versionskontrolle ermdglicht es lhnen, Entwirfe und aktuelle Versionen von
Anforderungen zu erstellen. Wenn ein CA Product Vision-Benutzer eine
Anforderung erstellt und speichert, wird ein Entwurf der Anforderung zur Liste
der Anforderungen hinzugefiigt. Der Benutzer, der die Anforderung erstellt,
wird zum Anforderungseigentiimer.

Wenn der Anforderungseigentiimer mit dem Inhalt der Anforderung zufrieden
ist, kann er eine genehmigte Version der Anforderung erstellen. Wenn
Anforderungsanderungs-Management aktiviert ist, muss der
Anforderungseigentiimer den Entwurf zur Genehmigung vorlegen, um eine
genehmigte Version zu erstellen.

Wenn mehrere Versionen einer Anforderung vorliegen, konnen Sie die
Unterschiede zwischen den Versionen vergleichen.

Das folgende Diagramm veranschaulicht, wie der Anforderungseigentiimer
Anforderungsversionen verwaltet.

Versionskontrolle fur Anforderungen

Entwiirfe und Versionen

Erstellen eines
Anforderungs-
entwurfs

Anforderungs-
aigeniimer

r

Erstellen einer
Anforderungs-
WErsion

k

Vargleichen von
Anforderungs-
versionan
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Arbeiten mit Anforderungsversionen

Um mit Versionen von Anforderungen zu arbeiten, fihren Sie die folgenden
Aufgaben durch.

Einen Entwurf einer Anforderung erstellen (siehe Seite 52).

Eine neue Version einer Anforderung erstellen (siehe Seite 49).

Anforderungsversionen vergleichen (siehe Seite 50).

Erstellen eines Anforderungsentwurfs

Sie kdnnen einen Entwurf der Anforderung erstellen, den Sie Uberpriifen
konnen, bevor Sie eine Version erstellen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

Die Seite mit der Anforderungsliste wird angezeigt.
Klicken Sie auf "Neu".

Das Popup-Dialogfeld "Neu" wird getffnet, mit dem Sie eine Anforderung
erstellen konnen.

(Optional) Klicken Sie auf "Konfigurieren", um weitere Felder hinzuzufiigen
oder die Reihenfolge von Spalten auf der Anforderungsseite zu andern.

- Wahlen Sie die Felder und das Layout aus.

Hinweis: Sie kdnnen einige benutzerdefinierte Attribute nicht konfigurieren,
beispielsweise "Email"(E-Mail), "Date/Time" (Datum/Uhrzeit), "Phone"
(Telefon), "Encrypt Text" (Verschlisselter Text), "Picklist (multi-select)"
(Auswahlliste (Mehrfachauswahl)), "Auto Number" (Automatische
Nummerierung), "Roll-up Summary" (Rollup-Zusammenfassung), "Lookup
relations" (Suchoptionslisten-Beziehungen), URL und "Master-detail
relationship" (Master-Detail-Beziehung).
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Arbeiten mit Anforderungsversionen

4.

Fullen Sie die erforderlichen Felder aus.
Kategorie

Legt eine von Ihrem Unternehmen definierte Art und Weise fest,
Anforderungen zu gruppieren. Wahlen Sie eine der Optionen aus der
Drop-down-Liste aus.

Komplexitat

Gibt den Schwierigkeitsgrad an, der fiir das AbschlieRen der
Anforderung erwartet werden kann.

Status

Dieses Feld wird von lhrem Unternehmen definiert. Normalerweise wird
dieses Feld verwendet, um unterschiedliche Workflow-Phasen fir eine
Anforderung zu bezeichnen.

Wichtig! Wenn Sie die optionalen Felder nach diesem Schritt konfigurieren,
gehen alle aufgefillten Details in den Feldern verloren. Konfigurieren Sie die
optionalen Felder immer, bevor Sie die Standardfelder ausfillen.

Speichern Sie lhre Anderungen.

Die Anforderung wird erstellt. Der Status der Anforderung ist "Entwurf".

Hinweis: Um die Anforderung zu I6schen, wahlen Sie die zu I6schende
Anforderung in der Anforderungsliste aus, und klicken Sie auf "Loschen".
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Arbeiten mit Anforderungsversionen

Erstellen einer neuen Version einer Anforderung

Wenn Sie eine Anforderung erstellen, wird "Versionsstatus" auf "Entwurf"
gesetzt. Um eine genehmigte Version zu erstellen, fiihren Sie eine der folgenden
Aufgaben durch:

Wenn Anforderungsianderungs-Management (Requirement Change
Management, RCM) aktiviert ist, legen Sie eine Genehmigungsanforderung
vor (siehe Seite 53).

Wenn RCM nicht aktiviert wist, erstellen Sie eine Version.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

Wahlen Sie "Alle Datenséatze" in der Drop-down-Liste "Anzeigen" aus.

Klicken Sie in der Spalte "Aktionen" fir die Anforderung, mit der Sie
arbeiten moéchten, auf "Anzeigen".

Klicken Sie auf "Neue Version erstellen".
Wahlen Sie den zu erstellenden Versionstyp aus:
Nebenversion

Legt fest, dass die Versionsnummer um eine Dezimalstelle (0.1) erhoht
wird.

Hauptversion

Legt fest, dass die Versionsnummer um eine Ganzzahl (1.0) erhoht wird.
Klicken Sie auf "Erstellen".
Die Werte in den folgenden Feldern oder Bereichen werden aktualisiert:
Versionsstatus

Der Wert wird von Entwurf in Genehmigt umgeandert.
Aktuelle Versionsnummer

Der Wert wird gemaR der Einstellung des Versionstyps (Nebenversion
oder Hauptversion) um eine Dezimalstelle oder eine Ganzzahl erhoht.

Versionen

Im Abschnitt "Versionen" wird ein Datensatz mit der Nummer der
neuen Version und einem Zeitstempel hinzugefiigt.
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Arbeiten mit Anforderungsversionen

Verdleichen von Anforderungsversionen

Sie kénnen Versionen der Anforderung vergleichen, um die Anderungen in der
neuen Version zu Uberpriifen.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

2. Wahlen Sie "Alle Datenséatze" in der Drop-down-Liste "Anzeigen" aus.

3. Klicken Sie fir die Anforderung, mit der Sie arbeiten méchten, auf
"Anzeigen".

4. Navigieren Sie zum Bereich "Versionen", und klicken Sie auf "Versionen

vergleichen".

Die Unterschiede zwischen der aktuellen Version und der alteren Version
werden gezeigt.
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Arbeiten mit Anforderungsversionen

So legen Sie eine Anforderung bei aktiviertem Anderungsmanagement zur

Genehmidgung vor

Mit Versionskontrolle haben Anforderungen den Status "Entwurf" oder
"Genehmigt", und der Anforderungseigentiimer kann eine genehmigte Version
erstellen. Wenn Anforderungsanderungs-Management (Requirement Change
Management, RCM) aktiviert ist, muss der Anforderungseigentiimer einen
Genehmigungsprozess durchlaufen, um eine genehmigte Version zu erstellen.

Um eine Anforderung in "Genehmigt" zu dndern, missen Sie den Entwurf zur
Genehmigung vorlegen. Der Status der Anforderung andert sich von "Entwurf"
in "Vorgelegt".

Wenn die Anforderung genehmigt wird, andert sich der Status der Anforderung
von "Vorgelegt" in "Genehmigt".

Anforderungsanderungs-Management

| Aktivieran von :
| Anderungs- |
| management fiir |
: Anforderungen |

|

System-

adrinistrator \_\7

Vorlegen einer Anforderung zur Genehmigung

Erstellen oder
Bearbeiten eines Vorlegen des
Entwurfs zur
Anforderungs- Genehmigung
entwurfs

Anforderungs-
eigentlmer

|

: Werwalten von
| Anfordenings-
|
|

VErsicnen
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Arbeiten mit Anforderungsversionen

Sie missen ein giltiger CA Product Vision-Benutzer sein, damit Sie eine
Anforderung erstellen und zur Genehmigung vorlegen kdnnen.

1. Erstellen oder bearbeiten Sie einen Anforderungsentwurf. (siehe Seite 52)

2. Legen Sie einen Anforderungsentwurf zur Genehmigung vor (siehe Seite 53).

Erstellen oder Bearbeiten eines Anforderungsentwurfs

Erstellen Sie als Anforderungseigentiimer einen Anforderungsentwurf, oder
bearbeiten Sie einen vorhandenen Entwurf.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

2. Fuhren Sie eine der folgenden Aufgaben aus:

m Einen Entwurf einer Anforderung erstellen (siehe Seite 47).

m Die Details einer vorhandenen Anforderung bearbeiten. (siehe Seite 58)

Wenn Sie die Anforderung bearbeiten und speichern, dandert sich der
Status der Anforderung in "Entwurf":

3. Fillen Sie die erforderlichen Felder aus.
4. Speichern Sie lhre Anderungen.

Die Anforderung wird in der Anforderungsliste mit Entwurf in der
Statusspalte angezeigt und ist bereit, zur Genehmigung vorgelegt zu
werden.
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Arbeiten mit Anforderungsversionen

Vorlegen eines Anforderungsentwurfs zur Genehmigung

Sobald Sie die Anforderung geandert haben, kdnnen Sie sie zur Genehmigung
vorlegen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

Wahlen Sie "Alle Datensatze" in der Drop-down-Liste "Anzeigen" aus.

Klicken Sie fiir die Anforderung, mit der Sie arbeiten mochten, auf
"Anzeigen".

Uberpriifen Sie den Entwurf. Wenn er bereit fiir die Genehmigung ist,
klicken Sie auf "Zur Genehmigung vorlegen".

Das Popup-Dialogfeld "Zur Genehmigung vorlegen" wird getffnet.
Aktivieren Sie eine der folgenden Optionen fiir "Versionstyp":
Nebenversion

Gibt an, dass es sich bei den Aktualisierungen um kleine redaktionelle
Anderungen oder Feldidnderungen, beispielsweise Eingaben des
tatsachlichen Aufwands, handelt. Die Versionsnummer dndert sich um
eine Dezimalstelle (0.1).

Hauptversion

Gibt an, dass es sich um bedeutende Aktualisierungen handelt,
beispielsweise eine Anderung des der Anforderung zugeordneten
Release oder des Umfangs der Anforderung oder eine Erhéhung der
Komplexitdt der Anforderung. Die Versionsnummer dndert sich um eine
Ganzzahl (1.0).

Klicken Sie auf "Ubernehmen".

Im Bereich "Genehmigungsverlauf" wird ein Eintrag fiir den
Genehmigungsantrag hinzugefiigt. Der Status der Anforderung ist
Ausstehend.

Der Product Owner erhilt eine E-Mail-Benachrichtigung liber die
Anforderung.

Wenn der Genehmiger die Anforderung genehmigt, wird die Versionsnummer
erhoht und der Status in "Genehmigt" gedndert.

Wenn der Genehmiger die Anforderung ablehnt, bleibt die Anforderung in
Entwurfsstatus, und die Versionsnummer dndert sich nicht.
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So verwaltet der Product Owner Anforderung bei aktiviertem
Anforderungsanderungs-Management (RCM)

Sie kdnnen RCM zur Unterstlitzung von Versionskontrolle und
Genehmigungsmanagement fiir Anforderungen verwenden. Wenn
Anderungsmanagement aktiviert ist und ein Teammitglied eine Anforderung
erstellt, wird eine Entwurfsversion erstellt. Der Ersteller der Anforderung wird
Anforderungseigentiimer genannt. Der Anforderungseigentiimer muss als
Product Owner festgelegt sein, um die Produkte fiir die neue Anforderung
auszuwahlen.

Wenn Anforderungseigentiimer eine Anforderung erstellt haben, legen sie die
Anforderung dem Product Owner zur Genehmigung vor. Der Status der
Anforderung ander sich von "Entwurf" in "Ausstehend", bis sie genehmigt oder
abgelehnt wird. Ein Product Owner genehmigt Versionen einer Anforderung,
verfolgt sie und stellt sie wieder her. Nachdem der Product Owner die
Entwurfsanforderung genehmigt hat, andert sich der Status in "Genehmigt",
und die Versionsnummer der Anforderung wird erhoht.
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So verwaltet der Product Owner Anforderung bei aktiviertem Anforderungsanderungs-Management (RCM)

Der Product Owner kann Anforderungsanderungen tber Chatter-
Aktualisierungen Gberwachen.

Das folgende Diagramm veranschaulicht den Verwaltungsprozess fiir des
Genehmigungszyklus.
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Flhren Sie die folgenden Aufgaben aus, um Anforderungen bei aktiviertem
Anforderungsdnderungs-Management (RCM) zu verwalten.

m  Anforderungsversionen genehmigen oder ablehnen (siehe Seite 56).

m  Eine Vorgangerversion einer Anforderung wiederherstellen (siehe Seite 57).
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Genehmiden und Ablehnen von Anforderungsversionen

Wenn der Anforderungseigentiimer eine Genehmigungsanforderung vorgelegt
hat, erhalt der Product Owner eine E-Mail, die anzeigt, dass eine Anforderung
zur Genehmigung vorliegt. Die E-Mail enthélt eine URL-Verknupfung zur
Genehmigungsanforderung.

Der Product Owner Uberprift die Anforderung und genehmigt den
Anforderungsentwurf oder lehnt ihn ab.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

Klicken Sie fiir die Anforderung, die Sie tGberpriiffen mochten, auf
"Anzeigen".

Die Seite "Anforderungsdetail" wird angezeigt.

Hinweis: Sie konnen auch auf die Verknipfung in der E-Mail klicken und die
Seite "Anforderungsdetail" 6ffnen.

Scrollen Sie zum Bereich "Genehmigungsverlauf”, und klicken Sie auf
"Genehmigen/Ablehnen" fur die ausstehende Anforderung.

Die Seite "Anforderung liberprifen" wird angezeigt.
Klicken Sie auf "Genehmigen" bzw. "Ablehnen".

Der Status der Anforderung wird aktualisiert, abhangig davon, ob der
Product Owner die Anforderung genehmigt oder ablehnt. Wenn die
Anforderung genehmigt wird, erhalt sie den Status "Genehmigt", und eine
neue Version wird erstellt. Wenn die Anforderung abgelehnt wird, wird der
Status als "Entwurf" angezeigt, und es wird keine neue Version erstellt.
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Wiederherstellen von Vorgangerversionen der Anforderung bei aktivieren
Anforderungsanderungs-Management (RCM)

Sie kdnnen eine Version einer genehmigten Anforderung mithilfe der Werte
einer Vorgangerversion erstellen. Dieser Prozess wird als das Wiederherstellen
einer Version bezeichnet. Sie miissen Product Owner- oder
Anforderungseigentiimer-Berechtigungen haben, um eine Version
wiederherzustellen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

2. Wahlen Sie "Alle Datenséatze" in der Drop-down-Liste "Anzeigen" aus.

3. Klicken Sie fir die Anforderung, mit der Sie arbeiten méchten, auf
"Anzeigen".

4. Navigieren Sie zur Liste "Versionen" auf der Seite "Anforderungsdetail".

Tipp: Klicken Sie auf "Versionen vergleichen", um die Unterschiede zwischen
der aktuellen Version und der alteren Version zu sehen.

5. Wahlen Sie die Nummer der fritheren Version aus, und klicken Sie auf
"Wiederherstellen".

Das Popup-Dialogfeld "Wiederherstellen" wird gedffnet.
6. Geben Sie den Versionstyp an, und klicken Sie auf "Wiederherstellen".
Wenn Sie der Product Owner sind, wird eine neue Version erstellt.
7. Wenn Sie der Anforderungseigentiimer sind, gehen Sie wie folgt vor:
m  Klicken Sie auf "Zur Genehmigung vorlegen", wenn RCM aktiviert ist.
m Klicken Sie auf "Neue Version erstellen", wenn RCM deaktiviert ist.
Wenn eine neue Version erstellt oder genehmigt wird, werden die Werte im

Anforderungsfeld auf die Werte der Vorgangerversion zurlickgesetzt. Zusatzlich
erhoht sich die Versionsnummer um die angegebene Zahl.
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Anforderungshierarchien

Bearbeiten der Anforderungsdetails
Sie kdnnen die Eigenschaften fiir eine Anforderung bearbeiten.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

2. Wahlen Sie "Alle Datenséatze" in der Drop-down-Liste "Anzeigen" aus.

3. Klicken Sie fiur die Anforderung, die Sie bearbeiten méchten, auf
"Bearbeiten".

4. Fillen Sie die erforderlichen Felder aus.

Wenn CA Product Vision mit CA Clarity PPM integriert ist, stammen die
Daten aus CA Clarity PPM und eventuelle manuelle Bearbeitungen werden
Uberschrieben. Sie kdnnen die Daten nicht bearbeiten.

5. Speichern Sie lhre Anderungen.

Anforderungshierarchien

Sie kdnnen eine Anforderung in kleinere untergeordnete Anforderungen
aufgliedern, die zu lhren Geschaftsanforderungen passen. Sie kbnnen eine
Hierarchie von Ubergeordneten, untergeordneten und diesen weiter
untergeordneten Anforderungen erstellen. Sie kénnen in einer Hierarchie eine
unbegrenzte Anzahl von Ebenen erstellen.

Sie kdnnen die Ergebnisse einer erstellten Hierarchie auf der Seite
"Anforderungen - Hierarchie" anzeigen. Um auf diese Seite zuzugreifen, klicken
Sie im Menu "Detaillierte Planung" auf "Anforderungen", und wahlen Sie
anschlieRend im Feld "Anzeigen" "Anforderungen - Hierarchie" aus.

Beispiel: Anforderunden in einer Hierarchie angeben

Carol Martinez ist Geschaftsanalystin fur Forward, Inc. Sie (ibernimmt von der
Marketingabteilung eine groRe Menge zentraler Geschaftsanforderungen
bezliglich eines Geschéaftsanalysesystems. Carol gibt diese zentralen
Anforderungen in CA Product Vision ein, wo sie in der Listenansicht angezeigt
werden.
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Die zentralen Marketing-Anforderungen sind nicht in verwaltbare
Arbeitseinheiten gegliedert, die die IT-Abteilung verwenden kann, um
Systemmodifikationen durchzufiihren. Carol muss die zentralen Anforderungen
in kleinere untergeordnete Anforderungen aufgliedern, die fir die spezifischen
Eigenschaften und benétigten Anderungen des aktuellen System stehen.

Carol wahlt fur die zentralen Anforderungen als Kategorietyp
"Geschéaftsanforderung" aus. Fiir die Anforderungen, die den einzelnen
zentralen Anforderungen untergeordnet sind, wahlt sie die Kategorie
"Technische Anforderung" aus. Die Anforderungskategorien wurden vom
Systemadministrator fir die spezifischen Bedirfnisse von Forward, Inc
konfiguriert. Durch das Auswadhlen unterschiedlicher Kategorien fiir das
libergeordnete und die untergeordneten Objekte kann Carol die Anforderungen
auf der Listenseite nach Kategorien sortieren. Sie kann die Anforderungen nach
Kategorie drucken.

Jede Anforderung ist zudem mit der Quelle "Forward, Inc. Marketing"
verbunden. Dadurch kdnnen Marketingmitarbeiter die Anforderungen der
Quelle "Marketing" anzeigen und sicherstellen, dass die Anforderungen erfullt
werden.

Carol bemerkt, dass sie fiir die Aufschlisselung der zentralen Anforderungen in
grundlegende Anforderungen mehrere Ebenen bendtigt. Sie so viele
untergeordneten Anforderungen der untergeordneten Anforderungen, bis sie
die unterste Ebene erreicht hat. Das Ergebnis ist eine Anforderungsstruktur mit
flinf Ebenen untergeordneter Anforderungen. AnschlieBend wird durch die IT-
Abteilung beurteilt, ob die Anforderungen mit dem aktuellen System erfiillt
werden kdnnen.
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Anforderungshierarchien

Erstellen von unterdeordneten Anforderungen

Sie kdnnen die allgemeinen Anforderungen in kleinere untergeordnete
Anforderungen aufgliedern, die die spezifischen Funktionen und benétigten
Anderungen des aktuellen Systems beschreiben.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

Wahlen Sie die Anforderung aus, die als Gbergeordnetes Objekt dienen soll,
und klicken Sie auf "Neues untergeordnetes Objekt".

(Optional) Klicken Sie auf "Konfigurieren", um weitere Felder hinzuzufiigen
oder die Reihenfolge von Spalten auf der Anforderungsseite zu andern.

- Wahlen Sie die Felder und das Layout aus.

Hinweis: Sie kdnnen einige Kundenattribute nicht konfigurieren,
beispielsweise "Email"(E-Mail), "Date/Time" (Datum/Uhrzeit), "Phone"
(Telefon), "Encrypt Text" (Verschlisselter Text), "Picklist (multi-select)"
(Auswahlliste (Mehrfachauswahl)), "Auto Number" (Automatische
Nummerierung), "Roll-up Summary" (Rollup-Zusammenfassung), "Lookup
relations" (Suchoptionslisten-Beziehungen), URL und "Master-detail
relationship" (Master-Detail-Beziehung).

Fullen Sie die erforderlichen Felder aus.

Wichtig! Wenn Sie die optionalen Felder nach diesem Schritt konfigurieren,
gehen alle aufgefiillten Details in den Feldern verloren. Konfigurieren Sie die
optionalen Felder immer, bevor Sie die Standardfelder ausfiillen.

Speichern Sie lhre Anderungen.
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Bearbeiten von Details untergeordneter Anforderungen

Sie kdnnen die Eigenschaften fiir eine Anforderung bearbeiten.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

Wahlen Sie "Anforderungshierarchie" in der Drop-down-Liste "Anzeigen"
aus.

Erweitern Sie die libergeordnete Anforderung, um die untergeordnete
Anforderung anzuzeigen.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die untergeordnete Anforderung,
mit der Sie arbeiten moéchten, und klicken Sie auf "Bearbeiten".

Fullen Sie die erforderlichen Felder aus.

Hinweis: Wenn CA Product Vision mit CA Clarity PPM integriert ist,
stammen die Daten aus CA Clarity PPM und eventuelle manuelle
Bearbeitungen werden lberschrieben. Sie kdnnen die Daten nicht
bearbeiten.

Speichern Sie lhre Anderungen.

So zeigen Sie Informationen zu CA Software Chandge Manader-

Paketen an

Sie kdnnen eine Integration mit CA Software Change Manager (CA Software
Change Manager) einrichten, um Informationen zu Paketen anzuzeigen, die mit
Anforderungen verbunden sin.

Wichtig:Um das Produkt mit CA Software Change Manager zu integrieren, muss
der Systemadministrator die Integration mit CA Software Change Manager
aktivieren.

Wenn die Integration aktiviert ist, kdnnen Sie die folgenden Aufgaben fiir
Anforderungen ausfiihren:

CA Software Change Manager-Pakete anzeigen, die mit der Anforderung
verbunden sind. (siehe Seite 62)

Die Detailseite des CA Software Change Manager-Pakets 6ffnen (siehe
Seite 62), um Uberblicksinformationen zum Paket anzuzeigen.
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Anzeigen von CA Software Change Manager-Paketen

Wenn der Systemadministrator die Integration mit CA Software Change
Manager aktiviert hat, konnen Sie eine Liste von Paketen anzeigen, die mir einer
Anforderung verbunden sind. Pakete werden im CA Software Change Manager-
Bereich der Detailseite angezeigt.

Der CA Software Change Manager-Bereich enthélt eine Liste vom Paketen mit
den folgenden Informationen:
Paketname

Der Name des zu einer Anforderung zugeordneten Pakets. Der Name
enthalt eine Verknipfung zur Detailseite des CA Software Change Manager-
Pakets.

Klicken Sie auf den Paketnamen, um weitere Details zum Paket anzuzeigen.
SCM-Projekt

Der Name des zugehdrigen Harvest-Projekts in CA Software Change
Manager

Broker
Der CA Software Change Manager-Broker
Erstellt von

Die ID des Benutzers, der das Paket erstellt hat

Anzeidgen von CA Software Change Manader-Paketdetails

Die Seite mit den CA Software Change Manager-Paketdetails zeigt Paketverlauf
und Codeanderungen an, die mit einer Anforderung verbunden sind. Die
Informationen auf dieser Seite sind schreibgeschitzt.

Sie kdnnen gelangen vom CA Software Change Manager-Bereich in der
Detailseite fur die Anforderung aus zu dieser Seite.
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Die CA SCM-Paketverlaufstabelle zeigt die folgenden Informationen an:
Aktion
Die letzte Aktivitat, die fir das Paket ausgefiihrt wurde
Status

Die aktuelle Phase im Entwicklungslebenszyklus, beispielsweise
"Entwicklung"

Geandert von
Der Name des Benutzers, der das Modul zuletzt gedandert hat

Datum der Anderung
Das Datum, an dem das Modul zuletzt gedndert wurde

Die Tabelle "SCM-Code-Anderungen" zeigt die folgenden Informationen an:
Name des Elements

Der Name des erstellten Elements, das in ein CA Software Change Manager-
Repository eingecheckt wird

Pfad

Der Pfad des Elements im Repository
Versionsnummer

Die Iteration eines Elements im Repository
Datum der Anderung

Das Datum, an dem das Modul zuletzt geandert wurde
Gedndert von

Der Name des Benutzers, der das Element zuletzt gedndert hat

Kapitel 8: Verwalten von Anforderungen 63



Zuordnen einer Anforderung zu einem Produkt-Release

Zuordnen einer Anforderung zu einem Produkt-Release

Sie kdnnen dem Release eine Anforderung zuordnen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

Wahlen Sie die Anforderung oder Anforderungen aus, die Sie zuweisen
mochten, und klicken Sie auf "Einem Release zuweisen".

Die zugeordneten Releases fir die der Anforderung zugeordneten Produkte
werden in einem Fenster flr die Release-Auswahl angezeigt.

Waihlen Sie die zuzuweisenden Releases aus, und zu klicken Sie auf
"Hinzufugen".

Die Anforderungen werden zu den ausgewahlten Releases hinzugefligt. Zur
Uberpriifung kdnnen Sie eines der ausgewihlten Releases im Anzeigemodus
o6ffnen und den Bereich "Anforderungen" tberpriifen.

Zuordnen einer Anforderung zu einem Master-Release

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

Wahlen Sie "Alle Datensatze" in der Drop-down-Liste "Anzeigen" aus.

Klicken Sie fiir die Anforderung, mit der Sie arbeiten mochten, auf
"Bearbeiten".

Wahlen Sie das Master-Release aus dem Feld "Master-Releases" aus.

Speichern Sie lhre Anderungen.
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Zuordnen einer Anforderung zu einer Funktion

Fir jedes Produkt kénnen Sie eine Anforderung nur einer Funktion zuweisen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

Wahlen Sie die Anforderung oder Anforderungen aus, die Sie zuweisen
mochten, und klicken Sie auf "Einer Funktion zuweisen".

Die zugeordnete Funktion fiir das Produkt bzw. die der Anforderung
zugeordneten Produkte werden in einem Fenster fir die Auswahl von
Funktionen angezeigt.

Waihlen Sie die zuzuweisenden Funktionen aus, und zu klicken Sie auf
"Hinzufugen".

Die Anforderungen werden zu den ausgewahlten Funktionen hinzugefiigt.
Zur Uberpriifung kdnnen Sie eine der ausgewihlten Funktionen im
Anzeigemodus 6ffnen und den Bereich "Anforderungen" iberpriifen.

Anforderunden fir Produkte, Releases und Funktionen

erstellen

Auf den Seiten "Produktdetails"”, "Release - Details" bzw. "Funktionsdetail"
kénnen Sie Anforderungen oder untergeordnete Anforderungen erstellen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

4.
5.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Produkt", "Releases" oder "Funktionen".

Klicken Sie fiir das Produkt, das Release oder die Funktion auf "Anzeigen".

Fihren Sie einen Bildlauf zum Bereich "Anforderungen" durch, und klicken
Sie auf "Neu" oder "Neues untergeordnetes Objekt".

Fullen Sie die erforderlichen Felder aus.

Speichern Sie lhre Anderungen.

Hinweis: Um die Anforderung zu l6schen, scrollen Sie zum Bereich
"Anforderungen", klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die zu l6schende
Anforderung, und klicken Sie auf "Loschen".
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Erstellen einer Anforderung fur eine Quelle

Auf der Seite "Quellendetail" kdnnen Sie eine Anforderung oder eine
untergeordnete Anforderung erstellen. Die Anforderungen, die Sie auf dieser
Seite erstellen, werden automatisch mit der Quelle verbunden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Geschaftsplanung" auf
"Quelle".

2. Klicken in der Liste fiir die gewiinschte Quelle auf "Anzeigen".
Die Seite "Details" wird gedffnet.

3. Fihren Sie einen Bildlauf zum Bereich "Anforderungen" durch, und klicken
Sie auf "Neu" oder "Neues untergeordnetes Objekt".

4. Fillen Sie die erforderlichen Felder aus.

5. Speichern Sie lhre Anderungen.

VerknUpfen einer vorhandenen Anforderung mit einem Produkt

Sie kénnen vorhandene Anforderungen mit einem Produkt verkniipfen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Produkte".

2. Klicken Sie in der Spalte "Aktionen" fiir das Produkt, mit dem Sie arbeiten
mochten, auf "Anzeigen".

3. Klicken Sie im Abschnitt "Anforderungen" auf "Anforderungen verkniipfen".
Eine Liste der verfligbaren Anforderungen wird angezeigt.

4. Wahlen Sie die Anforderungen aus, die Sie mit dem Produkt verkniipfen
mochten, und klicken Sie auf "Hinzufligen".
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Zusammenfiuhren von Anforderungen

Sie kénnen zwei oder mehr Anforderungen zu einer einzigen Anforderung
zusammenfassen. Wenn Sie Anforderungen zusammenfiihren, wahlen Sie eine
der Anforderungen als Master aus. Die restlichen zusammengefiihrten
Anforderungen werden zu inaktiven untergeordnete Anforderungen, die nur auf
der Seite der Master-Anforderung aufgelistet werden.

Wichtig! Das Zusammenfihren von Anforderungen kann nicht riickgangig
gemacht werden.

Folgende Regeln gelten flr das Zusammenfiihren von Anforderungen:

m  Die Informationen der Listenfelder fiir die Gbergeordneten und
untergeordneten Anforderungen werden auf der Detailseite der Master-
Anforderung angezeigt:

Produkte
Product Owner
Releases
Personae
Quellen

Funktionen

m  Folgende Felder werden nicht zusammengefihrt, ihre Informationen
bleiben jedoch spezifisch fiir die Gbergeordneten und die untergeordneten
Anforderungen:

Anforderungs-ID

Geschatzter Personalaufwand
Kostenschatzung

Komplexitat

Prioritat

Typ

Titel

Finanzielle Vorteile

Thema

Vertrauensstufe
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Eine Anforderung l6schen

- Kategorie
- Status
- Aktiv

Hinweis: Sie konnen die inaktiven untergeordneten Anforderungen, die auf
der Detailseite der Master-Anforderung angezeigt werden, 6ffnen und
anzeigen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

Wahlen Sie "Alle Datensatze" in der Drop-down-Liste "Anzeigen" aus.

Wahlen Sie die Anforderungen aus, die Sie zusammenfiihren méchten, und
klicken Sie auf "Zusammenfihren".

Die ausgewadhlten Anforderungen werden auf der Zusammenfiihrungsseite
angezeigt.

Wahlen Sie die Anforderung aus, die die Master-Anforderung sein soll, und
klicken Sie auf "Zusammenfihren".

Auf der Detailseite der libergeordneten Anforderung werden die
zusammengefiihrten Anforderungen als untergeordnete Anforderungen
aufgelistet.

Eine Anforderung loschen

Sie kdnnen Anforderungen wie folgt [6schen:

Wenn Sie eine Anforderung von der Listenseite "Anforderungen" |6schen,
wird sie unabhéangig von eventuellen Zuordnungen zu Produkten, Releases,
Funktionen, Quellen oder Personae aus CA Product Vision geloscht.

Wenn Sie eine Anforderung aus einem Produkt, einem Release oder einer
Funktion l6schen, wird sie nicht aus CA Product Vision entfernt.

Wenn es sich um das Produkt handelt, das zuletzt mit der Anforderung
verbunden wurde, kénnen Sie die Anforderung nicht aus dem Produkt
[6schen.

Wenn Sie eine Anforderung aus einem Release oder einer Funktion I6schen,
wird die Anforderung nicht aus dem verknipften Produkt entfernt.
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Schatzen der Ressourcen und des Aufwands fUr eine Anforderung

Schatzen der Ressourcen und des Aufwands fur eine

Anforderung

Eine Anforderung kann mehrere Ressourcenrollen enthalten. Eine
Entwicklungsanforderung macht z. B.eine Managerrolle, eine Designerrolle, eine
Entwicklerrolle und eine Qualitatssicherungsrolle erforderlich. Sie kénnen
Ressourcenrollen mit einer Anforderung verknipfen und den Aufwand
schatzen, den die einzelnen Rollen fiir das AbschlieRen der Anforderung
bendtigen.

Informationen zum Definieren von auswahlbaren Rollen in CA Product Vision
finden Sie im Administrationshandbuch.

Um die Ressourcen und den Aufwand fiir eine Anforderung zu schatzen, missen
Sie:

1. Eine Ressourcenrolle fir die Anforderung hinzufligen (siehe Seite 69).

2. Den Aufwand fiir eine Ressourcenrolle schitzen (siehe Seite 70).

Hinzufugden einer Ressourcenrolle fir eine Anforderung

Sie kdnnen Ressourcenrollen hinzufigen, die erforderlich sind, um die
Anforderung abzuschlieRen. Sie kénnen nur Rollen hinzufligen, wenn Sie der
Anforderungseigentiimer sind.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

2. Wabhlen Sie die Anforderung aus, und klicken Sie auf "Anzeigen".
Die Detailseite fiir die Anforderung wird gedffnet.

3. Klicken Sie im Bereich "Rolle" der Detailseite auf "Rolle Hinzufligen".
Das Fenster fir die Rollenauswahl wird gedffnet.

4. Wahlen Sie die Rollen aus, die Sie zur Anforderung hinzufligen mochten,
und klicken Sie auf "Hinzuflgen".

Die Rollen werden in der Bereichsliste "Rollen" der Anforderung angezeigt.
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Anfigen einer Notiz oder eines Anhands an eine Anforderung

Schatzen des Aufwands fiur eine Ressourcenrolle

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

Wahlen Sie die Anforderung aus, und klicken Sie auf "Anzeigen".
Die Detailseite fir die Anforderung wird gedffnet.

Suchen Sie die gewlinschte Rolle im Bereich "Rolle", klicken Sie auf der
entsprechenden Zeile in die Spalte "Arbeitsaufwand", und geben Sie die
geschéatzten Stunden ein.

Im linken oberen Eck der Zelle "Arbeitsaufwand" erscheint ein roter Pfeil,
um anzuzeigen, dass eine Anderung durchgefiihrt, aber nicht gespeichert
wurde.

Speichern Sie lhre Anderungen.

Anfuden einer Notiz oder eines Anhangs an eine Anforderung

Sie kdnnen Notizen hinzufligen, um Zusatzinformationen fir die Funktion
anzugeben.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

Klicken Sie auf den Titel der Anforderung, mit der Sie arbeiten méchten.
Die Detailseite wird angezeigt.

Flihren Sie im Bereich "Notizen und Anhadnge" einen der folgenden Schritte
aus:

m Klicken Sie auf "Neue Notiz", und fullen Sie die erforderlichen Felder
aus. Die folgenden Felder erfordern eine Erklarung:

Privat

Gibt an, dass nur der Ersteller die Notiz anzeigen oder bearbeiten
kann.

m Klicken Sie auf "Datei anfligen", und suchen Sie die erforderliche Datei.

Speichern Sie lhre Anderungen.
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Nachverfolgen Sie Anforderungen mithilfe von Diagrammen und Berichten

Nachverfolgen Sie Anforderundgen mithilfe von Diagrammen

und Berichten

Sie kénnen lhre Anforderungen Uber vordefinierte Diagramme und Berichte
verfolgen. Diese Diagramme stehen auf dem Vision Public Dashboard von
Salesforce.com zur Verflgung.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Melden Sie sich bei CA Product Vision an, und klicken Sie auf "Setup".

2. Klicken Sie auf die Registerkarte "Dashboards".

Das Dashboard wird angezeigt. Wenn das CA Product Vision-Dashboard
nicht angezeigt wird, klicken Sie unter dem Dashboard-Titel auf "Go to
Dashboard List". Das 6ffentliche Vision-Dashboard wird angezeigt.

3. Wahlen Sie das Product Vision-Dashboard aus.

Das Dashboard wird mit den folgenden Diagrammen angezeigt:

Balkendiagramm "Anforderungsstatus"
Kreisdiagramm "Anforderung - Produkt"
Liniendiagramm "Anforderung - Durchschnittsalter"
Kreisdiagramm "Anforderung - Release"
Liniendiagramm "Anforderungen - Trend"

Kreisdiagramm "Anforderung - Quelle"

4. Klicken Sie auf ein Diagramm, um Berichterstellungsoptionen anzuzeigen.

Sie kdnnen die Kriterien fiir den Bericht tber die Listen "Summarize information
by" und "Show" @ndern. Sie kénnen auch Zeitbereiche angeben. Lesen Sie die
Hilfe zur Seite, um weitere Informationen zum Dashboard zu erhalten.

Bewahrtes Verfahren: Wenn Sie planen, den Bericht oder das Diagramm
anzupassen, erstellen Sie ein benutzerdefiniertes Dashboard bzw. einen
benutzerdefinierten Bericht, um Auswirkungen fiir andere Benutzer zu
vermeiden. Weitere Informationen finden Sie auf der Hilfeseite von
Salesforce.com.
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Kapitel 9: Chatter

Chatter

Dieses Kapitel enthalt folgende Themen:

Chatter (siehe Seite 73)
Ein- oder Ausschalten der Verfolgung (siehe Seite 73)
So zeigen Sie verschiedene Arten von Chatter-Informationen an (siehe Seite 74)

Uber Chatter kénnen Sie mit Mitgliedern Ihrer Organisation in Echtzeit
kommunizieren und Informationen austauschen. Mit Chatter haben Sie
folgende Moglichkeiten:

m |hre Informationen, Statusaktualisierungen von Personen, die Sie verfolgen,
Aktualisierungen von Datensitzen, die Sie verfolgen sowie Anderungen an
Gruppen, bei denen Sie Mitglied sind, anzeigen.

m  Eine Chatter-Gruppe erstellen, deren Mitglieder Aktualisierungen
hinzufligen und privat miteinander kommunizieren kénnen.

m  Zu Beitragen Anhdnge oder Links hinzufiigen.

m  Entscheiden, ob Sie Benutzer oder Datensatze verfolgen méchten, die fir
Chatter aktiviert sind.

Sie kdnnen das Chatter-Setup andern. Vollstandige Informationen zur
Verwendung von Chatter finden Sie unter Salesforce.com Help & Training. Um
auf diese Dokumentation zugreifen zu kdnnen, klicken Sie auf die Verkniipfung
"Setup", um zu "Personal Setup" zu gelangen. Klicken Sie anschliefend auf die
Verknipfung "Help".

Ein- oder Ausschalten der Verfolgung

Uber Chatter kénnen Sie Informationen zu folgenden CA Agile Vision- und
CA Product Vision-Elementen verfolgen:

m  Produkte
m  Releases
m  Anforderungen

m  Funktionen
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So zeigen Sie verschiedene Arten von Chatter-Informationen an

= Quellen
m  User Storys
m  Aufgaben

m  [ssues

Die Option "Verfolgt" ist standardmaRig fir Elemente aktiviert, die Sie erstellen.
Wenn Sie nicht der Ersteller eines Elements sind, wird die Option "Verfolgt"
deaktiviert. Sie konnen sie jedoch manuell aktivieren.

In der Spalte "Verfolgt" der Listenseite sehen Sie, ob ein Element verfolgt wird.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie die eine Listenseite, und suchen Sie das gewiinschte Element in
der Liste.

2. Wahlen Sie in der Spalte "Folgen" des Listenelements eine der folgenden
Optionen:

m  Um dem Listenelement zu folgen, klicken Sie auf das griine Symbol links
neben "Folgen".

s Um die Option "Verfolgt" fiir das Listenelement zu deaktivieren, klicken
Sie auf das Symbol rechts neben dem Wort "Verfolgt".

So zeigen Sie verschiedene Arten von Chatter-Informationen
an

Chatter ist sowohl fiir CA Agile Vision als auch fiir CA Product Vision verfligbar.
Die jeweils angezeigten Chatter-Informationen beziehen sich ausschlieBlich auf
das entsprechende Produkt. Fiir das Produkt werden die folgenden Chatter-
Informationstypen unterstitzt:

m  Chatter fir alle Elemente, denen Sie folgen, anzeigen. (siehe Seite 75)

m  Chatter-Aktivitdten fir ein Element anzeigen. (siehe Seite 75)
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So zeigen Sie verschiedene Arten von Chatter-Informationen an

Anzeiden von Chatter fur alle verfoldten Elemente

Auf der Chatter-Seite werden die Aktivitaten aller Elemente, denen Sie
entweder in CA Agile Vision oder in CA Product Vision folgen, auf einen Blick
angezeigt.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Gehen Sie je nach den gewiinschten Informationen zum Product Vision-
oder Agile Vision-Mendi.

2. Waihlen Sie bei angezeigten Menii im Menii "Ubersicht" "Chatter" aus.

Es wird eine vollstandige Liste der Chatter-Aktivitdten aller von Ihnen
verfolgten Elemente angezeigt.

Anzeigen von Chatter-Aktivitaten fur ein Element

Chatter-Feeds sind auf den Detailseiten von Elementen, beispielsweise
Anforderungen oder User Storys, verfligbar. Es handelt sich um spezifische
Chatter-Aktivitaten flr das ausgewahlte Element.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie die Detailseite eines Elements (z. B. eine Anforderung in
CA Product Vision oder eine spezifische User Story in CA Agile Vision).

2. Waihlen Sie im Feld "Anzeigen" "Chatter Feed" aus.

Die Chatter-Aktivitaten fir das Element werden angezeigt.
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Kapitel 10: Verwenden von
CA Product Vision mit CA Agile Vision

Dieses Kapitel enthilt folgende Themen:

Verwenden von CA Product Vision mit CA Agile Vision (siehe Seite 78)

Epics (siehe Seite 79)

Einen Sprint erstellen (siehe Seite 81)

Erstellen eines Teams (siehe Seite 81)

User Storys (siehe Seite 82)

Beispiel: Verbinden von traditionellen Anforderungen mit agiler Entwicklung
(siehe Seite 86)

Kapitel 10: Verwenden von CA Product Vision mit CA Agile Vision 77



Verwenden von CA Product Vision mit CA Agile Vision

Verwenden von CA Product Vision mit CA Adile Vision

Wenn Sie CA Agile Vision mit CA Product Vision verwenden, kdnnen Sie die
folgenden CA Agile Vision-Aufgaben in CA Product Vision durchfihren:

Ein Epic erstellen (siehe Seite 79)

Sie kénnen ein Epic auf der Seite "Anforderungsdetail" erstellen oder ein
vorhandenes CA Agile Vision-Epic mit einer Anforderung verknipfen. Epics
unterstiitzen Sie dabei, Anforderungen in gréRBeren Kategorien wie
"Benutzeroberflache" oder "Scrum-Team-Verwaltung" zusammenzufassen.

Einen Sprint erstellen (siehe Seite 81)

Sie kdnnen einen Sprint auf der Seite "Release - Details" erstellen. Wenn Sie
einen Sprint erstellen und die notwendigen Felder in CA Product Vision
ausfillen, werden die Sprint-Details in CA Agile Vision angezeigt, damit Sie
Ihre User Storys vervollstandigen kénnen.

Ein Team erstellen (siehe Seite 81)

Sie kdnnen ein Scrum-Team von der Seite "Produktdetails" erstellen. Sie
kénnen Schlisselinformationen wie den Teamnamen, erwartete
Geschwindigkeit, Story Point-Skalierung und Sitzungsdetails angeben.

Wenn Sie ein neues Team in CA Product Vision erstellen, kdnnen Sie
CA Agile Vision 6ffnen und das Team auf der Listenseite "Teams" suchen.

Eine User Story erstellen (siehe Seite 83)

Auf der Seite "Anforderungsdetail” kdnnen Sie eine User Story fiir diese
Anforderung erstellen. Sie kdnnen auch Verknlipfungen mit vorhandenen
User Storys erstellen.

Eine Aufgabe erstellen (siehe Seite 84)

Sie kdnnen Aufgaben fiir eine CA Agile Vision-User Story auf der Seite "User
Story - Details" erstellen.
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Epics

Sie kdnnen ein Epic erstellen und es mit einer bestimmten Anforderung in
CA Product Vision verknipfen.

Die folgenden Anweisungen gelten fiir Epics, die in CA Product Vision erstellt
werden:

m  Das Epic muss mit demselben Produkt, Release und Sprint verbunden sein
wie die Anforderung.

m  Epics, die in CA Product Vision erstellt wurden, werden in CA Agile Vision
bernommen und kénnen im entsprechenden Produkt angezeigt und
bearbeitet werden.

m  Epics konnen Uber zugeordnete User Storys verfiigen.
Die folgende Abbildung zeigt Gbergeordnete und untergeordnete

Anforderungen mit ihren zugeordneten User Storys in der
Rickverfolgbarkeitsmatrix.

Anzeigen:l Rickverfolgbarkeitsmatrix w| Filter: II{ein{ej vI +2

Anzeigen: 100 v | Elemente 1 -4

Anforderungestufe 1 Anforderungzstufe 2 Uger Story - Stufe 1
Reguirement A Epic A
Requirement Child & Epic Child A

Anforderungen und Epics werden in Ebenen dargestellt, um hierarchische
Beziehungen so anzuzeigen, dass das Epic in derselben Ebene wie die
zugeordnete Anforderung angezeigt wird.

Sie konnen in der Rickverfolgbarkeitsmatrix auf den Namen der Anforderung
oder der User Story klicken, um Details anzuzeigen.

Erstellen von Epics

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

2. Klicken Sie auf eine Anforderung, um die Ansicht "Anforderungsdetails" zu
offnen.
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Epics

4.
5.

Blattern Sie nach unten zum Bereich der User Storys und Epics, und klicken
Sie auf "Neues Epic".

Das Popup-Dialogfeld "Neues Epic" wird gedffnet.
Fillen Sie die erforderlichen Felder aus.

Speichern Sie lhre Anderungen.

Sie kdnnen Epics auch mit untergeordneten Anforderungen verbinden, indem
Sie auf den Namen der untergeordneten Anforderung klicken, um die
Detailseite zu 6ffnen. Verwenden Sie dieselbe Vorgangsweise, um Epics zu
verknipfen.

Verbinden von Epics mit Anforderungen

Sie kdnnen ein vorhandenes Epic von CA Agile Vision mit einer Anforderung
verknipfen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

Klicken Sie auf eine Anforderung, um die Ansicht "Anforderungsdetails" zu
offnen.

Blattern Sie nach unten zum User Storys- und Epics-Bereich, und klicken Sie
auf "Verknipfung - User Story/Epic".

Das Popup-Dialogfeld "Verkniipfung - User Story/Epic" wird getffnet. Es
enthalt eine Liste der User Storys und Epics, die dem aktuellen Produkt
zugeordnet sind.

Wahlen Sie ein Epic aus.
Speichern Sie lhre Anderungen.

Das Epic wird in die Liste der User Storys und Epics aufgenommen.

Sie kdnnen Epics auch mit untergeordneten Anforderungen verbinden, indem
Sie auf den Namen der untergeordneten Anforderung klicken. Verwenden Sie
dieselbe Vorgangsweise, um Epics zu verknipfen.

80 Benutzerhandbuch



Einen Sprint erstellen

Einen Sprint erstellen

Auf der Seite "Release - Details" kdnnen Sie einen Sprint fir ein spezifisches
Release erstellen.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Releases".

2. Die Release-Listenseite wird angezeigt.

3. Wahlen Sie das Release aus, und klicken Sie auf "Anzeigen".
Die Seite "Release - Details" wird angezeigt.

4. Klicken Sie im Bereich "Sprints" auf "Neuer Sprint".
Die Seite "Sprint - Bearbeiten" wird angezeigt.

5. Fillen Sie die erforderlichen Felder aus.

6. Speichern Sie lhre Anderungen.

Die Seite "Sprint-Backlog und Diagramme" wird angezeigt.

Erstellen eines Teams

Sie kdnnen in CA Product Vision ein Scrum-Team fir ein Produkt erstellen.
Wenn Sie das Team erstellen, werden die Informationen auch in CA Agile Vision
verwendet, und das Team wird in den Teamlisten des entsprechenden Produkts
angezeigt.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Produkte".

Die Produktlistenseite wird angezeigt.

2. Wahlen Sie das Produkt aus, fiir das Sie ein Team erstellen méchten, und
klicken Sie auf "Anzeigen".

Die Seite "Produktdetails" wird angezeigt.
3. Klicken Sie im Bereich "Teams" auf "Neues Team".
4. Fillen Sie die erforderlichen Felder aus.

5. Speichern Sie lhre Anderungen.
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User Storys

Hinzufiugen eines Mitglieds zu einem Team

User Storys

Sie kdnnen Teammitglieder auf der Seite "Produktdetails" hinzufligen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Produkte".

Die Produktlistenseite wird angezeigt.
Wahlen Sie das Produkt aus, und klicken Sie auf "Anzeigen".
Die Seite "Produktdetails" wird angezeigt.

Klicken Sie im Abschnitt "Teams" auf den Namen des Teams, um die Seite
"Teamdetail" anzuzeigen.

Klicken Sie im Abschnitt "Teammitglieder" auf "Neues Teammitglied.
Die Seite "Teammitglied - Bearbeiten" wird angezeigt.
Fillen Sie die erforderlichen Felder aus.

Speichern Sie lhre Anderungen.

Wenn Sie in CA Product Vision eine User Story fiir eine Anforderung erstellen,
werden die beiden miteinander verknipft.

Die folgenden Anweisungen gelten fiir User Storys, die in CA Product Vision
erstellt werden:

Die User Story muss mit demselben Produkt, Release und Sprint verbunden
sein wie die Anforderung.

User Storys, die in CA Product Vision erstellt wurden, werden in
CA Agile Vision tibernommen und kénnen im entsprechenden Produkt
angezeigt und bearbeitet werden.

Um Anforderungen und ihre zugeordneten User Storys anzuzeigen, 6ffnen
Sie die Rickverfolgbarkeitsmatrix oder die Anforderungshierarchie.

Sie kdnnen in der Rickverfolgbarkeitsmatrix auf den Namen der Anforderung
oder der User Story klicken, um Details anzuzeigen.
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User Storys

Erstellen einer User Story fir eine Anforderung

Die User Story muss mit demselben Produkt, Release und Sprint verbunden sein
wie die Anforderung. Bearbeiten Sie nach der Erstellung der User Story ihre
Details, um die Informationen zur User Story zu vervollstandigen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

2. Klicken Sie auf eine Anforderung, um die Ansicht "Anforderungsdetails" zu
offnen.

Die Anforderungsdetails werden angezeigt.
3. Klicken Sie im Abschnitt "User Story" auf "Neue User Story".
4. Fillen Sie die erforderlichen Felder aus.

5. Speichern Sie lhre Anderungen.

Bearbeiten von User Story-Details

Um Informationen zu einer User Story in CA Product Vision zu vervollstandigen,
offnen Sie die User Story im Anzeigemodus, und bearbeiten Sie sie.
Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

2. Klicken Sie auf eine Anforderung, um die Ansicht "Anforderungsdetails" zu
offnen.

Die Anforderungsdetails werden angezeigt.

3. Klicken Sie im Bereich "User Storys" neben dem Namen der User Story auf
"Anzeigen".

Die Seite "User Story - Details" wird angezeigt.

4. Klicken Sie auf "Bearbeiten", und dndern Sie die erforderlichen Felder.

5. Speichern Sie lhre Anderungen.
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User Storys

Verknupfen einer User Story mit einer Anforderung

Eine Anforderung kann mit mehr als einer User Story verbunden sein. Sie
kénnen eine User Story fir eine Anforderung erstellen oder eine Anforderung
mit einer vorhandenen User Story verbinden (verknipfen).

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

2. Klicken Sie auf eine Anforderung, um die Ansicht "Anforderungsdetails" zu
offnen.

3. Klicken Sie im Abschnitt "User Story" auf "Link - User Story".

4. Wahlen Sie die Anforderung aus, die Sie verknipfen méchten, und klicken
Sie auf "Speichern".

Nachdem Sie eine Verkniipfung mit einer vorhandenen User Story erstellt
haben, konnen Sie in der Spalte "Flags" sehen, ob fiir die User Story
Abhéangigkeiten vorliegen. Zusatzlich konnen Sie die User Story-Eigenschaften
anzeigen und bearbeiten. Weitere Informationen zum Arbeiten mit User Storys
finden Sie in der CA Agile Vision-Online-Hilfe.

Erstellen einer User Story-Aufgabe

User Storys werden in eine oder mehrere Aufgaben aufgegliedert. Aufgaben
sind Arbeitselemente, die wahrend eines Sprint von einem oder mehreren
Teammitgliedern ausgefiihrt werden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

2. Klicken Sie auf eine Anforderung, um die Ansicht "Anforderungsdetails" zu
offnen.

3. Klicken Sie im Bereich "User Storys" neben dem Namen der User Story auf
"Anzeigen".

Die Seite "User Story - Details" wird angezeigt.
4. Klicken Sie im Abschnitt "Aufgaben" auf "Neue Aufgabe".
5. Fdllen Sie die erforderlichen Felder aus.

6. Speichern Sie Ihre Anderungen.
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User Storys

Hinzufiugen einer Notiz zu einer User Story

Sie kdnnen Notizen zu User Storys hinzufligen, um relevante Informationen zu
speichern.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

Klicken Sie auf den Titel der Anforderung, mit der Sie arbeiten méchten.
Die Detailseite wird angezeigt.

Klicken Sie im Bereich "User Storys" neben dem Namen der User Story auf
"Anzeigen".

Die Seite "User Story - Details" wird angezeigt.

Fiihren Sie im Bereich "Notizen und Anhdnge" einen der folgenden Schritte
aus:

m Klicken Sie auf "Neue Notiz", und fillen Sie die erforderlichen Felder
aus. Die folgenden Felder erfordern eine Erklarung:

Privat

Gibt an, dass nur der Ersteller die Notiz anzeigen oder bearbeiten
kann.

m Klicken Sie auf "Datei anfliigen", und suchen Sie die erforderliche Datei.

Speichern Sie lhre Anderungen.

Verknipfen eines Issue mit einer User Story

Sie kdnnen einen Issue, der in CA Agile Vision angezeigt wird, mit einer User
Story verknipfen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

Klicken Sie auf den Titel der Anforderung, mit der Sie arbeiten méchten.
Die Anforderungsdetails werden angezeigt.

Klicken Sie im Bereich "User Storys" neben dem Namen der User Story auf
"Anzeigen".

Die Seite "User Story - Details" wird angezeigt.
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Beispiel: Verbinden von traditionellen Anforderungen mit agiler Entwicklung

Klicken Sie im Bereich "Issues" auf "Link zu Issue".
Das Fenster "Link zu Issue" wird angezeigt.

Geben Sie den ersten Buchstaben des Issue-Namens ein, um eine Liste der
Issues aus CA Agile Vision anzuzeigen, und wéahlen Sie den gewlinschten
Issue aus.

Speichern Sie lhre Anderungen.

Hinzufigen von Kommentaren zu einer User Story

Sie kbnnen Kommentare fiir die User Story erstellen, um relevante
Informationen zu speichern.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

Klicken Sie auf den Titel der Anforderung, mit der Sie arbeiten méchten.
Die Anforderungsdetails werden angezeigt.

Klicken Sie im Bereich "User Storys" neben dem Namen der User Story auf
"Anzeigen".

Die Seite "User Story - Details" wird angezeigt.
Klicken Sie im Abschnitt "Kommentare" auf "Neuer Kommentar".
Geben Sie Thren Kommentar im Textfeld "Kommentar" ein.

Speichern Sie lhre Anderungen.

Beispiel: Verbinden von traditionellen Anforderungen mit
agiler Entwicklung

Karen Smith ist Product Owner bei Forward, Inc. Im Zuge der Release-Planung
entdeckt sie, dass die neue Software-Dienstleistung, die sie plant, einem agilen
Entwicklerteam zugewiesen wurde. Das Entwicklerteam hat gebeten, die
Anforderungen in Form von User Storys zu erhalten.
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Beispiel: Verbinden von traditionellen Anforderungen mit agiler Entwicklung

In CA Product Vision wahlt Karen das nachste Release ihres Produkts aus und
Uberprift die Anforderungen an, die dieses Release enthilt. Sie wahlt die
Anforderungen einzeln aus und erstellt User Storys, die sie reprdsentieren. In
gewissen Fallen gibt es nur eine User Story fiir eine Anforderung, doch die
meisten Anforderungen fiihren zu mehreren User Storys..

Das Entwicklerteam verwendet CA Agile Vision. Die User Storys, die Karen
erstellt, werden im Backlog des Produkts mit einer Kennzeichnung, die auf das
entsprechende Release in CA Agile Vision verweist, aufgefiihrt.

Wenn Karen mit der Erstellung der User Storys fertig ist, kehrt sie zur
Anforderungsliste in CA Product Vision zuriick. Im Feld "Anzeigen" wahlt sie
"Riickverfolgbarkeitsmatrix" aus und filtert die Ansicht, um das Produkt und das
Release anzuzeigen, die sie plant. So kann sie die ausgewahlten Funktionen vom
Release bis zur User Story zuriickverfolgen. Sie kann die Rickverfolgung
analysieren, um dabei zu helfen, sicherzustellen, dass allen Anforderungen ihres
Release eine User Story fiir das Entwicklerteam zugeordnet ist.
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Kapitel 11: Verwenden von
CA Product Vision mit CA Idea Vision

Dieses Kapitel enthilt folgende Themen:

Informationen zum Verwenden von CA Product Vision mit CA Idea Vision (siehe
Seite 90)

Anzeigen von Ideendetails (siehe Seite 91)

Erstellen von Anforderungen und Verknipfen von Anforderungen mit Ideen
(siehe Seite 91)

Verknipfen einer vorhandenen Anforderung mit einer Idee (siehe Seite 92)
Verknipfen eines Produkts mit einer Idee (siehe Seite 92)

Verknipfen einer Quelle mit einer Idee (siehe Seite 93)
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Informationen zum Verwenden von CA Product Vision mit CA Idea Vision

Informationen zum Verwenden von CA Product Vision mit

CA Idea Vision

Ideen werden in einer CA ldea Vision-Community erstellt und in

CA Product Vision schreibgeschiitzt angezeigt. Sie kénnen die Eigenschaften
einer ldee nicht in CA Product Vision bearbeiten. Sie kénnen eine Idee mit
einem Produkt, einer Anforderung oder einer Quelle verkniipfen.

Ideen werden in CA Product Vision folgendermalien angezeigt:

m  Allein CA Idea Vision eingegebenen Ideen werden in der Posteingangsliste
angezeigt. Die Spalte "Typ" enthalt den Namen der entsprechenden Quell-
Community.

Idea Vision - community_name Community
Zeigt den Namen der CA Idea Vision-Community an.
Zum Beispiel: Idea Vision - Agile Community

m  Mit einer Anforderung, einem Produkt oder einer Quelle verkniipfte Ideen
werden auf den Detailseiten der Anforderung, des Produkt oder der Quelle
angezeigt.

Sie kénnen Produkte und Anforderungen mit Ideen in CA Idea Vision
verknipfen. Beachten Sie dabei Folgendes:

m  Eine Idee kann mit mehreren Produkten verkniipft sein.

m  Ein Produkt kann mit mehreren Ideen verkniipft sein.

m  Eine Idee kann mit mehreren Anforderungen verknipft sein.
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Anzeigen von Ideendetails

Anzeigen von Ideendetails

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Ubersicht" auf
"Posteingang".

Die Liste der Elemente im Posteingang wird angezeigt und enthalt die Ideen,
die in CA Idea Vision eingegeben wurden.

Suchen Sie die Idee, deren Details Sie anzeigen méchten, und klicken Sie auf
"Anzeigen".

Die Detailseite fur die ausgewahlte Idee wird angezeigt. Auf dieser Seite
kénnen Sie mit der Idee verkniipfte CA Product Vision-Produkte, -
Anforderungen und -Quellen anzeigen. Sie kdnnen die Verknipfungen
anklicken, um die entsprechenden Detailseiten in CA Idea Vision anzuzeigen.

Erstellen von Anforderungen und Verknipfen von
Anforderunden mit Ideen

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

3.
4.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Ubersicht" auf
"Posteingang".

Die Liste der Elemente im Posteingang wird angezeigt und enthilt die Ideen,
die in CA Idea Vision eingegeben wurden.

Wahlen Sie die Idee, fir die Sie eine Anforderung erstellen mochten, in der
Liste, und klicken Sie auf "Neue Anforderung".

Die Seite mit der Anforderungsliste wird angezeigt.
Fillen Sie die erforderlichen Felder aus.

Speichern Sie lhre Anderungen.
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VerknUpfen einer vorhandenen Anforderung mit einer Idee

VerkniUpfen einer vorhandenen Anforderung mit einer Idee

Um eine Idee mit einer Anforderung zu verbinden, miissen sie mit demselben
Produkt verknipft sein.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Anforderungen".

Klicken Sie auf eine Anforderung, um die Ansicht "Anforderungsdetails" zu
offnen.

Die Detailseite wird angezeigt.

Klicken Sie im Bereich "Posteingangselemente" auf "Verkniipfung zu
Posteingangselement".

Es wird eine Liste der Elemente im Posteingang angezeigt, die mit dem
Produkt der Anforderung verknipft sind.

Wahlen Sie die Ideen aus, um sie mit der Anforderung zu verbinden, und zu
klicken Sie auf "Hinzufliigen".

VerkniUpfen eines Produkts mit einer Idee

Sie konnen ein Produkt mit mehr als einer Idee verbinden.

Gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Detaillierte Planung" auf
"Produkte".

Die Produktlistenseite wird angezeigt.
Klicken Sie in der Spalte "Aktionen" des Produkts auf "Anzeigen".
Die Detailseite wird angezeigt.

Klicken Sie im Bereich "Element im Posteingang" auf "Verknlpfung zu
Element im Posteingang".

Die Liste der verfligharen Posteingangselemente aus CA Idea Vision wird
angezeigt.

Wahlen Sie die Ideen aus, um sie mit dem Produkt zu verbinden, und klicken
Sie auf "Hinzuflgen".
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Verknipfen einer Quelle mit einer Idee

Verknupfen einer Quelle mit einer Idee

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf "Product Vision" und dann unter "Geschaftsplanung" auf
"Quelle".

2. Klicken Sie in der Spalte "Aktionen" der Quelle auf "Anzeigen".
Die Detailseite wird angezeigt.

3. Klicken Sie im Bereich "Posteingangselemente" auf "Verkniipfung zu
Posteingangselement".

Eine Liste mit Posteingangselementen wird angezeigt.

4, Wahlen Sie die Ideen aus, die sie mit der Quelle verbinden méchten, und
klicken Sie auf "Hinzufligen".
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Anhang A: CA Product Vision-Zugriffsrechte

Folgende Benutzerprofile stehen in CA Product Vision zur Verflgung:
Superuser

Ein Benutzer mit diesem Profil hat Administratorrechte fir

CA Product Vision-Daten, aber nicht fiir die Force.com-Betriebsplattform.
Der Superuser kann folgende Aufgaben mit Funktionen des Meniis
"Verwaltung" ausfiihren:

m  Benutzer hinzufligen
m  CA Product Vision-Setup konfigurieren
Product Owner

Eine Person mit diesem Profil ist berechtigt, die nachstehend aufgelisteten
Elemente anzuzeigen, zu bearbeiten und unabhangig davon, ob sie ein
Produktmitglied ist, zu I6schen. Er hat auch das Recht, an einem Produkt
teilzunehmen, sofern er Mitglied des Produktteams ist.

m Release

m  Funktionen

s Anforderungen
m Sprint

m User Storys

Der Product Owner kann keine Produkte erstellen und keine Vision-
Benutzer hinzufligen.

Benutzer
Eine Person mit diesem Profil kann folgende Aufgaben durchfiihren:
m Produkte, Releases und Funktionen erstellen und verwalten
m Anforderungen erstellen und verwalten

m Quellen und Personae erstellen und verwalten
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Verknipfen einer Quelle mit einer Idee

Wenn Sie CA Agile Vision mit CA Product Vision verwenden, miissen Sie einem
Produkt zugewiesen werden, um eine CA Agile Vision-Seite anzeigen zu kénnen.
Sie kdnnen die folgenden Aufgaben im Meni "Agile Vision" ausfihren:

m  Themen erstellen, bearbeiten und |6schen
m  User Storys und Aufgaben erstellen , bearbeiten und verwalten
m  Ein Scrum-Team bearbeiten

m  An einem Sprint teilnehmen
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Anhang B: Glossar

Kategorie

Konkurrent

Epic

Funktion

Persona

Produkt

Uber eine Kategorie kann eine Anforderung klassifiziert werden. Sie legen
Anforderungskategorien fiir Ihre Organisation so fest, wie sie zu Ihren
Geschéaftsanforderungen passen. Beispiele fiir Kategorien sind
"Marktanforderungen", "Technische Anforderungen", "Funktionelle
Anforderungen" und "Nicht funktionelle Anforderungen".

Wenn Sie ein Produkt erstellen, kdnnen Sie anzeigen, dass das Produkt ein
Produkt der Konkurrenz ist. Sie konnen identische Detailinformationen fir ein
Konkurrenzprodukt und ein von lhnen entwickeltes Produkt speichern. Sie
kénnen das Konkurrenzprodukt als eine Quelle fir Anforderungen verwenden.

Ein Epic ist ein Gbergeordneter Container fiir eine Reihe von untergeordneten
User Storys, die mehrere Releases und Sprints in einem Produkt betreffen. Sie
kénnen Epics mit Anforderungen verknlpfen, um Riickverfolgbarkeit zu
gewadhren und den Planungsprozess zu erleichtern.

Eine Funktion ist Teil eines Produkts. Eine Funktion kann unabhangig und
eigenstandig sein, sie kann aber auch mit anderen Teilen eines Produkts
arbeiten.

Eine Persona kann eine Person oder eine Zusammensetzung aus vielen
Personen sein. Sie beschreibt einen Benutzer, Kunden, Kaufer oder ein anderes
Individuum, das Sie dazu veranlassen konnte, eine Anforderung zu erstellen. Sie
kénnen Anforderungen mit Personae und Quellen verknipfen, um
Rickverfolgbarkeit zu gewahren und beim Planungsprozess zu helfen.

Etwas von Wert, das von einer Firma zum Verkauf oder zum internen Gebrauch
entwickelt wurde. Ein Produkt kann auch in Handelsgut oder Waren, Software,
einem Bauvorhaben oder anderem Verbrauchsmaterial bestehen. Produkte
reprasentieren auch Dienste, Anwendungen oder Systeme in einer IT-
Umgebung.
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Verknipfen einer Quelle mit einer Idee

Product Owner

Release

Anforderung

Quelle

Riickverfolgbarkeit

User Story

Das Scrum-Team-Mitglied, das in den Eigenschaften eines Produkts als der
Product Owner aufgefiihrt ist.

Der Product Owner hat Berechtigungen fiir alle Objekten, die dem Produkt
zugeordnet sind (Anforderungen, Releases, Sprints und Backlog-Elemente). Der
Product Owner muss kein Mitglied des Scrum-Teams sein, um mit User Storys zu
arbeiten, die dem Produkt zugeordnet sind.

Ein Release entspricht, ahnlich wie ein Projekt, einem Aufwand, der zur
Lieferung eines Werts fihrt. Es enthalt Gblicherweise eine Reihe von Funktionen
und Anforderungen.

Eine Anforderung ist eine dokumentierte Spezifikation, die ein bestimmtes
Produkt oder einen bestimmten Dienst und seine Eigenschaften und Funktionen
beschreibt. Sie stellt ein Attribut, eine Kapazitat, ein Merkmal oder die Qualitat
eines Produkts oder Dienstes dar, die erforderlich sind, damit der Benutzer
daraus Wert schopfen kann.

Eine Quelle kann ein Unternehmen oder eine Organisation sein. Sie kdnnen
Informationen tber Quellen erfassen und Kontaktinformationen und andere
Marktinformationen einschlieBen. Eine Quelle kann mit einer Anforderung
verknipft sein, um Rickverfolgbarkeit und Kontext zu gewahren.

Rickverfolgbarkeit ist die Fahigkeit, eine Anforderung - normalerweise ein
Testfall oder ein Arbeitselement - von ihrem Ursprung bis zu den niedrigsten
Ebenen der Implementierung nachzuverfolgen.

Mit einer User Story lassen sich Anforderungen in CA Agile Vision definieren.
Wenn diese Produkte zusammen verwendet werden, kann eine Anforderung in
CA Product Vision mit einer zugeordneten User Story in CA Agile Vision
verbunden sein.
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