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Suporte ao Adile Vision

Os seguintes tipos de suporte estdo disponiveis para os clientes do CA Agile
Vision:

CA Adgile Vision Team Edition Support

Para sua conveniéncia, a CA Technologies oferece o CA User Community (Férum
Online da Comunidade de Usudrios) onde é possivel acessar informacgdes sobre
o Agile Vision, fazer perguntas e compartilhar experiéncias com outros usuarios.

O suporte por email ou telefone ndo estd disponivel. Ndo ha garantia de que os
problemas relatados por meio do férum da comunidade serdo monitorados pelo
suporte da CA.

Caso tenha comentdrios ou perguntas sobre a documentacado, envie perguntas
ou informacgdes por meio do CA User Community.

Suporte ao CA Agile Vision Enterprise Edition

Para sua conveniéncia, a CA Technologies oferece um local em que é possivel
acessar as informacgGes necessarias a seus produtos CA para escritorio
doméstico, pequena empresa e corporativos. Em http://ca.com/support, é
possivel acessar o seguinte:

m InformacgBes para contato online e telefonico, assisténcia técnica e
atendimento ao cliente

m  Informacgdes sobre foruns e comunidades de usuario
m  Downloads de produto e documentacado
m  Politicas e diretrizes de suporte da CA

m  Qutros recursos Uteis adequados ao seu produto
Fazer comentarios

Caso tenha algum comentdrio ou pergunta sobre a documentagao, envie uma
mensagem para techpubs@ca.com.

Se desejar fazer algum comentario sobre a documentagao, responda nossa
pesquisa de opinido, também disponivel no site do Suporte da CA, encontrada
em http://ca.com/docs. Disponibilizamos assisténcia técnica completa para os
clientes do CA Agile Vision Enterprise Edition. Para obter mais informagdes,
entre em contato com o Suporte ao cliente da CA.



https://communities.ca.com/web/agile-vision-global-user-community/welcome
http://www.ca.com/worldwide
mailto:techpubs@ca.com
http://www.ca.com/docs
http://www.ca.com/docs
http://www.ca.com/worldwide
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Capitulo 1: Visao deral

Esta secdao contém os seguintes topicos:

Sobre o CA Agile Vision (na pagina 7)
Logon do Agile Vision (na pagina 8)
Introducdo (na pagina 8)

Obter ajuda (na pagina 11)

Recursos da pdgina (na pdagina 11)

Sobre o CA Adile Vision

O CA Agile Vision (Agile Vision) permite que os clientes gerenciem produtos que
seguem a metodologia scrum de maneira intuitiva e simples. As equipes do
Agile podem planejar releases de produtos com base na data, demanda e
capacidade. O Agile Vision é baseado na web e esta disponivel na internet,
portanto, os integrantes da equipe podem participar do planejamento da sprint,
visualizar e atualizar o status de onde quer que estejam.

Para obter mais informacoes sobre o Agile Vision, consulte a ajuda online.
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Logon do Agile Vision

Logon do Agile Vision

Todos os novos usudrios do Agile Vision recebem um nome de usudrio e uma
senha de logon tempordrio. Como conveniéncia, é possivel definir a caixa de
selecdo para que o Agile Vision preencha automaticamente o campo Nome do
usudrio com o seu nome de usuario de logon.

Ao efetuar logon pela primeira vez no Agile Vision, sera solicitada a alteragdo da
sua senha imediatamente.

Para alterar a senha
1. Digite uma nova senha e confirme-a.

A nova senha deve conter o seguinte:

m Pelo menos 8 caracteres.

m Caracteres alfanuméricos com maiudsculas e minusculas.
2. Selecione uma pergunta de seguranga no menu suspenso.
3. Insira sua resposta.

4. Clique em Salvar.

Introducao

Cada usudrio que efetua logon no Agile Vision é direcionado a sua Pagina inicial,
onde pode visualizar os seguintes itens:

m  Uma lista de tarefas abertas atribuidas a eles.
m  Links para:

m Guia de Introdugdo do CA Agile Vision

m Pdagina de criacdo da histéria do usuario

m  Mural virtual (para o gerenciamento de tarefas)
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Introducao

P

Jsudrios

\

Cada tarefa na lista de tarefas exibe o produto, a release, sprint, histdria do
usudrio e equipe a qual ele pertence, além de um plano detalhado de horas. As
tarefas sdo classificadas em ordem alfabética por data de término da sprint. Se
nenhuma tarefa for criada ou atribuida, a lista ficara vazia. Se vocé estiver
efetuando logon no Agile Vision pela primeira vez ou ainda ndo for um
integrante de uma equipe atribuida a um produto, vocé nao vera nenhuma
tarefa atribuida.

Importante: Apenas usudrios que sao integrantes de uma equipe atribuida a um
produto podem criar ou modificar as histérias do usuario, tarefas ou equipes
scrum do produto. Usudrios que ndo estdo atribuidos ao produto podem apenas
visualizar os detalhes do produto. Para obter mais informacdes sobre
permissoes, consulte Direitos de acesso.

Os usuarios podem clicar em uma tarefa, histéria do usuario ou titulo da sprint
para visualizar seus respectivos detalhes ou clicar em Editar para editar a tarefa.

O grafico abaixo mostra como criar e gerenciar um produto no Agile Vision:
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0 gerenciamento de produtos no Agile Vision envolve as sequintes tarefas

1. O administrador do sistema ou superusudrio adiciona usudrios da
organizacdo Force.com para que se tornem usuarios ativos do Agile Vision.
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Introducao

O administrador do sistema ou superusudrio configura o produto para a
participacdo da equipe. As tarefas de configuracdo incluem o seguinte:

m  Criar um produto
m Criar releases e sprints como subitens do produto

m Criar uma equipe scrum e atribuir usudarios do Agile Vision a equipe
scrum como integrantes

m Definir a alocacdo do integrante da equipe
m Estimar a velocidade da sprint da equipe
m Atribuir uma ou mais equipes a uma sprint

Os integrantes da equipe adicionam histérias do usuario ao backlog do
produto, os quais descrevem os recursos e a funcionalidade a serem
oferecidos. A equipe estima pontuacao para cada histéria do usudrio, cria
dependéncias em outros histdrias do usudrio e define critérios de aceitagao.

Durante o planejamento da sprint, os integrantes da equipe fazem o
seguinte:

m Decidem quais histdrias do usudrio entregar a sprint futura.

= Movem histdrias do usudrio do backlog do produto para o backlog da
sprint.

m  Atribuem proprietarios para os histérias do usuario.

m Criam tarefas e atribuem proprietarios.

m Estimam as horas necessdrias para concluir as tarefas.

A equipe confirma a sprint e inicia o desenvolvimento e os testes

Durante a sprint, a equipe atualiza o status da histéria do usudrio e da
tarefa. Os integrantes da equipe podem incluir itens adicionais do backlog
do produto ou realocar trabalho ao atribuir tarefas novamente.

Os integrantes da equipe acompanham o progresso diario através de
graficos de burndown de horas e pontuacdo e do status da histdria do
usudrio nas paginas Histdrias do usuario e graficos e Painel. Os graficos de
alocacdo de equipe permitem que a equipe visualize rapidamente as cargas
de trabalho individuais.

10 Guia de Introducao



Obter ajuda

6. No fechamento da sprint, os integrantes da equipe executam uma analise
pos-sprint para fazer o seguinte:

m Discutir os éxitos e as falhas da sprint

m Discutir as etapas a seguir para melhorar o processo em sprints
subsequentes

m Adicionar observacdes retrospectivas aos detalhes da sprint para que os
integrantes da equipe e outros usuarios possam visualiza-las

m Fechar os histérias do usuario e a sprint
m  Planejar a préxima sprint

7. Quando todas as sprints estiverem concluidas, o produto sera liberado e o
gerente do produto encerrara a release.

Este guia descreve como usar o Agile Vision para configurar rapidamente seu
produto Agile, gerenciar tarefas e histérias do usuario e acompanhar o
progresso da sprint e release. Para obter informacées mais detalhadas sobre
cada etapa no processo Agile, consulte a ajuda online.

Observagao: este guia pressupde que os usuarios do Agile Vision ja estejam
familiarizados com a metodologia de scrum e a terminologia Agile.

Obter ajuda

Para obter ajuda sensivel ao contexto no <nome do produto>, clique no link
Ajuda no cabecalho. Por exemplo, clicar em Ajuda na pédgina Backlog exibe o
toépico de ajuda que explica as tarefas que podem ser executadas na pagina,
com links para os procedimentos apropriados.

Observagdo: se a ajuda ndo for iniciada em uma janela separada, clique nas
op¢oOes de navegador. O navegador deve permitir que o novo conteldo seja
exibido em uma nova janela, em vez de em uma guia.

Recursos da pagina

As paginas Agile Vision e Product Vision tem um nimero de recursos mais
convenientes para ajuda-lo a configurar e gerenciar seus produtos mais
facilmente.
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Recursos da pagina

Filtros de visualizacao

Algumas paginas tém um filtro abaixo do cabecalho que lhe permite controlar o
que vocé visualiza na pagina. Por exemplo, é possivel filtrar a pagina Detalhes da
sprint para visualizar detalhes por produto, sprint e equipe. Selecione um
produto para restringir a lista de sprints apenas aquelas associadas ao produto.
Selecione uma sprint para restringir mais as escolhas do filtro Equipe para as
equipes atribuidas a sprint. Os dados exibidos nas paginas Detalhes da sprint
mostram apenas as informacgdes relacionadas a equipe escolhida para a sprint
escolhida.

A exibicdo filtrada torna-se padrdao em visitas subsequentes as paginas Backlog,
Product Dashboard e Detalhes da sprint até que vocé mude as configuragdes.

Dicas de ferramenta e texto de focalizacdo

As dicas de ferramenta exibem botdes e links em paginas no Agile Vision e
Product Vision. Em paginas como as paginas de detalhes, nas quais um produto
ou seus componentes relacionados aparecem como um link (sublinhados), o
texto de focalizacdo exibe informagdes pertinentes sobre o componente. Os
usudrios podem visualizar rapidamente as informaces sem navegar para fora
da pégina atual. Por exemplo, na pagina Detalhes da histéria do usudrio, o texto
de focalizagao referente a Sprint é exibido:

= Nome da sprint

m  Datas de inicio e de término da sprint

= Objetivos

m  Riscos

Se os usudrios precisarem de mais informagdes do que aquelas exibidas no
texto de focalizagdo ou se precisarem mudar as propriedades, poderdo clicar em

Visualizar ou Editar no texto de focalizagdo para navegar até as respectivas
paginas.
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Recursos da pagina

Links de navegacao

Os usudrios podem navegar na maioria das paginas de quase todas as paginas
do Agile Vision e Product Vision. Nas paginas de lista, itens de acdo, como Editar
ou Visualizar, sdo exibidos em uma coluna Ac¢do. Clique em Editar para navegar
até a pagina de edicdo do produto ou do componente sendo exibido. Clique em
Visualizar para navegar até sua pagina de detalhes.

Nomes de produtos e de seus componentes sdo exibidos como texto
sublinhado. Clique nesses links para navegar até suas respectivas paginas de
detalhes. Os cartGes com informacgGes rdpidas que aparecem como texto de
focalizagdao também possuem botdes de visualizagdo e edicdo.

Em paginas que ndo sdo paginas do menu principal, um botdo Voltar no
cabegalho leva para a pagina anterior.

Classificar uma tabela

Em paginas nas quais os dados sdo exibidos no formato de tabela, os usudrios
podem classificar a tabela em qualquer uma das colunas.

Observagdo: ndo é possivel classificar histérias do usuario e tarefas na pagina
Backlog. Eles sdo ordenados apenas por classificacdo.

Para classificar uma tabela

1. Mova o cursor sobre um titulo de lista.

2. Cligue no botdo de menu de lista e depois em Sort ascending ou Sort
descending.

O conteldo da tabela é exibido novamente na ordem de classificagdo
selecionada.
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Recursos da pagina

Campos obrigatérios

Os campos com uma borda vermelha no lado esquerdo sdo obrigatdrios. A
ilustracdo abaixo mostra os dois campos necessarios para criacdo de uma nova
origem: tipo e nome da origem.

MNova origem

Nome da :—rigerr‘:l

Tipo: | v
Descricao: ;l

[~

N3o é possivel salvar as alteracdes na pagina, a menos que esses campos
contenham dados validos.

Sudestao automatica para pesquisas

A sugestao automatica exibe uma lista de valores que correspondem aos
caracteres digitados no campo de texto de um atributo de pesquisa. Por
exemplo, se vocé digitar Bo em um campo de texto de pesquisa, o sistema
exibird uma lista de valores sugeridos contendo a sequéncia de caracteres Bo.
Selecione o valor apropriado na lista. A adi¢cdo de outras letras a sequéncia de
caracteres restringe ainda mais as sugestoes.

Exibicdo de lista e padinacdo na pagdina Backlog

Um produto grande pode ter centenas de histdrias do usudrio. Por padrdo, o
Agile Vision exibe 50 histérias do usudrio por vez na pagina Backlog. Para
avancar ou retroceder pelas pdginas, clique nos botdes de navegac¢do na parte
superior da area de trabalho.

Uma ferramenta de paginagao localizada na parte superior da area de trabalho
exibe a contagem de histdrias do usuario na pagina e o nimero total de
histdrias do usudrio para o produto.
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Recursos da pagina

E possivel definir o nimero de histérias do usuério que deseja exibir em cada
pagina. Se vocé navegar para outra pagina, sera preciso redefini-lo ao retornar.
Para definir o nGmero de histérias para exibicdo

1. Cligue na seta para baixo no campo Mostrar.

2. Selecione o numero de histérias. O nUmero minimo é de dez histérias. O
maximo é 1000.

Criar um filtro da pagina Backlog

Na pagina Backlog, é possivel criar e salvar um filtro de visualizagdo favorito ou
usado com frequéncia, de modo que vocé ndo precise redefinir sempre a
visualizacdo de backlog do produto. Essa se torna a sua visualizacdo padrdao em
visitas subsequentes a pdgina até que vocé mude as configura¢cdes ou remova o
filtro.

Para remover o filtro, clique em Remover filtro

Para criar um filtro
1. Na pagina Backlog, clique em Mostrar filtro.
2. Selecione e desmarque os filtros conforme necessario.

3. Digite um nome para o filtro e clique em Salvar.
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Capitulo 2: Usando o Agile Vision

Esta secdo contém os seguintes topicos:

Como configurar o Agile Vision (na pagina 17)

Criar o backlog do produto (na pagina 28)

Planejar a sprint (na pagina 35)

Gerenciar tarefas e histéricos de usudrios (na pdgina 37)

Como confidqurar o Adile Vision

Antes que os integrantes da equipe possam participar de produtos no Agile
Vision, o administrador do sistema ou o superusuario deve realizar as seguintes
tarefas de pré-requisitos:

1. Adicionar usudrios do Agile Vision. (na pagina 17)

2. Criar um produto (na pagina 8)

Cria uma ou mais releases como subitens do produto. (na pagina 20)

Criar uma equipe scrum (na pagina 23)

3
4. Criar uma ou mais sprints como subitens da release. (na pagina 22)
5
6

Adicionar integrantes da equipe a equipe scrum: (na pagina 25) os usuarios
devem ser integrantes de uma equipe em um produto para criar ou editar
objetos para tal produto.

7. Criar um ou mais temas (opcional) (na pagina 27)
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Como configurar o Agile Vision

Adicionar usuarios

Adicionar um usuario conforme abaixo, antes de adiciona-lo a uma equipe
scrum:

m  Usuadrio do Agile Vision
m  Usuario do Product Vision
m  Usudrio do Agile Vision e Product Vision

A pagina Usuadrios lista esses usuarios indicando se eles sdo usuarios do Agile
Vision, Product Vision ou de ambos.

Observagdo: as opgles a serem adicionadas a um usuario como usuario do Agile
Vision ou Product Vision estdo disponiveis somente se o usudrio tiver licenca
para ambos.

Para adicionar um usuario
1. Va até o menu Administracdo e selecione Usuarios no menu Empresa.
A pagina Usudrios é exibida.
2. Cliqgue em Novo usuario.
A pagina Edicdo de usudrio é exibida.
3. Preencha os seguintes campos:
Usuario do Salesforce
Define o nome do usuario a ser adicionado.
Agile Vision
Indica se o usuario é um usudrio do Agile Vision.
Product Vision

Indica se o usuario é um usuario do Product Vision.

4. Clique em Salvar.

A pagina Detalhes do usuario é exibida. Nessa pagina, pode-se editar o
usudrio e configurar as notificacdes do produto.
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Como configurar o Agile Vision

Criar um projeto

Um projeto representa o produto (o resultado final) e estd no mesmo ambiente
sob o qual todos os outros componentes estdo agrupados.

E necessario ter direitos de acesso apropriados para criar e editar projetos.

Para criar um novo produto
1. V3 até o menu Administracao, Aplicativo e selecione Produtos.
A pagina Produtos é exibida.
2. Cligue em Novo produto.
A pagina Edi¢ao do produto é exibida.
3. Concluir ou editar os seguintes campos, conforme aplicavel:
Nome do produto
Especifica o nome exclusivo do produto.
Limite: 80 caracteres
Prefixo do produto

Define um prefixo exclusivo para ser adicionado ao nome do produto.
N3ao é possivel mudar o prefixo apds a criacao do produto.

Limite: 6 caracteres
Descrigao do produto
Define a finalidade do projeto e informacgGes relevantes, se houver.
Limite: 32.000 caracteres
4. Clique em Salvar.

A pagina Detalhes do produto aparece.
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Como configurar o Agile Vision

Criar uma liberacao

Uma liberagao contém toda a funcionalidade implementada em todas as sprints
desde a ultima liberagdo. Portanto, uma liberagdo contém uma ou mais sprints.

Observagdo: também é possivel clicar em Nova release na pagina Detalhes do
produto para criar uma nova release. Ao criar e salvar uma release, uma ID
exclusiva é automaticamente gerada para ela. E possivel usar essa ID para
vincular tal release ao CA Clarity.

Para criar uma release
1. V3 até o menu Administracdo e selecione Releases no menu Aplicativo.
A pagina Releases é exibida.
2. Cliqgue em Nova release.
A pagina Editar release é exibida.
3. Preencha os campos a seguir.
Nome da liberagao
Especifica o nome da nova liberagao.
Limite: 80 caracteres
Data de inicio

Especifica a data de inicio da liberacdo. Para garantir os melhores dados
de burndown para sua liberacdo, essa data devera ser pelo menos a
mesma data de inicio da primeira sprint na liberacao.

Obrigatdrio: sim
Formato: m/d/aa
Ativo

Especifica se a liberagdo estd ativa. LiberagGes inativas ndo aparecem
como opgdes nos filtros em todo o <nome do produto>.

Padrao: ativo
Produto
Especifica o nome exclusivo do produto.

Obrigatdrio: sim
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Data da liberagao

Especifica a data de entrega para a liberagdo. A data da liberagdo e a
data de inicio podem ser iguais. Para garantir os melhores dados de
burndown para sua liberacdo, essa data devera ser pelo menos a
mesma data de término da Ultima sprint na liberagdo. As equipes que
nado souberem a data da liberacdao quando uma iniciarem uma liberacao
poderdo atualizar essa data a medida que novas sprints forem
adicionadas.

Formato: m/d/aa

Descricao

Define a finalidade do objeto e fornece informagdes adicionais
relevantes.

Limite: 255 caracteres

4. Proceda de uma das seguintes maneiras:

Para criar a release, clique em Salvar.

A pagina Detalhes da release é exibida. A partir dessa pdgina, é possivel
editar as propriedades da release e criar uma sprint como um subitem
da release.

Para criar a release e criar releases adicionais, clique em Salvar e criar.

A release é criada, e os campos na pdgina Edit release sdo limpos.
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Criar uma sprint

E possivel criar uma sprint na pagina Sprints ou a partir da pagina Detalhes da
release.

Apds criar uma sprint, um usudrio com privilégios de superusuario pode editar
qualquer uma de suas propriedades, incluindo as datas de inicio e de término de
uma sprint, caso ela ndo tenha sido concluida. A altera¢do das datas da sprint
faz com que o burndown e a velocidade sejam recalculados. Os graficos nas
paginas Detalhes da sprint e Painel sdo atualizados de maneira correspondente.
Para editar uma sprint, na pagina Sprints, clique em Editar ao lado do nome da
sprint que deseja editar.
Para criar uma nova sprint
1. Va até o menu Administracdo e selecione Sprints no menu Aplicativo.
A pagina Sprints é exibida.
2. Cligue em Nova sprint.
A pagina Edicdo de sprint é exibida.
3. Preencha os seguintes campos:
Nome da sprint
Especifica o nome da sprint.
Obrigatdrio: sim
Limite: 80 caracteres

Data de inicio

Especifica a data de inicio da sprint. As datas de inicio e de término da
sprint devem estar dentro das datas de inicio e de término da release.

Obrigatdrio: sim
Formato: mm/dd/aa
Produto
Especifica o nome exclusivo do produto.
Obrigatdrio: sim
Ativo

Especifica se a sprint estd ativa. Sprints inativas ndo aparecem como
opcdes nos filtros em todo o Agile Vision.

Padrdo: ativo
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Data de término

Especifica a data de término da sprint. As datas de inicio e de término
da sprint devem estar dentro das datas de inicio e de término da
release.

Obrigatério: sim
Formato: mm/dd/aa
Release
Especifica o nome da release a que a sprint estd associada.
Obrigatdrio: sim
Objetivos
Especifica os resultados esperados para a sprint.
Limite: 3000 caracteres
Riscos

Especifica quaisquer fatores que possam afetar o éxito ou os resultados
da sprint.

Limite: 2000 caracteres
4. Clique em Salvar.

A pagina Detalhes da sprint é exibida.

Criar uma equipe scrum

Uma equipe scrum pode ser atribuida a uma ou mais sprints. Uma ou mais
equipes scrum podem ser atribuidas a um produto.

Para criar uma nova equipe scrum

1. Va até o menu Agile Vision e selecione Equipes no menu Recursos.
A pagina Equipes é exibida.

2. Cliqgue em Nova equipe.

A pagina New scrum team é exibida.
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3. Preencha os seguintes campos:
Scrum Team Name
Especifica o nome da equipe scrum.
Obrigatério: sim
Limite: 80 caracteres
Ativo

Especifica se a equipe esta ativa. Equipes inativas ndo aparecem como
opcodes nos filtros em todo o <nome do produto>.

Padrao: ativo
Velocidade esperada

Define o total estimado de pontos do histdrico que uma equipe scrum
acredita realmente poder concluir durante uma sprint. A velocidade é
exibida como a capacidade da equipe no backlog da sprint.

Esse valor se torna a velocidade padrao da equipe para cada nova sprint
a que é atribuida. E possivel modificar esse valor conforme a
necessidade ao editar a equipe da sprint na pagina Detalhes da sprint.

Escala de pontos no histdrico

Define a escala de pontos no histérico que sua equipe usa. Digite uma
lista de niUmeros separados por virgulas.

Padrao: sequéncia de Fibonaccide 1 a 21
Produto

Especifica o nome exclusivo do produto.

Obrigatério: sim
Hora/local da reunido de scrum

Especifica a hora e o local das reunides diarias de scrum.
Horas por dia

Define a base ou o nimero padrao de horas por dia que todos os
integrantes da equipe passam trabalhando ativamente para a equipe.
Esse valor é usado nos calculos de burndown.
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Scrum Team Domain

Especifica o nome de dominio ou o URL para a equipe.

Clique em Salvar.

A pagina Atribuicdo de sprint é exibida.

Execute uma das seguintes agoes:

Para atribuir a equipe as sprints, marque a caixa de selecdo préxima a
cada sprint a que deseja atribuir a equipe e clique em Adicionar equipe
a sprints.

Cligue em Ignorar esta etapa para atribuir a equipe as sprints mais
tarde. Observe que ao clicar em Ignorar esta etapa, a equipe nao
participara das sprints relacionadas. A equipe pode ser adicionada a
uma sprint na guia Informacdes sobre a sprint da pdgina Detalhes da
sprint.

Observagao: apds a criacdo de uma equipe scrum, ela é
automaticamente adicionada a qualquer nova sprint criada para o
produto ao qual a equipe estd atribuida.

A pagina Scrum team detail é exibida. A partir dessa pégina, é possivel
editar informacodes da equipe e adicionar integrantes a ela.

Adicionar um integrante de equipe scrum

Um usudrio deve ser um usudrio do Agile Vision ativo para participar como
integrante da equipe. Essa etapa é importante para garantir que os usuarios
corretos estejam participando do produto.

Importante: para participar de um produto (criar e editar histérias do usuario,
tarefas, etc.), um usuario deve ser integrante de pelo menos uma equipe scrum
atribuida ao produto.

Para adicionar um novo integrante da equipe scrum

1.

Com a pagina Scrum team detail aberta, navegue até a se¢do Integrantes da
equipe scrum e cliqgue em New scrum team member.

A pagina Scrum team member edit é exibida.

Edite os seguintes campos.

Nome do integrante

Especifica o usudrio que deseja adicionar a equipe scrum. Os nomes de
usudrio na lista sdo usuarios do Salesforce.com que ja foram
adicionados como usuarios do Agile Vision.
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Funcao
Especifica a fungao do integrante na equipe.
Valores:
m Integrante
m  Scrum Master

m Proprietario do produto

Observagdes dos integrantes da equipe

Especifica informacgdes adicionais relevantes sobre o integrante da
equipe.

Limite: 255 caracteres
Equipe scrum

Especifica o nome da equipe scrum a qual o integrante esta sendo
adicionado.

Padrdo: a equipe scrum atual
Obrigatério: sim
Ativo
Especifica se o integrante da equipe é uma parte ativa da equipe.
Padrao: ativo

Alocagao (%)

Especifica a porcentagem de tempo que o integrante sera alocado a
essa equipe ou produto. Se nenhum valor for especificado, o integrante
da equipe ndo serd considerado nos graficos de alocagdo da equipe.

Padrao: 0%

3. Proceda de uma das seguintes maneiras:

Para adicionar o usuario a equipe, clique em Salvar.

O integrante da equipe é adicionado e vocé retorna a pagina Scrum
team detail.

Para adicionar o usudrio a equipe e escolher outro usuario para
adicionar a equipe, clique em Salvar e criar.

A pagina Scrum team member edit é exibida.
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Criar um tema

Os temas sdo opcionais para produtos e podem ser criados por qualquer
integrante da equipe atribuido ao produto. Os temas sdo recipientes para
agrupamento de histérias do usuario semelhantes. E possivel selecionar varios
temas para uma histéria do usudrio disponivel para o produto selecionado. Se
uma histdria do usuario for atribuida a varios temas, pode-se ver a histdria
listada em cada detalhe do tema.
Para criar um tema
1. Va até o menu do Agile Vision e selecione Temas no menu Planejamento.
A pagina Temas é exibida.
2. Cligue em Novo tema.
A pagina Edicdo de tema é exibida.
3. Preencha os campos a seguir.
Nome do tema
Define o nome do novo tema.
Obrigatdrio: sim
Limite: 80 caracteres

Produto

Especifica o nome do produto do qual o tema faz parte. Um usudrio
pode selecionar apenas os produtos nos quais ele é um integrante da
equipe.

Obrigatdrio: sim
Descricao
Especifica informacdes sobre o tema.
Limite: 500 caracteres
4. Proceda de uma das seguintes maneiras:
m Paracriar o tema, clique em Salvar.

A pagina Theme Detail é exibida. A partir dessa pagina, é possivel editar
as configuracdes gerais do tema e associar histérias do usuario ao tema.

m Para criar o tema e depois criar temas adicionais, clique em Salvar e
criar.

O tema é criado e os campos na pagina Edicdo de tema sdo limpos.
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Criar o backlog do produto

Criar epopéias

Depois que os componentes basicos do produto sdo criados e os integrantes da
equipe scrum, bem como a velocidade da equipe sao definidos, o administrador
do sistema ou os integrantes da equipe de um produto criam epopéias e
histérias do usuario para o backlog do produto. As histdrias do usudrio definem
o recurso ou a funcionalidade a ser desenvolvido. Uma epopéia pode conter
varias histérias do usuario.

As tarefas de backlog do produto podem ser facilmente executadas na pagina
Backlog. Na exibicdo padrdo, o backlog do produto mostra uma lista ordenada
de histérias do usuario atuais e futuras, bem como ocorréncias de um produto.

A exibicdo da hierarquia do backlog mostra epopéias de nivel superior, bem
como histdrias do usuario e tarefas base.

Apenas integrantes do produto podem exibir o backlog de produtos especificos.
Apenas usuarios que estejam atribuidos ao produto podem criar e editar
epopéias, histérias do usudrio, ocorréncias e tarefas. Eles também podem
classificar o backlog do produto.

E necessdrio ser integrante de um produto o qual estd criando uma epopéia ou
ser um administrador.

Vocé também pode criar uma epopéia na pagina Epopéias.

Para criar uma epopéia
1. Va até o menu Agile Vision e selecione Backlog no menu Planejamento.
2. Exiba o backlog do produto para o qual deseja criar uma epopéia.
3. Cligue na exibicdo em hierarquia na area de cabecalho.
O backlog aparece na exibicdo em hierarquia.
4. Cliqgue em Nova epopéia.
O pop-up Nova epopéia é exibido.
5. Preencha os seguintes campos:
Titulo

Define o nome da epopéia.
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Responsavel
Define o integrante da equipe que é proprietdrio da epopéia.
Pontuagao

Define o nimero da pontuacgdo estimada para a conclusdo da epopéia.
Os valores da pontuacdo devem ser expressos como numeros inteiros.
Valores decimais ndo sdo permitidos.

Prioridade

Define a importancia da epopéia no produto.

Valores: Muito alto, Alto, Médio, Baixo, Muito baixo, Ndo priorizado
Status

Define o status atual da epopéia.

Valores: Planejado, Em andamento, Itens concluidos, Fechado
Equipe

Especifica a equipe scrum atribuida para concluir a epopéia.
Tema

Define o tema que a epopéia faz parte.
Descricao

Define a finalidade da epopéia e fornece informacd&es adicionais
relevantes.

6. Salvar suas alteracdes e fechar.

A nova epopéia é adicionada a lista de epopéias.

Criar historias do usuario

Para criar uma histéria do usuario na pagina Backlog

1. Va até o menu Agile Vision e selecione Backlog no menu Planejamento.
2. Exiba o backlog do produto para o qual deseja criar uma histéria.

3. Clique em Adicionar histdria do usuario.

A pagina Edicdo de histdria do usuario é exibida.
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4. Concluir ou editar os seguintes campos, conforme aplicavel.
Titulo
Especifica o nome da histéria do usuario.
Obrigatério: sim
Limite: 255 caracteres

Exemplo: muitas equipes do Agile usam o formato: "Como ___, desejo
____paraque ___". Por exemplo, "Como usuario, desejo ver a pagina
inicial quando efetuar logon para que eu possa visualizar minhas tarefas
atuais". Siga a convencao de sua organizacao.

Status
Especifica o status atual da histéria do usuario.
Valores
= Planejado
m  Em andamento
m Itens concluidos
m Fechado

m Padrdo: Planejado

Prioridade
Especifica a importancia da histdria do usuario no produto.
Valores:

m  Muito alto

m  Alto
s Meédio
m Baixo

= Muito baixo
Padrao: Médio
Pontuacao da histéria

Define o nimero da pontuacdo estimado para a conclusdo da histdria
do usudrio. Os valores da pontuagdo devem ser expressos como
nameros inteiros. Valores decimais ndo sdo permitidos.
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Responsavel
Especifica o integrante da equipe que possui a histdria do usuario.

Observagdo: é possivel atribuir a histéria do usudrio a um usudario do
Agile Vision que ndo seja integrante da equipe scrum que possui o
histérico.

Exemplo: um integrante de outra equipe é necessario para fazer a
revisao do cédigo.

Epopéia

Define esta histdria do usuario como filho de uma epopéia existente.
Pode-se mover uma histdria do usuario de uma epopéia para outra na
pagina de edicdo da histéria do usudrio.

Descricao

Define a finalidade da histéria do usudrio e fornece informacoes
adicionais relevantes.

Na secdo Detalhes do produto, preencha ou edite os seguintes campos,
conforme necessario:

Produto

Especifica o nome exclusivo do produto.
Release

Especifica a release para ser associada a histdria do usuario.
Sprint

Especifica a sprint para preenchimento da histéria do usuario.
Tema

Especifica os temas do qual a histéria do usuario faz parte. A histéria do
usuadrio é listada nas pdginas de detalhes de todos os temas
selecionados.

Equipe

Especifica a equipe scrum atribuida para a conclusdo da histéria do
usuadrio. A lista de equipes disponiveis esta limitada aquelas atribuidas a
sprint.

Padrao: Nenhum
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Criar tarefas

6. Clique em Salvar.

A pagina Detalhes da histdria do usuario é exibida. A partir dessa
pagina, é possivel visualizar e gerenciar todas as informacgGes
relacionadas ao histdrico e criar tarefas como subitens do histérico.

Geralmente, uma histdria do usuario é dividida em uma ou mais tarefas. As
tarefas sdo itens de trabalho que um ou mais integrantes da equipe executam
durante uma sprint.

As tarefas sdo exibidas na pdgina Backlog e em Histérias do usuario e graficos na
pagina Detalhes da sprint, abaixo de sua histéria do usudrio pai. As tarefas sdo
também exibidas como cartdes no Mural virtual na pagina Detalhes da sprint. E
possivel clicar em um titulo de tarefa para exibir seus detalhes.

Para criar uma tarefa na pagina Backlog

1. Nasecdo de backlog do produto da pagina Backlog, expanda a histéria do
usudrio para o qual deseja criar uma tarefa.

2. Cligue em Nova tarefa.
O pop-up Criar/editar tarefa é exibido.
3. Preencha os seguintes campos e clique em Salvar.
Titulo da tarefa
Define o nome da tarefa.
Obrigatdrio: sim
Status
Especifica o estado atual da tarefa.
Valores:
m Planejado
m  Emandamento
m ltens concluidos
m Fechado

Padrao: planejado

32 Guia de Introducao



Criar o backlog do produto

Responsavel
Especifica o integrante da equipe responsdvel pela conclusdo da tarefa.
Padrao: o responsavel pela histdria do usuario, se especificado.
Equipe
Define a equipe atribuida a tarefa.
Padrao: a equipe atribuida a histdria do usuario, se especificada.
Horas estimadas

Define o nimero de horas estimadas para a conclusdo da tarefa. Isso
inclui todas as horas ja registradas.

Tipo
Define o tipo de tarefa.
Valores:
m Implementagado

m Controle de qualidade

m Doc
m Projeto
m  Outros

Padrdao: Nenhum

Criar ocorréncias

Para criar uma ocorréncia

1. Na pagina Backlog, exiba o backlog do Agile Vision para o qual deseja criar
uma ocorréncia.

2. Cligue em Nova ocorréncia.
O pop-up Nova ocorréncia é exibido.
3. Preencha os seguintes campos:
Titulo

Define o titulo da ocorréncia.
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Pontuagao

Define o nimero da pontuacgdo estimada para a resolugdo da
ocorréncia. Os valores da pontuagdao devem ser expressos como
nameros inteiros. Valores decimais nao sdao permitidos.

Status

Define o status da ocorréncia.
Prioridade

Define a importancia da ocorréncia no produto.
Gravidade

Define a importancia da gravidade da ocorréncia em relagdo ao
produto.

Responsavel

Define o responsdvel da ocorréncia. O responsavel deve ser um
integrante da equipe do produto.

Descricao

Define a descricao da ocorréncia.
Etapas para reprodugdo

Define as etapas para reproducdo do problema no Agile Vision.
Resultado esperado

Define o resultado esperado pelo usuario apds executar as etapas para
reproducdo da ocorréncia.

Resultado real

Define o resultado final esperado pelo usuario apds realizar as etapas
para reproducdo da ocorréncia.

Solugdo de contorno
Define a solugdo de contorno dessa ocorréncia.
Release afetada

Define a release afetada dessa ocorréncia. As releases disponiveis estdo
de acordo com o produto associado a ocorréncia.

Corrigir release

Define a release em que essa ocorréncia serd corrigida. As releases
disponiveis estdo de acordo com o produto associado a ocorréncia.
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Sprint

Define a sprint em que essa ocorréncia sera corrigida. As sprints
disponiveis estdo de acordo com a release de correc¢do selecionada.

Equipe scrum

Define a equipe atribuida a ocorréncia. As equipes scrum disponiveis
estdo de acordo com o produto associado a ocorréncia.

Tema

Define os temas associados a ocorréncia. Se a ocorréncia estiver
vinculado a uma histéria do usuario, o tema sera o mesmo atribuido a
historia do usuario.

4. Clique em Salvar e fechar.

Planejar a sprint

As equipes usam a secao de backlog da sprint da pagina Backlog para planejar
suas sprints futuras. Clique no link Mostrar sprints (a seta preta do lado
esquerdo) para abrir o painel de backlog da sprint. Clique na a seta preta do
lado esquerdo (Ocultar sprints) para fechar o painel. E possivel filtrar o backlog
da sprint por release, sprint e equipe.

Suas configuragdes de filtro se tornam a visualizacdo padrao em visitas
subsequentes a pagina e persistem até que vocé as mude. As releases
disponiveis sdo aquelas associadas ao produto atual no backlog do produto.

Ao planejar uma sprint no backlog da sprint, os usudrios podem mover
histdricos de usudrios do backlog do produto para uma sprint, atribuir
integrantes de equipe as tarefas e histéricos de usuarios e visualizar a
velocidade de sprint da equipe.

Consulte a ajuda online para obter mais informac&es sobre o backlog da sprint e
o planejamento de sprint.
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Mover um historico de usuario do backlog para a sprint atual

A pagina Backlog simplifica o planejamento de sprint ao permitir que vocé
arraste e solte histéricos de usuarios do backlog do produto para uma sprint.

Para mover uma histéria do usuario do backlog do produto para a sprint atual

1. Na pagina Backlog, exiba o backlog para o produto com o qual deseja
trabalhar.

2. Cligue no link Mostrar sprints (a seta preta do lado esquerdo) para exibir o
backlog da sprint e filtre a visualizacdo para exibir o backlog da sprint com o
qual deseja trabalhar.

3. Selecione a release, a sprint e a equipe que esta planejando. E necessario
selecionar uma release e uma sprint. E possivel visualizar uma equipe ou
todas as equipes que participam da sprint. Se vocé selecionar uma equipe,
podera visualizar o gréfico de velocidade dela. Se vocé visualizar todas as
equipes, o gréfico de velocidade ndo sera exibido.

4. Clique e arraste uma histdria do usuario do backlog do produto e solte-a no
backlog da sprint.

A histéria do usuario é adicionado ao backlog da sprint, o grafico de
velocidade da equipe é atualizado e a sprint é atualizada no backlog do
produto e nos detalhes do histérico do usuario.

Observagdo: uma histdria do usuario sem nenhuma pontuacdo da histdria
nao é calculado na capacidade da sprint.

Criar uma tarefa no backlog da sprint

Quando um histdrico de usuario é adicionado a secado de backlog da sprint da
pagina Backlog, é possivel expandir o histdrico e criar tarefas para ele,
especificar horas e atribuir integrantes de equipe. Esse procedimento é o
mesmo que criar uma tarefa no backlog de produto. No backlog da sprint, é
possivel ver a atualizagdo do gréfico de aloca¢do de equipe imediatamente. As
horas disponiveis do responsdvel sdo obtidas da % de alocagdo especificada
para o integrante da equipe.
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Remover um histéria do usuario de uma sprint

E possivel remover uma histéria do usudrio de uma sprint atual ou futura e
devolvé-lo ao backlog do produto para que ele possa ser atribuido a outra
sprint.

Para remover um histéria do usuario da sprint atual

1.

Va4 até o menu Agile Vision e selecione Backlog no menu Planejamento.
A pagina Backlog abre.
Selecione o produto no qual deseja trabalhar na ferramenta Filtrar.

Exiba o painel de backlog da sprint e selecione a sprint que contém a
histdria do usuario que deseja remover.

Clique no icone Remover préximo a histéria do usudrio que deseja remover.

O histdrico é removido da sprint atual. Isso é refletido na pagina pelas
seguintes agoes:

m A histdria do usuario desaparece do backlog da sprint.

m Asinformacdes da sprint desaparecem da histéria do usuario no backlog
do produto.

Gerenciar tarefas e historicos de usuarios

As equipes usam a pagina Detalhes da sprint para gerenciar as tarefas e os
histdricos de usudrios sendo entregues para a sprint, e para acompanhar o
progresso. A pagina Detalhes da sprint contém as seguintes guias:

Informagdes da sprint. Mostra todas as informagoes relacionadas a uma
sprint, incluindo informagdes gerais, objetivos e riscos, métricas da sprint,
comentarios retrospectivos, histéricos de usuarios e equipes atribuidas a
ela.

Historicos de usudrios e graficos. Exibe todos os histdricos de usuarios da
sprint. Os integrantes da equipe podem expandir histéricos de usudrios para
ver suas tarefas associadas. Clicar em um titulo de tarefa exibe seus
detalhes.

Mural virtual. Permite que os integrantes da equipe gerenciem tarefas
graficamente. Eles podem visualizar todas as tarefas e todos os histéricos de
usudrios confirmados para a sprint e podem editar tarefas e atualizar seu
status direto na pagina.
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Criar uma tarefa no Mural virtual

E possivel adicionar tarefas rapidamente sem sair do Mural virtual.

Para criar uma tarefa localmente no Mural virtual

1.

Va até o menu do Agile Vision e selecione Detalhes da sprint no menu
Planejamento.

Exiba os detalhes para a sprint da qual a histdria do usuario faz parte e va
até o Mural virtual.

Cligue em Nova tarefa para a histéria do usuario ao qual deseja adicionar
uma tarefa.

Um novo cartdo de tarefa é adicionado a histéria do usuario.
Cligue duas vezes no cartdo de tarefa abaixo do nome.

O cartdo de tarefa é exibido novamente com os campos editaveis.

Planejado
IN WA TAREFA:

Est.10-0 Trabalhou:

—
©8hH O

Preencha os campos
a. Limpe o campo superior e digite um titulo da tarefa.

b. Digite o nome do integrante da equipe que sera atribuido a tarefa no
segundo campo.

c. Digite o nimero de horas estimadas para a conclusdo da tarefa.
d. Se atarefa ja tiver sido iniciada, digite o nimero de horas trabalhadas.

e. Se atarefa ja tiver sido iniciada, clique no botdo com a seta para a
direita para mudar o status da tarefa de Planejado para Em andamento.

Clique no botdo de sele¢do para salvar suas configuragdes.
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Atualizar status da tarefa no Mural virtual
O Mural virtual Ihe permite arrastar e soltar tarefas para atualizar seu status.

Arrastar uma tarefa para um novo status apenas altera o status. Editar a tarefa
para atualizar suas horas concluidas, a fim de refletir o burndown com precisao.
No entanto, ao arrastar uma tarefa para o status Itens concluidos, as horas
pendentes na tarefa sdo zeradas automaticamente.

Para atualizar o status da tarefa

Proceda de uma das seguintes maneiras:

m Arraste o cartdo de tarefa e solte-o na coluna de status apropriada (por
exemplo, de Em andamento para Itens concluidos).

m Clique duas vezes no cartdo de tarefa e use os botdes na parte inferior
do formuldrio para mover o cartdo para o status apropriado.

m Clique no titulo da tarefa na parte superior do cartdo de tarefa e edite o
campo Status na pagina Editar tarefa.

O status da tarefa é atualizado imediatamente e os calculos de burndown e a
alocacdo da equipe sdo atualizados.

Mudar o status da historia do usuario

A medida que uma histdria do usuario avanca do planejamento para a
conclusdo, é possivel atualizar o status na pagina Edigdo de histéria do usuario.

Para alterar o status da histéria do usuario

1. Va até o menu do Agile Vision e selecione Detalhes da sprint no menu
Planejamento.

2. Filtre a visualizacdo para exibir a sprint que contém a histdria do usuario no
qual deseja trabalhar.

3. Clique em Editar para a histdria do usuario que deseja atualizar.

4. No campo Status, selecione o novo status e clique em Salvar.
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Acompanhar o andamento didrio nas tarefas de sprint

Os integrantes da equipe, os proprietarios de produto e o gerenciamento
podem monitorar tarefas de sprint e acompanhar o progresso dos integrantes
da equipe ao fazer o seguinte:

m  Visualizar e atualizar comentdrios e observagdes sobre Informacdes da
sprint e Detalhes da histéria do usuario.

m  Visualizar os gréficos e relatérios do progresso da sprint na pagina Painel e
em Histdrias do usuario e graficos na pagina Detalhes da sprint.

m  Discutir o status da tarefa em suportes diarios
m  Aproveitar o Mural virtual para atualizar o progresso da tarefa
Histdrias do usudrio e graficos na pdgina Detalhes da sprint exibe varios graficos
para fornecer um relatério abrangente de progresso da sprint. E possivel filtrar a
visualizacdo por produto, sprint e equipe.

Burndown de horas

Um gréfico de burndown de horas compara as horas reais que as equipes
passaram nos histdrias do usudrio em relagdo ao burndown esperado para a

sprint.
Sprint: PTB_5Print0 1 Burmdown [(Hours)
11/21/2010 - 11/26/2010
410
32 h'""'-...__
p z40ay 1
3 Hours Rermaining 16.0
[=}
T 16
2
u]
a 1 2 3 4 5
Day
M Suideline M Hours Rernaining
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O eixo X mostra os dias na sprint. Todos os dias, incluindo os finais de
semana, sao considerados dias Uteis validos. O eixo Y mostra as horas da
tarefa na sprint. O nimero real de horas restantes é exibido como uma linha
verde. O burndown esperado, ou a diretriz, aparece em vermelho. Cada
ponto nas linhas é uma pontuacdo de dados que representa um dia na
sprint. O texto sensivel ao mouse sobre a pontuacao dos dados de horas
restantes mostra o dia da sprint e o esforco restante. O texto sensivel ao
mouse sobre a pontuacdo dos dados de diretriz exibe o dia da sprint e o
esforco planejado restante.

Burndown de pontuacao

Um grafico de burndown de pontuacdo compara a pontuacdo da histéria
restante concluida pelas equipes em comparacao ao burndown esperado.
Como o burndown da sprint, a linha de burndown real é verde e a da
diretriz é vermelha.

Cada pontuacdo de dados na linha de burndown real representa um dia na
sprint. O burndown de pontuacao didria reflete a pontuacdo restante para
esse dia e qualquer estimativa de nova pontuacdo (por exemplo, histérias
do usuario adicionados, removidos ou mudancas na pontuacado da histéria
do usudrio). Uma dica de ferramenta na linha de burndown real exibe o dia
da sprint e o nimero de pontuacdes restantes na sprint.

Alocacao de integrante da equipe

Um gréfico de alocagdo de integrante da equipe. Para cada integrante da
equipe, o grafico exibe sua capacidade total para a sprint, as horas restantes
até o momento e um grafico de barras de alocagdo de horas.

O grafico de barras compara a capacidade do integrante da equipe com as
horas atribuidas reais. A barra é exibida em verde para o tempo alocado
corretamente (80 a 100% da capacidade), azul se alocado de modo
insuficiente e vermelha se alocado em excesso. O texto de focalizagdo em
uma barra mostra as horas disponiveis restantes, as horas atribuidas
restantes e a porcentagem de tempo (%real, Stotal).
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A pagina Painel contém quatro graficos. Cada grafico pode ser filtrado
individualmente para criar uma visualizacao especifica de um grafico de
burndown ou de velocidade para um produto. Por exemplo, um usuario pode
criar os seguintes graficos:

Um gréfico de burndown de horas para a Release 1 do Produto A para uma
equipe

Um grafico de burndown de pontuacdo para a Sprint 2 do Produto B para
todas as equipes

Um grafico de velocidade para uma equipe para o Produto C

Um grafico de burndown de horas para o Produto C para uma equipe

Exibir graficos na pagina Painel

Os integrantes da equipe e outros usuarios podem criar rapidamente graficos
para visualizar o status atual de produtos.

Para exibir graficos

1.
2.

Va até o menu Agile Vision e selecione Painel no menu Visao geral.
Clique no icone de filtro no canto direito de uma janela de grafico.
O filtro Op¢des do grafico aparece.

Selecione o produto que deseja visualizar. Esse valor é obrigatério.
Selecione a release que deseja visualizar. Esse valor é obrigatdrio.

Para visualizar o progresso da sprint ou da equipe, selecione uma sprint e
uma equipe.

Selecione o tipo de grafico que deseja visualizar (horas, pontuagdo ou
velocidade) e clique em Aplicar.

O grafico solicitado é exibido. Suas sele¢Oes persistem até serem alteradas.
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Apéndice A: Reconhecimentos de terceiros

Esta secdo contém os seguintes topicos:

Dojo Toolkit 1.3.1 (na pagina 44)

Ext JS - JavaScript Library (na pagina 45)
JSON 1.0 (na pagina 46)

iquery 1.3.2 (na pagina 47)
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Dojo Toolkit 1.3.1

Dojo Toolkit 1.3.1

This product includes Dojo Toolkit 1.3.1 software, which CA has elected to
distribute in accordance with the following terms:

Copyright (c) 2005-2009, The Dojo Foundation
All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification,
are permitted provided that the following conditions are met:

m  Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this
list of conditions and the following disclaimer.

m  Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice,
this list of conditions and the following disclaimer in the documentation
and/or other materials provided with the distribution.

m  Neither the name of the Dojo Foundation nor the names of its contributors
may be used to endorse or promote products derived from this software
without specific prior written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE COPYRIGHT HOLDERS AND
CONTRIBUTORS "AS IS" AND ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES,
INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE
DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE COPYRIGHT OWNER OR CONTRIBUTORS
BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT
OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR
BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF
LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING
NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS
SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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Ext JS - JavaScript Library

Ext JS - JavaScript Library
Ext JS - JavaScript Library
Copyright (c) 2006-2010, Ext JS, Inc.
All rights reserved.
licensing@extjs.com
http://extjs.com/license

Open Source License

Ext is licensed under the terms of the Open Source GPL 3.0 license.
http://www.gnu.org/licenses/gpl.html

There are several FLOSS exceptions available for use with this release for open
source applications that are distributed under a license other than the GPL.

* Open Source License Exception for Applications
http://extjs.com/products/floss-exception.php

* Open Source License Exception for Development
http://extjs.com/products/ux-exception.php

Commercial License

This is the appropriate option if you are creating proprietary applications and
you are not prepared to distribute and share the source code of your application
under the GPL v3 license. Please visit http://extjs.com/license for more details.
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JSON 1.0

OEM / Reseller License

For more details, please visit: http://extjs.com/license.

This library is distributed in the hope that it will be useful, but WITHOUT ANY
WARRANTY; without even the implied warranty of MERCHANTABILITY or
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. See the GNU General Public License for
more details.

This product includes JSON 1.0 software, which CA distributes in accordance
with the following terms:

Copyright (c) 2002 JSON.org

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of
this software and associated documentation files (the "Software"), to deal in the
Software without restriction, including without limitation the rights to use,
copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell copies of the
Software, and to permit persons to whom the Software is furnished to do so,
subject to the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included in all
copies or substantial portions of the Software.

The Software shall be used for Good, not Evil.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND,
EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND
NONINFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT
HOLDERS BE LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER
IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR
IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE
SOFTWARE.
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jguery 1.3.2

jquery 1.3.2

This product includes jquery 1.3.2 software, which CA has elected to distribute
in accordance with the following terms:

Copyright (c) 2009 John Resig, http://jquery.com/

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of
this software and associated documentation files (the "Software"), to deal in the
Software without restriction, including without limitation the rights to use,
copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell copies of the
Software, and to permit persons to whom the Software is furnished to do so,
subject to the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included in all
copies or substantial portions of the Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND,
EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND
NONINFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT
HOLDERS BE LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER
IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR
IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE
SOFTWARE.
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