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Informacion de contacto del servicio de Asistencia técnica

Para obtener asistencia técnica en linea, una lista completa de direcciones y el
horario de servicio principal, acceda a la seccion de Asistencia técnica en la
direccion http://www.ca.com/worldwide.



http://www.ca.com/worldwide
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Capitulo 1: Bienvenido a CA Product Vision

Bienvenido a CA Product Vision™ (Product Vision). La informacién que
proporciona este documento puede ser de ayuda para realizar los primeros
pasos en esta version.

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Introduccion (en la pagina 7)

Requisitos (en la pagina 8)

Exploradores (en la pagina 8)

Instalacion de Agile Vision y Product Vision (en la pagina 8)

Coémo configurar Product Vision tras la actualizacidn a partir de Unicamente

Agile Vision (en la pagina 13)

Introduccion

CA Product Vision permite recopilar y gestionar requisitos por producto,
funcidn, cliente o persona.

Con Product Vision es posible:

m  Crear, editar o suprimir requisitos para uno o mas productos. Se pueden
asociar requisitos a entregas, funciones, origenes y personas especificas.

= Dividir requisitos en requisitos secundarios y obtener una visualizacion
jerarquica de las relaciones.

m  Combinar varios requisitos en uno solo.

m  Visualizar los requisitos en una lista fija o jerarquica. La lista se puede
ordenar para visualizar sélo los elementos que resulten necesarios para el
usuario, editar los detalles en linea, agrupar los elementos mostrados y
controlar la paginacion de los elementos ordenados.

m  Gestionar componentes relacionados como personas, productos, clientes
segmentos de mercado y funciones. Estos componentes se pueden
visualizar individualmente mediante las respectivas paginas de detalles o
colectivamente en listas fijas. Las listas fijas contienen las mismas
herramientas de clasificacidn y edicién que estan disponibles para los
requisitos.
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Requisitos

m  Ver las funciones y sus requisitos asociados de forma jerarquica. Esta vista
permite ver los requisitos asociados a cada funcién.

m  Asociar historias de usuario de CA Agile Vision con requisitos, crear
iteraciones y crear y rellenar equipos de scrum.

m  Asociar ideas de CA Idea Vision con productos y requisitos.

m  Rastrear en Agile Vision cualquier requisito desde su origen como solicitud
de cliente hasta su finalizacion. Esta funcién se presenta como una lista fija.
Desde esta lista, se puede hacer clic en los vinculos para ver los clientes o
personas asociadas con cada requisito y consultar las historias de usuario
asociadas de Agile Vision.

m  Configurar valores para desplegables para dar forma al modo en que se
definen los requisitos y productos durante su creacién.

Requisitos

Product Vision se ejecuta en la plataforma force.com y presenta los mismos
requisitos que dicha plataforma.

Exploradores

Product Vision es compatible con las versiones de explorador siguientes:

m  Internet Explorer, versién 7 o superior (se recomienda Internet Explorer
version 8)

m  Firefox, versién 3.5.2 o superior

m  Safari, version 4.0.4

Instalacion de Agile Vision y Product Vision

Siga las instrucciones detalladas en las secciones siguientes para instalar Agile

Vision y Product Vision en organizaciones existentes de Salesforce.com.
Preparacion de la instalacion de Agile Vision y Product Vision.

1. Inicie sesidn en la organizacion de Salesforce.com.

2. Haga clic en el vinculo Configuracidn para desplazarse a la pagina
Configuracion personal de Salesforce.com.

8 Release Notes



Instalacion de Agile Vision y Product Vision

7.

Seleccione Perfil de la compania en el menud Configuracion de
administracién y a continuacién seleccione Informacion de la compaiiia.

Aparecera la pagina Informacion de la compaiiia.

Desplacese a la seccion Licencias de usuario y verifique que dispone de al
menos una licencia activa para la plataforma Salesforce. Si no dispone de
ninguna licencia activa para la plataforma Salesforce, pdngase en contacto
con el personal de soporte de Salesforce.com.

Seleccione Gestionar usuarios en el menu Configuracién de administracion y
vaya a Perfiles.

Aparecera la pagina Perfiles de usuario.

Cree los siguientes perfiles copiando el perfil Usuario de plataforma
estandar:

m Superusuario de Agile Vision

m Usuario de Agile Vision

m Superusuario de Product Vision
m  Usuario de Product Vision

m Superusuario de Vision

m  Usuario de Vision

Cierre la sesion de la organizaciéon de Salesforce.com.

Instalacion de Agile Vision y Product Vision

1.

3.

Introduzca la siguiente URL en la barra de direcciones del explorador. Si se
estd realizando la instalacidn en un entorno de prueba, se debe sustituir en
la URL "login.salesforce.com" por "test.salesforce.com".

https://login.salesforce.com/?startURL=%2Fpackaging%2FinstallPackage.ap
exp%3Fp0%3D04tA0000000Qekg).

En la pagina Inicio de sesidn, introduzca el nombre de usuario y contrasefia
del administrador y haga clic en Inicio de sesién.

Verifique que la version y el autor del paquete de CA Technologies - PPM
gue se estd instalando sean los siguientes:

s Winter 2011 (2.5)
m CATechnologies
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Instalacion de Agile Vision y Product Vision

10.

Haga clic en Siguiente para seguir adelante con el asistente.

Introduzca la contrasefia que se le ha proporcionado para instalar la nueva
versién y haga clic en Enviar. Si no dispone de la contrasefia necesaria,
pdngase en contacto con Soporte de CA.

Aparecera una pagina con las opciones de seguridad.

Seleccione la opcién Configuracion de seguridad para establecer el acceso
de usuarios por perfil.

Establezca los siguientes niveles de acceso para los perfiles
correspondientes y haga clic en Siguiente para continuar:

Acceso de Superusuario de Agile Vision para el perfil Superusuario de
Agile Vision.

Acceso de Usuario de Agile Vision para el perfil Usuario de Agile Vision.

Acceso de Superusuario de Product Vision para el perfil Superusuario de
Product Vision.

Acceso de Usuario de Product Vision para el perfil Usuario de Product
Vision.

Acceso de Superusuario de Vision para el perfil Superusuario de Vision.

Acceso de Usuario de Vision para el perfil Usuario de Vision.

Haga clic en Siguiente para continuar.

Aparecera una pagina con la siguiente casilla de verificacion: Ignore Apex
test failures that may cause the installed application not to function

properly.

Seleccione la casilla de verificacidn sdlo si se lo solicita el personal de
Soporte de CA. La seleccidn de esta casilla de verificacién no agiliza el
proceso, puesto que las pruebas se realizan de todas formas.

Haga clic en Instalar.

Aparecera la pagina Procesamiento, que indica que la solicitud se esta
cursando. Cuando finaliza la instalacion, Salesforce.com envia una
notificacidn de correo electrénico a la direccién de correo electrénico del
usuario con el cual se ha iniciado sesién. La instalacion puede llevar
aproximadamente 30 minutos, dependiendo de la carga actual de la
plataforma Force.com.
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Instalacion de Agile Vision y Product Vision

Implementacion de Agile Vision y Product Vision

De forma predeterminada, tanto Agile Vision como Product Vision estaran
activados. Si sélo se dispone de licencia para uno de estos productos, desactive
el otro tal y como se indica a continuacion:

1.

En la pagina principal de Agile Vision, haga clic en Configuracion.
Aparecera la pagina Configuracidn personal.

Seleccione Ver paquetes instalados desde el menu Configuracién de
aplicaciones.

Compruebe que CA Technologies PPM esté instalado.

Haga clic en el nombre del paquete CA Technologies PPM.
Aparecera la pagina de detalles del paquete.

Haga clic en Implementar, en la seccién de detalles de los paquetes
implementados.

Aparecera la pagina de implementacién de paquetes, que mostrara los
componentes de los paquetes.

Haga clic de nuevo en Implementar.

Introduzca la siguiente URL en la barra de direcciones del explorador:
https://ca-agile.na7.visual.force.com/apex/PackageSettings

Realice una de las siguientes acciones y haga clic en Guardar:

m Sisodlo dispone de licencia para Agile Vision, desactive la seleccione de la
casilla de verificacion de Product Vision.

m Sisodlo dispone de licencia para Product Vision, desactive la seleccione
de la casilla de verificacion de Agile Vision.

m Sidispone de licencias para Agile Vision y Product Vision, deje las dos
casillas de verificacién seleccionadas.

En este punto, Agile Vision y Product Vision estan instalados
completamente.

Configuracion de Adile Vision y Product Vision

Tras la instalacion, siga los pasos descritos a continuacién para configurar Agile
Vision y Product Vision:

1.

Inicie sesién en Product Vision y haga clic en el menu Configuracidn.

Aparecera la pagina Configuracidn personal.
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Instalacion de Agile Vision y Product Vision

Seleccione Gestionar usuarios en el menu Configuracién de administraciény
vaya a Perfiles

Aparecera la pagina Perfiles de usuario.

Haga clic en el vinculo del nombre de alguno de los nuevos perfiles creados
durante la preparacion de la instalacién de Agile Vision y Product Vision.

Aparecera la pagina de perfil.

Desplacese a la secciéon Configuracion de aplicaciones personalizadas y
seleccione la opcidon predeterminada para el nucleo de Agile Vision.

Haga clic en Guardar y repita los pasos para establecer el nicleo de Agile
Vision como la aplicacién predeterminada para cada uno de los nuevos
perfiles que se han creado.

Introduzca la siguiente URL en la barra de direcciones del explorador:
https://ca-agile.na7.visual.force.com/apex/packagesettings

En funcidn de la licencia que se haya adquirido, se debe seleccionar Agile
Vision o Product Vision.

Haga clic en Guardar.

(Unicamente clientes de Agile Vision). Introduzca la siguiente URL en la
barra de direcciones del explorador y acceda a la pagina principal de Agile
Vision y programar de forma automatica los trabajos.

https://ca-agile.na7.visual.force.com/apex/tophome

Configuracion de perfiles existentes para utilizar Agile Vision o Product Vision

Para permitir que perfiles de usuario de Salesforce.com existentes accedan
a Agile Vision o Product Vision, es necesario editar los perfiles y
proporcionar los permisos de lectura o escritura necesarios a los objetos de
Agile Vision o Product Vision. Los perfiles también necesitan permiso para
ejecutar las pdaginas de Visualforce que componen la aplicacién. Se pueden
utilizar los perfiles creados al principio del proceso de instalacion para
determinar qué conjuntos de permisos se necesitan y copiar la
configuracion necesaria.

Si desea obtener mas informacién, puede consultar la documentacién de la
plataforma Force.com.
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Como configurar Product Vision tras la actualizacion a partir de Gnicamente Adile Vision

Como configurar Product Vision tras la actualizacion a partir
de Unicamente Adile Vision

Esta seccidn describe como hacer que Product Vision resulte completamente
funcional cuando se incluye en organizaciones que sélo utilizan Agile Vision y
quieren completarlo con Product Vision. Tras adquirir la licencia de Product
Vision y activarla en la pagina Valores de configuracion del paquete, se deben
crear los siguientes perfiles de usuario que no estan disponibles de forma
automadtica para las organizaciones que utilizan Unicamente Agile Vision.

m  Usuario de Product Vision (en la pagina 13)

m  Superusuario de Product Vision (en la pagina 18)

m  Usuario de Vision (en la pagina 21)

m  Superusuario de Vision (en la pagina 24)

Practica recomendable: Cree los perfiles en el orden presentado.

Creacion del perfil Usuario de Product Vision

Para crear el perfil Usuario de Product Vision

1. Abra la pagina Perfiles de usuario. Para ello debe realizar las siguientes
acciones:

a. Haga clic en Configuracién en el encabezado de la aplicacién.

b. En la seccidon Configuracidon de administracién del panel izquierdo, haga
clic en Gestionar usuarios y seleccione Perfiles.

Aparece la pagina de lista.
2. Haga clic en Nuevo.
Aparecera la pagina Clonacidn de perfiles.
3. Rellene los siguientes campos:
Perfil existente

Especifica el perfil de usuario existente sobre el que se desea basar el
nuevo perfil. Seleccione Usuario de plataforma estandar.

Nombre del perfil

Indica el nombre del nuevo perfil de usuario. Introduzca Usuario de
Product Vision.
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Como configurar Product Vision tras la actualizacion a partir de Unicamente Adgile Vision

10.

Haga clic en Guardar.
Aparecera la pagina de detalles de perfil del nuevo usuario.

En la subseccion Nivel de campo personalizado de la seccién Seguridad de
nivel de campo, rellene los valores de configuracién de los siguientes
elementos haciendo clic en Ver para abrirlos, y haciendo clic en Editar para
modificar los valores predeterminados. Cuando se hayan realizado los
cambios en los elementos, haga clic en Guardar y vuelva al perfil.

Productos

Columna visible. Desactive la siguiente casilla de verificacion: ID del
producto.

Columna de sélo lectura. Seleccione las siguientes casillas de
verificacion: ID externo, ID de proyecto de Jira.

Entregas

Columna visible. Desactive la siguiente casilla de verificaciéon: ID de la
entrega.

Columna de sélo lectura. Seleccione la siguiente casilla de verificacién:
ID externo.

Historia de usuario
Columna visible. Desactive la siguiente casilla de verificacion: Requisito.

Columna de sdlo lectura. Seleccione la siguiente casilla de verificacion:
ID externo.

En la parte superior de la pagina de detalles de perfil, haga clic en Editar.
Aparecera la pagina de edicién.

En la seccidn Configuracidn de aplicaciones personalizadas, seleccione la
opcion Predeterminado para el campo Nucleo de CA Agile Vision.

En la subseccion Configuracion de fichas personalizadas, dentro de
Configuracion de pestafias, seleccione Predeterminado para el campo
CA Technologies PPM.

Haga clic en Guardar.
Aparecera la pagina de detalles del perfil.

En la seccidn Configuracién de tipo de registro de la pagina de detalles del
perfil, haga clic en el vinculo Editar que aparece junto a Historias de usuario
y complete las siguientes acciones:

a. Seleccione Master en la lista Tipos de registro seleccionados y haga clic
en la flecha hacia la izquierda (Eliminar).
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Como configurar Product Vision tras la actualizacion a partir de Gnicamente Adile Vision

Permisos de objeto personalizado

Asignaciones de color del muro virtual
Carpetas de QC

Caszos de prueba
Casos de uso

Categorias

Comertatios

Compafiias

Criterios de acaptacién
Dependancias de historia
Detalies de 3 instantinea da 13 entrega
Entregas

Ertregas del requisito
Epicas

Equipos

Equipos de iteracién
Estados del producto
Estados del requisito
FilterFiald

Funciones

Funciones del producto
Funciones del requisito
Historias de usuario

Ideas del requisito
Reraciones

Lineas de referencia
Filtros

Matrices de rastresdilidasd
Miembros del equipo
Mgrations

Notificaciones del usuario

Clientes de Desktop Integration

b. Seleccione incidencia e Historia de usuario en la lista Tipos de registros
disponibles y haga clic en la flecha hacia |la derecha (Agregar).

c. Enel campo Predeterminado, seleccione Historia de usuario.

d. Haga clic en Guardar.

Aparecera la pagina de detalles del perfil.

11. En la parte superior de la pagina de detalles de perfil, haga clic en Editar.

Aparecera la pagina de edicién.

12. En la seccidon Permisos de objeto personalizado, seleccione las casillas de

Acceso basico

Leer

verificacidon que aparecen en la imagen siguiente.

Administracion de

datos

Crewr Moddicar Bliminar Vertodos Modficar
todos

v v v
v

4 v v

v v v

v v v

Origenes
Origenes dels perzons
Origenes del producto
Origenes del requisito
Pasos del cago de pruebs
Pergonss

Personas del producto
Personas del requsito
Productos

Productos del producto
Productos del requsito
Product Owners

Proyectos de QC

Registros de trabajo de [a tares

Relesse Resources
Requirement Product Ovwnar
Requisitos
Requisitos sirples
Source_Gaography
Source_industry
Tareas
Temas
User_Story_Release
User_Stoey_Theme
Uso de caso del requisito
Usuarios de CA Agile Vision
DUANSprinesUORN

Backlog Fiters

Backlog Fiter Rems

Tean Dady Dates

Accexo basico

Leer

SSHE S R

QNN

NI
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Administracién de

dstos

Crear Modificar Eliminar Vertodos  Modificar
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Capitulo 1: Bienvenido a CA Product Vision 15



Como configurar Product Vision tras la actualizacion a partir de Gnicamente Adile Vision

13. Haga clic en Guardar.
Aparecera la pagina de detalles del perfil.

14. En la seccion Acceso a paginas de Visualforce activadas, en la pagina de
detalle del perfil, haga clic en Editar.
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Como configurar Product Vision tras la actualizacion a partir de Unicamente Adgile Vision

15. Agregue las siguientes paginas de Visualforce a la lista Paginas de
Visualforce activadas. Para ello, debe seleccionarlas en la lista Paginas de
Visualforce disponibles y utilizar las teclas de flecha.

Acerca de
AcceptanceCriteriaDetail
AcceptanceCriteriaEdit
BasicSelectorDataSource
BlankChartData

corels
CurrencyFormattingJS
Detaillnterior
ExtActionStatusPage
FeatureDetail
FeatureDetaills
FeatureEdit
FilterWindowls

Nota: El prefijo de la organizacidn no se incluye en los nombres de pdginas

de la lista.

ForceUserSelectorDataSource

InLineEditFunction
LicenseError
ListTemplate
LoadMaskJs
MasterTemplate
MasterTemplatels
MultiValuedLookupls
PageBlockCell
PersonaDetail
PersonaDetaills
PersonaEdit
Pickerls
ProductDetaills
Productls
ProjectDetail
ProjectEdit
ReleaseDetail

ReleaseDetaills
ReleaseEdit
RequirementDetail
RequirementDetaills
RequirementEdit
RequirementMerge
RequirementSelectorDataSource
SourceDetail
SourceDetaills
SourceEdit
TestCaseTreeSelectorDataSource
TopAgilePlannerUser
TopAgilePlannerUserlJs
TopFeatures
TopFeaturesls
TopHome

TopHomels
TopPVDashboards
TopPVHome
TopPersonas
TopProjects
TopProjectsls
TopReleases
TopReleasesls
TopRequirements
TopRequirementsJs
TopSources
TopThemesls
TreeEditorGridJs
UserSelectorDataSource
VelocityChartData

16. Haga clic en Guardar.
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Como configurar Product Vision tras la actualizacion a partir de Gnicamente Adgile Vision

Creacion del perfil Superusuario de Product Vision

El perfil Superusuario de Product Vision estd basado en el perfil Usuario de
Product Vision. Las selecciones efectuadas para Usuario de Product Vision, por
lo tanto, ya aparecen efectuadas para este usuario. Este procedimiento describe
los valores de configuracién adicionales que resultan necesarios para el
superusuario.

Para crear el perfil Superusuario de Product Vision

1. Abra la pagina Perfiles de usuario. Para ello debe realizar las siguientes
acciones:

a. Haga clic en Configuracién en el encabezado de la aplicacién.

b. En la seccidon Configuracidon de administracién del panel izquierdo, haga
clic en Gestionar usuarios y seleccione Perfiles.

Aparece la pagina de lista.
2. Haga clic en Nuevo.
Aparecera la pagina Clonacidn de perfiles.
3. Rellene los siguientes campos:
Perfil existente

Especifica el perfil de usuario existente sobre el que se desea basar el
nuevo perfil. Seleccione Usuario de Product Vision.

Nombre del perfil

Indica el nombre del nuevo perfil de usuario. Introduzca Superusuario
de Product Vision.

4. Haga clic en Guardar.
Aparecera la pagina de detalles de perfil del nuevo usuario.

5. Haga clic en Editar en la parte superior de la pagina de detalles de perfil.
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Coémo configurar Product Vision tras la actualizacion a partir de Gnicamente Agile Vision

Permisos de objeto personalizado

Agignaciones de color dal muro virtual
Carpetas de QC

Caszos de prueba

Casos de uso

Categorias

Comertarios

Compafias

Criterios de aceptacion
Depandencias de historis
Detalles de = instantdnes de |s entregs
Entregas

Entregas del requisito
Epicas

Equpos

Equipos de Heracién
Estados del producto
Estados del requisito
FilterField

Funciones

Funciones del producto
Funcicras del requisito
Historias de usuario

Ideas del requisito
Reraciones

Uness de referencia
Filtros

Matrices de rastreabilidad
Miembroz del equipo
Migrations

Netificaciones del usuario

bMes de Desktop Integration

6. Enlaseccién Permisos de objeto personalizado, efectue las selecciones
indicadas en la imagen siguiente.

Acceso bisico Administracién de Acceso basico Administracién de
datos datos
Laer Crear  Modificar Eliminar Ver todos  Modificar Leer Crear Moddicar Eliminar Vartodos Modficar
todos todos
;
v
v
v

Origenes
Origenas de la persona

Origenes del producto

o SHER ST . 3
SR WK SR
S N

Origenes del requisito

v ( v v v v 7 ) Pasos dal cas0 de prusba

Personss

B

v v 7 v Perzonas del producto
Personas del requisito

Productos

QIR
R | I
SRR R
% QISR

v v v v Productos del producta
v Productos del requisito Y v v v

v v v Product Owners

Proyactos de QC

Registros de trabajo da |a tarea

Relesse Resources v v v v

v v v v ) Requirement ProductOwner
v ( v v v v v ) Requisitos v v v v

Requisitos simples

v v v ¥ Source_Gaography [/ v v v v /]

v ' 'd Source_industry

v v v v Tarens

Tamas

R
v v v v User_Story_Release
User_Story_Theme

v v v v Uso de caso del requisito v v v

Ususrios de CA Agile Vision v ( v v v v 4 )
v v v v O0ANSprintsU0AR
Backlog Fiters

Backiog Fiter tems v
Team Dady Dates

7. Haga clic en Guardar.

Aparecera la pagina de detalles del perfil.

8. Enlaseccidn Acceso a pdginas de Visualforce activadas, en la pagina de
detalle del perfil, haga clic en Editar.
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Como configurar Product Vision tras la actualizacion a partir de Unicamente Agile Vision

9. Agregue las siguientes paginas de Visualforce a la lista Paginas de
Visualforce activadas. Para ello, debe seleccionarlas en la lista Paginas de
Visualforce disponibles y utilizar las teclas de flecha.

Nota: El prefijo de la organizacidn no se incluye en los nombres de pdginas
de la lista.

AgilePlannerUserDetail
AgilePlannerUserEdit
CategoriesDetail
CategoriesEdit
CategoryDetaills
Configuration
ProductStateDetail
ProductStateDetaills
ProductStateEdit
ProductStatelList
StateDetail
StateDetaills

StateEdit

StatelList
TestChartComponentPage
TopCategories

10. Haga clic en Guardar.
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Como configurar Product Vision tras la actualizacion a partir de Unicamente Adgile Vision

Creacion del perfil Usuario de Vision

El perfil Usuario de Vision se basa en el perfil Usuario de Product Vision. Las
selecciones efectuadas para Usuario de Product Vision, por lo tanto, ya
aparecen efectuadas para este usuario. Este procedimiento describe los valores
de configuracion adicionales que resultan necesarios cuando se crea el perfil
Usuario de Vision.

Para crear el perfil Usuario de Vision

1.

Abra la pagina Perfiles de usuario. Para ello debe realizar las siguientes
acciones:

a. Haga clic en Configuracién en el encabezado de la aplicacion.

b. En la seccidon Configuracidon de administracién del panel izquierdo, haga
clic en Gestionar usuarios y seleccione Perfiles.

Aparece la pagina de lista.
Haga clic en Nuevo.
Aparecera la pagina Clonacidn de perfiles.
Rellene los siguientes campos:
Perfil existente

Especifica el perfil de usuario existente sobre el que se desea basar el
nuevo perfil. Seleccione Usuario de Product Vision.

Nombre del perfil

Indica el nombre del nuevo perfil de usuario. Introduzca Usuario de
Vision.

Haga clic en Guardar.
Aparecera la pagina de detalles de perfil del nuevo usuario.

Haga clic en Editar en la parte superior de la pagina de detalles de perfil.
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Como configurar Product Vision tras la actualizacion a partir de Gnicamente Agile Vision
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6. Enlaseccién Permisos de objeto personalizados, efectue las selecciones
indicadas en la imagen siguiente.
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7. Haga clic en Guardar.
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Aparecera la pagina de detalles del perfil.
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8. Enlaseccidn Acceso a pdginas de Visualforce activadas, en la pagina de
detalle del perfil, haga clic en Editar.
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Como configurar Product Vision tras la actualizacion a partir de Unicamente Agile Vision

9. Agregue las siguientes paginas de Visualforce a la lista Paginas de
Visualforce activadas, empleando para ello la tecla de flecha hacia la
derecha (Agregar).

Nota: El prefijo de la organizacidn no se incluye en los nombres de pagina
de la lista siguiente.

AveeUpgrade
BacklogDetail
BacklogDetaills
BacklogEdit
BurndownHoursChartData
BurndownPointsChartData
ColorFieldJs

Configuration

DeactivateTeamWithFutureSprints

EpicDetail

EpicEdit
EpicSelectorDataSource
RowExpanderJs
ScrumTeamDetailPage
SprintDetail
SprintDetaills
SprintDetail_UserStories_DS
SprintEdit
StoryDependencyDetail
StoryDependencyEdit
StorySelectorDataSource
TaskDetail

TaskEdit

TaskNew
TaskWorklogDetail
TaskWorklogDetaills
TaskWorklogEdit
TeamAddSprints
TeamDetail

10. Haga clic en Guardar.

TeamEdit
TeamMemberDetail
TeamMemberEdit
TeamNew
TestCaseDetail
TestChartComponentPage
ThemeDetail
ThemeEdit
TopBacklogList
TopBacklogPlanning
TopBacklogPlanningls
TopCalendar
TopDashboardJs
TopDashboards
TopDocumentation
TopEpicList
TopEpicPlanning
TopEpicPlanningls
TopFeatures
TopSprintList
TopSprints)s
TopTeamMembers
TopTeams
TopTeamsls

TopThemes
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Como configurar Product Vision tras la actualizacion a partir de Unicamente Adgile Vision

Creacion del perfil Superusuario de Vision

El perfil Superusuario de Vision esta basado en el perfil Usuario de Vision. Las
selecciones efectuadas para Superusuario de Vision, por lo tanto, ya aparecen
efectuadas para este usuario. Este procedimiento describe los valores de
configuracion adicionales que resultan necesarios cuando se crea el perfil
Superusuario de Vision.

Para crear perfiles de superusuario de Vision

1.

Abra la pagina Perfiles de usuario. Para ello debe realizar las siguientes
acciones:

a. Haga clic en Configuracién en el encabezado de la aplicacién.

b. En la seccidon Configuracidon de administracién del panel izquierdo, haga
clic en Gestionar usuarios y seleccione Perfiles.

Aparece la pagina de lista.
Haga clic en Nuevo.
Aparecera la pagina Clonacidn de perfiles.
Rellene los siguientes campos:
Perfil existente

Especifica el perfil de usuario existente sobre el que se desea basar el
nuevo perfil. Seleccione Usuario de Vision.

Nombre del perfil

Indica el nombre del nuevo perfil de usuario. Introduzca Superusuario
de Vision.

Haga clic en Guardar.

Aparecera la pagina de detalles de perfil del nuevo usuario.

Haga clic en Editar en la parte superior de la pagina de detalles de perfil.
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Coémo configurar Product Vision tras la actualizacion a partir de Gnicamente Agile Vision
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6.

En la seccidn Permisos de objeto personalizados, efectue las selecciones
indicadas en la imagen siguiente.
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7. Haga clic en Guardar.

Aparecera la pagina de detalles del perfil.

En la seccidn Acceso a paginas de Visualforce activadas, en la pagina de
detalle del perfil, haga clic en Editar.
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Como configurar Product Vision tras la actualizacion a partir de Unicamente Adgile Vision

9. Agregue las siguientes paginas de Visualforce a la lista P4ginas de
Visualforce activadas, empleando para ello la tecla de flecha hacia la
derecha (Agregar).

Nota: El prefijo de la organizacidn no se incluye en los nombres de pagina
de la lista siguiente.

AgilePlannerUserDetail
AgilePlannerUserEdit
CategoriesDetail
CategoriesEdit
CategoryDetaills
Integration
PersonaDetail
PersonaEdit
ProductStateDetail
ProductStateDetaills
ProductStateEdit
ProductStatelList
SprintTeamDetail
SprintTeamEdit
StateDetail
StateDetaills

StateEdit

StateList

TaksDetaills
TopReports
TopSprintPlanning
UserStoryCommentDetail
UserStoryCommentDetaills
UserStoryCommentEdit

10. Haga clic en Guardar.
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Capitulo 2: Documentacion

Para esta version de Product Vision esta disponible la siguiente documentacion:

Guia de procedimientos iniciales de CA Product Vision

Esta guia ofrece informacidn util para los usuarios noveles de Product
Vision. La guia describe como configurar y gestionar proyectos en Product
Vision. Se puede encontrar el vinculo a la guia en dos pdginas de Product
Vision, para que siempre esté disponible:

- Enla pagina de lista Requisitos.

Esta es la pagina que aparece al seleccionar Requisitos en el menu
Product Vision. Tras crear el primer requisito en Product Vision, se
substituye este vinculo por la lista de requisitos.

- Enla pagina Acerca de de Product Vision.
Ayuda contextual en linea

Para esta version, la ayuda contextual para las paginas que son comunes
para Agile Vision y Product Vision proviene de la ayuda de Agile Vision. La
informacién que aparece en los temas comunes es adecuada para los dos
productos. Sin embargo la exploracién presentada en los procedimientos es
solo aplicable a Agile Vision.

Todas las guias de Product Vision estan disponibles en Soporte de CA y se puede
acceder a ellas desde la biblioteca de Product Vision. Con esta biblioteca, se
puede consultar una guia determinada o buscar en toda la biblioteca para
encontrar informacidn relacionada. Se puede consultar una versién HTML de
estas guias, obtenerlas en PDF o descargar un archivo .zip con toda la biblioteca.

La biblioteca se encuentra accesible desde la pagina de soporte del producto o
desde la pagina Documentacion. Visita Soporte de CA periédicamente para
obtener las ediciones mas recientes de las guias de Product Vision.
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Capitulo 3: Informacion adicional

Esta seccidn contiene los siguientes temas:

Restricciones sobre el uso de la plataforma force.com (en la péagina 29)
Finalizacion del contrato (en la pagina 29)

Restricciones sobre el uso de la plataforma force.com

Los clientes no pueden crear aplicaciones independientes en la plataforma
Force.com sin antes disponer del consentimiento por escrito de Salesforce.com
Yy, en ese caso, solo bajo los términos y condiciones convenidos de mutuo
acuerdo entre el cliente y Salesforce.com.

El Cliente puede personalizar o ampliar Product Vision mediante objetos
personalizados adicionales.

Finalizacion del contrato

Retencion de datos

Salesforce.com proporciona a los clientes una APl para recuperar los datos para
cualquier propdsito, incluyendo la realizacidn de copias de seguridad o de
migraciones.

Tras finalizar el pedido de servicio del cliente con CA, el cliente dispone de un
periodo de gracia de 30 dias durante los cuales puede contactar con CAy
solicitar que se exporten sus datos.

Salesforce.com no tiene la obligacion de retener datos del cliente tras 30 dias
desde la terminacion del pedido de servicio de cliente con CA. Las solicitudes de
devolucién de datos de cliente serdn gestionadas Unicamente por CA.
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Capitulo 4: Problemas conocidos

Los siguientes son problemas conocidos de CA Product Vision:
Texto de sugerencia en la pagina Jerarquia de requisitos

Los clientes que utilizan Internet Explorer 7 no pueden ver el texto de
sugerencia para las operaciones de arrastrar y colocar en la lista de
requisitos que aparece cuando se selecciona Jerarquia de requisitos como
opcion de visualizacién. Se observa el mismo comportamiento en la lista de
requisitos que aparece en la pagina Detalle del producto.

Supresion de productos desde la pagina de lista Producto

Los usuarios que se listan como propietarios adicionales de un producto (no
los creadores) no pueden suprimir el producto de la pagina de lista
Producto. Este tipo de propietarios sélo pueden suprimir el producto en la
pagina Detalles del producto. El usuario debe disponer de un perfil de
superusuario de force.com para poder realizar la supresion.

Supresion de origenes y personas

Los usuarios no pueden suprimir origenes ni personas creados por otros
usuarios. Tan solo el creador o el superusuario pueden suprimir origenes o
personas. El usuario debe disponer de un perfil de superusuario de
force.com para poder realizar la supresion.

Selector de vistas en Internet Explorer 7

El selector de vistas que aparece en la pagina Matriz de rastreabilidad de los
requisitos no se puede visualizar por completo en Internet Explorer 7.

Sugerencias automaticas para el campo Producto

Cuando se crean nuevos requisitos, el campo Producto, que dispone de
sugerencias automaticas, no muestra todos los productos para la seleccion
cuando se pulsa la barra espaciadora. Para mostrar los productos y poderlos
seleccionar, pulse la tecla de retroceso.

Mensaje

El mensaje El requisito no se puede marcar como inactivo porque tiene
requisitos secundarios también aparece durante un espacio de tiempo en la
seccion Requisitos después de desactivar algun requisito principal que
disponga de un requisito secundario.
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Finalizacion del contrato

Tamaiio de la pagina y nimero de los elementos en la vista Matriz de
rastreabilidad

En la vista Matriz de rastreabilidad para los requisitos el nUmero de
elementos que aparece en cada pagina no es uniforme.

Tamaiio de la pagina y nimero de los elementos en la vista Jerarquia de
funciones

En la vista Jerarquia de funciones, disponible en la pagina de lista Funciones,
el numero de las paginas y de los elementos no se muestra correctamente
tras alternar varias veces entre la ultima pagina vista y las anteriores.

El icono Trabajando sélo aparece en la mitad de la pagina

En la pagina Detalles del producto, cuando se crean requisitos secundarios,
el icono Trabajando sélo cubre la mitad de la pagina si se utiliza Internet
Explorer 8.

Los creadores no se pueden eliminar

No se pueden eliminar los creadores de funciones, productos o requisitos.
Los creadores siempre tienen permiso para editar o suprimir.

Mensaje de error

Cuando se agregan usuarios a una funcidn, producto o requisito como
propietarios adicionales, el usuario tiene el derecho de suprimir su nombre
de la lista. Cuando esto se produce, aparece el mensaje de error Data not
available. Este mensaje no es claro.

Guardado en el cuadro de dialogo de filtro

Cuando se hace clic en Guardar, la sombra del icono Trabajando no cubre
todo el cuadro de didlogo.

Los calendarios de entrega son diferentes

El aspecto de los calendarios que aparecen para seleccionar fechas de
entrega son diferentes para nuevas entregas y entregas que se estan
editando.

Pagina Jerarquia de requisitos

Al llegar a la ultima linea de la pagina, hacer clic con el botén secundario del
ratdn en la fila para hacer aparecer el menu emergente no produce ningln
resultado. El menu aparece fugazmente pero no permanece en pantalla con
lo que no se puede realizar la seleccién.

Paginas de lista Requisitos

La informacidn de herramientas que aparece en las filas individuales
muestra el valor del titulo del requisito y no el ID del requisito.

32 Release Notes



Finalizacion del contrato

Incidencias de globalizacion en la interfaz de usuario

En algunos idiomas y debido a incompatibilidades entre las plataformas,
existen incoherencias en la traduccion de algunas paginas, botones,
etiquetas de campos y otros elementos de la interfaz de usuario. Por
ejemplo, la interfaz de usuario traducida puede mostrar texto en inglés o

texto truncado.
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